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Zacatkem srpna 2006 jsem se zucastnila metodologického kurzu ,,Interpretativni meto-
dy* potadaného European Consortium for Political Research ve slovinské Lublani.! Kurz byl
soucasti nabidky celkem deviti metodologickych témat pfednasenych mezinarodnim profesor-
skym sborem. Silné byla zastoupena témata kvantitativniho zaméteni: formalni modelovani,
multivaria¢ni regresni analyza, analyza siti, kvantitativni analyza textu s pomoci programu
PC-ACE, design a analyza mezinarodnich srovnavacich survey, systematické srovnava-
ci metody. Expertni rozhovory, komparativni historicky design a analyza case study patiily
k t¢ém mén¢ strukturovanym pfednaSenym metodam. Vedle ptldennich pfednasek bylo do
¢trnactidenniho programu zatazeno i pét vecernich plendrnich lekci vénovanych jednotlivym
pristuptim, respektive diskusim o jejich paradigmatickém nesouladu. Metafora paradigmatic-
ké valky mezi kvalitativnimi a ,,ne-kvalitativnimi®, strukturovanymi a mén¢ strukturovany-
mi, otevienymi a formalizovanymi metodami se tak vice ¢i mén¢ otevien¢ nesla celou letni
skolou.

Pracovni povinnosti jednoho kurzu (tj. cviceni a denni cetba bohaté literatury, pfiprava na
zavérecnou zkousku nebo praci) v zasadé neumoznovaly soubézné absolvovani dvou kurzi,
piestoze z pohledu rozvrhu by to mozné bylo. Ja jsem, stejné¢ jako fada dalSich kolegti, po
dohodé¢ s vyucujicim absolvovala vedle svych pfednasek z interpretativni metodologie i na-
slechy v hodinach kurzu ,,Kvantitativni analyza textu“ prof. Roberta Franzosiho, autora knihy
From Words to Numbers: Narratives as Data (2004, Cambridge: Cambridge UP). A pravé tuto
kombinaci kurzti hodnotim, kromé obligatniho klisé ziskavani novych kontaktd, neformalnich
diskusi s kolegy z celého (zapadniho) svéta a velmi dobré organizace, jako jeden z nejvétSich
prinost této letni Skoly. Jak se totiz ukazalo, oba vyucujici v mych kurzech prednéseli ,,dobrou
védu“. Neziidka se stdvalo, ze Dvora Yanow uvedla v dopolednim vyu€ovani o interpretativ-
nich metodach néjaky princip, ktery v odpoledni hodiné kvantitativni, poc¢itacove asistované
obsahové analyzy Roberto Franzosi zopakoval, a nebo naopak. Pro mne jako zacku sedici na
obou zidlich bylo zarazejici, ze tyto véty byly nezfidka, a to nejen v kurzech, ale i v plenar-

! Kurz byl vyucovan Dvorou Yanow a Merlijnem van Hulstem (oba z Vrije Universiteit Amsterdam).
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nich pfednaskach, proneseny s urcitou mirou despektu ¢i obav, ze ,,ti druzi socialni védci* se
na danou problematiku divaji jinak. Postupem Casu jsem se tak utvrzovala v dojmu, Ze ona
prislovecna ,,valka metod* je spiSe konstrukci nez empirickym faktem. A o to vice jsem byla
prekvapena zjisténim, ze nekteii z mych studentskych kolegl jesté véii na Cistou, objektivni
socialni védu. Ale asi plati intrigantni postieh dalsi z vyucujicich Beate Littig, ktera v horec-
né a neutuchajici diskusi o0 moznosti ¢i nemoznosti skloubit kvalitativni a kvantitativni para-
digma v socidlnich védach fekla: ,,Casto si klademe jen takové otazky, na které budeme moci
odpovédét metodami, které umime zpracovat™ (plenarni zasedani ECPR 8. 8. 2006).

Kurz prof. Yanow ,,Interpretativni metody* by postaven na ,,u¢eni v praxi a jiz ze sylabu
bylo ziejmé, Ze se od nas jako frekventantli ocekava postupné plnéni ukold v ramci cviéného
projektu. Cilem bylo odzkouset si zakladni formy generovani a sbéru dat vyuzivané interpre-
tativni metodologii: (zGi€astnéné) pozorovani, rozhovor a analyzu tisténych materialt. Jejich
konkrétni podoba, misto, ¢as a zplsob provedeni byly v rezii jednotlivych vyzkumnikt. Ja
jsem si jako zékladni orientacni body pro vyzkumny projekt zvolila mésto Lublan (jako misto,
kde jsem se v dané chvili nachazela) a problematiku véku a starSich osob (jako sviij dlouho-
doby vyzkumny zajem).

Po kratkém, a spiSe velmi obecném tvodu do teorie interpretativnich metod, jsme se
vydali individualné do mésta — tedy naseho cviéného terénu — objevovat metodologicky
vyznam takovych ¢innosti, jako je divani se, poslouchani, ¢teni, dotykani se, citéni i pros-
té byti. Moje pocatecni skepse, zda jsou tyto v zasad¢ etnografické a antropologické metody
vyuzitelné naptiklad v sociologii mésta nebo sociologii stafi, byla postupné tiSena s tim, jak
rostlo moje nadseni z pocitu, ze po dlouhé dobé na pousti reality kazdodenni vyzkumné ruti-
ny znovu ,,myslim a objevuji“. Kurz jsem uzavirala s tuSenim, ze interpretativni metody jsou
docela dobfte vyuzitelné pro premosténi ¢i propojeni fady sociologickych sub-disciplin.

Hovofice o mostech, v Lublani jsou slavné hned tfi, a to na jednom misté — tzv.
Tromostovje architekta Joze Plecnika na hlavnim lublanském PreSerenové namésti. Toto
misto bylo zarovein jednim z hlavnich bodu, kolem kterého se tocil svét mého cvi¢ného pro-
jektu o véku mésta.

Cviény vyzkumny projekt probihal od 7. do 17. srpna 2006 a jak jsem jiz zminila v Gvo-
du, data byla ziskavana, generovana a analyzovana interpretativnimi, zejména etnografickymi
metodami. Nutno dodat, Ze z logiky interpretativniho pfistupu tyto procesy v ¢ase koincido-
valy. Sbér dat se postupné odvijel od pozorovani na hlavnim Namésti, které¢ bylo nasledo-
vano zucastnénym pozorovanim formou zapojeni se do bézného pohybu osob na Namésti
a analyzou tisténych propagacnich turistickych materialti. Oproti ptivodnimu ,,zadani* jsem
v pribéhu projektu vyuzila i nékolika v sylabu kurzu neplénovanych, ale data generujicich
a vyznam-nosicich udalosti. Jednalo se o expertni rozhovor se zastupcem cestovni kancelare
a pozorovani z dopravnich prostfedkli a v nich, s ad hoc experimentem nasledovanym krat-
kym rozhovorem, kterouzto udalost popisuji detailné nize. Ze vSech pozorovani a rozhovo-
i byly pofizovany terénni deniky, analyza ti§ténych materialti pak byla shrnuta do krat$iho
zapisu. Tyto zapisy a terénni denniky byly diskutovany v ramci pracovni skupiny s ucastniky
kurzu a jeho vedoucimi. Kone¢nym vystupem byla ,,vefejna“™ prezentace zavéreéné zpravy,
reflektujici nase parcialni vysledky a ilustrujici zpisoby, kterymi jsme se snazili vyporadat
s metodologickymi obtizemi. Myslim ale, Ze prub¢h kurzu mohu nejlépe ilustrovat na nékoli-
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ka prikladech. V prvni ¢asti nasledujiciho textu popisu nékteré své zazitky z ,,iniciace kvan-
titativniho vyzkumnika do interpretativniho terénu, v druhé ¢asti pak uvadim vybrané zestruc-
néné piiklady praktickych cviceni v kurzu o interpretativnich metodach.

Interpretativni metody se koncentruji na hledani vyznamu, na porozumeéni a na textualitu
zivota kolem nas. Reflexivni véda, fika Burawoy, ,,spojuje, co pozitivni véda oddéluje: ucast-
nika a pozorovatele, védéni a socialni situaci, situaci a misto, kde se odehrava, lidovou teorii
a akademickou teorii* (1998: 14, in Pachirat 2006). Pro kazdodenniho pozitivistu, jak s obli-
bou charakterizuji svoji dosavadni vyzkumnou praxi, byl jiz samotny pokus spojit samu sebe
s Méstem jako objektem vyzkumu cviény ukol. Kdyz jsem tehdy poprvé pfisla na Namésti,
snazila jsem se najit misto, kde bych se mohla se svou novou identitou vyzkumnika a (pozd¢ji
participujiciho) pozorovatele skryt. V této roli mne Namésti jesté nikdy nepotkalo, a ja mohu
dodat, ze pocit ,,novosti roli“ byl asi na obou stranach.

Protoze téma veku a stafi je néco, ¢im se de facto kazdodenné zabyvam, bylo velmi
obtizné se zbavit predpokladu, ze ,,vim®, co vék a stdri znamenaji. Moje profesionalni pre-
dispozice fungovala jako dioptrické bryle, které denné nosim, a ani pfi upiimné snaze se
s timto omezenim vyrovnat se mi nepodafilo tuto optiku odsunout dal, nez na $picku nosu.
Upfimné feCeno, byla to az prosta empiricka nezbytnost, kterda mne nakonec — ¢i vlastné na
zacatku — prinutila k vétsi flexibilité v mych ocekavanich. Kdyz jsem se totiz onoho prv-
niho dne pozorovani usadila do pohodIného kiesla Kavarny blizko jednoho ze tii slavnych
Ple¢nikovych mostl, byla jsem podstavena pied prosty fakt, Ze na Namésti nebyl nikdo,
kdo by odpovidal mé predstavé o star§im ¢lovéku. Opustila jsem tak ptidavné jméno ,,stafi
hned v poc¢atku terénniho sbéru dat a osvobodila jsem se, alespoil na urcitou dobu, od rizika
predcasnych zaveért.

Do svého cvicného projektu jsem vstupovala s otdzkou inspirovanou novym projektem
WHO ,,Age Friendly Cities®, ktery se zaméfuje na soulad dvou modernich fenomént — star-
nuti populaci a urbanizace. Moje otazka tedy pfiblizné znéla: Je Lublan véku pratelské mésto?
Je Lublan mésto ptatelské seniorim?

Neubranila jsem se intrigantni myslence, zda i samotné mésto miize mit svij vék. Pokud
chapeme ,,vek* ve vyznamu éry, obdobi, pak by odpovéd’, vzhledem k prognézovanym Sede-
sati procentim svétové populace Zijicim ve méstech do roku 2008 (Global... 2006), byla
nepochybné kladna. Zijeme ve véku mést. Ale bylo by mozné chapat mésto jako osobu
s vlastni osobni historii? Muze se mésto narodit, vyvijet se skrze obtizné obdobi hledani sebe
sama a hledani svého mista na mapé statu nebo svéta (ekvivalent lidské puberté), pomalu
dozravat a ,,usadit se* v béhu historie a prosté jen zit svym zivotem s vyhledem na neznamou
budoucnost? Mtize mésto také jako ¢loveék zemiit? VEfim, ze i to je mozné. Kdyby Lublan
byla ¢lovek, asi by to byla zena. A to nejen diky svému jménu, i kdyz jméno je ve slovan-
skych jazycich nepochybné jedna ze zasadnich genderovych determinant. Lublan ma, zda se
mi, fadu dalsich stereotypnich femininnich prvku: je nevelka, pratelska, poklidna, pastelove
vybarvena v rizovych a oranzovych ténech a bohémska. A v jakém by tato zena-mésto byla
veku? Kdyz se poprvé ,,setkate” s Lublani a ona se vam predstavi, na kolik ji budete odhado-
vat? Cemu by chtéla, abyste vy uvéiil(a)? Kolik let bude chtit, abyste ji tipnul(a)? A miiZete
se s ni spratelit, mohl(a) byste ji povazovat za svou vrstevnici ¢i soucasnici? Byla by pratel-
ska 1 vyssimu véku?
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To, jak si Mésto pieje, abychom jej vnimali, a zptisob, jakym se nam predstavuje (sebe-
prezentace), je docela dobfe cCitelné z turistickych propagacnich materiali. Jejich cilem je
komunikovat s navstévniky a ,,uzivateli Mésta riizné obrazy o tom, co od né&j cekat, ktera
mista navstivit, co podniknout a hlavné pro¢ viibec prijet. Poskytuji tak urcity idealizovany
obrazek nabity vyznamy, symboly a vzkazy. Jako takové predstavuji tyto tiskoviny idealni
material pro interpretativni analyzu (Siroce definovanych) textualnich artefakt. Naptiklad
vétSina obrazki v turistickych brozurach prezentovala dynamické prostiedi s lidmi angazo-
vanymi v aktivnich ¢innostech jako rafting, skoky s padakem z letadla, vystupy na pohofi;
ukazovala naturisty skakajici z mustku do jezera ¢i hrace golfu. VéEtsina lidi zachycenych na
fotografiich byla dle mého odhadu ve véku mezi dvaceti a pétatficeti lety. Jako Cervena nit se
vétsSinou analyzovanych materidli vinul diiraz na mladistvost, lehkost, rychlost. A nejedna se
jen o portrétované aktivity, ale také o velmi moderni vyrazové prostredky, styl prezentace a
specialni fonty, typické pro plakaty zvouci na technoparty. V ptevladajici vétsiné se jednalo
o postmoderni barevné skladacky s inovativnim designem. Zastitnym marketingovym turistic-
kym symbolem Lublané je drak, ten se ale v materialech vyskytoval jen sporadicky. Naopak
casto byly vyuzity ,,narodni* turistické symboly: bilé kvéty tfesn¢ a slogany ,,Feel!”, ,,sLO-
VEnia“ a ,,Slovenia invigorates®, evokujici ¢istotu, jaro, zivot a mladistvost. Pfesto, podobné
jako starsi lidé, jsou v téchto materialech ,,neviditelni* i déti nebo rodiny — jinak ptece velmi
Casty marketingovy symbol. Pokud by se tedy nékdo seznamil s Méstem jen v podob& mar-
ketingovych tiskovin, ziskal by dojem velmi mladé a aktivni sleny, ale pomérné konzumné
zaméiené a relativné bohaté, protoze naprosta vétSina portrétovanych a nabizenych aktivit
vyzaduje urcité investice.

Ve druhém cviceni jsme méli moznost poznat Mésto nejen skrze prezentované symbo-
ly, ale také jako fyzickou entitu. M¢li jsme nahlédnout na Mésto jako na prostor, v némz své

vvvvv

vvvvvv

mist, na nichz je mozné pozorovat artefakty spojené s mobilitou stejn¢ jako kulturou a mezi-
lidskymi vztahy jsou prostfedky vefejné hromadné dopravy. Autobusy jsou nejen dopravnim
prostiedkem, ale i vyznamnym mistem mezigeneraéniho setkavani. Ja jsem se velmi spontan-
né chopila prilezitosti zicastnit se jedné takové interakce posledni den mého vyzkumu.
Tento (pracovni) den jsem jela pozdéji odpoledne autobusem cislo Sest ve sméru z mést-
ského centra. Autobus byl dost plny, ale protoze jsem nastupovala jako prvni a chtéla jsem
si proCist pravé koupeny Casopis, sedla jsem si na prvni volné misto zhruba uprostied vozu,
vedle zeny ve stfednim véku s nékolika taSkami. Ostatni cestujici nastupovali za mnou a zpt-
sobn¢ prochazeli do zadni ¢asti vozu. Jednim z poslednich nastupujicich byl, soudé podle vra-
sek ve tvari, starsi muz. Prosel ulickou az k mistu, kde jsem sedéla ja, tam se otocil a vratil se
na platformu u druhych dvefi. Zde se chytil madla, které si ,,vybojoval“ skrze téla dvou zen
stojicich u okna. Rychle jsem ptehlédla osoby sedici pfede mnou, a kdyz jsem dosla k zave-
ru, ze se nikdo nechysta zvednout a tomuto muzi uvolnit misto, vstala jsem a ucinila nékolik
krokl k nému. Piestoze se vSe odehralo pomérné rychle, jasné si uvédomuji kratky moment
otaleni: Neurazim jej se svoji nabidkou? Nedavam mu pro né¢j nepfijemnym zpliisobem naje-
vo, ze je stary? Abych upoutala jeho pozornost, dotkla jsem se muzovy paze a jednoduchou
vétou jsem mu nabidla, jestli by se chtél posadit. On nabidku ptijal vlastn¢ okamzité, ale na
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jeho tvari jakoby se na chvili objevil lehky udiv, ktery jsem v tu chvili pro sebe interpretovala
jako otazku: ,,Jste si jista, Ze mi chcete prenechat své misto?*, na kterou jsem usmévem klad-
n¢ odpoveédéla. Muz se posadil a ja jsem si uvédomila, Ze néco fika, jako by s nékym imagi-
narnim hovofil, coz jsem bez dalsiho odkladu piijala jako moznou piilezitost piidat nova data
ke svému projektu.

Ku svému vlastnimu (pozd¢&jsimu) prekvapeni jsem jednala, nebo 1épe feeno reagovala,
na situaci s pomérné velkym uvédoménim si své vyzkumnické role. Byl to zcela jiny zazitek
nez ten prvni den na Namésti. Jestlize tehdy bylo v§e nové, intenzivni a ne moc pohodIné,
nyni jsem méla spiSe pocit novinaiky zenouci se za senzaci. Uvédomila jsem si, ze v dusledku
interpretativniho ,,tréninku‘ byla moje role vyzkumnika jakoby ve ,,stand-by mode*, neusta-
le ¢ekajici na spravny impuls a pfipravena k okamzitému pouziti. A tak jsem se ocitla stojici
vedle svého byvalého sedadla a pfijimajici mluveny text, ktery mi otviral cestu k vyznamiim
vlozenym do této situace mym novym komunika¢nim partnerem:

Muz: ,,To je hrozny, nikdo vas nepusti sednout v autobuse, tohle neni zadna kultura, no véera jsme
zrovna jeli s manzelkou a tam sedéli dva mladi kluci a jak nas vidéli, tak si hned stoupli a my jsme si
sedli, ale to bylo jasny, to byli Angli¢ani... to co my mame tady, to neni zadna kultura, my jsme dvé
sté let pozadu, jo mdme demokracii, ale lidi nemaji zadnou kulturu, tohle je Balkan vite (otaci se ke
mné) a jak dlouho jste vy tady?*

Ja: ,Tii roky*

Muz: ,,No jo, mluvite dobie (prohlizi si mé zkoumavé)... nikdo vas nepusti sednout (vract se pohle-
dem pred sebe), vite co, ale kazdej starne, oni jsou mladi, ale oni taky zestarnou, smrt bere kazdyho,
hezkyho i osklivyho, bohatyho i chudyho, kazdyho, kazdej bude starej... j4 mam osumdesat let a bo-
1li m¢ noha, ale nikdo mé nepusti sednout...*

Zena z vedlejiiho sedadla: (podporuje muze, ale stile se diva dopredu ve sméru jizdy) ,Byla jsem
téhotna a nikdo mi nikdy nenabidnul misto, taky jsem jednou méla ruku v sadfe, ale stejné jsem se
musela drzet drzadla za jednu ruku.*

[..]

Muz: ,,No, skutecné, d€kuju, mam bolavou nohu a radgji sedim, je to tak lepsi. ...Ja ted’ budu vystu-
povat a vy, (obraci se ke mné) vy si sednete zpatky na svoje misto.
(Zaznamenala LV, 18. 8. 2006; vlastni dynamicky ekvivalentni pteklad ze slovinstiny)

Tato zhruba sedmiminutova vypoveéd osmdesatiletého muze s tvaii Sedesatnika o kultute
narodtt mne mnohému naucila. Za prvé to, ze jsem muzi nabidla misto, byla pravdépodobné
velmi ,,Ceska™ véc. Zda se, Ze toto jednani neni soucasti kultury mobility Mésta, i kdyz by to
pravdépodobné byl jeden z ryst mésta pratelského vyssimu veéku, jak navrhoval muz na auto-
busové lince ¢islo Sest. Druhy bod, ktery mne v uryvku zaujal, je drobna otazka ,,a jak dlouho
jste vy tady?*. Byla tato otazka zaloZena na ,,faktu®, ze nikdo z tohoto mista ,,bez kultury* by
mu misto nenabidl, a tudiz musim byt jen ,,navstévnik“? Nebo snad muz stacil zaregistrovat
néjakou gramatickou chybu ¢i jiny piizvuk v té kratické, a z jeho strany zcela neocekavané,
uvodni otazce ,,Nechcete se posadit?. Za tfeti mne upoutalo spojeni mezi nespokojenosti
s mezigenera¢nimi vztahy a ,,absenci kultury®, nebo 1épe feceno spontanné vyjadiena vira
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tohoto muze, ze Uicta ke stafi patii do kultury stejn¢ jako napiiklad demokracie. Slovinsky
pojem ,kultura® je oproti ¢estiné malicko vyznamove¢ posunuty. Do CeStiny jej lze pielozit
také jako vzdélanost nebo vytiibenost, ¢i dokonce jako péstovani pady, tedy zuslechtovani
(Skerlj 1995). Muzova kritika (kultury/vytiibenosti/uslechtilosti) spole¢nosti, ve které Zije,
vyvolana zklamanim nad veékové-nepratelskym prostiedim, pro mne byla vynikajicim cvice-
nim v interpretativnich metodach a nahlizeni vyznamu z pohledu samotnych aktéra.

Tolik tedy ptiklady ze cviCeni, ktera tvofila vice nez polovinu kurzu o interpretativnich
metodach v socialnim vyzkumu. PfestoZe jsem z kurzu neodchézela s zadnou ,,kucharkou®,
a dokonce ani seznamem, které ze ty interpretativni metody vlastné jsou a jak délat ,,standard-
ni* interpretativni vyzkum, citila jsem se celou letni §kolou obohacena. Pfipomnéla jsem si
totiz mimo jiné dulezitost vyzkumnikovi sebereflexe v procesu socialniho vyzkumu, a zaro-
veii s oblibenou otazkou prof. Franzosiho: ,,A nemuze to byt jinak?*, jsem se do své kancela-
fe vratila s novym odhodlanim zaméfit se na riziko, ze nékteré otazky si mozna klademe jen
proto, protoze uz na né¢ tusime odpoved:.
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