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ABSTRACT The Covid-19 pandemic can be seen as an event that, amongst other things, fundamentally
affected the world of work. In particular, the precarity of work has been thematized by researchers. This
overview paper builds on contemporary theoretical concepts of precarious work and presents the various
manifestations of precarity of work during the pandemic captured in social science research to date.
The identified mechanisms of pandemic precarity are the liminal phase, the disabling and labour market
exclusionary effect of pandemic measures, and various aspects of precarity at work and power relations
at the workplace — the theme being both non-compliance with the safety measures and their enforcement
in ways that workers perceive as stressful. Another important theme is the experience of work-life conflict,
particularly among the group of parents with pre-school and school-age children. The penultimate topic
is pandemic as a limitation of the life chances of certain socio-demographic groups, based on life course
theory. The last section is devoted to issues of emancipation and agency of workers during the pandemic.
The identified forms of precarity are then compared with the aforementioned theories in order to identify
which of them can be considered conceptually new. These are found in particular in the area of precarity at
work and include challenges related to safety measures, extreme work and new forms of work-life conflict.
The ambiguous nature of these phenomena requires exploration of subjectivity of the actors.
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Uvod

Pandemie Covid-19 a navazna opatieni zejména v letech 2020 a 2021 ovlivnily vét§inu oblasti
spoleCenského zivota — a svét prace patii k tém, které byly ovlivnény zasadné. Na mecha-
nismy znevyhodnéni, prekarity prace aj. v souvislosti s pandemii Covid-19 mizeme pak
nahlizet dvéma zptisoby. Jednak tak, Ze vychazeji ze socialnich faktt platnych pro ,bézna
obdobi®, pfipadné jsou analogické s témi, kterd bylo mozné pozorovat beéhem jinych krizi
(napt. finan¢ni z roku 2008) (viz napi. Perry, Aronson a Pescosolido 2021). Druhym moznym
pristupem je pohlizet na pandemii Covid-19 jako na disruptivni udalost, kterd pfinesla nové
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mechanismy znevyhodnéni a prekarity (viz napi. Verick, Schmidt-Klau a Lee 2022). Oba tyto
pohledy se zaroven vzajemné nevylucuji.

Cilem této studie je navazat poznani z dostupnych zahrani¢nich i ¢eskych vyzkumi
o praci béhem pandemie Covid-19 na teoretické koncepce prekérni prace — zejména pak
strukturalni pohled, ktery pfedstavuje Arne L. Kalleberg, a studium prekérnosti, tedy subjek-
tivniho vniméni a vyznami vazanych na Zivot a praci v t&chto podminkach. Ugelem neni jen
obohaceni teorie, tato systematizace muze byt zakladem pro vytvaieni védéni, které mtize byt
relevantné vyuzito pfi jinych spolecenskych krizich majicich s pandemii Covid-19 spole¢né
znaky pro zmirnéni jejich negativnich dopadu.

Po Gvodni ¢asti, v niz je pfedstavena prekérni prace jako teoreticky koncept, je text roz-
délen do nékolika seket, které odrazeji identifikované tematické okruhy. Jako prvni jsou pted-
staveny prispévky k tématu, které se snazily koncepéné uchopit otdzky prekarity a znevy-
hodnéni béhem pandemie. Dale je text fazen dle identifikovanych tematickych okruhd, jimiz
jsou (1) prechodova faze (kdy zivot a prace v pandemii jesté¢ nemaji ustalena pravidla) a (2)
otazky utvareni pandemickych bezpecnostnich pravidel v mocensky nerovném svéte, pricemz
tato pravidla mohou zptsobit pracujicim na jedné strané pferusSeni jejich moznosti Zivobyti,
na druhé strané mohou vést k tzv. extrémni praci. (3) Ttetim okruhem je ,,prekarita v praci,
tedy konkrétni negativni fenomény, jimz celi zameéstnanci ze strany zaméstnavajici organi-
zace, Gasto spojené naopak s porusovanim pravidel bezpeénosti. (4) Ctvrtym tématem je pak
konflikt pracovniho a osobniho Zivota, analyticky siln¢ spjaty s praci z domova a s gendero-
vymi otazkami. (5) Paty okruh je pak vénovan dopadim pandemie na pracovni zivot v zavis-
losti na fazi ¢i situaci, v niZ se jedinec nachazi — pandemie pro ur€ité skupiny mohla zname-
nat omezeni jejich zivotnich vyhlidek s potencidlné dlouhodobymi dopady. (6) Poslednim
tématem je agence, tedy rizné formy odpovédi pracujicich na prekaritu své pozice.

Postup analyzy

Védecké clanky, z nichz tato piehledova studie vychazi, byly vyhledavany s cilem co nej-
komplexnéji zmapovat poznatky dosavadniho socialné-védniho vyzkumu, tykajiciho se ota-
zek prace a zaméstnanosti béhem pandemie Covid-19. Pro vyhledavani v databazich tak byla
pouzivana obecna klicova slova jako ,,work®, ,,employment® a ,,Covid-19“ ¢i ,,Covid-19 pan-
demic*. Dale byly texty tykajici se pandemie cilen¢ vyhledavany v prestiznich tematickych
Casopisech Work and Occupations, International Labour Review a Work, Employment and
Society.

Kritéria vybéru ¢lank lze popsat nasledujicim zptisobem: (1) Clanek se skuteénd
zabyva praci v obdobi pandemie Covid-19, resp. jejimi specifiky — nebyly tedy vybirany
¢lanky, které se zabyvaly napf. obdobim po pandemii, pfipadné takové, kde byla pandemie
vedlejsim tématem. (2) Clanek se zabyva tématy spjatymi s placenou praci, piipadné jeji ztra-
tou, a situaci dotéenych skupin pracujicich, nebyly tedy zafazovany ¢lanky zaméfené pouze
na neplacenou praci ¢i péci, mezilidské vztahy apod. bez vazby na téma placené prace.

Zatazené studie jsou vnitiné velmi heterogenni (zejména se jedna o publikace zalozené
na kvantitativnim vyzkumu, kvalitativnim vyzkumu, pfipadovych studiich a policy analyzach)
a pochazeji z riznych zemi. Jelikoz je vsak tento ¢lanek zaméfen zejména na identifikaci
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témat a fenomént, a nikoli na porovnani vysledki, 1ze v tomto pfipadé heterogenitu povazovat
spise za prinosnou.

Vzhledem ke snaze neomezovat tematickou rozmanitost dostupné literatury, byly ¢lanky
zatazovany prakticky nezavisle na sobé navzajem, s vyjimkou situace, kdy studie vytvarely
urcitou sérii, byt tematicky rozrtiznénou — to je piipad ¢lankt zalozenych na vypravénich
konkrétnich pracujicich vsazenych vyzkumniky do teoretického kontextu, které vychazely
v Casopisu Work, Employment and Society.

Po nastudovani ¢lanki byly postupné identifikovany $irSi fenomény ¢i okruhy problému
zachycené v jednotlivych studiich na konkrétnich pfipadech ¢i datech. Diiraz byl ptitom kla-
den zejména na identifikaci podstaty studovaného problému (mechanismu znevyhodnéni,
vytvareni tlaku apod.), oproti prosté tematické podobnosti. Analyticka ¢ast ¢lanku tedy pted-
stavuje ,,mapu‘ podob prekarity prace béhem pandemie.

Koncept prekarity jako vykladovy ramec byl zvolen na zéklad¢ toho, Ze tento pojem byl
velmi Casto uzivan v samotnych ¢lancich, a prekarita prace se tedy jevila jako pfirozené jed-
notici téma.

Pfirozenym limitem této studie je, Ze vychazi pouze z literatury publikované v anglic-
kém, a piipadné také ceském jazyce.' Vzhledem k tomu, Ze je tato studie zaloZzena na syntéze
realizovanych vyzkumu a publikovanych ¢lankd, poznatky tedy miZzeme interpretovat jako
odpovidajici tomu, co se autofi z riiznych divodi rozhodli zkoumat. Je tedy nutné pfipustit,
ze v realité mohou zlstavat fenomény, které nejsou vyzkumem pokryté, nebo ne v dostatecné
mife.

Prekérni prace jako predmét soudobého socidlné-védniho vyzkumu

Prekérni prace v pojeti Arne L. Kalleberga

Zakladné 1ze prekérni praci definovat skrze tii jeji zakladni znaky: (1) je to prace ,nejista,
nestabilni a nezabezpefend®, (2) ,,zaméstnanci nesou rizika prace (na rozdil od firem
nebo vlady)“ a (3) ,,ziskavaji jen omezené socialni benefity a pravni ochranu® (Kalleberg
a Vallas 2018: 1). Druhou moznou a obdobnou definici je, ze se jedna o praci, kterd je
,hejista, nepredvidatelna a riskantni z pohledu pracovniki* (Kalleberg 2009: 2).

Oznaceni ,,nezabezpecena™ (insecure) se pak konkrétné vaze k vysokému riziku ztraty
prace a omezenym moznostem najit praci srovnatelnou, oznaceni ,nejista™ (uncertain)
se vztahuje k nepfedvidatelnosti v ramci prace, jako je napf. nepravidelna pracovni doba
a obecné nizka kontrola pracovnika nad vlastnimi pracovnimi podminkami. Jako benefity,
které jsou v ptipadé prekérni prace omezené a nedostatecné, jsou chapany distojnd mzda,
zdravotni a dichodové/socidlni pojisténi, ale také moznosti profesniho postupu. Pravni

1 Zahrnuté ¢eské studie konceptualné navazuji na mezinarodni debatu a vénuji se tématu skloubeni
prace a péce, resp. konfliktu pracovniho a osobniho Zivota, coZ je obecné jedno z nejzkoumangjsich
témat tykajicich se pandemie Covid-19. Z toho diivodu se v ramci této studie nejevi jako ucelné
zahranicni a ¢eskou literaturu porovnavat, ¢eské studie jsou zahrnuty do tematické analyzy.
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ochrana pak souhrnné€ oznacuje naroky pracujiciho zaru¢ené zakonikem prace a dal§imi regu-
lacemi (Kalleberg 2018, s. 15).

O fenoménu prekérni prace, ¢i prekarizace prace mluvime v kontextu dostupnosti
zajisténého zaméstnani se slusnou mzdou a politické stability, které byly charakteris-
tické pro vyspélé kapitalistické staty v obdobi po druhé svétové valce (nékdy se téz mluvi
o ,,Fordistickém* zaméstnaneckém modelu ¢i rezimu). Ani tento systém zaméstnanosti v§ak
neni mozné vnimat nekriticky, zejména v kontextu toho, ze zajisténé zameéstnani posky-
toval zejména bilym muzim (Kalleberg a Vallas 2018). Prekarita rovnéZz neni fenoménem
historicky novym, naopak byla pfitomna od zacatku fenoménu placeného zaméstnani jako
hlavniho zptsobu obzivy (Kalleberg 2009). V prostiedi vyspélych stati nicméné prekérni
prace zaostava za spolecensky akceptovanym standardem prace, jehoz charakteristikou jsou
zameéstnaneckd prava a ochrana (Kalleberg 2018).

Rozpad Fordistického systému a soucasny ,,neoliberalni fad* zasahuje nejen oblast prace
a kariérnich pfilezitosti, ale souvisi s obecné&jsim fungovanim statt z hlediska socidlni a eko-
nomické politiky (Kalleberg a Vallas 2018). Proto jsou pfedmétem vyzkumu prekarity prace
také instrumenty socialniho statu a instituce pracovniho trhu, k vysvétleni zaméstnaneckych
vztaht je také tfeba zkoumat vztah mezi statem a trhy, a to, jakou roli v nich hraje politicka
a mocenska dynamika konkrétniho statu (Kalleberg 2018).

Obrat od fordismu k soucasnému neoliberdlnimu systému je vysvétlovan skrze Ctyti
hlavni strukturalni Cinitele: de-unionizaci (sniZeni miry odborové organizovanosti), financia-
lizaci (nardst moci institucionalnich investori), globalizaci (nartist mobility kapitalu, zvySo-
vani miry konkurence mezi pracujicimi z riznych zemi ¢i ¢asti svéta, to je umocnéno vstu-
pem zemi, jako jsou Cina, Indie &i zemé byvalého Sovétského bloku do globalni ekonomiky,
coz zdvojnésobilo dostupnou pracovni silu) a digitalizaci (urychleni mobility kapitalu, veétsi
moznosti monitorovani vykonnosti, snizeni potfebnosti lidské prace, nardst prace sjednavané
pres digitalni platformy) (Kalleberg a Vallas 2018; Kalleberg 2009. Tyto ctyti fenomény
dopliuje také ideologicky posun, spocivajici v akcentu na individualismus a osobni odpovéd-
nost, zmény zakond, které fakticky znamenaji deregulaci pracovniho trhu a oslabeni pozice
pracujicich a rovnéz strukturni zména trhu prace, kdy se centralnim stal sektor sluzeb, kde se
vytvaii jak pracovni mista vysoce finanén¢ ohodnocena, tak nizko ohodnocena. Vyznamnym
rysem soucasné podoby prekarity je, Ze zatimco v minulosti byly prekérni prace piede-
v§im zalezitosti tzv. sekundarniho trhu prace, dnes je prekarita prace obecna, tedy pfitomna
ve vSech sektorech a profesich (Kalleberg 2009).

Prekarita a prekérnost: Kallebergova koncepce v kontextu dalsich pfistupd

Pojmy prekarita (precarity) a prekérnost (precariousness) byly pifevzaty do akademické
debaty ze slovniku socialniho hnuti (Bove, Murgia a Armano 2017), v soucasné dobé se jedna
o pojmy tak Casto a Siroce pouzivané, ze se dokonce objevuje kritika, ze takto obecné uzivani
ztraci analyticky potencial (Alberti et al. 2018).

Zakladné lze odlisit dva hlavni pfistupy k problematice prekérni prace. Jednak je to
vyzkum ,,prekarity* jakozto strukturalnich podminek, vychéazejicich z vyse popsanych charak-
teristik neoliberalniho fadu, a popisovanych v kontrastu ke standardnimu zaméstnaneckému
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vztahu (Armano, Morini a Murgia 2022). K tomuto pfistupu se fadi i koncepce Arne L.
Kalleberga. Obdobné pojem pouzivaji i mezinarodni instituce zabyvajici se problematikou
prace a zaméstnaneckych prav — Mezinarodni organizace prace (ILO) a Eurofound, Ize tedy
téZ mluvit o ,,instituciondlni linii* vyzkumu prekémi prace (Bove, Murgia a Armano 2017).

Druhou linii je vyzkum zaméteny na ,,prekérnost®, tedy zkuSenost prekarity. Centralnim
pojmem je v tomto piipadé subjektivita, tedy to, jak socialni aktéfi chapou Zzitou realitu
a jak v navaznosti na to jednaji. Z toho vyplyva také to, Ze chapani prekérnosti neni ome-
zeno na oblast prace a zaméstnani, ale vztahuje se i na dalsi oblasti zivota, resp. cely Zivot
aktéri. Konkrétné se mize jednat naptiklad o zkoumani mechanismu, jakymi je prekarita
v ocich aktérd legitimizovana — jedna se o pfedstavy o odpovédnosti za vlastni osud, auto-
nomie nahrazujici organizacni disciplinu ¢i seberealizace namisto etiky povinnosti, ve svém
disledku vedouci k sebevykofistovani. Nejistota ohledné budoucnosti a potfeba schopnosti
rychlé adaptace se pak na individualni urovni projevuje potiebou vyhybat se stabilnim social-
nim vazbam, a prekérnost je tedy spojena s oslabovanim ¢i rozpadem téchto vazeb (Armano,
Morini a Murgia 2022). Subjektivita vychazejici z prekérnosti je rovnéz zkoumana jakozto
zkuSenost kiehkosti ¢i zranitelnosti, resp. je zkoumana vazba této zkuSenosti na materialni
podminky a prekaritu prace. Tato konceptualizace navazuje na pojeti prekérnosti Judith
Butler, kde je kiehkost chapana jako obecna charakteristika lidského byti a jakozto sdilena
zku$enost mize piedstavovat pidu pro spoleéné etické jednani (Millar 2017).

Pokud porovname oba predstavené pfistupy, nelze mluvit o tom, Ze by byly v pfimém
rozporu, naopak je 1ze vnimat jako vzajemné se dopliujici linie vyzkumu, kdy prvni zminéna
se zaméfuje na strukturalni, socio-ekonomickou rovinu a druha na odraz této roviny do sub-
jektivity a zivotii socidlnich aktéri. Koneckonct, ideologicky a subjektivni rozmér prekérni
prace je soucasti i vySe popsané Kallebergovy koncepce.

Nicméné v soucasné debaté o prekérnosti a prekarité se objevuji jiné, zasadnéjsi rozpory.
Zejména se jedna o chapani prekarity prace v protikladu k systému standardnich zaméstna-
neckych vztahl. Tato podoba zaméstnanosti, zvana téz fordismus, mtize byt historicky cha-
pana spiSe jako vyjimka, a nadto jako systém vylucujici ty, kdo nenapliuji charakteristiky
»typického pracovnika (stabilniho zaméstnance na plny tvazek) na zakladé napf. genderu
¢i obCanstvi (Hussain 2018). Fordismus kromé tohoto mutize byt chapan také jako systém
zalozeny na disciplinaci a vykofistovani. R&movani tohoto systému jako idealu, k némuz by
bylo vhodné se navritit, je z toho ditvodu problematické (Millar 2017). ReSenim pro dne$ni
dobu muize byt naopak hledani alternativ, které se odrazeji napf. v konceptu post-pracovni
spole¢nosti, resp. oddé€leni socialni ochrany a ekonomického zabezpeceni od zaméstnanosti
¢i schopnosti jedince produkovat nadhodnotu, které by bylo spjato s proménou mocenskych
vztahi (Alberti et al. 2018).

Kontroverzni je rovnéz aplikace konceptu prekarity na praci a zaméstnanost na global-
nim Jihu, nebot’ to zakryva odliSnou historii, dynamiku vyvoje a jeji pti¢iny oproti Evropé
a Severni Americe (Hussain 2018).

Zavérem jesté zminme otazku, zda se zita zkuSenost prekarity mize stat zakladem kolek-
tivni identity. Standing (2011) popisuje ,,prekariat” jako formujici se globalni tfidu, ktera
predstavuje heterogenni skupinu, kterou spojuje ztrata zaméstnaneckych jistot a absence
pracovni identity. Nicmén¢ na této predstavé je kritizovano pravé toto (umélé) konceptualni
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slucovani velmi rozli¢nych skupin, které realn¢ sdilenou identitu nemaji (Alberti et al. 2018)
a také pomijeni odliSnych zptsobii prozivani prekérnosti z hlediska mistniho, ¢asového
a socialniho (Millar 2017).

Konceptualizace prekarity prace ve vztahu k pandemii

Prekarita se v pandemické situaci projevuje dvojseéné — zatimco ¢ast lidi se ocita bez prace,
v situaci preruSeni vykonu prace, ¢i v obdobnych situacich spojenych ¢asto s poklesem pii-
jmu (zejména v oborech, jako je napf. pohostinstvi), dalsi ¢ast lidi se ocita v pozici ,,esen-
cialnich pracovnikd* (to mohou byt kromé zdravotnik napft. také prodavaci v obchodech),
ktefi Celi nejen pfimému riziku nékazy, ale také riznym formam pfiliSné narocnosti prace,
jako jsou neptfedvidatelnost jejiho rozvrhu a prubéhu, pfepracovanost aj. ZkuSenost prekarity
tak béhem pandemie ziskavaji i lidé se zaméstnanim, které je obecné povazovano za ,,dobrou
praci“ (Mai, Song a Donnelly 2023). Pokud soucasti vyse popsané Kallebergovy koncepce je,
ze pred prekérnim charakterem prace neni chranéna zadna profese, pandemie tento poznatek
jesté umociuje.

Mizeme se setkat s interpretacemi pandemické prekarity, které zddraziuji zejména
kontinuitu znevyhodnéni a zranitelnosti tychz spolecenskych skupin v riznych krizich.
Jedna se zejména o mladé dospélé, pfislusniky etnickych mensin a lidi s niz§im stupném
vzdélani, pfi¢emz eskalace jejich problémi (ztrata prace, potravinova nejistota) v kratko-
dobém kontextu krizi ma dusledky pro nerovnost v dlouhodobém méfitku (Perry, Aronson
a Pescosolido 2021). Také prekérni zaméstnani v piedpandemickém obdobi je spojeno s eko-
nomickymi riziky (ztrata prace a piijmu) béhem pandemie (Han a Hart 2021). Analogie
s jinymi krizemi, zejména s financni krizi z roku 2008, pak umoziuji formulovat opatieni,
kterd na danou zkusenost navazuji, pfikladem jsou programy kratkodobé finan¢ni kompen-
zace zaméstnavateliim s cilem udrzeni zamé&stnanosti (Wachter 2020) (v CR nejéast&ji nazy-
vané ,.kurzarbeit™). Pro zemé¢, kde byly vyuzivany tyto programy ptispévki na mzdy v obdobi
pandemie, bylo zaroven prokdzano, Ze snizuji volatilitu na trhu prace (Soares a Berg 2022).

Druhou ,,vétev konceptualizace pandemické prekarity predstavuji studie, které naopak
s projevy prekarity v riznych krizich kontrastuji. Konkrétné byly identifikovany naptiklad
nasledujici rozdily mezi finanéni a pandemickou krizi, co do dopadd na trhy prace: v pan-
demii byl zasazen zejména sektor sluzeb, kdezto v piipadé finanéni krize vyroba, coz také
souviselo s vétsim zasazenim Zen a mladych lidi. Staty vyuzivaly vySe zminéné programy
udrZeni zaméstnanosti a nastroje socialni podpory, finanéni krize byla naopak spjata s politi-
kou skrtt (austeritou). Ztrata prace pak vedla k odliSnym situacim — zatimco béhem finan¢ni
krize se ti, kdo ztratili praci, stavali typicky nezaméstnanymi, tedy registrovali se na Gfadech
a hledali zaméstnani, béhem pandemie Castéji dochédzelo k pracovni neaktivité, a to z diivodd,
ze sama protipandemicka opatfeni komplikovala moznosti hledani prace ¢i nastup do nového
zameéstnani, ¢ast lidi také nemohla pracovat kviili péci o déti z divodu uzavienych skolskych
zafizeni (Verick, Schmidt-Klau a Lee 2022).

Dale se muzeme setkat s uvazovanim jinych dvou os zranitelnosti béhem pandemie,
a sice socioekonomické nerovnosti a sociodemografické zivotni situace. Lepsi ekonomicka
situace domacnosti umoziuje zatéz, kterou pfinasi pandemicka situace, kompenzovat, a to
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zejména ndkupem sluzeb, ale i disponovanim vétSim prostorem, vybavenim aj. Piikladem
sociodemografické zivotni situace mtize byt napt. byt rodi¢em malych déti v dobé uzavieni
skol a Skolek (Dudova a Ktizkova 2022). Tato rovina souvisi s teorii zivotni drahy, které je
veénovan prostor v jedné z kapitol tohoto textu.

Jak uz bylo feceno, pandemicka prekarita se v§ak projevuje dvojseéné — zatimco vyse
popsané se vztahuje k negativnim socioekonomickym dusledktim, dalsi autofi promysleli
také aspekty prekarity tzv. esencialnich pracovniki, ¢i obecné pracovnikd, kteti béhem pan-
demie svou praci nadale vykonavali. Pravé tomuto druhému aspektu je prevazné vénovana
analyticka ¢ast této studie.

Prikladem takové snahy o konceptualizaci je ¢lanek Mirandy Wu (2023), zabyvajici se
souvislosti prekarity prace, ohrozeni rizikem nékazy a well-beingu zaméstnancti. Vysledky
studie ukazaly, ze duSevni well-being ovliviluje zejména nejistota a emocni prekarita.
U nestability (objektivni slozka dand podminkami pracovni smlouvy) naopak efekt proka-
zén nebyl, coz mize byt vysvétleno tim, ze psychicka zatéz spjatd s pandemickou situaci
jako celkem se tykala i zaméstnanct s dlouhodobymi smlouvami. Ani mira rizika nakazy
Covidem-19 v praci se neprokazala jako spjata s well-beingem, hypotézou je, ze dané riziko
pracovniktim vyvazuje fakt, Ze maji stabilni praci a zachovany mezilidsky kontakt a pracovni
komunitu. Lze tedy konstatovat, ze faktory, jako jsou nejistota, socialni izolace, konflikt pra-
covniho a rodinného Zivota a pfepracovanost, maji hor$i vliv na dusevni zdravi nez obavy
z rizika nadkazy Covidem-19 (Wu 2023).

Podoby prekarity prdce béhem pandemie

Pfechodovd (limindini) situace

Pocatecni faze pandemie mtize mit podobu ptechodové ¢i ,limindlni“ situace, tedy takové,
kdy staré normy prestaly platit a nové jesté platit nezacaly. V kontextu pandemie Covid-19 je
spjata zejména s extrémné narocnou praci spojenou s vysokou mirou psychosocialnich rizik,
rizikem nakazy Covidem-19 a silné prozivanou nejistotou, piikladem jsou manualni pracov-
nici v supermarketu. Postupné pak dochazi k agregaci, tedy tvorbé novych norem, a navratu
standardni podoby prace, tato situace je nékdy nazyvana ,,novy normal®“ (Cai et al. 2021).
Prikladem extrémni prace v pfechodové situaci mize byt i nize blize popsany piiklad ze zdra-
votnictvi (Chaudhry et al. 2021).

Jako druhy pol pfechodové situace lze chapat situace lidi, ktefi na zac¢atku pandemie
pfisli o praci nebo jim byl vykon prace prerusen. U téch bylo v ramci vyzkumu, realizova-
ného v USA, identifikovano zhorSeni psychického stavu v podobé depresi a vzteku a mensi
zapojeni vyrovnavacich mechanismt, coz je spojeno se ztratou pifedstav o sobé a pocitu
kontroly. Vyznamnym konceptem je v tomto ohledu tzv. anticipaéni stres, jehoz zdrojem
jsou obavy z toho, co pfijde nebo miize pfijit (nejvyznamnéji osobni finanéni problémy),
ktery se siln¢ projevuje zejména u téch, kterym byl vykon prace pteruSen (Grace 2023).
Tyto poznatky zajimavé doplnuji vysledky obdobné zaméteného vyzkumu z Kanady, kde
na datech z dubna 2020 byla naopak u zaméstnanct, kterym byl vykon prace preruSen, zjis-

v
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sebe, méli pfistup k financni podpote a byli vyvazani ze stresort, které by zazivali, pokud
praci dale vykonavali. Jednalo se tedy o ,,vynucenou dovolenou®. Rozdilné poznatky jsou
vysvétlovany siln€jsim socidlnim statem v Kanadé oproti USA. I v tomto piipadé se vSak
zjevné jedna o pirechodovou situaci, nebot’ v datech z kvétna 2020 tento ochranny efekt iden-
tifikovan nebyl (Schieman et al. 2023).

Za jakousi rozsifenou pfechodovou fazi mize byt oznac¢ena i cela prvni vlna pandemie
na jafe 2020, kdy se obdobi od podzimu 2020 stalo ,,novym normalem®. Piikladem je vyzkum
tykajici se narokti na péci o déti v pandemickém obdobi, kdy pro jarni vlnu pievlada pozitivni
vnimani — péée byla zdrojem pocitu vlastni hodnoty pro matky, které nemély nebo ztratily
zamé&stnani, ptilezitosti pro rozvoj mezilidskych vztaht i pro zvladani krize (ve smyslu vnitini
stabilizace, aktivit s détmi), nebo i tinikem od stresujicich narokt placen¢ho zaméstnani —
podobné jako v piipad¢ popsaném v pfedchozim odstavci. I v tomto pfipadé méla vnimana
pozitiva omezené trvani, kdy ,,novy normal“ byl prozivan jako narocny a depresivni, a docha-
zelo zejména k prohlubovani genderové nerovnosti (Dudova a Ktizkova 2022).

Ve vyzkumech bylo tedy identifikovano jak pozitivni, tak negativni proziti ptechodové
situace s tim, Ze zplsob proziti je vazan zejména na osobn¢ prozivanou zat€z ovlivnénou
vnéjsimi faktory.

Vytvéreni pandemickych pravidel a kumulace prekarity

Pravidla a doporuceni, majici za cil zpomaleni Sifeni Covid-19, vznikala v realité socialné
a mocensky nerovného systému, a to jak v rovin¢ globalni, tak v roviné nerovnosti v ramci
jednotlivych spolecnosti. I béhem spolecenskych otfesit se ve spoleCenskych institucich
pevné udrzuji mechanismy zvyhodnéni a znevyhodnéni, coz vyvolava potfebu intersekcio-
nalni analyzy kumulativniho znevyhodnéni urcitych skupin (Fan a Moen 2022).

Konkrétn¢ doporuceni stanovena Svétovou zdravotnickou organizaci (jako je dezinfi-
kovani, socidlni distancovani, sebeizolace apod.) predpokladaji socioekonomickou realitu
globalniho severu, definovanou znaky, jako jsou souziti v nuklearni rodin¢, vykon odborné
prace ve formalnim zaméstnani, ekonomicka nezavislost a kontrola nad vlastnimi Zivot-
nimi podminkami. Takova doporuceni nepomahaji, nebo dokonce zhorsuji situaci lidi jak
v prostedi globalniho Jihu, tak pro marginalizované skupiny globalniho Severu. Obzvlaste
ohrozenymi skupinami jsou v tomto kontextu zeny a urbanni chudi, protoze opatfeni ome-
zuji jejich moznosti pracovat, popf. skloubit péci a praci. Konkrétnimi ptipady téchto pro-
blému jsou nedostateéné podminky pro realizaci distan¢ni vyuky ¢i nedostatek prostiedki
pro nakoupeni jak hygienickych a bezpec¢nostnich pomiicek, tak jidla. Opatfenimi byla také
vyraznégji zasazena odvétvi, kde je Casté€jsi neformalni prace, coz stavi do zranitelné pozice
pracovniky v téchto odvétvich, podobné tak jsou zvlasté ohrozeni vnitini i vnéj$i pracovni
migranti a migrantky (Jaga a Ollier-Malaterre 2022). Pti vyzkumu urbannich neformalnich
pracujicich z 11 mést jak z globalniho Severu, tak Jihu, bylo zji§téno, Ze o moznost pra-
covat prisli zejména ti, kdo se zivili praci v domacnostech druhych, a ti, kdo vykonavali
zadanou (manualni) praci pfimo ve své domacnosti. Ztrata piijmu pak u této skupiny mohla
vést k zadluzeni kvili ptijckam nebo odkladani pravidelnych plateb (Chen et al. 2022). Lze
tak shrnout, ze pravidla formulovana dle privilegovanéjsich skupin spolecnosti ohrozuji

72



Martina Koldfovd Veverkova: Prekarita préace v obdobi pandemie Covid-19 v perspektivé...

zivobyti marginalizovangj$ich anebo je stavi do pozice, kdy pro né€ neni mozné se zodpo-
védné pred nakazou chranit.

Posileni marginalizace bylo identifikovano i u lidi s handicapem, ktefi se v souvislosti
s pandemii ve vétsi mife potykali se ztratou prace, redukovanou zaméstnanosti, snizenim
mzdy a omezenymi moznostmi hledani novych pracovnich pfilezitosti. To je vysvétlovano
skrze to, Ze handicap je v kontextu zaméstnani vniman jako urcita zatéz nebo ,,problém*, coz
je v pandemické situaci posileno a vede k diskriminaénimu a ableistickému jednani zamést-
navatelil — pfedsudky vuci lidem s handicapem se stavaji vyslovitelngj§imi. ZvySena mira
prekarity a diskriminace u lidi s handicapem pak vedla ke zvySené psychické zatézi, projevu-
jici se symptomy deprese (Brown a Ciciurkaite 2023).

Obecnéjsi ekonomické a spolecenské zmény, popsané v prvni kapitole tohoto textu,
ovlivituji vykon konkrétnich profesi — a spolu s tim pak situaci danych pracovnikd béhem
pandemie Covid-19. Piikladem je situace pecovateli ve sluzbdch pro seniory v organiza-
cich, které prosly privatizaci a liberalizaci, ale také silnéjSim zacilenim na potieby klientd.
intenzifikace prace (veétsi pracovni zatez), jednak ve smyslu jeji extenzifikace (pfekracovani
pracovni doby dané sménnym provozem). Situace pandemie pak do téchto podminek pfinesla
jesté vyssi naroky, a to ve smyslu dalsi intenzifikace prace a emocniho pfetizeni, spjatého
s obavami o klienty a redlnou nemoznosti dodrZzovat ochranna opatieni (Vermeerbergen et
al. 2021). Obdobné fenomény jsou popsany i pro zdravotnické systémy (zejména v anglosas-
kém svété), ptitom pracovni podminky téch, kdo péci piimo poskytuji, souviseji s jeji kva-
litou (Avgar et al. 2020). V ramci piipadové studie z Velké Britanie jsou pak zaznamenany
mechanismy, které vedly k syndromu vyhoteni u mladé 1ékarky, kdy pocit potfeby udrzeni
profesni vykonnosti negativné interagoval s intenzifikaci prace, silnou nejistotou pandemické
situace a zménami v pracovnim procesu (Chaudhry et al. 2021).

Dalsim prikladem muze byt situace performativnich umélcti — v této profesi pieva-
zuje sebezaméstnanost, a tedy nutnost vytvareni osobni znacky a sebepropagace, v zasadé
podobné jako u malé firmy. Pandemicka situace, kdy bylo znemoznéno vetejné vystupovani,
pak znasobila prekarizaci této profese a vynucovala od téchto pracovnikd dalsi kreativni
feseni vlastni situace (Hancock, Tyler a Godiva 2021).

Zminéné, na prvni pohled riznorodé, priklady ilustruji souhru znevyhodnéni vyplyva-
jiciho z globalnich ekonomickych faktord s pandemickou situaci a s ni souvisejicimi opat-
fenimi. Tato souhra mize mit v zdsadé dva typy dasledki — jednak je to (docasnd) ztrata
zivobyti, jednak jsou to extrémné naro¢né pracovni podminky (zejména v pripadé, kdy
zaméstnani spada do kategorie ,,esencidlnich pracovnikt‘).

Prekarita v organizaci — porusovdani a vymdahdani pravidel, prezentismus
a destabilizace

V predchazejici casti jsme se zameétovali na identifikované situace kumulace prekari-
zace, které vyplyvaly z kombinace strukturalni zatéze (makro urovné) a pandemické situ-
ace, resp. ochrannych opatieni. Moc vytvaret béhem pandemie pravidla ma vSak i samotna
zameéstnavajici organizace (mezzo Uroven), jejiz roli je vénovana tato kapitola.
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Prdce na pracovisti

To, kdo a jaka vytvafi béhem pandemie pravidla a pozadavky na vykon prace, lze nahlizet
i z pohledu moralni ekonomie. Tento pfistup chape jako silné propojené oblasti eti¢nost jaké-
hokoli socialniho systému a well-being v ném zapojenych aktérti, jednotlivce tedy chape jako
moralni bytosti Spatn¢ vnimajici neférovost (Hadjisolomou a Simone 2021).

Tato neférovost se pak miize v kontextu pandemie projevovat zejména v tom, Ze zamest-
navatel preferuje udrzeni pracovniho vykonu ¢i trzeb pted ochranou zdravi zameéstnanci.
Konkrétnim piipadem takto vnimaného nemoralniho systému je supermarket, kde vyssi vedeni
prioritizuje udrzeni prodeju, a nuti pracovniky na pozici niz§iho managementu realizovat opat-
feni, ktera znamenaji pro zaméstnance vyssi riziko nakazy. Niz§i manazefi jsou tak nuceni
do kroki, s nimiz nesouhlasi, ale nemaji moc je zménit (Hadjisolomou a Simone 2021).

Vyzkum z USA mezi zaméstnanci ve sluzbach v ptfimém kontaktu se zadkazniky pro-
kazal, ze kazdé z opatieni na pracovisti, které ma za cil sniZeni rizika nakazy Covidem-19,
prispiva k pocitu bezpeci, a tedy well-beingu zaméstnancti. Tam, kde se vSak tato opatfeni
uzivaji v niz$i mire, lze vysledovat souvislost mezi reakci zaméstnancti a jejich politickou ori-
entaci — volici Joea Bidena vykazovali nizsi pocit bezpecnosti, vyssi roven stresu i nizsi pocit
Stésti, voli¢i Donalda Trumpa byli k takové situaci méné senzitivni. Preference prezidentského
kandidata pfitom souvisi s mirou divéry ve védecké poznani, resp. mirou vnimani zavaz-
nosti Covid-19 — pro voli¢e Trumpa ma tedy podcenovani rizika ochrannou funkci (Woods,
Schneider a Harknett 2023). V tomto pfipadé se tedy projevuje souhra rtizné definice situace
na makro urovni (resp. politické polarizace) s prekaritou v podobé nedostateénych ochrannych
opatfeni v organizaci a vytvari odlisné dusledky pro popsané dvé skupiny zaméstnancu.

Konkrétni situaci, kdy jsou z&jmy organizace postaveny nad potieby zaméstnance,
je prezentismus, tedy vykonavani prace pii nemoci. Tento fenomén byl identifikovan
u extrémné prekarizovanych pracovnich migrantd bez legalniho statusu, a v kontextu pande-
mie Covid-19 je obzvlasté problematicky, protoze zvysuje riziko Sifeni viru. Divody, které
k nému vedou, jsou jednak vysoké riziko ztraty dané prace (snadnad nahraditelnost daného
pracovnika) a absence naroku na finan¢éni podporu v nemoci (Collins, Barry a Dzuga 2022).
Kultura prezentismu byla vSak zaznamenana i ,,na opacné stran¢* zameéstnaneckého spektra,
a to v podobé ,,virtualniho prezentismu‘ pracovnikd na home-office, ktetfi se mohou setka-
vat s tlakem na vykon prace z domova pfi nemoci. Virtualni prezentismus sice neni spjaty
se samotnym S$ifenim viru, nebot’ jde o praci vykonavanou ve fyzické izolaci, avSak mize
vést k pomalej$imu zotaveni a dalSim zdravotnim komplikacim, stejné jako k chybovosti
ve vysledcich prace. K prezentismu v této formé pak kromé& konkrétniho nastaveni zamé&stna-
neckého poméru a naroku na finanéni podporu v nemoci vede i organizaéni kultura, kdy se
od (prekarizovanych) zaméstnanct ocekava vysokd uroven pracovni etiky a loajality, piikla-
dem c¢ehoz jsou akademické instituce (Hadjisolomou, Mitsakis a Gary 2022).

Zaméstnavatelé se vS§ak mohou uchylit i ke strategii, kterou lze interpretovat jako opac-
nou k vyse popsanym situacim tlaku na porusovani pravidel bezpecnosti v pandemii, a tou
je vykon excesivniho dohledu nad zaméstnanci za vyuziti digitalnich technologii. U $ifeji
pojaté kategorie esencialnich pracovnikd, ktefi zlstavali na pracovistich, bylo napf. zazna-
menano vyuzivani technickych feSeni (technologie rozpoznani obliceje, lasery) pro kontrolu
dodrzovani opatteni (noseni rousek, dodrzovani fyzické vzdalenosti) a faktické vynucovani
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pouzivani trasovacich aplikaci. Legitimni myS$lenka zodpovédnosti vici druhym je tak
v téchto pripadech realizovana skrze opatfeni majici punitivni charakter, a to v situaci, kdy
jsou na zaméstnance ve ztizenych podminkach kladeny standardni nebo i vyS$$i pracovni
naroky a dodrzovani opatfeni neni fakticky mozné (Aloisi a De Stefano 2022).

Prace z domova

Digitalni kontrola pak byla béhem pandemie uplatiiovana i vii¢i pracovnikiim na home-office,
a to v podob¢ sledovacich softwarti (napf. monitoring pfihlaSeni do pracovnich systémd, ale
také pofizovani snimkt obrazovky ¢i samotného pracovnika, aktivit v internetovém prohli-
zeCi aj.). Stejné jako v pfipadé esencialnich pracovniku, i v tomto piipadé se jedna o projev
nedivery vedeni vici zaméstnancim, ktery muze vést k poklesu jejich osobniho zavazku
vuci praci a v disledku toho i zhorSeni pracovnich vysledki (Aloisi a De Stefano 2022).

Dal$im projevem prekarity v rimci zaméstnani je destabilizace pracovni doby, resp. nut-
nost béhem pandemie pracovat mén¢, nebo naopak vice. Autofi studie o zménach pracovni
doby zaméstnanci na home-office v kontextu pandemie zjistili, Zze u zen z riznych skupin
(dle socioekonomického statusu a etnicity) castéji dochazelo ke zvySeni poctu odpracova-
nych hodin, i k jejich sniZeni (a to dle pfedpokladii u Zen s povinnostmi péce o malé déti),
u muzi byla naopak Castéjsi stabilita pracovni doby. Jak sniZeni, tak zvySeni je pfitom pro-
jevem znevyhodnéni, a to predevS§im genderové podminéného. Béhem kvalitativni casti
vyzkumu bylo zjisténo, ze divodem prodlouzeni pracovni doby je rozvolnéni hranic mezi
praci a domovem, a to napf. ve formé vénovani se doslym emailim mimo oficialni pra-
covni dobu, vyrusovani ze strany déti od prace v jejim prubé&hu, technické problémy a horsi
dostupnost nekterych zdrojii v domécim prostiedi oproti pracovisti, ale také mentalita ,,byt
vzdy na ptijmu®. K navyseni dochéazelo ale také v pfipadech, kdy firma v souvislosti s pande-
mickou situaci propoustéla a zaméstnanci, ktefi ziistali, pak byli nuceni vykonat vétsi objem
prace (coz akceptovali ,,z vdécnosti®). U Zen byla autory identifikovana potfeba zvySenim
odpracovanych hodin dokazovat zaméstnavateli své schopnosti a pracovni nasazeni. SniZeni
poctu odpracovanych hodin souviselo také s mensim objemem pracovnich ukolt, diky tomu,
ze nekteré pii praci z domova ,,odpadly®, ale také s vétsi efektivitou prace (eliminace vyru-
Seni v kancelafi). Stabilita pracovni doby pak byla asociovana se zachovanim ,,pocitu nor-
malnosti* v nejisté dobé, a byla tedy vyhodou (Fan a Moen 2022).

I dalsi vyzkumy si v§imaji rozporuplnych projevi prace z domova. Béhem pandemie
byla tato forma prace na jednu stranu privilegiem, na druhou stranu nutnosti. Jejimi pozitivy
jsou, ze umoziuje vykonavat praci lidem, ktefi by jinak pracovat nemohli, ispora nékterych
nakladii, z manazerského hlediska byly identifikovany vyS$si produktivita a efektivita prace,
flexibilita planovani a vyssi loajalita k zaméstnavateli. Ve vyzkumu, realizovaném v Polsku,
bylo zjisténo, ze ackoli je mira zaangazovani se do prace u skupin pracujicich z domova, pra-
cujicich na pracovisti a pracujicich s hybridnim vykonem prace, obdobna, pracujici z domova
vykazovali vétsi pocit kontroly a pozitivnéjsi vztah viici zaméstnavateli. Tento aspekt se pro-
jevil jako nejproblematictéjsi u hybridniho vykonu prace, kde se vyskytuji spory o to, kdo
a kdy bude pracovat z domova a kdy z pracovisté. Pracujici z domova také nejsilnéji vnimali
pozitivni i negativni aspekty svého vykonu prace, i otazky souvisejici s pracovni dobou, pfi
hybridnim vykonu prace jsou méné¢ silné pocit'ovana pozitiva. U lidi pracujicich z pracovisté

75



SOCIALNI STUDIA / SOCIAL STUDIES 2/ 2024

je pak jejich zaangazovani se do prace ovlivnéno pocitem kontroly, definované role a vnimané
podpory ze strany managementu. Celkové tedy zaangazovani se do prace nezavisi na formé
prace, ale na pocitu kontroly a vztahu k zaméstnavateli (Wontorczyk a Roznowski 2022).

Konflikt pracovnino a osobniho Zivota

Zasadnim tématem vyzkumu pandemického obdobi jsou otazky spjaté s novymi vyzvami,
tykajicimi se interakce pracovniho a rodinného ¢&i osobniho zivota, popi. placené prace
a neplacené péce. Dostupné vyzkumy se pfitom zaméfuji nejvice na praci z domova a souZiti
rodin s détmi.

storu naplnéného vyznamem, ktery podléha zméné. Lockdown znamenal nemoznost vyuzivat
vngjsi formy podpory (jako jsou vzdélavaci instituce nebo osobni socialni sit¢), coz zintenziv-
nilo potfebu domaci a pecujici prace a zatizilo pfedevsim zeny. Obyvané prostory se pii vyko-
navani prace z domova stavaly hybridnimi (pracovnimi i osobnimi) a stirala se hranice mezi
nimi — nastaveni hranic a Zivot v tomto rezimu jsou pak pfedmétem uciciho procesu béhem
prvnich mésict. Do domaci sféry vstupuje moc a struktura ze strany zaméstnavajici organizace
(pozadavky na produktivitu jsou odd€leny od potieb osobniho Zivota dotyCnych), a vytvaii
potiebu novych osobnich pravidel — vytvafeni ¢asovych zon, pravidel pro chovani ostatnich
osob v domacnosti a hledani prostoru a ¢asu ,,pro sebe™ (Mallett, Marks a Skountridaki 2020).

Pandemicka situace vSak mohla vést také ke snizeni miry konfliktu pracovniho a osob-
niho Zivota, a to zejména u lidi z bezdétnych doméacnosti a tam, kde jsou déti starsi 12 let.
Vysvétlenim je, ze moznost aktivit, spadajicich do sféry osobniho zZivota (volnocasové a spo-
leCenské aktivity), byla do té miry omezena kvuli opatfenim proti §ifeni viru, ze to zmirfio-
valo konflikt s pracovnimi aktivitami (Schieman et al. 2021).

Dobte zdokumentovanym fenoménem je zminéna disproporcni zatéz zen b&hem loc-
kdownl — napt. flexibilni formy prace vytvareji konstelaci, kterd umoziuje skloubeni pra-
covni a rodinné role, a tak vznika tlak na jejich zvladnuti v nezménéné intenzité. Rizikem
rovnéz je, ze celkova nejistota spjatd s pandemii mlze posilovat nutnost prezentovat se
zamgéstnavateli jako idealni pracovnik schopny pracovat ,,vSude a porad®, coz mize znevy-
hodnovat Zeny, které tuto moznost nemaji (Chung et al. 2021).

Tyto poznatky dopliiuje a rozSifuje dalS$i vyzkum z Austradlie zaméfeny na popu-
laci rodi¢t pracujicich z domova, ktery si kladl otazku, zda lze praci z domova povazovat
za zdroj ke zvladani konfliktu pracovniho a rodinného zivota. Prokazalo se, Ze pozitivni
efekt mé vyssi podil hodin odpracovanych z domova a kontrola nad pracovnim rozvrhem,
negativni pak prace mimo béznou pracovni dobu, efekty se pak projevuji siln€ji u matek nez
u otcll. Zavérem pak je, ze zatimco Zeny pouzivaji praci z domova k adaptaci na potieby
rodiny, muzi pak k adaptaci na pracovni pozadavky (Lall a Wooden 2023).

Ve vztahu k pandemické situaci a praci z domova byly identifikovany tfi dimenze kon-
fliktu, a to mezi praci a osobnim/kazdodennim zivotem, mezi pracemi dvou ¢lenli domac-
nosti a mezi praci rodict a studiem déti. Predpokladem je, ze tispé$na prace z domova vyza-
duje ,fizeni hranic® mezi ¢innostmi a sférami, pfiCemz tyto hranice mohou mit charakter
casovy, fyzicky (prostorovy), emocni, kognitivni a vztahovy. Tam, kde dochazelo ke konfliktu
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prace-prace nebo prace-studium, pracujici subjektivné reportovali pokles vlastni produktivity,
konkrétné tieba kvili potfebé pomoci druhému s technickymi tkoly, prioritizaci potieb déti ¢i
kvtli slabému internetovému pftipojeni nebo chybé&jicimu vybaveni, které neumoziuje para-
lelni praci vice ¢lenti domacnosti. Autofi tuto situaci nazyvaji ,,asamblazi (seskupenim) stieta-
vani“ a pojmenovavaji potfebu vytvareni ,,viceuroviiovych hranic* pro jejich zvladnuti (Sun,
Liu a Wang 2023). Kvalitativni vyzkum z Francie pak podobnou problematiku konceptualizuje
skrze pojmy ,,restrukturalizace® a ,,regulace* pracovniho ¢asu — zatimco v ramci pracovisté as
reguluji manazefi a kolegové, prace z domova je (ve zkoumaném piipadé€) od tohoto do jisté
miry osvobozena a €as je regulovan ostatnimi ¢leny doméacnosti, coz je pfedmétem rodinného
konfliktu. Zatimco u zamé&stnanct Zijicich s rodinou bylo prodlouZeni pracovniho ¢asu spo-
jeno s jeho fragmentovanou strukturou (pravé kvili interakcim s dal$imi ¢leny doméacnosti),
u samostatné zijicich zaméstnanci bylo prodlouzeni pracovniho Casu zaznamenano takeé,
prestoze jejich pracovni rytmus nebyl ovliviiovan zadnymi rusivymi podnéty (Clouet 2022).

Tyto poznatky pak dopliiuji zjisténi z vyzkumu Soucasna ¢eska rodina: prace z domova
z tohoto vyzkumu nevyplyva jako pozitivni jev, a to z diivodu jeji asociace s rolovym kon-
fliktem, problémy v oblasti prace jsou pak spojeny s oslabovanim kvality partnerstvi a uva-
zovanim o rozchodu (Sladka a Kreidl 2022). V dal§im vyzkumu byly zkoumany dasledky
nejistoty prace a ekonomickych problému. Pro Zeny a pro muze byla identifikovana odli$na
dynamika, a to v tom smyslu, Ze ekonomické problémy souvisi se zvySovanim spokojenosti
zen s partnerstvim, kdezto u muzt dochazi ke snizeni spokojenosti. To je vysvétlovano tim,
ze zatimco u Zen je omezeni pracovnich mozZnosti spojeno s pfijatelnou reorientaci na roli
manzelky a matky, muz v obdobné situaci zaziva stresujici ztratu zivitelské role, coz ma
negativni dopad na celkové klima v rodin€ (Zvonicek, Kreidl a Fuc¢ik 2023).

Popisovana témata jsou rovnéz reflektovana v kvalitativnich vyzkumech vzniklych
v Ceském prostiedi. Rozd¢leni péce o déti v obdobi jeji zvySené potieby kvili uzavieni skol
a Skolek lze interpretovat skrze teorii ,,délani“ a ,,rozvoliiovani* genderu. Tam, kde reproduk-
tivni prace zlstavala na matce, dochazelo k frustraci a vyc€erpani, kdezto tam, kde doslo k jas-
nému rozdéleni kompetenci a povinnosti mezi oba rodice, jinymi slovy k vytvoreni ¢asovych
a prostorovych hranic, toto nastaveni vedlo k relativni spokojenosti (Haskova et al. 2022).
V ,novém normalu“ pozd¢jSich vin pandemie, definovaném standardnimi pracovnimi
a jinymi naroky za platnosti omezujicich pandemickych nafizeni, je pak péce prozivana jako
bfemeno, oproti jejim pozitivnim interpretacim, které byly zaznamenany v souvislosti s prvni
vlnou pandemie na jafe 2020 (Dudova a Kiizkova 2022). Tato zjisténi mohou Castecné
vysvétlit poznatky z feministické analyzy socialnich opatfeni souvisejicich s pé¢i béhem
pandemie: bylo zjisténo, Ze ackoli jsou tato opatfeni vedena motivem zmirfovat zatéz zen
neplacenou péci, konkrétni zvolena feSeni nejsou volena s ohledem na genderovou nerovnost
a mohou ji nezdmérn€ posilovat (Camilletti a Nesbitt-Ahmed 2022).

Omezeni Zivotnich vyhlidek - pandemie a Zivotni drdha

Settersten et al. (2020) teoreticky popsali dusledky pandemie optikou teorie Zivotni drahy.
Pandemie Covid-19 je v tomto smyslu disruptivni udalosti, narusujici o¢ekavani ,,béz-
nosti“ prub&hu lidského zivota, mtize jej ovlivnit jak napfimo (nakazou a jejimi nasledky),
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tak nepiimo skrze své socialni, ekonomické, kulturni ¢i psychické konsekvence. Pandemie
Covidu-19 je spojena se zvétSovanim existujicich socialnich nerovnosti ve zdravi — opti-
kou zivotni drahy je velikost rizika spjatd s Covidem-19 pro doty¢ného zavisla na pfedcho-
zich zdravotnich rizicich, jimz byl vystaven. Pandemie rovnéz pro mnohé pfinasi nemoznost
planovani jejich zivota a pocit ztraty kontroly a individualni agence — a pravé tento princip
na ¢leny spoleénosti doléha riizné podle zivotni faze, v niz pravé jsou. Dusledky se pted-
pokladaji zejména pro mladé lidi, které pandemie zastihla v pfechodu mezi vzdélavanim
a pracovnim zivotem, u nichz pandemicka situace mohla zpusobit ,,pieZivaci rezim*, a tedy
omezenou moznost akumulace zdroji, coz mtze mit dlouhodobé dopady na jejich pra-
covni zivot. Lidé v pokrocilejsi dospélosti jsou vice zakotveni ve svych rodinnych a pracov-
nich vazbach, takze v tomto smyslu nejsou v tak zranitelném postaveni jako mladi dospéli,
avsak i od nich pandemie vyzaduje adaptaci a Casto také nutnost peovat nebo pomahat
n¢komu druhému (Settersten et al. 2020). U skupiny pracujicich lidi ve véku nad 40 let vSak
byla rovnéz zjisténa vyssi mira subjektivné vnimané socialni izolace, coz je vysvétlovano
jejich mensim navykem na udrzovani osobnich vztahti skrze digitalni prosttedky (Bierman
a Schieman 2020).

Z hlediska prace a kariéry je tedy zasadni otdzkou pro vyzkum v oblasti zivotni drahy,
jak se kratkodobé disledky krize odrazi v dlouhodobém méfitku (Settersten et al. 2020). Jak
lze dovodit ze zjisténi vyzkumi zminovanych v pfedchozi kapitole, specificky zranitelnou
fazi Zivotni drahy je rovnéz pandemii zaZivat jako rodi¢, zejména pak matka malych déti
v kontextu uzavieni $kolskych zafizeni.

Konkrétné pak tyto koncepéni uvahy dopliiuje analyza realizovana na datech z vyzkumu
ISSP z Izraele z pfedpandemického a pandemického obdobi, kterd se zamétovala na pracu-
jici s osobni historii nestabilniho zaméstnani. Bylo zji§téno, Ze tato skupina lidi oproti t€m,
zaméstnani (nezaméstnanost byla v té dob¢ v Izraeli az 20 %). Zaroveii ti z této skupiny, kdo
v zaméstnani ziistali, vykazovali snizeni pocitu jistoty prace, kdezto ti, kdo neméli zkuSenost
nestability zamé&stnani, nikoli. Osobni historie zaméstnanecké nestability je tak znevyhodné-
nim, které se v podstaté neprojevuje v situaci plné zaméstnanosti mimo krizi, ale zacne se
projevovat pravé v dobé krize (Alon 2023). Fakticky tedy dochazi k tomu, ze pandemicka
situace této skupin€ uzavira ¢i omezuje zivotni moznosti.

S omezenim zivotnich vyhlidek se v kontextu pandemie mohou setkat i lidé pracujici
skrze platformy (,,gig work®), a to jak ti, pro néz byla uz pfed pandemii vyhradnim zdrojem
piijmu, tak ti, kdo objem prace touto formou béhem pandemie navysili v souvislosti s vypad-
kem jinych zdroji pfijmu (zaroven nebyl zjistén vyraznéjsi ptirtstek novych uzivatelt plat-
formy). Platformova prace v tomto smyslu suplovala funkce socidlniho stdtu a umoziiovala
stabilni ptijem,> nicméné ukazalo se, Ze zvyseni odpracovanych hodin nevedlo nutné k navy-
Seni piijmu, a doty¢ni nereportuji zlepSeni schopnosti pokryti vydaji domacnosti. Tento

2 Prace zprostiedkovavana skrze digitalni platformy, o niz je v tomto pfipadé fe¢ — zejména drobné
sluzby poskytované online, dovazkové sluzby apod. tedy méla béhem pandemie jiné postaveni nez
neformalni, zejména manualné vykonavana prace v domacnostech, ktera je zminiovana v podkapi-
tole ,,Vytvateni pandemickych pravidel a kumulace prekarity“.
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typ obzivy se tedy ukazuje jako riskantni strategie preziti krize (Reynolds a Kincaid 2023).
I v tomto pripadé tato nevyhodna situace navazuje na situaci doty¢nych, kterd pandemii pied-
chézela (jiz ptes platformu pracovali) a minimalné docasné jim neumoziuje svou ekonomic-
kou situaci zlepsit.

Lze tedy shrnout, Ze omezeni zivotnich vyhlidek v pandemii je vazano na dva hlavni
aspekty, a to osobni sociodemografickou situaci a pracovni historii.

Odpovéd na prekaritu, zkusenost zaméstnanecké emancipace béhem pandemie

V ptedchozich kapitolach jsme se vénovali riznym podobam zaméstnanecké a pracovni
prekarity v souvislosti s pandemii Covid-19. Nyni se zaméfime na literaturu, kterd zkouma
aktivni reakci zaméstnancii na nepfiznivé situace a vyjednavani lepSich podminek v kontextu
pandemie.

Ackoli odborova organizovanost za posledni dekady obecné oslabovala, odborové orga-
nizace béhem pandemie prokazovaly svou roli v reagovani na vyzvy s ni spjaté. V prostiedi
USA se napt. ukazovalo, Ze esencialni pracovnici, organizovani v odborech, ziskavali lepsi
pracovni podminky, spocivajici napt. v rizikovych pfiplatcich ¢i zajisténi ochrannych pomd-
cek (Rho et al. 2023). Vyzkum z Jizni Koreje pak prokazal, Ze ¢lenstvi v odborech zvySovalo
pravdépodobnost uchovani si svého zaméstnani béhem pandemie a zachovani vyse piijmu
i pfi snizeni odpracovanych hodin (Kim 2023). Z analyzy pro Portugalsko, Spanélsko a Italii
také vyplynulo, Ze pandemické obdobi piineslo oziveni principl tripartitnich jednani nesené
hledanim konsenzu a myslenkou sdilené zodpovédnosti za situaci. Pfi finanéni krizi $lo
naopak o opomijenou praxi (Canalda Criado 2022).

Kromé vyjadieni kolektivniho hlasu skrze odbory mohou zaméstnanci vyjadrit své
pozadavky i individualné, v obou piipadech je kliCovou otazkou receptivita (vnimavost)
a responzivita (reaktivnost) managementu na tyto pozadavky. Z vyzkumu vyplynulo, ze
1/3 pracovniklli béhem pandemie néjakym zplisobem pouzila sviij hlas, mensi pravdépodob-
nost takového jednani byla u téch pracovnikd, ktefi maji nestandardni zaméstnanecky vztah
a zaroven pocituji nejistotu. Ve vyssi mife se pak ke svym podminkam a bezpec¢nosti vyjad-
fovali ti, kdo byli organizovani v odborech, nebo aspon véfili ve smysl organizovani pracuji-
cich, mén¢ naopak ti, kdo vnimali manazery jako nereceptivni (Rho et al. 2023).

V Hongkongu zdravotnické odbory kvuli nec¢innosti vlady ptistoupili dokonce ke stavce.
Jak vyplyva z ptipadové studie, stdvka zdravotniki ma specificky moralni rozmér, kdy
na jedné strané mohou stat prava pracujicich a na stran¢ druhé moralni povinnost viéi paci-
entlim a spolec¢nosti. Stavka v Hongkongu vSak byla vedena myslenkou, Ze se jedna o kolek-
tivni akci k ochran€ vefejného zdravi, kvality péce a bezpe¢i na pracovisti, a odmitnutim
»disciplina¢niho rezimu“ apelu na ,,povinnost a ,profesionalitu®. V krizové situaci tedy
tamni zdravotnici dokédzali zménit vykladovy ramec prezentovany vladou a obhajit své poza-
davky (Li a Ng 2022).

Ztrata prace v souvislosti s pandemickymi opatfenimi pak oteviela prostor pro urcité
cesty osobni emancipace. V kvalitativnim vyzkumu z USA s cilovou skupinou platformovych
pracovnikt, pracovnikll z kreativnich profesi a z restauraci a osobnich sluzeb, ktefi pfisli
v souvislosti s pandemii o praci, bylo zjisténo, Ze pozd¢jsi faze pandemie (podzim 2020) byla
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,»obdobim kontemplace®. Doty¢ni promysleli alternativy ke svému diivéjSimu zaméstnani,
a dochazelo napt. ke zménam oboru prace, zacatku vlastniho podnikani, ale i ,,jen” k osob-
nim rozhodnutim do budoucna neakceptovat prekérni pracovni podminky a hledat stabilitu
a zabezpeceni. Pandemicka zkuSenost byla v téchto pfipadech pozitivné vnimana jako podnét
ke zméné Zivotnich priorit. Popsané poznatky koresponduji s pozd¢€jsim fenoménem ,,Great
Resignation®, kdy v pribéhu roku 2021 opoustélo a ménilo zaméstnani rekordni mnozstvi
lidi — nicméné neni (v ramci daného vyzkumu) prokézano, zda zména zaméstnani vedla
ke kyZzenému vysledku (Ravenelle a Kowalski 2023).

Zminéné vyzkumy ukazuji riznorodost cest k emancipaci, od tradi¢nich a instituciona-
lizovanych aktivit, jako je odborova ¢innost, po osobni kontemplaci a zménu svych priorit
do budoucna. Zaroven poskytuji do jist¢ miry odlisny vykladovy rdmec prace béhem pande-
mie, nez jsme vidéli v ostatnich kapitolach, a sice pohled na pracujici jako aktéry schopné
menit pravidla ¢i usilovat o zménu svych nepfiznivych podminek.

Diskuze a zavéry

Cilem této studie je navazat dosavadni védéni o praci béhem pandemie Covid-19 na teo-
retickou reflexi fenoménu prekérni prace, zejména pak koncepci Arneho L. Kalleberga.
Nasledujici ¢ast je tedy vénovana diskuzi toho, na které z predstavenych aspektl 1ze dobie
aplikovat strukturni pohled na problematiku (studium prekarity), a u kterych je zadouci jej
kombinovat se studiem subjektivity (prekérnosti) a ptipadné s dal§imi koncepcemi.

Pokud rtizné aspekty prekarity prace znamenaji ve své podstaté riziko majici v riz-
nych situacich pro jedince redlné disledky, pandemie Covid-19, resp. pfijeti pandemickych
opatfeni, znamenala rozsahlou realizaci téchto rizik. Konkrétné pak prace s nedostatecnou
smluvni jistotou (nezabezpeCena — insecure) znamenala ztratu zaméstndni a piijma (Han
a Hart 2021), a to s diisledky pro ekonomickou situaci a dusevni zdravi, v souladu s tim, co je
mozné piedpokladat na zaklad¢ teorie. To je umocnéno jesté tim, ze pro pandemii Covid-19
byl specificky prekryv odvétvi, kde je prekérni forma prace typictéjsi, s odveétvimi, ktera byla
zasazena protipandemickymi opatfenimi.?

Na koncept omezenych socidlnich benefiti pak navazuje ,,omezeni zivotnich vyhli-
dek*, popsané v prislusné kapitole — podobné jako v pfedchozim ptipadé dochazi v zasade
k realizaci existujiciho rizika ¢i znevyhodnéné pozice — at’ jiz pro mladé lidi, pro které pan-
demicka situace znesnadnila ziskani zamé&stnani, které by benefity poskytovalo (Settersten
k névratu nestability (Alon 2023), a lidi poskytujici sluzby skrze digitalni platformy, kteii se
dostali do ,,pasti“ nizkych pfijmt (Reynolds a Kincaid 2023).

S fenoménem prekérni prace souvisi také ekonomickéd a socidlni politika statd, jez ji
umoziuje (Kalleberg a Vallas 2018). Projevem toho jsou pfiklady limitovanych nastrojt soci-
alni podpory, které vedly k ekonomické nejistoté téch, kdo pfisli o praci nebo jim byl jejich
vykon pferusen (Grace 2022), ale také prenaseni zodpovédnosti za zvladnuti situace do rodin

3 Viz naptiklad: (Hurley et al. 2021)
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v souvislosti s uzaviranim Skolskych zafizeni. Za dalsi projev takového fungovani statl je
mozné povazovat nepfipravenost na krize, kterd v pandemii mohla mit za dtsledek naptiklad
v ptislusné kapitole popsanou pfechodovou fazi, kdy chybéla pravidla a normy, dle nichz by
bylo mozné se orientovat, a rizika, rovnéz v souladu s pfedpoklady, nesli zaméstnanci.

Jak je patrné, tato perspektiva ,,prekarity”, tedy zaméfeni na strukturalni podminky,
z vySe popsanych manifestaci prekarity v nejvétsi mife odpovida tomu, co bylo popsano
v kapitolach ,,Vytvareni pandemickych pravidel a kumulace prekarity a ,,Omezeni Zivotnich
vyhlidek — pandemie a Zivotni draha“.

Dalsi oblasti, v nichz mizeme identifikovat kvalitativné nové podoby prekarity, se vSak
nutné opiraji také o zajem o subjektivitu pracujicich. Naptiklad pfechodovou fazi nelze vylo-
zit pouze skrze vyse zminéné strukturdlni faktory, kli¢ové je v tomto pfipadé pochopeni kon-
krétni zkuSenosti aktéri, jejich pfibehu o zacatku pandemického obdobi — v tomto piipadé
jsme se setkali s ne zcela ocekavatelnymi zjiSténimi, Ze v z&vislosti na okolnostech mohla byt
tato faze prozivana jak pozitivng, tak negativné. Otazka subjektivity hraje svou vyznamnou
roli také u oblasti ,,prekarity v praci®, kde je podstatou prozivani moci zaméstnavatele a jim
nastavenych pandemickych opatieni ze strany pracujicich. I v tomto pfipadé se setkavame
se silnou ambivalenci, napfiklad prace z domova, kterda mize byt chapana jako privilegium,
mize byt také prozivana destabilizovana a stresujici.

P1i reflexi protipandemickych bezpecnostnich opatfeni na pracovistich se ukazuje jako
zasadni, Ze v sob¢ spojuji funkéni, pozitivni prvek (ochrana pted rizikem nakazy, kdy pro-
blém nastava pii jejich nedostate¢nosti ¢i nedodrzovani*) a prvek punitivni, kdy jsou pra-
vidla nastavovana a vymahana zptusobem, ktery je prozivan jako diskomfortni a zatézka-
vajici (ptikladem jsou situace, kdy pravidla pii praci redlné neni mozné dodrzovat, nebo
kdy jsou vymaéhana skrze digitalni sledovani nebo jiné problematické praktiky (Aloisi a De
Stefano 2022). Tato rozporuplnost mimo jiné predstavuje novou vyzvu a prilezitost pro parti-
cipaci zaméstnanci a jejich zastupcii na rozhodovani o opatienich souvisejicich s pandemii —
dostupné vyzkumy pak poukazaly zejména na pfinos v zajisténi bezpecnéjSich pracovnich
podminek (Li a Ng 2022; Rho et al. 2023).

Dalsim aspektem prekarity v praci je tzv. extrémni prace, ktera se vyskytovala u zameést-
nanct v Siroce definované kategorii esencialnich pracovniki (Mai et al. 2023). ,,Extrémni
prace, tedy extenzifikace a intenzifikace prace, které posouvaji hranice toho, co je povazo-
vano za mozné, sama o sob& neni novym fenoménem ani konceptem. Nicméné bézné je spo-
jovéana zejména s praci na vysoce kompetitivnich pozicich, kde se nasledné stava piijimanou
normou (Granter, McCann a Boyle 2015). V pandemii Covid-19 se vSak tento fenomén obje-
vuje spise nez z divodu globalniho trzniho tlaku, kvili situacim, které takovou praci vynu-
covaly, resp. kdy management mohl povazovat za legitimni ji vyzadovat (v kontextu potieby
chranit zdravi a Zivoty, udrzet dostupnost potravin, trzby...). I v tomto pfipadé€ je pro poro-
zuméni celému fenoménu potiebné také pochopeni subjektivity pracujicich, ktefi na takové
podminky pfistupuji (viz napt. Vermeerbergen et al. 2021; Chaudhry et al. 2021; Collins,

4 Viz naptiklad: (Hadjisolomou a Simone 2021)
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Barry a Dzuga 2022; Hadjisolomou, Mitsakis a Gary 2022), nebo naopak nepfistupuji (viz
priklady v kapitole k zaméstnanecké emancipaci béhem pandemie).

Stejné¢ tak pro pochopeni piibéhu pandemie nevysta¢ime s piedstavou fordistického
»typického® ¢i ,,idealniho* pracovnika (tedy takového, ktery v zasad¢ nema dalsi potieby ¢i
povinnosti) — jak jsme vidéli, zdsadnim tématem je konflikt pracovniho a rodinného Zivota,
resp. otazka skloubeni prace a péce, které maji silny genderovy rozmér. Ackoli tento fenomén
sam o sob¢ neni konceptualné novy, v pandemické situaci jsou jeho zasadnimi specifiky jed-
nak fakticka neexistence hranic mezi obéma sférami (v pfipadé vykonavani prace z domova),
jednak nemoznosti mobilizace vn&j$i podpory (v souvislosti s omezenim socialnich kontakta
a uzavienim Skolskych a dalsich zatizeni) (Mallett et al. 2020).

Poznatky o obdobi pandemie Covid-19, jakozto piikladu komplexni spolecenské krize,
tedy poukazuji na kvalitativn¢ nové podoby prekarity prace, a to zejména v oblasti tzv. preka-
rity v praci (in-work precarity). Kallebergova koncepce prekarity se ukazuje jako dobfte apli-
kovatelna na oblasti vysvétlitelné skrze strukturalni Cinitele (kumulace prekarity, zranitelnost
na zaklad¢ zivotni drahy), nicméné vySe popsané nové projevy vyzaduji kromé tohoto struk-
turniho pohledu také zkoumani subjektivity aktérti. Jako zasadni se totiz ukazuje jejich ambi-
valentni povaha, kterou bez této perspektivy neni mozné adekvatné rozkryt. Pfitom toto pocho-
peni lze oznacit za zasadni pro formulaci skutecné funkcnich opatieni vedoucich k feseni krize.
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