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VYKONOVA MOTIVACIA AKO SPECIFIKUM USPESNEHO LiDRA
ACHIEVEMENT MOTIVATION AS A EFFECTIVE LEADER SPECIFICITY

PaedDr. Lucia Paskova, PhD.
Katedra psychologie Pedagogicka fakulta Univerzity Mateja Bela, Banska Bystrica, SR

Anoticia: Zijeme v spolo¢nosti, kedy rozvoj Pudskych zdrojov tvori kI'aGovia oblast’ v skvalitiiovani firemného
potencialu na trhu prace. Uloha emécii vo zvy$ovani vykonnosti zamestnancov je v popredi zaujmu efektivneho
lidra, ktory prostrednictvom nich dokaze ovplyvitovat’ okrem vykonovej motivacie i pracovnu klimu a spokojnost’
zamestnancov. Uloha emocionality je kIi¢ové nielen v rovine vnimania a orientacie vo vlastnych emociach, ale
aj ich zvladania a riadenia pre dosahovanie Gspechu, ¢o nas motivovalo k analyze vztahu El ako komplexu
dispozicii spravat’ sa emocionalne kompetentnym spdsobom a tendencie podavat’ vysoké vykony. Vyskumny
stbor tvorilo 244 respondentov. Pre zaznamenadvanie Grovne EI sme pouzili TEIQue- SF/TEIQue- ASF
(slovensky preklad: Nabélkova & Kaliska, 2015). Pre ur¢enie podielu jednotlivych osobnostnych dimenzii na
globalnej Grovni vykonovej motivacie sme vyuzili LMI (preklad a uprava: Hoskovcova, 2003). Z matematicko-
Statistickych metdd sme data podrobili korelacnej a regresnej analyze. NajtesnejSie signifikantné korelacie sme
zistili v pripade well-being a dovery v uspech, flexibility, ktoré sa signifikantne spajaju aj so sebakontrolou.
Sociabilita sa najvyraznejsie viaze s dominanciou a emaocionalita s flexibilitou a internalitou. Globalna troven EI
sa spaja s doverou v uspech a flexibilitou. Z naSich zisteni vyplyva, ze adekvatne spracovanie vlastnych emocii
prispieva k prehibeniu koncentacie na pracovnii tilohu i k vy3iej sebaddvere premietajicej sa do stanovovania
adekvatnejSich a realistickejSich ciel'ov, ¢o vytvara rozsiahly priestor pre posobenie transformativneho lidra na
pracovisku. Prispevok bol podporeny projektom APVV 17-0557.

Kracové slova: emocionalna inteligencia, vykonova motivacia, efektivny lider, emdcie, ispech

Annotation: The role of emotions in increasing employees* performance is in the centre of interest of an effective
leader who, through them, is able to influence not only achievement motivation but also employees‘ working
climate and satisfaction. Emotionality role is a key factor not only on the level of perception and orientation in
own emotions but also coping with them and managing them to achieve success, which motivated us to analyse
the EI relationship as a complex of dispositions to behave in an emotionally competent manner and a tendency to
give high performance. Research group was made up of 244 respondents — university students. To record the El
level, we used TEIQue- SF/TEIQue- ASF (Slovak traslation: Nabélkova & Kaliska, 2015) and to determine the
share of individual personality dimensions on a global scale of achievement motivation, we used LMI (translated
and edited by: Hoskovcova, 2003). Out of mathematic-statistical methods, we subjected the data to correlation
and regressive analysis. The significant correlations were discovered in case of well-being and belief in success,
flexibility which are significantly connected to self-control, too. Sociability is significantly tied to dominance and
emotionality with flexibility and internality. Global scale of El is joined with belief in success and flexibility. Our
findings clearly show that adequate proccessing of own emotions contributes to deepening concentration on work
tasks, as well as higher self-confidence projecting to setting more adequate and realistic goals, which creates
extensive space for the work of transformative leader in a work place. The paper was supported by APVV 17-
0557 project.
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Uvod

Problematika liderstva je pomerne rozsiahla. V odbornej literatire sa mézeme stretntt’
S roznymi vymedzeniami ikompetenénimi modelmi viazicimi sa k tomuto konStruktu.
Castokrat je tento pojem pouZivany ako ekvivalent pojmu manazment, riadenie, ¢im sa viak
oznacuje predovSetkym formdalna uloha vodcu (riaditel'a, manazéra...), Castokrat zalozena
prevazne na administrativnych funkciach.

Autori mnohych stadii (Tubre & Collins, 2000; Joumady & Ris, 2005; Giacobbe,
Jackson Jr, Crosdy & Bridges, 2006; Momeni, 2007; in Leithwood & Beatty 2008), pripadne
Dainty, Cheng & Moore, 2005; Pollaer, 2008; Walsh, 2009; in Miller, 2018), Dozier (2007) sa
zaoberali vplyvom konfliktov, vodcovstva, vzdelavania, schopnosti, kompetencii, $tylov
komunikacie a d’alSich faktorov, ktoré sa na vykonnosti zamestnancov a tym aj produktivite
firiem podielajt.

Skolské prostredie je Specifické svojou profesionalitou, vplyvom komunity,
spolo¢enskych podmienok konkrétnej oblasti na edukacny proces, ktory v nom prebieha.
Ucitelia - lidri (teacher leader) boli podl'a Tomala et al. (2014) pritomni na $kolach od
nepamiti. Boli oznacovani rozlicnymi privlastkami zalozenymi na ich statuse, rolach, ¢i
zodpovednosti za okruh ¢innosti v $kole. Stretivame sa s pojmami ako teacher
leader/educational leader, ktorych spoloénym menovatel'om je vnimanie ucitel'a ako jedného
z aktérov skvalitnovania Skolského prostredia a klimy podporujicej spolupracu. Ucitel’a lidra
je mozné vnimat ako profesiondla ovladajliceho riadenie edukacného procesu, jeho
ovplyviiovanie prostrednictvom centralnej pozicie Ziaka, ale zaroven ide o jedinca, ktory je
schopny a ochotny angazovat’ sa v rozvoji Skoly aj prostrednictvom podpory ¢innosti d’alSich
ucitel’ov.

Uloha emécii vo zvySovani vykonnosti zamestnancov je v popredi zaujmu efektivneho
lidra, ktory prostrednictvom nich dokaze ovplyviiovat’ okrem vykonovej motivacie i pracovna
klimu a spokojnost’ zamestnancov, ¢o plati aj pre Skolské prostredie.

KTIiacova uloha emocionality ¢loveka — nielen na Urovni vnimania a orientacie vo
vlastnych emdcidch, ale aj ich zvladania, ¢i riadenia pre dosahovanie Gspechu, nas motivovala
k analyze vzajomného vztahu vykonovej motivacie a Crtového ponimania emocionalnej
inteligencie. Pokial’ clovek nedokédze spravne spracovat’ vlastné emdcie, nema moznost’ sa
dlhodobo koncentrovat’ na realizovanu aktivitu, nevie konstruktivne riesit’ vzniknuté problémy,
¢o ovplyviiuje jeho rozhodovanie a kvalitu zivota. Ak neddjde k spracovaniu negativnych

emocii, dochadza k psychickému vycerpaniu, strate energie a potencialne k vzniku
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depresivnych stavov. U vicSiny ludi s vysokou vykonovou motivaciou v kombinacii
S naro¢nym cielom modze ddjst’ k obCasnej strate zaujmu o tato ¢innost’. Uvadza, ze vykonova
motivacia sa dopliia s emocionalnou inteligenciou a ak poklesne vykonova motivacia,
tvorivost’ Cloveka zacne byt podporovana prave prostrednictvom emociondlnej inteligencie,
ktora uplatituje vedomé pouzivanie pozndvacieho, citového ¢i obdobného stanoviska, ktoré
podporuje rozhodnutie sa pre dokoncenie zacatej aktivity, ¢i Cinnosti, ktora je nutné vykonat’.

Starostlivo riadené emocie mozu viest' k dovere, vernosti a angazovanosti, ako aj k
zvySeniu produktivity, inovacie a uspechu v individudlnej, timovej a organizacnej sfére
(Danielson, 2007). Cielom nasho prispevku je poukazat’ na podiel ¢rtovej El na vykonovej
motivacii veducej k dosahovaniu uspechu na skupine vysokoskolskych studentov - buducich
ucitel'ov a teda i potencialnich lidrov. Uvedena orientacia vychadza z projektu APVV-17-0557
"Psychologicky pristup k tvorbe, implementacii a overovaniu kompeten¢ného modelu rozvoja
lidrov v edukacii", kde jednym z cielov je priprava pregradualneho programu pre rozvoj

osobnostnych kompetencii ucitel’a — lidra.

Vyskumny subor

Vyskumny stbor tvorili vysokoskolski Studenti UMB, buduci ucitelia, ktori sa
dobrovolne zucastnili ndSho vyskumu aboli obozndmeni sjeho ucelom, spracovanim
¢i vyuzitim dat. Vyskumny stbor tvorilo 244 Studentov s priemernym vekom 22r (min. 18,

max. 26). Rodové zastupenie bolo 153 Zien (71%) a 92 muzov (29%).

Metody

Urovent vykonovej motivacie sme zistovali prostrednictvom Dotaznika motivacie
k vykonu —  (Schuler & Prochaska - preklad auprava Hoskovcova, 2003) (LMI), ktory
umoziuje urcit celkovi hodnotu motivacie k vykonu v profesnom kontexte, zaroven sa
neobmedzuje len na pracovnu oblast’, ale je vyuzite'ny vo vSetkych smeroch, kde je sledované
usilie o podavanie vykonu. Teoretické pozadie tvori chapanie motivacie k vykonu ako podiel
osobnosti na vlastnej vykonnosti. Vychadza zpomerne Sirokého chépania vykonovej
motivacie, ¢o sa prejavuje aj na zaradeni mnohych dimenzii, ktoré sa do nej bezne nezarad’uju.
V naSich podmienkach sa omnoho castejSie vyuziva dotaznik DMV (Pardel, MarSalova &
Hrabovska, 1992), ktory predstavuje modifikaciu Hermansovho testu motivu vykonu. V nasom
vyskume sme ho nepouZili z dévodu, Ze jedna z troch $kal — Skala motivu vykonu - je prili$
heterogénna, ¢o potvrdila aj faktorovd analyza realizovand v naSich predchadzajicich

69



Skolsky psycholég/Skolni psycholog 20 (2), 67-75

vyskumoch (Paskova, 2005). Uvedeny nastroj umozniuje uréit’ celkovi hodnotu motivacie
k vykonu a zaroven umoznuje ziskat' tidaje, ktoré st priradené k 17 dimenziam: Vytrvalost’,
Dominancia, Angazovanost, Dovera v uspech, Flexibilita, Flow, Nebojacnost, Internalita,
Kompenzaéné tsilie, Hrdost na vykon, Ochota ucit’ sa, Preferencia naro¢nosti, Samostatnost’,
Sebekontrola, Orientacia na status, Sut'azivost’, Cielavedomost’. Kazdi dimenziu tvori 10
poloziek (10 tvrdeni), ilohou respondenta je oznacit’ mieru suhlasu s konkrétnymi tvrdeniami
na stupnici 1 —7 (1 = Gplny nesuhlas — 7 = Gplny sthlas). V jednotlivych Skalach sa hrubé skore
pohybuje od min. 10 do max. 70. Hrubé skore jednotlivych 17 $kél tvori celkovl troven
vykonovej motivacie min. 70 do max. 1190.

Reliabilita dotaznika merana Cronbachovym alfa dosahuje v hodnoty .823 — .858, pre globalnu
vykonovil motivéciu je to .956.

Nakol'ko vychadzame z Modelu ¢rtovej emocionalnej inteligencie (Petrides &
Furnham, 2001), ktori zdoraziiuji vyznam subjektivity emocionalneho zazitku pre
identifikaciu trovne EI ako i 4 jej komponentov (well-being, emocionalita, sociabilita a
sebakontrola) sme pouzili Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Short Form (TEIQue-
SF) (Petrides, 2009; preklad a uprava Kaliska, Nabélkova & Salbot, 2015), ktory je kratkou
formou zékladnej verzie TEIQue. Pozostava z 30 poloziek, kde su respondenti vyzvani aby
odpovedali formou oznacenia intenzity svojho sthlasu (7 — Gplne stthlasim) — nesthlasu (1 —
uplne nesthlasim) na 7 stupiiovej Likertovej stupnici. Kratka forma dotaznika, podla jej
autorov, slizi na orientacné posudenie miery sebapercipovanych schopnosti a behavioralnych
dispozicii ¢loveka stvisiacich s emociami.

Reliabilita dotaznika merana Cronbachovym alfa pre globalnu EI je .973 apre
jednotlivé komponenty nadobtida hodnoty od .932 — .974.

Vyskumné tidaje boli spracované prostrednictvom programu SPSS Statistics verzia 19.
Na univariacnu a bivariaénti deskriptivnu analyzu nadviazali inferencné Statistické postupy.
Normalitu rozdelenia premennych sme posudzovali na zéklade opisu tvaru rozdelenia
(skwness, kurtosis) a ako vyplyva ztab. 1 ani jeden z koeficientov nenaznaCuje vyrazné
odchylky vo¢i normélnemu rozdeleniu. Pre analyzu vzajomnych suvislosti sme pouZili

Pearsonov korela¢ny koeficient.
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Vyskumné zistenia

Tabul’ka 1. Deskriptivna Statistika premennych ¢rtovej EI a dimenzii vykonovej

motivacie.

AM Mdn SD Min Max  Skewness  Kurtosis
wellbeing 541 55 .94 2.4 7.0 -.544 -.051
sebakontrola 4.36 4.0 .25 25 6.5 .033 -591
emocionalita 5.22 5.0 .64 2.2 7.0 -.325 -.054
sociabilita 4.73 4.5 .78 2.0 7.0 -.036 .258
TEIQ 4.45 4.0 .65 3.2 6.6 .024 -.109
vytrvalost’ 421 45 .61 25 6.4 142 .502
dominancia 4.56 45 .94 2.2 6.9 145 -141
angaZovanost’ 3.78 4.0 .98 14 6.8 157 546
ddvera v uspech 4.56 4.0 .65 1.8 6.7 .025 401
flexibilita 4.58 45 .78 2.6 6.7 351 .226
flow 4.63 4.5 .84 3.1 6.9 145 -.387
nebojacnost’ 3.47 3.5 .85 1.8 5.8 234 -.201
internalita 4.56 45 .64 3.0 6.6 114 -.039
kompenzacné usilie 4.23 4.0 .81 25 6.7 -.108 -.045
hrdost’ na vykon 5.36 5.0 .25 3.0 7.0 -.226 -.407
ochota ucit’ sa 4.85 4.0 .54 25 6.3 132 -.157
preferencia naro¢nosti 3.64 3.5 .89 1.8 6.3 -.015 .365
samostatnost’ 4.35 4.0 .26 2.6 6.3 254 221
sebakontrola 4.22 4.0 .93 25 6.6 .203 -.437
orientacia na status 4.31 4.5 .25 25 6.7 151 -.394
stut’azivost’ 4.09 4.0 1.45 15 6.8 -.295 -.195
ciel’avedomost’ 4.54 45 .65 24 6.2 -.025 -.403
vykonova motivacia 4.69 45 42 3.4 5.8 423 011

Ako vyplyva z tab. 2 zistili sme signifikantné vzt'ahy medzi globalnou troviiou ¢rtovej

EI a takmer vSetkymi kategériami podiel'ajucimi sa na vykonovej motivacii. Vynimkou boli

len kategdrie angaZzovanost’ a sitazivost’. Stredne tesné vztahy sme zistili medzi ¢rtovou EI a

vytrvalost’ (r=.487***), dominancia (r=.427***), nebojacnost (r=.422***), internalita
(r=.386***), hrdost na vykon (r=.354***), ochota ucit sa (r=.336***), sebakontrola

(r=.315***). Silny vztah sme zistili medzi ¢rtovou EI a dbéverou v uspech (r=.515***),

flexibilitou (r=.562***) a globalnou uroviiou vykonovej motivacie (r=.535***).
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Tabul’ka 2. Korela¢né koeficienty medzi premennymi ¢rtovej EI a sledovanymi
dimenziami vykonovej motivacie

wellbeing sebakontrola  emocionalita sociabilita TEIQ
vytrvalost’ .280** 275%* .258** 370%** ABTF**
dominancia .339%** .199* .205* S576%** A27x**
angaZovanost’ .069 .039 124 .086 149
dovera v uspech 512%** 374%** 237** AL4xx* H15***
flexibilita ALT7F** A408*** .334x** 391 x** 562***
flow 111 .085 .145 .094 178*
nebojacnost’ .159* .342%** 155 244%* A22%**
internalita 247 224* 367*** .045 .354***
kompenzacné usilie .199* .044 162 124 222%*
hrdost’ na vykon .335%** .087 .324%** 154 .362%**
ochota udit’ sa .182* .204* 311%** .245* .336***
preferencia naroc¢nosti .032 104 214* 24T7F* .230%*
samostatnost’ .096 .256* 131 .382%** 276**
sebakontrola 251** .265** .329*** 224** .315***
orientacia na status .259%* .055 121 .098 .193*
sut'azivost’ -.048 -.257* -.071 .017 -.064
ciePavedomost’ 287 .057 161 JA21 249%*
vykonova motivacia .387x** .264** 341%** .387*** 535***

Tab. 3 uvadza vysledky linearnej regresnej analyzy kde zavislou premennou bola globalna

uroven vykonovej motivéacie a nezavislou globalna trroven ¢rtovej EL

Tabulka 3. Vysledky regresnej analyzy globalnej irovne EI jako prediktora vykonovej

motivacie.
Coefficient
Model determination Adj.R? B F
RZ
1 .261 .256 541 58.289***

Ako vyplyva ztab. 3 vysledok regresie

58.289***),

72

je vysoko signifikantne odliSny od nuly (F =



Skolsky psycholég/Skolni psycholog 20 (2), 67-75

Diskusia a zaver

V ramci nasho vyskumného ciel'a sme sa rozhodli pozriet’ na kauzalny vplyv globélnej
urovne ¢rtovej EI na globalnu uroven vykonovej motivacie, kde sme medzi jej jednotlivymi
kategoriami a ¢rtovou EI zistili niekol’ko signifikantnych, rdzne silnych vztahov. Preto sme sa
rozhodli podrobit’ ich regresnej analyze, ktora je zamerana na skiimanie toho, ako je variabilita
jednej premennej (Y, prediktor) vysvetlend variabilitou inej/inych premennych (vysvetl'ujuce
premenné). V naSom pripade sme vytvorili jeden regresny model, kde globalna uroven
vykonovej motivacie bola zavislou premennou a nezavislou premenou bola globalna troven
¢rtovej EI. Po kontrole predpokladov (normalita rozlozenia rezidualov, testovanie
multikolinearity, homoskedasticity, odstranenia odl'ahlych hodnét a pod.) sme sa rozhodli pre
metddu viacndsobnej linedrnej regresie. Analyza rozptylu dokazuje, Ze vysledok regresie je
Statisticky vyznamne odlisSny od nuly (F 58.289***). Nase zistenia preto nie su vysledkom
nahody a su v sulade s alternativnou hypotézou, ze ¢rtova EI je signifikantnym prediktorom
vykonovej motivacie . Tab. 3 prezentuje hodnoty R Square (R?) a Adjusted R Squarre. R?, ktoré
hovoria, aké velké mnozstvo variancie zéavislej premennej je vysvetlené nezavislymi
premennymi. V naSom pripade je R? = .261, teda 26.1% variancie zivislej premennej je
vysvetlené nezavislymi premennymi, a teda zvySnych 73,9% variability treba hl'adat’ v d’alSich
faktoroch. Do tivahy vsak berieme udaj Adjusted R Square, pretoze velkost' R2 moze byt umelo
navysena poctom premennych, ktoré vstupuji do analyzy (¢im viac nezavislych premennych,
tym vyssie R?). Adjusted R Square berie pocet premennych do uvahy a velkost’ R? na zaklade
toho upravuje (adjustuje). V nasom pripade vysvetluju nezavislé premenné 25.6% zavislej
premennej. Beta koeficient nadobtida .541, ¢o znamena4, Ze zvySenie skore o jednotku v ¢rtove;j
EI, zvysi skore vo vykonovej motivacii o .541 bodu.

Vplyv emocii na akikol'vek l'udska €innost’ je nepopieratelny. VSetci l'udia tazia po
uspechu, ale liSia sa silou motivu vykonu, ktord je dand pomerom tuzby po Uspechu a strachu
Z netspechu (&im je tento strach vacsi, tym je motiv vykonu slabsi). Ulohu emocii pri vol'be
naroc¢nosti ciel'a vystihuje Goleman (2017), podl'a ktorého emociondlna inteligencia poméha
nielen dosahovat stile lepSie vykony, ale zaroven aj inSpiruje k zaatiu Cinnosti, a to
s nadSenim aj vtedy, ak sa jedna o mimoriadne narocnu ulohu. Zaujimavy uhol pohl'adu prinasa
Herzberg (2006), ktory povazuje za dolezitl tzv. rovnovahu zivotnych oblasti, ktora referuje

0 schopnosti simultanne balansovat’ ¢asové naroky pracovného a osobného Zivota. Uvedeny
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autor realizoval vyskum, ktorého cielom bolo skimanie a Specifikacia vztahu rovnovahy
zivotnych oblasti, spokojnosti so zivotom a stresom. V stadii bol potvrdeny predpokladany
pozitivny vzt'ah medzi rovnovahou zivotnych oblasti a Zivotnej spokojnosti. Rovnovéha
zivotnych oblasti stala v pozitivnom vztahu so Zivotnou spokojnostou, pricom naplnenost’
potrieb vykonu a afilidcie sprostredkovavala tento vzt'ah. Okrem toho bol zisteny negativny
vztah rovnovahy a stresu. Vysledky poukazuji na délezitost’ casovej bilancie a na naplnenost’
tohto Casu v zmysle uspokojovania socialnych potrieb spojenych s jednotlivymi oblastami
zivota.

Zistenia viacerych autorov poukazuji na ulohu socialnych vzt'ahov na pracovisku a nase
zistenia jednoznacne potvrdzuju tulohu sociability a well-beingu v predikcii vykonovej
motivacie. Konflikty na pracovisku patria k najvyznamnej$im zdrojom pracovnej zataze. Ked’
sa k nim prida nedostato¢na podpora od nadriadeného, nerovnomerné rozdelenie prace medzi
spolupracovnikmi, ¢i iné faktory negativne ovplyviiujiice atmosféru na pracovisku pracovna
spokojnost a tym 1 celkovy well-being klesa.

Socialne vzt'ahy a tuspesnost v sociadlnych interakcidch jednotlivca, ktord sa prejavuje
predovsetkym efektivhou kominikdciou s druhymi je tak spolu s vysSou frekvenciou
prezivania pozitivnych emocii, klI'icovou oblastou, na ktoru by sa efektivny lider mal pri

podpore vykonovej motivacie podriadenych zameriavat’.
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