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VYUZITIE INTERVENCNEHO PROGRAMU NA ZNiZENIE AGRESIE
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Abstrakt: Prispevok sa zaoberd analyzou postojov a agresie u ziakov 3. rocnika zékladnej Skoly
pred a po realizacii intervenéného programu zamerané¢ho na multikultrnu toleranciu. Boli
pouzité vyskumné metodiky: Dotaznik zamerany na agresivitu u Ziakov (Sovéikova,2016),
Bogardova Skala socidlneho diStancu (Bogardus, 1925) a intervencny program zamerany na
multikultarnu toleranciu ,,VSetci ini, vSetci kamarati“. Vyskumnu vzorku tvorilo 33
participantov vo veku od 8-10 rokov, s celkovym poctom 18 dievcat a 15 chlapcov. Zistili sme
Statisticky vyznamny rozdiel v predsudkoch po realizacii intervenéného programu u ziakov
experimentalnej skupiny. Rovnako Statisticky vyznamny sa preukdzal rozdiel v agresivite u
ziakov experimentélnej skupiny.
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Title of the study: USE OF INTERVENTION PROGRAM TO REDUCE AGRESSION AND
PREJUDICE AMONG PUPILS OF PRIMARY SCHOOL

Abstract: The work deals with the analysis of the attitudes and aggression among pupils of the
3rd year of primary school before and after the implementation of the intervention program
focused on multicultural tolerance. The following research methods were applied:
Questionnaire focused on aggression in pupils (Sovéikova, 2016), Bogardus Social Distance
Scale (Bogardus, 1925) and intervention program focused on multicultural tolerance “All
different, all friends”. The research sample consisted of 33 participants aged between 8-10
years, with a total of 18 girls and 15 boys. Based on our results, we demonstrate a statistically
significant difference in prejudices after the intervention program in pupils of the experimental
group. Equally statistically significant was the difference in aggressiveness among
experimental group pupils.
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UvOD

Dnesny svet uz niekol’ko rokov otvara svoje hranice a tak je ovela jednoduchsie stretavat’ l'udi
odlisnych ras, kultar, ¢i nabozenstiev. Svet je ovel’a viac premieSany ako v minulosti, preto sa
coraz viac dostava do povedomia problematika predsudkov. Tie zd’aleka nie st len problémom
dospelych. Naopak, predsudky je mozZné spozorovat uz u deti utleho veku (Allport,
2004;Bergen, 2001; Nesdale et al., 2005; Augoustinos,Rosewarne, 2001). Pozitivnou spravou
je, ze v nizkom veku, kedy st formované prevazne zvonka, z prostredia, v ktorom deti vyrastaju,
je jednoduchs$ie na predsudky pdsobit’, a je tak mozné ich ¢asom znizovat’ (Allport, 2004,
Baron, 2015). Allport (2004) hovori o tzv. kontaktnej hypotéze, ktora hovori, ze predsudky je
mozné znizit' priamym kontaktom medzi osobami rozli¢nych skupin. Predsudky st stierané
kontaktom efektivnejsie, ak je ¢lovek v tychto postojoch podporovany autoritou, ktoréd zastava
rovnaky akceptujici postoj, ¢i komunitou, s ktorou ma vytvoreny vztah a spolo¢né ciele. Tieto
zistenia podporili neskor aj d’alsi autori, ktori skimali kontaktni hypotézu u deti v Skolskom
kontexte (Pettigrew, Tropp, 2006; Tropp, Prenovost, 2008). Nie vzdy je vSak mozné, aby deti
priSli do kontaktu s prisluSnikom inej menSiny. Autori Crisp a Turner (2009) na zaklade
kontaktnej hypotézy vypracovali koncept tzv. predstaveného kontaktu. Predstaveny
medziskupinovy kontakt je stratégiou nepriameho kontaktu na podporu tolerancie, eliminaciu
predsudkov a podporu pozitivnejSich vztahov medzi odlisSnymi skupinami. MdZe presvedcit
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diet'a, aby neskor v buducnosti vyhl'adaval a vyuzival prilezitosti stretavat’ sa s 'ud'mi inych
skupin a zlepsil tak budici priamy kontakt tym, ze diet’a (neskor dospely) bude pripraveny na
interakcie a bude ich vnimat’ s pozitivnou a otvorenou mysl'ou (Miles, Crisp, 2014). Johnson a
Aboud (2017) skumali predsudky u deti a zistili, Ze uZ len Citanie pribehov, ktoré maja
pozitivny naboj voc¢i 'udom inych skupin a vyskytuju sa v nich pozitivne medzirasové vztahy,
podporuju deti, aby prehodnotili svoje vytvorené predsudky voci inym skupinam. Levy et al.
(2009) uvadzaja, Ze je vel'mi uzito¢né implementovat’ multikultirnu vychovu pre poskytovanie
hoci sprostredkovanych informacii o inych kultirach, ich bohatstve a skisenostiach. Rovnako
je uzito¢né produkovat’ dalSie protirasistické programy a zdoraziovat’ v nich detom stalu
pritomnost’ rasizmu a to, Ze je stale problémom nasej spolo¢nosti. Uvadza tiez, ze k eliminacii
predsudkov mdze pomdct integracia intervenénych programov na podporu tolerancie do
beznych vyucovacich hodin a rovnako spolupraca psycholog-ucitel-rodi¢ (Levy et al., 2009).
Ciel'om predkladaného prispevku je teda sledovanie zmeny agresie ¢i predsudkov po realizacii
intervencného programu.

METODY

Vyskumna vzorka

Nasu vyskumni vzorku tvorili Ziaci dvoch tried 3. roénika ZS v Nitrianskom kraji. Vyskumu
sa zucastnila jedna trieda ako experimentalna skupina a jedna trieda ako kontrolna skupina.
Vyskumnt vzorku tvorilo n (33) participantov, v experimentalnej skupine bolo n (17)
participantov, z toho 9 dievcat a 8 chlapcov od 8-10 rokov. Priemerny vek experimentalne;j
skupiny bol M= 8,82 roka (SD= 0,53). Kontrolnej skupiny sa ztucastnilo n (16) participantov, 7
chlapcov a 9 dievcat od 8-9 rokov. Priemerny vek kontrolnej skupiny bol M= 8,75 roka (SD=
0,45). Pred zacatim vyskumu sme rodi¢ov ziakov informovali prostrednictvom informovanych
suhlasov a poziadali ich o sthlas s realizaciou intervenéného programu.

Vyskumné metodiky

Dotaznik zamerany na agresivitu u %iakov (Sovéikovd, 2016)- V originalnej verzii dotaznika
ziaci hodnotia pomocou posudzovacej Skaly to, aky Casty je vyskyt jednotlivych konkrétnych
prejavov agresivneho spravania u spoluziakov. Dotaznik sme upravili pre nase ucely tak, ze
sme jednotlivé polozky prepisali do subjektivneho znenia, vztiahnutého k svojim vlastnym
agresivnym prejavom. ,,Nadavaji druhym spoluziakom* sme upravili na ,,Naddvam druhym
spoluziakom* Skéla je tvorena 49 polozkami, ktoré si rozdelené do 7 oblasti. Polozky v
dotazniku tvoria oznamovacie vety, ktoré st posudzované na 4-bodovej Likertovej Skale od 3
(Casto), cez 2 (obcas), 1 (zriedka) az po 0 (nikdy).

Bogardova $kala socialneho diStancu (Bogardus, 1925)- Metoda sa zameriava na postoje
vodi réznym vybranym skupindm, v nasom pripade to boli Cernosi, Aziati a Romovia. V
originalnom zneni Skala obsahuje celkovo 7 stupniov. Na zaklade veku naSej vyskumnej vzorky
sme sa rozhodli upravit' Skalu, aby boli jednotlivé polozky pre deti zrozumitel'nejSie a
jednoduchsie. Zredukovali sme Skalu na 5 stupniov a prisposobili polozky Skolskému kontextu.
Tuto $kalu sme podrobili predvyskumu, aby sme zistili nakol’ko deti polozkdm rozumeju. Skala
je jednodimenzionalna a kumulativna, ¢o znamena, Ze jednotlivé polozky st odstupiiované-
teda od najmenSej miery predsudkov po najvyssiu, priCom sa boduju negativne odpovede. V
originalnej verzii je teda mozné dosiahnut’ maximalny pocet 28, ¢o je najvysSia mozna miera
predsudkov k danej skupine. V nasom pripade bol maximélny pocet 15 bodov(1+2+3+4+5=15).
Intervenény program ,,Vsetci ini, v§etci kamarati* - Interven¢ny program ,,Vsetci ini, vSetci
kamarati“, ktory sme vytvorili na zéklade programu Cesta k tolerancii (Matula, Culikova -
Surova, 2006), Vychova k tolerancii hrou (Ondrusek a kol., 2007) a Multikultirne tolerantna
Skola. Rozvoj tolerancie ziakov k migrantom v Skolskom vzdelavacom programe (GajdosSova,
2007). Program je zamerany na toleranciu voci odliSnym rasadm, voc¢i predsudkom a rasizmu.
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Ciel'om nasho programu bolo tiez poznat’ in¢ kultury, rozvijat’ u deti schopnost’ prezentovat’
bohatstvo vlastnej krajiny, teda podporit’ ,,ndrodné sebavedomie”. Dalej rozvijat’ empatiu pre
odlisné vnimanie sveta a ziskat’ toleranciu voc¢i odliSnym ndrodnostiam a kultaram. Tiez sa
zameriaval vSeobecne na spolupracu s inymi a snazil sa podporit’ a rozvijat’ komunikaciu v
medzil'udskych vztahoch medzi detmi aj s inymi kulturami. Program je rozdeleny do piatich
blokov, 1. BLOK ,,Spoznaj cudzie* 2. BLOK — ,,Ukéaz svoje* 3. BLOK —,,Pochop cudzie* 4.
BLOK- ,,Toleruj cudzie* 5. BLOK- ,,Bud’ kamarat®. Interven¢ny program prebiehal od januara
do marca raz do tyzdiia (1x 45minut), pricom sled stretnuti ndm jedenkrat narusili chripkové a
nasledne jarné prazdniny. Z tohto dovodu ndm bolo umoZznené posledny tyzden realizovat’
stretnutie dvakrat do tyzdia. Celkom sme s detmi absolvovali 8 stretnuti, pri€om na prvom
stretnuti sme administrovali oba dotazniky, pre zistenie stavu v triede pred realizaciou
intervencného programu. Rovnako sme administrovali oba dotazniky aj na poslednom stretnuti,
v oboch pripadoch sme ucastnikov ubezpecili o anonymite tidajov.

VYSLEDKY
K spracovaniu vysledkov sme pouzili SPSS 19. Deskriptivne tdaje (priemer, smerodajna
odchylka, minimum, maximum, Sikmost’ a strmost’) sledovanych premennych st uvedené v
Tabulke 1 a 2.

Tabulka 1 Deskriptivna analyza pre experimentdlnu skupinu

n M1 SD1 M2 SD2 Sikmost’ strmost’

Predsudky 1151 ¢35 | 407 6,47 6,00 0,12 0,08
Cernoch

Predsudky | 941 | 4,57 6.65 6,07 -0,71 1,05
Aziat

Predsudky Rom | 17 | 14,23 | 2,33 11,64 4,74 0,44 0,79

Celkove 17| 32,00 | 838 | 2476 | 1489 | -0,69 1,61
predsudky
Celkova

ov 17| 13,12 | 871 576 524 0,77 1,02
agresivita

Legenda: n- pocet participantov, M1-priemerné skore pred realizaciou programu, SDI1-standardna odchylka
pred realizdaciou programu, M2- priemerné skore po realizacii programu,SD2-standardna odchylka po realizacii
programu, Sikmost- ukazovatel tvaru distribucie, strmost- ukazovatel tvaru distribucie

Tabulka 2 Deskriptivna analyza pre kontrolnu skupinu

n M1 SD1 M2 SD2 Sikmost’ strmost’
Predsudky 16 | 581 | 5.65 5,68 576 4,00 16,00
Cernoch
Predsudky Aziat | 16 | 3,25 | 4,14 2.56 3.89 221 3.84
Predsudky Rom | 16 | 10,56 | 6,22 | 10,19 6,49 3,03 9.09
Celkove 16 | 19,63 | 1322 | 18,44 12,98 1,65 1,06
predsudky
Celkova
ov 16 | 16,75 | 9.85 | 15.13 9,69 -0,05 -0,95
agresivita

Legenda: n-pocet participantov, M1-priemerné skore pred realizaciou programu, SD1-Standardna odchylka pred
realizaciou programu, M2- priemerné skore po realizacii programu,SD2-Standardna odchylka po realizdcii
programu, Sikmost-ukazovatel tvaru distribucie, strmost-ukazovatel tvaru distribucie
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Na zist'ovanie rozdielov v predsudkoch sme vo vSetkych 3 dimenzidch pouZili neparametrickt
verziu Wilcoxonov parovy test. Vysledky rozdielov medzi prvym a druhym meranim sa
uvedené v Tabulke 3. Na zéklade vysledkov konStatujeme, ze existuje Statisticky vyznamny
rozdiel (p<0,05) v predsudkoch a agresii pred a po realizacii intervenc¢ného programu u ziakov,
v zmysle niz§ich hodndt po realizicii programu. Zistili sme vSak, Ze neexistuje Statisticky
vyznamny rozdiel v predsudkoch vo&i Cernochom (p<0,05) Aziatom(p<0,05) a Rémom
(p<0,05) u ziakov ES pred a po realizovani interven¢ného programu. Konstatujeme, ze napriek
tomu, ze priemerné hodnoty v predsudkoch voci Cernochom (M1=8,35; M2=6,47), Aziatom
(M1=9,41; M2=6,65) aj Romom (M1=14,23; M2= 11,64) sa po realizacii programu zniZili,
rozdiely neboli signifikantné.

Tabulka 3 Rozdiel v predsudkoch a agresii pred a po realizovani intervencného programu v
experimentdlnej skupine

n M1 | SD1 | M2 SD2 Z p rm

predsudky 17 | 32,00 | 8,38 | 24,76 | 14,89 | -2,19 | 0,03 | 0,23

Predsudky voci Cernochom | 17 | 8,35 | 427 | 6,47 6,00 -1,14 0,26 | 0,08

Predsudky vo¢i Aziatom 17 | 9,41 | 4,57 | 6,65 6,07 | -1,96 | 0,05 | 0,19

Predsudky vo¢i Rbmom 17 | 14,23 | 2,33 | 11,64 | 4,74 | -1, 61 0,10 | 0,14

Agresia 17 | 13,12 | 8,71 | 5,76 5,24 | -2,80 | 0,005 | 0,33

Legenda: n- pocet participantov,M1-priemerné skore pred realizaciou programu, SD1-$tandardna odchylka pred
realizaciou programu, M2- priemerné skore po realizacii programu,SD2-Standardna odchylka po realizdcii
programu, Z- hodnota Wilcoxonovho parového testu,, p- hodnota dosiahnutej signifikancie, rm- korelacna miera

DISKUSIA

Predsudky st sucastou ludskych zivotov od nepamiti. V dneSnej dobe globalizacie a
otvorenych hranic, kedy je moznost’ denne sa stretavat’ s 'ud'mi z inej krajiny, odliSnej rasy,
kultary sa predsudky Coraz viac ,,0zyvaju* a zneprijemnuju zivot nam, ¢i tym, vo¢i komu nase
predsudky smerujeme. A tento problém sa zdaleka netyka len dospelych. Ako sa snazili
dokédzat mnohé vyskumy (Allport, 2004; Bergen, 2001; Nesdale et al.; 2005; Augoustinos,
Rosewarne, 2001) predsudky su sucast'ou Zivota deti a Skola, ako prostredie, kde travia mnoho
Casu, je faktorom, ktory tieto predsudky vie podporit’, alebo naopak eliminovat’. Hl'adat’ spdsob
eliminacie predsudkov v Skolskom prostredi sme sa snazili aj pomocou intervenéného
programu v ramci nasho vyskumu. Predpokladali sme, Ze nastane rozdiel v predsudkoch
u ziakov po absolvovani intervenéného programu, ¢o sa ndm aj potvrdilo a zistili sme Statisticky
vyznamny rozdiel medzi prvym a druhym meranim. NaSe vysledky st v stlade najma s
vyskumom Milesovej a Crispa (2014) ktori vychadzali z predstavovaného kontaktu. Uvedeni
autori konStatuju, ze aj predstava vzt'ahu alebo kontaktu s odliSnou skupinou méze znizit
predsudky voc¢i ludom inych skupin a zvysit' toleranciu. Zistili tiez, Ze stratégia
predstavovaného kontaktu je omnoho ucinnejs$ia u deti ako u dospelych I'udi. Autori (Miles,
Crisp,2014; Crisp, Turner, 2009) konStatuju velké benefity predstavovaného kontaktu v
budicom moznom priamom kontakte. Tvrdia, Ze predstavovany kontakt méze nie len znizit
predsudky, ale presvedcit Cloveka, aby v buducnosti viac vyhladaval a vyuzival rozne
prilezitosti stretnit’ sa s 'ud’'mi odlisnych skupin a zlepsit’ tak uz priamy kontakt tym, ze l'udia
budu viac informovani aj emo¢ne pripraveni na interakcie a buda 'udi odliSnych skupin vnimat’
s pozitivnou a otvorenou mysl'ou.

V ramci predsudkov sme sa zamerali aj na preskimanie rozdielov v predsudkoch po realizacii
intervencného programu u ziakov voci jednotlivym vybranym skupindm. Konkrétne islo
o Cernochov, Aziatov a Rémov. Vo vsetkych pripadoch sa nam nepotvrdil Statisticky
vyznamny rozdiel, napriek tomu, ze priemerné hodnoty poklesli po realizacii programu
u vSetkych vybranych skupin. V rdmci nasho vyskumu sme pomocou pozorovania postrehli v
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priebehu realizacie taktieZ mierne zmeny v ndzoroch na odliSnosti. Deti sa k odliSnym znakom
roznych ras vyjadrovali citlivejSie a pozitivnejSie, neskor vedeli poukdzat’ na odliSnosti, ktoré
sa im pacia, dokonca by niektori radi nejaku odliSnost’ mali. Hoci premenné ako empatia ¢i
triedna klima neboli predmetom ndsho skiimania, rovnako sme pri pozorovani postrehli mierne
zmeny v spravani sa deti medzi sebou. Deti boli komunikativnejSie, otvorenejSie, viac
diskutovali o svojich pocitoch aj pocitoch spoluziakov

Okrem predsudkov sme v naSej praci skimali aj zmenu v agresivite po realizacii intervencného
programu. Zistili sme, ze existuje rozdiel v agresii po absolvovani interven¢né¢ho programu.
Nase vysledky su tak v sulade s dlhodobym programom Druhy krok, ktory je tspesny v rieSeni
problematiky tolerancie, agresivity, nasilia a Sikany na Skolach. Systematicky a dlhodobo
pracuje tento program so skupinou a vykazuje velmi dobré vysledky. Uspesnost’ tkvie aj v
realizovani programu u deti mladSieho Skolského veku, teda na 1. stupni zakladnej Skoly, teda
zapocina prevenciu a intervenciu v problematike tolerancie a agresivity v ranom detskom veku,
kedy su postoje deti najtvarnejSie (GajdoSova, Herényiova, Valihorova, 2010). Podobné
vysledky sme zaznamenali v naSom vyskume. Nielen, Ze sme zaznamenali Statisticky
vyznamny rozdiel v agresivite v ES po realizécii intervencného programu, ale tymto vysledkom
nasvedcovala aj atmosféra Skolskej triedy v priebehu realizdcie programu. VSimali sme si
prejavov deti, neverbalnu komunikaciu, aj vyjadrenia v diskusiach. Spociatku boli deti nie
vel'mi disciplinované. Nedokazali sa koncentrovat’ a len vel'mi tazko spolupracovali. Po vel'mi
kratkom Case sa vSak deti zacali so zaujmom zapdjat’ do aktivit nasho programu, neskakali si
do reci a tesili sa na d’alSie stretnutia. Poc¢as posledného stretnutia boli ochotné diskutovat’ o
aktivitach predoslych stretnuti, vedeli asertivne a sluSne vyjadrit’, Co sa im pacilo, nepacilo. Na
konci programu sme badali medzi det'mi len minimalne verbalne, ¢i fyzické agresivne prejavy.
Hoci predmetom naSho vyskumu nebolo skimat’ triednu klimu, pocitovo sa ndm javila
atmosféra v triede ovel'a prijemnejSia, deti boli viac uvol'nené, neboli napité ako na zaCiatku
stretnuti. To v8ak mohlo byt’ aj vysledkom toho, Ze uz nemali strach z nezndmeho a vedeli, ¢o
sa bude diat’. Obzvlast prijemnou skiisenostou boli vyjadrenia deti, Ze im je Iito, Ze program
kon¢i a nebudeme v stretnutiach pokracovat’.

LIMITY A ODPORUCANIA DO DALSIEHO VYSKUMU

Ako hlavny kla¢ovy limit vnimame dizku nasho intervenéného programu vzhladom na
premenné, ktoré sme skimali. Uvedomujeme si, Ze pdsobit’ na predsudky a rovnako aj na
agresivitu s uspeSnym zaverom je vel'mi dlhy a naro¢ny proces a 2 mesiace povazujeme za
nedostato¢ny Cas intervencie, hoci sa nam rozdiely vo vysledkoch preukdzali (Pracha, 2006).
ZvySovanie tolerancie a naopak znizovanie agresivnych prejavov pokladame za dolezity ukon,
ktory moze priaznivo ovplyvnit’ vychovno-vzdelavaci proces a zlepsit’ tak Skolské prostredie,
Skolska klimu, preto je nutné venovat’ mu stalu pozornost pocas celého roka. S tym suvisi
odporacanie, zaviest’ viac intervencnych programov, zameranych na toleranciu a eliminaciu
agresivnych prejavov do vyucovacieho procesu. Popripade zaviest vo viacerych Skolach
multikultrnu vychovu ako predmet alebo sa aspont venovat’ otdzkam tolerancie na hodinéch s
podobnym vyucujicim obsahom. Tieto odporticania uvadzame aj na zédklade vyskumu autorov
Levy, Rosenthal a Herrera-Alcazar (2009), ktori apeluji na castejSie diskusie o rasovej
tolerancii v ramci Skolského prostredia, aj kvoli preukazatelnym zmenam v spravani deti a
Skolskym vysledkom.

Ako daldi limit vnimame dizku naSich meracich nastrojov vzhladom na vek nagich
respondentov. Oba dotazniky obsahovali dokopy 69 poloziek, ¢o bolo pre 8-10 ro¢né deti
naro¢né vnimat. Sami respondenti uvadzali, Ze dotazniky su prili§ dlhé, o mohlo ovplyvnit
ich odpovede. Na zdklade tychto skutocnosti by sme odporucali vyskum obohatit’ o kvalitativne
metddy, ktoré by mohli priniest’ presnejSie vysledky a mohla by sa rovnako eliminovat
neochota vypliat’ dotazniky dvakrat.
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Ako limit tiez vnimame preruSenie kontinudlneho priebehu realizdcie programu chripkovymi
prazdninami, ktoré trvali dva tyzdne a naslednymi jarnymi prazdninami, ktor¢ trvali tyzden. V
priebehu troch tyzdnov, kedy bol intervencny program preruSeny, mohli na deti pdsobit’ iné
intervenujuce premenné, postrehli sme, ze deti sa po prichode spiat’ vyjadrovali v diskusiach
podobne, ako pred zacatim realizécie. Na zéklade tychto skuto¢nosti sme postrehli, ako vyrazne
vplyva rodinné, ¢i iné prostredie mimo Skoly na detské postoje. Rovnako sme si museli s det'mi
zopakovat’, ¢omu sme sa venovali, ¢o znova naruSilo ¢asové kontinuum.
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