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Abstrakt: Prispevok sa zaoberd vztahom medzi vyskytom kybersikany a mierou sebaticty Ziakov strednych skol.
Predpokladali sme, Ze medzi mierou zapojenia sa do kybersikany, ¢i uZ v roli obete alebo agresora a mierou
sebaticty Ziakov existuje negativny vztah. Do vyskumu sa zapojilo 183 stredoskolskych Ziakov (priemerny vek 16, 6).
Pre ucely vyskumu sme pouZili dva meracie ndstroje. Na meranie kybersikany sme pouZili Revidovany dotaznik
kybersikany (RCBI, Topcu Erdur-Baker, 2010) a na meranie sebaticty Coopersmithov dotaznik sebaticty (CSEI,
Coopersmith, 1967). Z vysledkov vyskumu sme zistili, Ze sebaticta v generalizovanom, domdcom, rovesnickom a
skolskom self bola signifikantnym individudlnym prediktorom pre to, ¢i bude Ziak zapojeny do kybersikany v roli
obete a sebaticta v Skolskom self bola signifikantnym prediktorom pre to, ¢i bude Ziak zapojeny do kybersikany v roli
agresora, takZe pre tych, ktori mali nizku mieru sebaticty bolo pravdepodobnejsie, Ze sa zapoja do kybersikany.
Preto v zdvere prispevku pontikame ako jednu z moZnosti pri primdrnej prevencii kybersikany podporu a rozvoj
sebaticty. Skolsky psycholég md moznost na skole dlhodobo a stvisle pésobit’ v triedach a pracovat so Ziakmi na ich
pozitivnom sebaobraze a rozvoji sebaticty.
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Abstract: The article deals with the relationship between the rate of prevalence of cyberbullying and the rate of
secondary school students’ self-esteem. We assumed that the involvement in cyberbullying, whether in the role of
victim or aggressor and the rate of self-esteem of students there is a negative relationship. Research has involved
183 high school students (average age 16, 6). For research purposes, we used two instruments. We used the revised
questionnaire cyberbullying (RCBI, Topcu Erdur-Baker, 2010) for measuring cyberbullying, and Coopersmith self-
esteem questionnaire (CSEIL, Coopersmith, 1967) to measure self-esteem. According to the survey, we found that self-
esteem in generalized domestic peer and school self was a significant individual predictor for whether the pupils
involved in cyberbullying in the role of victim and self-esteem in school self was a significant predictor for whether
the pupils involved in cyberbullying in the role of aggressor, so for those who had a low level of self-esteem it was
more likely to be involved in cyberbullying. Therefore, the end of the article offered as an option for the primary
prevention of cyberbullying and promote the development of self-esteem. School psychologist has the opportunity at
the school long and coherent work in the classroom and work with students on their positive self-image and self-
esteem development.
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1 Uvod

Agresia, Sikanovanie, nasilné prejavy a neZiaduce formy spravania sa vyskytovali v celej histérii I'udstva, no v
sucasnej dobe je situacia v oblasti agresivneho spravania deti vel'mi nepriaznivd a predstavuje skuto¢ny
celospolocensky problém. V ramci Sikanovania bolo realizovanych vela vyskumov najma ohl'adne jej vyskytu,
pri¢in a dosledkov. Progresivny vyvoj technoldgif a tak isto narast ich pouzivania, dava Sikanovaniu tplne novy
rozmer- kyberpriestor. V poslednych rokoch teda doSlo k vyvoju novej formy Sikanovania, ktord nazyvame
kyberSikanovanie. Vyhody, ktoré prinaSaju novodobé technoldgie nie je mozné popriet, pretoZze umoziuju
rozvijat vztahy s inymi osobami a podporujui online socializiciu adolescentov, ktori maju problémy utvarat
priatel'stva v typickych spoloCenskych prostrediach a taktieZ im informacné technol6gie pomdahaju rozsirit' ich
vedomosti. Napriek nespocetnym vyhodam je potrebné podotknut, Ze so sebou prindsaju i potencialne riziko v
podobe ich nevhodného vyuZivania. Agresia sa prenasa do kyberpriestoru a existuje vel'a pripadov, v ktorych sa
zneuzi{vaju média pre rozne agresivne Ciny (Brewer, Kerslake, 2015; Holla, 2013; Holl4, 2015).

5 Prispevok bol spracovany v ramei rieenia projektu VEGA 1/0072/15 Emociondlno-socialne aspekty agresie v mlad$om $kolskom
veku v kontexte modernej Skoly.
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Kybersikanovanie je novodoby fenomén, ktory sa vyskytuje najmd u ,online“ generacie, ktord je tvorena
prevazne detmi a adolescentmi. Prave v obdobi adolescencie je sebaucta velmi dolezity konStrukt, pretoze
vyznamne vplyva na proces vytvarania vlastnej, Specifickej identity (Hinduja, Patchin, 2010; Kowalski et al,,
2012). V poslednych rokoch sa vztahu sebatcty a kybersSikany intenzivne venovali najma zahrani¢ni autori. Na
zdklade toho, Ze sa sebalcta javi ako kl'icovy konStrukt vo vztahu ku kyberSikanovaniu sme dospeli k
rozhodnutiu skimat v naSej praci vztah medzi vyskytom kyberSikany a miery sebatcty u Ziakov, ktori
navstevuju stredné Skoly.

2 Teoretické vychodiska

Kybersikanovanie (z angl. cyberbullying) predstavuje podl'a Hollej (2013) novt formu agresie. V minulosti sa
zvykla prezentovat hlavne v médidch ako samostatny fenomén, ktory je nezavisly na tradi¢nej forme Sikanovania
a taktiez ako vysledok negativneho dopadu novych technoldgii. Dnesné vyskumy vSak naznacuju, Ze samotné
kybersikanovanie je vel'mi tizko prepojené s tradicnym Sikanovanim a ¢asto hovorime o rozsireni tradi¢ného
Sikanovania zo sveta ,offline“ do sveta online. Niektoré vyskumy uvadzaju, Ze aZ u 85% ide o prekryvanie
tradi¢ného Sikanovania s kybersikanovanim. Samozrejme existujd pripady, v ktorych dochadza ku kybersikane
od tiplne nezndmych osob alebo neidentifikovatelnych oséb, ale je ich znaéne menej (Cerna a kol., 2013).

Kniha Rizika virtualni komunikace (prirucka pre ucitelov a rodicov) definuje tento jav ako ,nebezpectné
komunikacné javy realizované prostrednictvom informacnych a komunika¢nych technolégii (napr. pomocou
mobilnych telefénov, alebo sluzieb v ramci internetu), ktoré maju za nasledok ubliZenia alebo iného poSkodenia
obeti. Toto ubliZenie ¢i poSkodenie méze byt jednak zamer utocnika, ako aj ddsledkom napr. nevhodného vtipu,
nedorozumenia medzi obetou a uUto¢nikom, nedomyslenym jednanim zo strany utocnika atd. Obet je
poskodzovana opakovane, ¢i uz pdvodnym dto¢nikom ¢i osobami, ktoré sa do kybersikanovania zapoja neskoér.
Kybersikanovanie je druhom psychickej Sikany“ (Kopecky, Krej¢i, 2010, s.5).

Podl'a Kowalskej et al. (2012) sa vyskytuje kyberSikanovanie najmé u ,,online generacie®, ktort tvoria najma deti
a adolescenti. Sebaucta je obzvlast dodlezitd prave v adolescencii kvoli procesu vytvarania vlastnej identity.
Adolescenti su do istej miery aZ posadnuti socializaciou a v $kolach sa Casto stava, Ze ich spoluziaci podpichuju a
takto sa ich identita v podstate ,testuje“. Reakcie byvaja rozne, niektori sa tomu zasmejq, ini zvolia defenzivny
postoj a to hlavne v pripade, Ze to zranuje ich vlastnt identitu. Toto nevinné podpichovanie vSak méze prerast az
do kybersikany (Sullivan, 2014 in Yousef, Bellami, 2015).

Podl'a Maceka (2003) sa sebatcta v adolescencii vacSinou stabilizuje a podlieha ¢oraz menej ¢asto situatnym
zmenam. Birkeland et al. (2012) tiez podporuje toto tvrdenie, pretoZe pri skiimani adolescentov vysledky
naznacovali pomerne stabilni globdlnu sebatctu a taktieZ jej pomaly narast. Podl'a vysledkov bola zistena
vysokd miera globalnej sebatdcty azZ u 87% adolescentov. Iba 6% vzorky adolescentov vykazovalo chronicky
zniZend mieru sebaucty.

NajdolezitejSimi zdrojmi sebatcty st v adolescencii:

1. Fyzicky vzhlad - Birkeland et al. (2012) uvadza, Ze najsilnejSim zdrojom sebatcty v adolescencii je fyzicky
vzhl'ad alebo body image. Nespokojnost so svojim vzhl'adom a nizka globalna sebatcta sa javi ako vysoko
korelujuca vo vsetkych skupinach adolescentov.

2. Interpersondlne skusenosti - socidlne vztahy, ktoré tvoria v podstate oporu pre adolescenta zarad'ujeme
medzi d'als$i vyznamny zdroj sebaucty. Blizky, vricny vztah s rodi¢mi, ktori podporuju adolescenta sa javi ako
Specificky dolezity, no rovnako su dolezité i pozitivne vztahy s rovesnikmi (Birkeland et. al.,, 2012; Macek, 2003;
Blatny, Plhakov4, 2003). V adolescencii narasta potreba socialnej opory od rovesnickych skupin.

3. Vykony - v obdobi adolescencii sa prudko rozvija a diferencuje telesna i dusevna vykonnost. Sportové i kolské
vykony stdpaju a taktieZ sa zvySujud spolocenské poziadavky na tito vykonnost. Kritéria pre plnenie tychto
poziadaviek su urc¢ené v u¢ebnych osnovach a odrazaju sa v priebeznom aj celkovom Skolskom hodnoteni, no nie
je to tak bezprostredné ako sa javi. Adolescent sa moéze povazovat za dobrého matematika, aj ked' v skole
dostava horsie zndmky, pretoZe sa vo vol'nom ¢ase zameriava na rieSenie inych prikladov a bavi ho to. Existuju
vsak i opacné pripady, ked’ adolescent napriek dobrému Skolskému hodnoteniu nadobuda pochybnosti. Sebatctu
formuju uspechy, netspechy, vlastné schopnosti, ale aj neopravnenost kladenych poziadaviek a uplatnenie v
¢innostiach mimo skoly (Taxova, 1987).

4. Osobnostné determinanty - globalna sebaticta zavisi aj od miery tzkosti, temperamentu v dimenzii stabilita-
labilita a aj emotivneho ladenia osobnosti adolescenta (Macek, 2003).

Na vytvéranie vlastnej identity posobia teda velmi intenzivne i socialne ¢initele. Casto dochadza k tomu, Ze sa
adolescenti snazia vyhladavat' situacie, ktoré im pomahaju udrziavat pozitivny sebaobraz a vyhybaji sa tym
situaciam, pri ktorych by mohol byt tento sebaobraz naruseny. VSeobecne by sa dalo povedat, Ze toto vSetko
suvisi s vnimanim a akceptaciou adolescentov voci ich meniacemu sa ja (angl. self) a je vyznamné podotknut, Ze
to hra kl'i¢ovi rolu v smere, akym sa bude uberat ich osobnostny aj profesijny rast (Hinduja, Patchin 2010).
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Leary a Downs (1995 in Hinduja, Patchin 2010) povaZzuju sebatdctu za internt reprezentaciu socialnej akceptacie
alebo socidlneho odmietnutia. Tato definicia podporuje fakt, Ze sebaticta je v podstate vnimanie svojej vlastnej
hodnoty, ktorad je ovplyvnend vo velkej miere interakciou v socidlnom prostredi, kde dochadza casto k
interpersonalnym konfliktom, ktoré mozu viest k problémovému spravaniu ako je napr. Sikanovanie. Na zaklade
vztahu sebatucty k tradi¢cnému Sikanovaniu, Skolskému vykonu a krimindlnemu spravaniu a aj inym faktorom,
ktoré su spajané s vyvinom v adolescencii sa javi kliCovym zistenie vztahu medzi kyberSikanovanim a
sebatctou adolescentov (Hinduja, Patchin 2010).

Salmivalli (1998 in Yousef, Bellami, 2015 ) tvrdi, Ze obete Sikanovania maju nizku mieru sebatcty kvoéli tomu, ze
sa obvinuju za to, Ze zlyhali a stali sa obetami. Vyskumy, ktoré sa tykaju obeti ukazuji jednoznacnejsie zistenia,
obete tradi¢ného Sikanovania vykazujui nizku mieru sebaticty (Brewer, Kerslake, 2015).

O’Moore a Kirkham (2001 in Yousef, Bellami, 2015) vo vyskume taktieZ zistili, Ze obete Sikanovania maju nizsiu
mieru sebaudcty ako ti, ktori neboli Sikanovani a aj to, Ze Studenti, ktori neboli zapojeni do Sikanovania mali
vySSiu mieru sebaucty ako agresori.

Hinduja a Patchin (2010) poukazali vo svojom vyskume na to, Ze existuje vztah medzi mierou sebatucty a
kybersikanovanim. Vyskumy ohl'adne kybersikanovania naznacuju, Ze jej obete CastejSie trpia nizkou mierou
sebaucty (Brewer, Kerslake, 2015) a inf vyskumnici zistili niZ$iu mieru sebatcty rovnako medzi agresormi a aj
obetami v porovnani s tymi, ktori neboli zapojeni do kyberSikanovania (Brewer, Kerslake, 2015; Kowalski,
Limber, 2012, Hinduja, Patchin, 2010).

3 Ciel vyskumu

Predoslé Studie preukazali suvislost sebatcty s tradicnym Sikanovanim, Skolskou uspeSnostou, kriminalitou i
inymi faktormi, ktoré st spajané s vyvinom v adolescencii (Hinduja, Patchin, 2010).

Sebatcta je do velkej miery ovplyvnena interakciou v socidlnom prostredi, v ktorom sa ¢asto odohravaju
interpersondlne konflikty, ktoré mozu viest az k problémovému spravaniu, ako je napr. Sikanovanie. V
sucasnosti sa zvySuje dostupnost informacnych technolégii a rovnako i narast ich pouzivania a tak doSlo k
roz§ireniu tradi¢ného Sikanovania do Kkyberpriestoru a stretdvame sa s novou formou agresie -
kybersikanovanim (Holla, 2015, Holl4, 2013).

Hinduja, Patchin (2010) vo svojich vyskumoch poukazali na to, Ze existuje suvislost medzi mierou sebatcty a
kyberSikanovanim u Ziakov v roli obeti aj agresora. Vramci potreby podrobnejSie preskimat tito formu
Sikanovania i na Slovensku sme si formulovali sme nasledovny vyskumny ciel. Zistit, ¢i existuje sivislost medzi
mierou sebaucty a mierou vyskytu kybersikany u ziakov strednych s$kol.

V rdmci nasho ciel'u sme si formulovali na zdklade vyskumov (Hinduja, Patchina, 2010; Kowalski, Limbera, 2012,
Brewer, Kerslake, 2015), ktoré konsStatovali niZsiu mieru sebatcty u ziakov zapojenych do kybersikanovania v
roli obete aj agresora ako u nezapojenych Ziakov do kybersikanovania nasledujtce hypotézy:

VH1: Predpokladdame, Ze medzi mierou do akej sa ziaci zapojili do kybersSikanovania v roli obete a mierou ich
sebatcty v generalizovanom self existuje negativny vztah.

VH2: Predpokladdame, Ze medzi mierou do akej sa ziaci zapojili do kybersikanovania v roli obete a mierou ich
sebaucty v domdacom self existuje negativny vztah.

VH3: Predpokladdame, Ze medzi mierou do akej sa ziaci zapojili do kybersikanovania v roli obete a mierou ich
sebaucty v rovesnickom self existuje negativny vztah.

VH4: Predpokladdame, Ze medzi mierou do akej sa ziaci zapojili do kybersSikanovania v roli obete a mierou ich
sebaucty v Skolskom self existuje negativny vztah.

VHS5: Predpokladame, Ze medzi mierou do akej sa Ziaci zapojili do kyberSikanovania v roli agresora a mierou ich
sebatcty v generalizovanom self existuje negativny vztah.

VH6: Predpokladdme, Ze medzi mierou do akej sa Ziaci zapojili do kyberSikanovania v roli agresora a mierou ich
sebaucty v domacom self existuje negativny vztah.

VH7: Predpokladame, Ze medzi mierou do akej sa Ziaci zapojili do kyberSikanovania v roli agresora a mierou ich
sebaucty v rovesnickom self existuje negativny vztah.

VH8: Predpokladame, Ze medzi mierou do akej sa Ziaci zapojili do kyberSikanovania v roli agresora a mierou ich
sebatcty v Skolskom self existuje negativny vztah.

4 Metody

Vyskumnu vzorku tvorilo 183 respondentov gymndzia a strednych $kdl. Dievcat bolo 87 a chlapcov 96. Dovodom
pre vyber tejto vzorky bol fakt, Ze kybersikana sa najcastejSie vyskytuje u online generacie, ktora pozostava prave z deti
a adolescentov. Zamerali sme sa preto na ziakov navstevujucich stredné Skoly, konkrétne 2. ro¢nik gymnazia a 3.-4.
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ro¢nik strednej odbornej skoly. Nas vyskum sme realizovali v Banskej Bystrici a dotazniky boli administrované Ziakom
skupinovo v triedach, miesto klasickej vyucovacej hodiny. Nasi respondenti boli vo veku 15-19 rokov (M=16,6 , SD=
1,23).

V rdmci naSich vyskumnych metodik sme si zvolili pre meranie sebatcty Coopersmithov dotaznik sebatcty
(Coopermith Self-esteem Inventory - CSEI) a na meranie kybersikanovania, ¢i uz v roli obete alebo v roli agresora
Revidovany dotaznik kyberSikany (The Revised Cyber Bullying Inventory - RCBI, Topcu, Erdur-Baker, 2010).
Coopersmithov dotaznik sebatcty (CSEI - Coopersmith Self-Esteem Inventory) tvori 41 poloziek, ktoré obsahuju
sebatuctu v 4 podkategdriach: generalizované self, domace self, rovesnicke self a $kolské self. Generalizované self
obsahuje 13 poloziek, domace self 5 poloZiek, rovesnicke self 5 poloziek a Skolské self 18 poloZiek. Respondenti
hodnotia vyroky na 5 bodovej Likertovej skale. Vyssie skore vo vysledkoch naznacuje vys$siu mieru sebaucty.
Priklady poloziek: Generalizované self: ,Zvycajne som sdm/ sama so sebou spokojny/a.“ Domace self: ,Doma sa
citim byt pochopeny/4.“ Rovesnicke self: ,Nemam ozajstnych priatel'ov.“ Skolské self: ,Mam pocit, Ze v §kole nie
som dost’ dobry/4.

Dalej sme zvolili Revidovany dotaznik kybersikany (The Revised Cyber Bullying Inventory) od tureckych autorov
Topcu a Erdur-Baker (2010). Respondenti v dotazniku uvadzaju, ako ¢asto sa im urcité situdcie stali (rola obete)
a aj to, ako casto oni praktizovali urcité spravanie (rola agresora).

Priklad vyroku pre rolu obete moze byt napr. ,Niekto mi odcudzil nickname, ktory pouzivam online.” a pre rolu
agresora ,0Odcudzil/a som nickname, ktory pouZival niekto iny online.“ Respondenti uvadzaju ich osobnu
skuisenost s takymto spravanim za predoSlych 6 mesiacov pomocou 4 bodovej Likertovej Skaly (0 = nikdy, 1=
raz, 2 = dva alebo tri krat a 3= viac ako tri krat). Vyssie skére vo vysledkoch naznacuje do akej miery boli Ziaci
viac zapojeni do kybersikany, ¢i uz v roli obete alebo agresora.

5 Vysledky

Ciel'om bolo overit suvislost medzi vyskytom kybersikanovania a mierou sebatcty u ziakov strednych $kol. Na
overenie hypotéz sme pouzili Spearmanov korela¢ny koeficient.. Vysledky nasich korela¢nych analyz uvadzame v
tabulke ¢. 1.

Tab. 1: Korelatnd analyza miery zapojenia do kyberSikany v roli obete alebo agresora a sebaucty v
generalizovanom self, sebaticty v domacom self, sebatcty v rovesnickom self a sebaticty v Skolskom self.

Skala / Korelacia Rola obete Rola agresora
n 183 183
Sebalicta v generalizovanom self r -266%* -.015
p .000 815
n 183 183
Sebalicta vdomacom self r -311%* -.090
p .000 227
n 183 183
Sebalcta v rovesnickom self r -207%* .065
p .000 .379
n 183 183
Sebatcta v skolskom self r -.376%* -.167*
p .000 .024

Ako je vidiet' v tabulke ¢. 1, medzi mierou zapojenia sa ziakov do kybersSikanovania v roli obete a premennou
sebalcta v generalizovanom self existuje slaby negativny vztah (r= -.266, p < .01). Hypotézu ¢islo 1 preto
prijimame. Medzi mierou zapojenia sa ziakov do kyberSikanovania v roli obete a mierou ich sebatdcty v
generalizovom self existuje Statisticky vyznamny, negativny vztah.

Medzi mierou zapojenia sa Ziakov do kybersikanovania v roli obete a premennou sebaticta vdomacom self sme
zaznamenali stredne silny negativny vztah (r=-.311 p < .01). Hypotézu ¢islo 2 preto prijimame. Medzi mierou
zapojenia sa Ziakov do kybersSikanovania v roli a obete a mierou ich sebatcty v doméacom self existuje Statisticky
vyznamny, negativny vztah.

Medzi mierou zapojenia sa ziakov do kyberSikanovania v roli obete a premennou sebatcta v skolskom self je
slaby negativny vztah (r=-.207 p <.01). Hypotézu ¢islo 3 preto prijimame. Medzi mierou zapojenia sa Ziakov do
kybersikanovania v roli a obete a mierou ich sebatcty v skolskom self existuje Statisticky vyznamny, negativny
vztah.
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Medzi mierou zapojenia sa Ziakov do kybersikanovania v roli obete a premennou sebatcta v rovesnickom self
sme zaznamenali stredne silny negativny vztah (r= -.376, p < .01). Hypotézu Cislo 4 preto prijimame. Medzi
mierou zapojenia sa Ziakov do kybersikanovania v roli a obete a mierou ich sebatcty v rovesnickom self existuje
Statisticky vyznamny, negativny vztah.

Medzi mierou zapojenia sa Ziakov do kyberSikanovania v roli agresora a premennymi sebaucta v
generalizovanom self, domacom self a rovesnickom self neexistuje Statisticky vyznamny vztah. Hypotézu ¢islo 5,
6 a 7 preto odmietame.

Medzi mierou zapojenia sa Ziakov do kybersikanovania v roli agresora a premennou sebaucta v Skolskom self
sme zaznamenali slaby negativny vztah (r= -.167 p < .05). Hypotézu ¢islo 8 preto prijimame. Medzi mierou
zapojenia sa ziakov do kyberSikanovania v roli agresora a mierou ich sebatucty v $kolskom self existuje Statisticky
vyznamny, negativny vztah.

6 Diskusia

Nasim cielom bolo overit, ¢i existuje stuvislost medzi vyskytom kyberSikanovania a mierou sebatcty ziakov
strednych $kol. Viac ako triStvrte Ziakov z nasej vyskumnej vzorky bolo minimalne niekol'’ko krat zapojenych do
kybersikanovania, ¢i uz v roli obete alebo agresora za poslednych 6 mesiacov.

Medzi najéastejSie formy kyberSikanovania, ktoré zaZivali Ziaci zapojeni do kybersikanovania v roli obete patrili
vyhrazanie sa alebo urazanie na online férach (ako su napr. Facebook, Twitter, Myspace a pod.), posmeSné
komentare pod ich prispevkami na réznych online férach, zdiel'anie ich online konverzacii pred inymi osobami
bez ich vedomia a zverejnenie fotografie/fotografii ich osoby, ktoré sami obete povaZovali za strapiiujtce bez ich
stuhlasu na online férach. Tieto vysledky su v stlade s vyskumom Brewera, Kerslakeho (2015).

Medzi najcastejSie formy kybersikanovania, ktoré praktizovali Ziaci zapojeni do kyberSikanovania v roli agresora
boli priddvanie posmesnych komentarov pod prispevky inych oséb na online férach, zdiel'anie online konverzacii
inych oso6b pred inymi osobami bez ich vedomia a zverejiiovanie ,trapnych” fotografii inych os6b bez ich stthlasu
na online férach. Tieto vysledky taktiez odpovedaji vyskumu Brewera, Kerslakeho (2015).

Priemernd sebaucta Ziakov bola 3,2 v generalizovanom self, 3,5 v domacom self, 3,7 v rovesnickom self a 2,9 v
Skolskom self.

Vysledok, ktory potvrdil suvislost medzi mierou zapojenia sa ziakov do kybersikanovania v roli obete a nizsiu
mierou sebatcty v generalizovanom, domacom, rovesnickom i Skolskom self nie je natol'ko prekvapivy. Tieto
vysledky potvrdzuju aj iné vyskumy, ktoré sa zaoberali touto suvislostou (Yousef, Bellamy, 2015; Hinduja,
Patchin, 2010; Brewer, Kerslake, 2015).

Domnievame sa, Ze sebaucta patri medzi jeden z vyznamnych individualnych prediktorov pre zapojenie sa do
kybersikanovania v roli obete. Predpokladame, Ze Ziaci, ktori trpia nizkou mierou sebaticty mézu byt povaZovani
ako jednoduchy ciel pre agresorov, ¢o len zvyraznuje periodicki povahu kyberSikanovania. AvSak treba
podotknut, Ze existuje aj moznost, Ze spominand znizend miera sebatcty moze byt désledkom toho, Ze sa Ziaci
ocitli v roli obete (Egan, Perry, 1989 in Brewer, Kerslake, 2015).

NizSia miera sebaucty v generalizovanom a domacom self uzZiakov, ktorych bola miera zapojenia sa do
kybersikanovania v roli obeti vy$sSia by mohla byt désledkom emoc¢ne chudobnych rodinnych vztahov. Ked'ze je
rodina primdrna socidlna skupina, ktora vyznamne ovplyviiuje formovanie vSetkych zlozZiek osobnosti
adolescenta, vplyva velmi vyznamne i na celkovd mienku o sebe. Ak jedinec nie je v domacom prostredi
spokojny, citi sa nepochopeny, opusteny, reflektuje to celkovo nizku mieru recipro¢nej ucasti od ostatnych
Clenov rodiny, ¢o zahffia aj mensiu kontrolu online aktivit adolescentov a moZnost' travit viac ¢asu na internete.
Tym padom sa domnievame, Ze stiipa aj moZnost, Ze sa jedinec ocitne v roli obete. Wu (2007 in Brighi et al,,
2012) vo vyskume uvadza, Ze patologické pouzivanie internetu negativne korelovalo s déverou a komunikaciou
v rodinnych vztahoch, ¢o len hovori o doleZitosti zdravych, primeranych rodinnych vztahov.

Rovnako je doélezity vplyv socidlnej podpory. MensSia socidlna podpory (¢i uz od rodiny, rovesnikov, kamaratov)
by mohla negativne ovplyviiovat sebatctu v domicom i rovesnickom self. Maddy et al. (2015) uvadza, Ze
socidlna podpora je Siroky koncept, ktory zahftia viacero aspektov, ako su napriklad prejavy, Ze je jedinec vaZeny
a akceptovany (zvySovanie miery sebaucty oznacované aj ako podpora sebatcty), pomoc jedincovi porozumiet a
vyrovnat sa so stresom (informa¢na podpora), poskytovanie rozptylenia od obdv a pocit, Ze niekam patri
(socidlny styk) a travenie casu a materialna podpora (inStrumentalna podpora). Socidlna podpora ma teda vel'mi
silny vplyv na percepciu samého seba. Ak je socidlna podpora nizka, m6Zeme sa domnievat, Ze to vedie k
opacnému efektu, teda znizeniu sebatcty v domacom alebo rovesnickom self a nasledne k tomu, Ze sa takyto
jedinec stane obet'ou kybersikanovania.

NiZSia miera sebatcty v rovesnickom self u Ziakov, ktorych bola miera zapojenia sa do kyberSikanovania v roli
obeti vyssia by mohla byt dosledkom osamelosti (z hl'adiska rovesnickych vztahov). Tento faktor je povazovany
za signifikantny prediktor viktimizacie. R6zne Studie potvrdili, Ze pre jedincov, ktori sa citia osamelejsie v ramci
rovesnickych vztahov je viac pravdepodobné, Ze budu zapojeni do kyberSikanovania v roli obete (Crick,

Strana | 98



M. Valihorové, B. Holdkovd, M. Milanovd / Skolsky psycholdg / Skolni psycholog 18 (1), 2017, 94-101

Grotpeter, 1996 in Brighi et al,, 2012). Vyskumy poukdazali na to, Ze Ziaci zapojeni v kyberSikane v roli obete
moZzu vykazovat nedostatok socidlnych kompetencii (napr. neschopnost zaclenenia do rovesnickej skupiny,
nedostatok priatel'skosti, kooperacie, prosocidlnych schopnosti alebo nizkej socidlnej anxiety) (Egan and Perry
1998 in Brighi et al,, 2012). Na zaklade toho, Ze je tradi¢né Sikanovanie a kyberSikanovanie uzko prepojené a
Casto sa jedna o jeho prekryvanie sa domnievame, Ze tato osamelost z hl'adiska rovesnickych vztahov spolu s
negativnou percepciou Skolskej klimy méZe zniZovat sebatctu adolescentov a zaroveil zvySovat riziko ocitnutia
sa v roli obete aj u kybersikanovania.

Vysvetlenie pre niZsiu sebauctu v $kolskom self u ziakov s vy$Sou mierou zapojenia sa do kybersikanovania v roli
obete by mohla byt napr. miera Skolskej spokojnosti a rovnako i negativna percepcia Skolskej klimy. Toto
tvrdenie podporuju i iné vyskumy (Kochenderfer, Ladd, 1996 in Brighi et al, 2012). KedZe sa preukazalo
prekryvanie tohto prediktoru s kybersikanovanim, méZeme sa domnievat, Ze to moze prispievat k vytvaraniu si
negativnych postojov, pocitov a vnimania voc€i Skole, ktoré by mohlo nasledne viest k zazivaniu socidlneho
vylucenia od spoluziakov. Mohli by sme tak uvazovat, Ze toto socidlne vylicenie a rovnako i negativna percepcia
Skolskej moze viest k zapojeniu sa do kyberSikany v roli obete.

Vyskumy, ktoré skdmali suvislost medzi sebatctou u Ziakov zapojenych do kyberSikanovania v roli agresora
priniesli nejednoznacné zistenia. V niektorych sa uvadza, Ze agresori maju nizku mieru sebaucty (Brewer,
Kerslake, 2015;, Hinduja, Patchin 2010; Chang et.al. 2013), v inych vyskumoch zase zistili, Ze maju agresori
vySSiu mieru sebaucty (Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi, Lagerspetz, 1999 in Brewer, Kerslake, 2015).
Vysledok, miery zapojenia sa do kybersikanovania v roli agresora a niZSou mierou sebaucty v generalizovanom a
domacom self nebol Statisticky vyznamny. Pokladame vSak za délezité popisat mozné priciny. Treba podotknut,
Ze dostatok podpory od rodicov predstavuje dolezity faktor, pretoze prave vd'aka nej jedinci menej inklinuju k
tomu, aby sa zapojili do Sikanovania, ¢i sa uz jedna o fyzické, verbalne alebo o elektronické sikanovanie. Mohli by
sme teda uvazovat o tom, Ze nizka sebatcta v domacom self moéze byt désledkom toho, Ze sa rodina vyznacuje
nizkou kohéziu, ¢astymi konfliktami, nezdujmom rodicov a taktieZ neefektivnym monitorovanim ich online
aktivit. Konflikty v rodine st prediktorom pre néasilnost, fyzickil agresiu a zapojenie sa do Sikanovania v roli
agresora. Ak je teda v rodine pritomny vyrazny nedostatok vo vychove (napr. nie s stanovené pevné a jasné
pravidla, kontrolovanie nie je dostato¢né), moze to predstavovat rizikovy faktor pre nasilné a antisociadlne
prejavy. Clenovia rodiny teda méZu vyznamne ovplyvnit to, ako a ¢ sa vdbec ich dieta zapoji do
kybersikanovania v roli agresora (Hawkins, 2000 in Hemphill et al., 2014).

Vysledok, ktory bol opat Statisticky nevyznamny predstavuje vysSsiu mieru sebatcty v rovesnickom self v
suvislosti s mierou zapojenia sa do kybersikanovania v roli agresora. Domnievame sa, Ze dovodom by mohlo byt,
Ze mierou zapojenia sa do kyberSikanovania v roli agresora stipa u niektorych jedincov popularita a socialny
status, ¢o bolo aj potvrdené vo vyskume Wegge et al. (2016). Tito jedinci teda mo6Zu byt obltdbeni medzi
rovesnikmi a mat' aj vys$Siu mieru sebatcty, ale mozu travit ¢as prave s delikventmi, ¢o ich méze ovplyvnit
natol'ko, Ze to moZe vyvolavat agresivne sklony, ktoré sa prejavuja prave zapojenim sa do kyberSikanovania v
roli agresora.

NiZSia miera sebatcty v Skolskom self u Ziakov s vySSou mierou zapojenia sa do kybersikanovanie v roli agresora
bola jedinym Statisticky vyznamnym vysledkom. Domnievame sa, Ze pri¢inou by mohla byt taktieZ negativna
percepcia Skolskej klimy a netspechy vo vysledkoch v Skole, ¢o mo6Ze prindSat adolescentovi neprijemné,
frustrujice pocity. Jednou z metéd pre ,ventilovanie“ tychto vzniknutych pocitov, s ktorymi mézu mat problém
sa vysporiadat moze byt prave zapojenie sa do kybersikanovania v roli agresora.

Uvedomujeme si viacero limitov spojenych s nasim vyskumom. Prvym limitom je fakt, Ze vyskum bol realizovany
na dvoch strednych skolach v rovnakom meste a preto sa naSe zistenia nemé6zZu zovSeobeciiovat na SirSiu
populaciu.

Druhym limitom je pouzitd metdda, CiZe retrospektivne, sebavypovedové dotazniky, pri ktorych existuje
pravdepodobnost nahodnych alebo chybnych odpovedi. Taktiez je tu moZnost pritomnosti socidlne Ziaddcich
odpovedi respondentov. Sice im bolo vysvetlené, Ze si dotazniky Uplne anonymné a nebudi nijak
identifikovatel'ni, stale existuje pravdepodobnost, Ze poskytovali socialne ziadice odpovede na niektoré citlivé
otazky, najma ¢o sa tyka roli agresora a to mdZe ohrozit validitu odpovedi v dotazniku. Participanti mézu
nespravne pochopit zamer osoby s ktorou komunikujua v kyberpriestore, co moze viest bud’' k tomu, Ze udavaju
ako kybersikanovanie nieco, ¢o v skuto¢nosti kybersikanovanie nie je, alebo naopak, nepovazuju urcité prejavy
za kybersSikanovanie, aj ked' to uz kybersikanovanie.

Za treti limit povaZujeme neschopnost urcenia kauzality. Vieme, Ze existuje suvislost medzi konStruktom
sebatcta a vyskytom kyberSikanovania, avSak nevieme povedat, ¢i skisenost’ s kybersikanovanim v roli obeti
alebo agresora sposobilo zniZenie miery sebaucty Ziakov, alebo ¢i sa Ziaci s nizSou mierou sebatcty CastejSie
zapajaju do kyberSikanovania, ¢i uz v roli obete alebo agresora.

Tieto vysledky mo6Zu byt i vhodny ndmet pre ucitel'ov, pripadne $kolskych psycholégov na primarnu prevenciu.
Pre Skolu je naozaj efektivnejSie zamerat sa na Specificki primarnu prevenciu predchadzania
Sikanovania/kyberSikanovania a vyuzit vSetky moZzné a dostupné prostriedky pri jej realizacii. Z naSich
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vysledkov moZeme poukazat za kli¢ovy aj rozvoj pozitivneho sebaobrazu. Skola by sa preto mala snazit
vytvorit ¢o najlepSiu socidlnu klimu v skupine, v triede a medzi jednotlivymi triedami na Skole, ako podpora
rovesnickeho self. Rovnako je moZné sa venovat podpore sa generalizovaného self. Viest Ziakov k poznaniu seba
samych, svojich dobrych a silnych stranok, ich dalSieho rozvoja. Je dobré, ak sa na Ziakov a mladez posobi v
pravidelnych intervaloch a nielen jednorazovo v ¢om opéat vidime pozitivum role ucitel'a a jeho mozZnosti pocas
vychovno-vzdeldvacom procese.

Nakol'ko je naozaj podstatné zamerat sa na primarnu prevenciu kybersikanovania, a to uz vo veku, ked' sa dieta
po prvykrat dostane do kontaktu s mobilnym telefénom a pocitacom (Co je Castokrat uz aj v predskolskom veku),
ktora je zaloZend na porozumeni etickych pravidiel medidlnej a internetovej komunikacie a informovanosti o
rizikdch spojenych s IKT chceli by sme zddraznit vyznam Medidlnej vychovy na Skolach. Rovnako dbélezitym
prvok v boji proti kybersikanovaniu vnimame rozvijanie socialnych zruc¢nosti, znalosti Ziakov o svojich ndzoroch
a pristupoch ku kybersikanovaniu, k rozvoju asertivneho a prosocidlne spravania, empatii a zlepSovania vztahov
v triednom kolektive. Rovnako pokladdme za ddlezité dodat, Ze pri UspesSnej prevencii Sikanovania sa musia
podiel'at v3etci, to znamena vedenie Skoly, pedagégovia, Ziaci a zaroven i rodicia (Bizikova, 2007).

7 Zaver

KybersSikanovanie predstavuje fenomén, ktorym su zasiahnuti najma Ziaci zakladnych a strednych skél vytvara
celospolocensky problém, ktory je potrebné riesit. Na druhej strane, sebatcta predstavuje vyznamny indikator
psychologickej kvality jednotlivcov pocas celého Zivota. Prave v obdobi adolescencie, kedy je pomerne vysoké
riziko, Ze sa adolescent stretne s vyskytom kybersikanovania, do ktorej méze byt zapojeny bud’ v roli obete alebo
v roli agresora predstavuje sebatcta kI'i¢ovy konstrukt. Dévodom je fakt, Ze v tomto obdobi prebieha intenzivne
vytvaranie identity adolescenta. Adolescenti sa ¢asto najma v ramci triedy v Skolskom prostredi navzajom
podpichuju a tym aj testuju svoju identitu, no niekedy toto nevinné podpichovanie méze vyustit az do zapojenia
sa do kyberSikanovania. Na zdklade vysledkov vyskumu, ktory sme realizovali mdézZeme potvrdit, Ze existuje
negativny vztah medzi sebaictou v generalizovanom, domacom, rovesnickom a Skolskom self a mierou
zapojenia sa do kybersikanovania v roli obete a rovnako negativny vztah medzi mierou sebatucty v Skolskom self
a mierou zapojenia sa do kyberSikanovania v roli agresora. NaSe vysledky mozu tvorit i namet pre dalSie
skiimanie, ktoré by mohlo prehibit poznatky o tejto stvislosti a priniest’ nové zistenia
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