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1. GvoD

Autorka je expertkou na téma moderace obsahu na online platformach
a aktualné se v Evropské komisi podili na vymahani Nafizeni o digitélnich
sluzbach (DSA). Zakladem knihy je autorcina dizertac¢ni prace, kterou obha-
jila na University of Copenhagen v roce 2023. Jak nizev knihy napovidi,
cilem autorky bylo na zaklade relevantni legislativy vytvofit vizulni mapu,
ktera by pomohla s orientaci v tématu moderace obsahu.

2. ZAKLADY MAPY

Kniha stavi na “surfaiském piistupu,”® a analyzuje relevantni regulaci na
drovni vybranych statt i v ramci prava Evropské unie. Zvoleny pfistup je
jednou ze silnych stranek knihy, nebof prezentované téma je vzhledem ke
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Tejas Pandya rozliSuje mezi surfafi, jejichz prace maji Siroky zabér, pokryvaji vice pravnich
oborti a jejich cilem je danou problematiku uvést do kontextu. Jejich opakem jsou potapé&ci
(divers), ktefi se soustiedi na tizké téma, které pak detailné zkoumaji.
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stdle rostoucimu vyznamu online platforem v béZném Zivoté vysoce re-
levantni a podobny pfistup k nému dosud nikdo nezvolil. Cilem autorky je
tak také poskytnout néstroj nejen pro akademiky, ale i pro tviirce legisla-
tivy, rozhodovaci organy a dalsi interesované strany z praxe. Za slabinu
daného pristupu pak autorka povazuje to, Ze v ramci svého vyzkumu iden-
tifikovala mezery v poznani, kterym v ramci studie nemohla vénovat dosta-
te¢nou pozornost.” Dle mého lze ito, Ze autorka identifikovala mezery
v poznani, povaZovat za pozitivni pfinos knihy, nebot ji vytvofena mapa
ukazuje i cesty pro dalsi vyzkum. Dal$im pfinosem knihy je jeji zabér, kdy
se autorka zabyva i ex ante omezenim - tedy situacemi, kdy je uZivatelim
odepfena mozZnost pfistup na platformu je$té pfedtim, neZ se na ni vubec
dostali. Pozornost zakonodarce i vyzkumu se Casto soustiedi spi§ na ex-post
omezeni, tedy blokovani pfistupu ¢i ruzné formy moderace obsahu.

Zékladem analyzy, jejimz vysledkem je zminéna mapa, je komparativni
analyza regulace a rozhodovaci praxe soudd ve vybranych ¢lenskych sta-
tech Evropské unie (EU) - Némecku, Italii, Nizozemsku a Dansku. Autorka
zvolila technologicky neutrdlni pfistup k tématu, kdy v téchto statech po-
rovnava regulaci pristupovych prav a omezeni k nemovitostem s regulaci
dopadajici na piistup a moderaci obsahu na socialnich sitich.* Prava souvi-
sejici s pristupem k nemovitostem autorka zvolila proto, Ze pravni Uprava
online platforem cCasto neobsahuje explicitni regulaci pfistupu na socidlni
sité,” a zaroveri, pravo vlastnit majetek lze® aplikovat v horizontalnich
vztazich mezi vlastnikem platformy a jejimi uZivateli.”

Pokud jde o vybér statt, autorka zdtvodnila ziZeni rozsahu studie na
Evropskou unii a jeji Clenské staty a rozhodnuti nesrovnivat EU s USA.
Pfesto miZe byt vybér sttt jednou ze slabin studie. Ac¢koli autorka dekla-
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ruje, Ze pro svou komparativni studii zvolila staty, které sdileji spole¢né
charakteristiky a zdGvodiiuje vybér kazdého ze ¢tyf ¢lenskych statd, nelze
prehlédnout, Ze vSechny vybrané staty se nachazeji v zdpadni Evropé a do
EU vstoupily ve dvacatém stoleti. Samoziejmé, Ze srovnavaci pravni studie
mohou byt obtiZné proveditelné kvili jazykové bariéfe a pfipadnému nedo-
statku zdrojti, ale pokud bylo cilem autorky vytvofit mapu pro orientaci
v dané regulaci, zatfazeni alespon jedné zemé, kterd vstoupila do EU az
v 21. stoleti a byla soucéasti sovétského bloku, by zvysilo validitu takové
mapy. Piikladem, ktery $lo pouzit, mohlo byt Polsko, kde navic dobé, kdy
autorka na analyze pracovala, soudy rozhodovaly o blokovéni obsahu
a uétd Spoteczna Inicjatywa Narkopolityki (SIN) ze strany spole¢nosti
META - tedy téma, které p¥imo souvisi s tématem knihy.® Polské soudy zde
dosly k zavéru, ze blokovdnim obsahu META poruSuje osobnostni prava
SIN,” kdy piipadnym osobnostnim pravéim uZivatele se autorka v ramci celé
knihy vénuje velmi okrajoveé.

Komparativni studie tvoii Gvodni ¢&st knihy, kdy autorka knihy nejprve
predstavuje regulaci pfistupu k nemovitostem a jeji aplikaci na online
prostfedi v kazdé z vybranych zemi a néasledné jejich vzdjemné srovnani.
Autorka dochédzi k zavéru, Ze ve tfech ze étyf sttt jsou pravnim zdkladem
pro tGpravu pfistupu k nemovitostem i online platformadm pozitivni a nega-
tivni variace prava vlastnit majetek, v Dansku je pravnim zakladem pro pii-
stup k nemovitostem smluvni svoboda a v online prostoru je zaklad ne-

jasny.

3. CASTI MAPY
Komparativni studie tvofi Gvodni ¢ast prace a je zdkladem pro druhou ¢ast
préace, v niZ autorka vytvari vizudlni mapu. Tu rozdé€lila na ¢étyfi ¢asti, kte-

rym odpovidé i posloupnost kapitol v knize. Prvni ¢asti mapy je tzv. za-

®  Pred soud se tento piipad dostal v roce 2019, polsky tistavni soud rozhodoval v roce 2024.

9

Rozsudek Trybunatu Konstytucyjneho (Ustavniho soudu Polska)
ze dne 13. 3. 2024 ¢. j. IV. C 608/19. Dostupny z: https://en.panoptykon.org/sites/
default/files/2025-05/sinvsfb_court-judgment_anonymised_en.pdf (neoficialni anglicky pre-
klad).
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kladni vrstva,'® kterou tvofi regulace vychézejici z prava vlastnit majetek,
s nim souvisejiciho prava vyloucit jeho uZivani a svobody s majetkem na-
kladat. Z ni vychazi druha vrstva pfistupu'' vychazejici z aplikace prava
vlastnit majetek a mapuje, jak muZze vlastnik platformy omezit ex-ante pfi-
stup uZivateld a naopak, zda mohou uZivatelé poZzadovat pfistup k platfor-
mé. Na ni navazuje vrstva obsahu'® v niZ se autorka zabyva zejména mode-
raci obsahu ze strany platformy a moZnostmi uZivatelti se vua¢i omezenim
obsahu brénit. Posledni vrstvou je vynucovaci vrstva,'> obsahujici sankce
v pfipadé poruSeni podminek sluzby a smluvni i legdlni moZnosti, jak se
témto sankcim branit.

V prvni ¢asti mapy - zdkladni vrstvé - se autorka zabyva pravem vlastnit
majetek, pravy s nim souvisejicimi (jako je svoboda podnikani a smluvni
svoboda) a aplikaci téchto prav na online platformy. Autorka na zékladé
odborné literatury a judikatury SDEU a ESLP kvalifikovala stéZejni soucasti
platforem, v¢etné virtudlniho prostoru, ktery nabizi svym uZivatelim, jako
majetek vlastnikt platformy a jakakoliv regulace, ktera na platformy dopa-
d4, je tak limitovdna omezenimi vychazejicimi z omezeni prava vlastnit
majetek a souvisejicimi pravy. Regulace naptiklad nesmi zabrénit tomu, zZe
vlastnik mfiZe prostiednictvim provozu platformy generovat zisk.'*

Nasledujici ¢ast mapy (vrstva pristupu) se soustfedi na ex ante omezeni
pristupu na platformy, kdy autorka oznacuje tato omezeni za invazivné&jsi
omezeni prav uzivatelG platformy neZ ex-post omezeni, protoZe pro uZiva-
tele je ndro¢néjsi se proti ex-ante omezenim jakkoliv branit. Autorka rozdé-
luje pristup na socialni sité na Ctyfi typy: otevieny, podminény, odepieny
a vynuceny pristup, kdy posledni z nich jako jediny neni zavisly na povaze
platformy, ale je vysledkem uplatnéni prav uZivatele. Platformy
s otevienym pristupem jsou vzacné a vyznacuji se tim, Ze jejich sluzba je

Casové omezend, nevyzaduje po uZivateli vytvofeni i¢tu a poruSeni podmi-

PreloZeno z anglického Foundational layer.
Prelozeno z anglického Access layer.
PreloZeno z anglického Content layer.
PreloZeno z anglického Enforcement layer.
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nek sluzby m4 limitovany efekt a zpravidla nezabrani budoucimu pfistupu
uzivatele.'” Piikladem platforem s otevienym pfistupem je napiiklad
Omegle nebo 4chan, existuji pak platformy, které kombinuji otevieny
a podminény pfistup, naptiklad na YouTube je moZné obsah sledovat bez
Gctu, pro interakci je ale tfeba mit tcet. Platformy s podminénym pfistu-
pem po uzivatelich vyzaduji souhlas s uZivatelskymi podminkami, maji na-
stroje k jejich vynuceni a et uZivatele neni jednordzovy, ale kontinudlni.
Odepfeny pristup se tykd soukromych platforem, napiiklad téch, které pro
interni komunikaci vyuZivaji komer¢ni spolecnosti, ale i vefejné platformy
oteviené jen urcité skupiné osob. Vynuceny pfistup se pak tyka situaci, kdy
odepreni pristupu k platformé urcité skupiné osob zasahuje do jejich prav
natolik, Ze jim provozovatel platformy musi umoznit pfistup. Platformy
musi uZivatelim umoZnit pfistup jestliZe existuje obecny zdjem na tom, aby
k dané platformé ptistup méli - naptiklad na zdkladé sekundarni legislativy
tykajici se (ne)diskriminace, soutézniho prava nebo vefejnych ¢i socidlnich
zajmi uZivateld. V ramci kapitoly autorka aplikuje regulaci, pomoci které
je mozné dosdhnout vynuceného piistupu k platformé.'

Vrstva obsahu je tfeti a nejobsahlejsi ¢asti autoréiny mapy, ¢emuz odpo-
vida i rozsah Sesté kapitoly, kterd se touto vrstvou zabyva. Stfedobodem
analyzy je moderace obsahu na socidlnich platforméch, kde autorka v Gvo-
du opét vymezuje tfi stéZejni typy rozhodnuti v rdmci moderace obsahu na
online platformédch - mandatorni, normativni a neopravnéné. Mandatorni
rozhodnuti dopadaji na obsah, ktery regulace v dané jurisdikci oznacuje za
nezdkonny. Mezi mandatorni rozhodnuti fadi autorka i ty, které sleduji za-
vazky, ke kterym se platformy pfihlasily v rdmci rtiznych KodexG dobré
praxe.'””'® Normativni rozhodnuti vychazi z preferenci platformy ohledné
obsahu, ktery si nepreje zprostfedkovavat. Tyto preference platformy jsou

vyjadfeny v uzivatelskych podminkach ¢i jinych podminkach pro uzivani

® Tamté?, s. 124-126.

' Tamté, s. 161.

7 Jako je Kodex chovani o dezinformacich nebo nizozemsky Kodex dobré praxe transpa-

rentnosti v politické reklamé.
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sluzby a vymezuji obsah, ktery sice neni nezdkonny, ale platforma jej ne-
chce zprostiedkovavat dal.'> Neopravnéné rozhodnuti je rozhodnuti vy-
chazejici ze $patnych fakth ¢i které chybné aplikuje pravo nebo uZivatelské
podminky dané platformy.” Déle se autorka vénuje pravu vyuzivat platfor-
my s otevienym pristupem, kdy na zakladé pripadové studie dochézi k za-
véru, Ze pravo pristupu k nemovitostem otevienym vefejnosti by se mohlo
obdobné vztahovat i na online prostory.”" StéZejni ¢ast kapitoly se zabyva
pozadavky, které legislativa a judikatura kladou na uZivatelské podminky
a jejich vyklad. Autorka se zabyva fadou otdzek, vcetné aplikace smérnice
o nepfiméfenych podminkidch ve spotfebitelskych smlouvdch nebo ho-
rizontalniho Gc¢inku lidskych préav.

Posledni, ¢tvrtd vrstva popsana v sedmé kapitole knihy se vénuje poru-
Senim uZivatelskych podminek, tedy situacim, kdy uzivatel zvefejni obsah,
ktery uzivatelské podminky zakazuji, a naopak neoprdvnénym rozhodnu-
tim, kdy platformy omezi obsah uZivateld, ktery ale byl v souladu s uZiva-
telskymi podminkami. Kapitola se vénuje poZadavktim, které na moderaci
obsahu stanovi nafizeni o digitdlnich sluzbach (DSA) a které vyplyvaji
z pravni tpravy étyf statt zkoumanych v rdmci piipadové studie a také vé-
nuje pozornost nastrojim, které mohou uZivatelé vyuZit pro napadeni roz-
hodnuti souvisejicich s moderaci obsahu na platformé. Zde se vénuje jak
“tradiénim” prostfedkim vychézejicim ze z&vazkového prava (uvedeni
v puvodni stav skrz “odblokovani” obsahu, ndhrada Skody), tak
moznostem, které nabizi DSA (interni systém pro vyfizovani stiznosti a mi-
mosoudni feSeni sport).

4. ZA HRANICI MAPY

Knihu uzaviraji dvé kapitoly, v pfedposledni autorka shrnuje jednotlivé
¢asti mapy, kterou vytvorila a stéZzejni zavéry, ke kterym v rdmci prace do-
Sla a aplikuje své poznatky na pét fiktivnich pfipadu, na nichZ v praxi pfi-
bliZuje poznatky z jednotlivych vrstev mapy. V posledni kapitole se autorka

19
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zabyvé aplikaci svych poznatki i na souvisejici témata, jako je interopera-
bilita nebo $ifeni nelegdlniho obsahu na platforméach s otevienym piistu-
pem. Také zde identifikuje slabiny DSA, naptiklad fakt, Ze se nafizeni ne-
zabyvéa problematikou ex-ante pristupu na socidlni sité, nebo to, Ze natizeni
nechédva sankce za poruseni DSA ve velké mife na jednotlivych c¢lenskych
sttech, coZ muzZe vést k rozdilim v aplikaci tohoto nafizeni v rtiznych
¢lenskych statech.?” Knihu autorka uzavird pfedstavenim mezer v poznani,
které v ramci své studie identifikovala a které tak predstavuji prilezitosti
pro dalsi vyzkum.

5. ZHODNOCEN(

Silnou strankou knihy je kombinace zvoleného pfistupu a zaméfeni knihy
na analyzu regulace dopadajici na pfistup k online platformam a uZivatel-
ské podminky. Analyza s takto Sirokym zabérem je v ramci tématu velmi
uZitecnd a vynika vedle castych tzce zaméfenych publikaci, které jsou
v této oblasti Casté. Vyzdvihnout lze také origindlni prvek vizudlni mapy
a na poméry odborné publikace je text Ctivy. Slabinou celé publikace, kte-
rou uz jsem v ramci textu zminila je vybér zemi do piipadové studie
a obecné omezeni této pripadové studie na Ctyfi ¢asti. Existence pripadu,
v némzZ se soudy zabyvaji obdobnym tématem, ale soustfedi se na osobnost-
ni prava uZivatele, kterym v rdmci knihy autorka nevénovala tolik po-
zornosti, mtiZze znacit nedostatky v jednom z hlavnich cilti knihy, a to vy-
tvofit mapu a analyzu pouZitelnou v rdmci celé EU.

Toto dilo lze uZit v souladu s licencnimi podminkami Creative Commons BY-SA 4.0
International (http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode).

* Tamté?, s. 261-262.
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