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NovaVoice

Spole¢nost  Consulting ~ Company
Novasoft nabizi ve spoluprici se Zipa-
doceskou univerzitou v Plzni systém
automatického pfepisu mluvené feci do
pocitace — program NovaVoice. V raimci
projektu eJustice predstavila v kvétnu
2008 soudni slovnik na pfevod feci do
textu, ktery byl vyzkouseny na vybra-
nych soudech v Cesku. V fijnu 2008 také
obdrzela ocenéni Kiistélovy disk v kate-
gorii profesionalni software na veletrhu
Invex, v listopadu 2009 pak ziskala
ocenéni Ceskd hlava. Podle predsedy
piedstavenstva spole¢nosti  Vladimira
Moravce se software pouzivd hlavné ve
zdravotnictvi a v justici.

Jaka je historie vaseho produktu?
Na programu NovaVoice spolu-
pracujeme  se  ZdpadoCeskou
univerzitou, katedrou kyberne-
tiky na fakulté aplikovanych véd,
jmenovité s profesorem Psutkou
a docentem Millerem. Nase
spoluprice zacala v roce 2007,
nicméné nd$ produkt vychdzi
z vice nez dvacetiletého taméjsiho
vyzkumu, ktery mé vysoké renomé.
Uz v roce 2001 byl vyzkumny tym
pfizvan k feSeni velmi prestizniho
projektu  MALACH, finan¢né
podporovaném americkou gran-
tovou agenturou. Cilem projektu
byl automaticky pfevod rozsihlého
archivu vypovédi svédka holo-
caustu do textu, a to zejména pro
ucely rychlého vyhledavani. Védci
v priibéhu Sestiletého projektu
vyvinuli systémy pro pievod do
textu z mluvené Cestiny, rustiny,
slovenstiny a polstiny. Kvalitu
jejich vyzkumu v oblasti rozpo-
zndvani feéi dokumentuje i to, Ze uz
rok zajistuji pro Ceskou televizi pilotni
projekt titulkovini Zivych pfenosi
z jednéni Poslanecké snémovny Parla-
mentu CR.

V jakych oblastech nachazi vas

software nejcastéji uplatnéni?

NovaVoice jsme od pocitku koncipovali
jako profesiondlni diktovaci ndstroj pro
oblasti, kde se diktuji origindlni texty.
Favority mezi obory byly zdravotnictvi
a justice. Postupné jsme vytvorili nékolik
slovnikd pro fadu zdravotnickych obori.
Lékafi pouzivaji nas software na dikto-
vani 1ékafskych zprév a nilezu, protoze
zrychluje jejich prici a zkvalitiuje
vysledny piepis. V oblasti soudnictvi

jsme ve spolupréci s Krajskym soudem

David Povolny
v Praze vytvofili slovnik pro diktdt

soudnich rozhodnuti v usnesenich
a rozsudcich. Na zdkladé poptivky ze
strany advokdtnich kanceldfi jsme také
vytvofili specificky advokdtni slovnik,
ktery od roku 2010 také proddvime.

Do jakych oblasti byste si piedsta-
voval, Ze by mél v budoucnu Nova-
Voice dile pronikat nebo kde miize
byt dale uzite¢ny?

Kazdd oblast nasazeni diktovaciho
softwaru md své specifika, kterym Nova-
Voice postupné pfizptsobujeme tak, aby
co nejlépe vyhovoval praxi. Prubézné
také dopliiujeme do slovniku nova slova.

Vladimir Moravec

Jaké je v soucasnosti procento Gspés-
nosti pii rozpoznavani reci? Je
program pouzitelny, naptiklad pokud
ma diktujici vadu feci?

[jspéénost rozpozndni se u specializo-
vanych slovnika Pohybuje v rozsahu 96
az 98 procent. Uspésnost je zavisld na
schopnosti uzivatele diktovat, osvojeni
si diktovacich pravidel pro formd-
tovani textu, Cislovek, zkratek atd.
S programem lze pracovat po insta-
laci a kratkém tvodnim Skoleni. Pokud
diktujici nemd vadu fe¢i, muze zacit
ihned diktovat bez nutnosti adaptace
na svj hlas. Diktujicim s vadou feci
pfizpusobime software tak, Ze nadiktuje
piipraveny text, a my tim NovaVoice
ynau¢ime* jeho vyslovnost.

Lze néjak vyjadrit casovou, eventu-
alné vycislit ekonomickou usporu pro
uzivatele produktu?

Diktovani je zpravidla tii az pétkrit
rychlej$i nez zdpis pomoci kldvesnice.
Vyse tspory je dina slozitosti stivaji-
ciho procesu prepisu. Jako pfiklad mohu
uvést 1ékaiské pracovisté, na kterém
fesili nedostatek odborného adminis-
trativniho persondlu pro pfepis histo-
logickych ndlezti. Nasazenim Nova-
Voice nejenze nebylo nutné pfijmout
nové pracovniky, ale doslo i ke zkréceni
doby vyhotoveni a odeslini ndlezu,
protoze 1ékat u mikroskopu nadiktoval
nilez pfimo do informac¢niho systému,
jen ho zkontroloval a ulozil. Podobny
efekt Casové uspory jsme zaznamenali
u soudu. Soudce nadiktoval text, zkon-
troloval ho a asistentce piedal uz hotové
usneseni k odeslini bez nutnosti dalsi
kontroly.

Je mozné vypliovat pomoci
vaseho programu napiiklad
predem pfipravené formulafe?
N4s program nahrazuje kldvesnici
a vpisuje text tam, kam umistite
kurzor, tedy i do formuléfe.

Umoziuje program vyhledavat
slova ve zvukovych archivech?
To umime. Pokud jsou zvukové
archivy v dobré kvalité, provedeme
jejich indexaci, a pak je v nich
mozné vyhleddvat podle klicovych
slov. podobné jako v textovych
dokumentech, pficemz rychlost
vyhleddvini je srovnatelna.

Umi program i opa¢né pievést
psané slovo do zvukové podoby?
Ano. Takovému pievodu fikime
syntéza. Kvalita syntetického hlasu
dosahuje drovné lidského hlasu.
Umime simulovat tfeba i nidech
fe¢nika, a tim dosdhnout skute¢né
vérného pfednesu.

Jaky dalsi technologicky vyvoj

svého produktu ocekavite — tedy, kam
se bude ddle posouvat, co ocekavite,
ze by v néjakém ¢asovém horizontu
mohl nového umét?
Produkt se neustdle vyviji, zvySujeme
pfesnost rozpoznini pii zachovini
stejnych narokd na vypocetni vykon. Do
budoucna chceme uspokojit i bézného
uzivatele, ktery chce nadiktovat tfeba
e-mail nebo diplomovou praci. Pracu-
jeme na slovniku s univerzdlni slovni
zasobou, ktery umozni pfepis mluveného
slova se stejnou piesnosti, jako vykazuji
specializované slovniky, a pfitom bude
fungovat na bézném pocitadi.
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Pocitace se brzy nauci rozumét hovorové reci
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NEWTON Dictate

Spole¢nost Newton Technologies nabizi
ve spoluprici s Technickou univerzitou
v Liberci systém automatického pfepisu
mluvené fe¢i do pocitate — program
Newton Dictate. Software je jiz delsi
dobu na trhu a podle feditele spole¢-
nosti Petra Heriana je v ném zapra-
covina tifletd zpétnd vazba velké fady
uzivateld. Vyvojovy tym spolenosti md
podle néj bohaté zkusenosti se zasko-
lovinim soudct a stitnich zistupci
v celém Cesku.

Jaka je historie vaseho produktu?

Kdybychom méli zabrousit do samot-
nych po¢atkd, museli bychom se vritit do
roku 1993. Tehdy se totiz védci z Ustavu
informaénich technologii a elektro-
niky Technické univerzity v Liberci pod
vedenim profesora Jana Nouzy zacali
soustavné vénovat vyzkumu hlasovych
technologii. Vysledek jejich usili dostal
¢asem podobu nékolika velmi uspés-
nych programi, které umoznuji ovladat
pocita¢, popiipadé pofizovat pfepis
mluveného slova jen s pouzitim lidského

hlasu.

Jaké to byly programy?

Zacalo to programem MyVoice, u kte-
rého lidsky hlas zcela nahradi kldves-
nici a my$, nésledoval MyDictate umoz-
fiyjici diktovat text po jednotlivych
slovech a pak uz kone¢né kontextudlni
diktovaci program NEWTON Dictate,
o kterém je fec. Na jeho vyvoji, jak uz
jméno napovidd, se podilela spolecnost
NEWTON Media a od roku 2008 nové
zalozend spole¢nost NEWTON Tech-
nologies. UZ v listopadu téhoz roku jsme
ziskali svého prvniho klienta.

V jakych oblastech nachazi vas

software nejcastéji uplatnéni?

Obecné je NEWTON Dictate velmi
vhodny pro vSechny profese, kde clovék
potiebuje bezprostiedné poridit pisemny
zdznam svého sdéleni. Z logiky véci se
piesto jako prvni nabizeji soudci, ale
také statni zdstupci ¢i advokati. V oblasti
justice se NEWTON Dictate jiz dnes
postupné stavd dulezitym a nepostrada-
telnym instrumentem pfi psani riznych
dokumentt. Strmé nartstd pocet 1éka-
fa — chirurgd, radiologli, patologt
a jinych —, ktefi si pochvaluji, kolik ¢asu
jim nd$ prepisovaci program usetii.
NEWTON Dictate je bezesporu jednou
z cest, jak ulehit préci také statni spravé.

David Povolny
Do jakych oblasti byste si pied-

stavoval, ze by mél v budoucnu
NEWTON Dictate dale pronikat
nebo kde miize byt dile uzite¢ny?

V piistich letech se o tom, jak muze
nas§ program uleh¢it préci, budou moci
presvédcit inspektofi z Ceské inspekee
zivotniho prostfedi. V soucasnosti tyto
inspektordty vybavujeme notebooky
s naS$im pfepisovacim programem.
Piimym diktovinim sluzebnich
zapisi jim neuSetii jen cas, ale leckdy
i nervy, kdyz musi lustit své v rychlosti
pofizené poznidmky. Své uplatnéni mi
NEWTON Dictate i v businessu a je
velmi uziteénym pomocnikem rovnéz
pro osoby s tézkym postizenim hornich
koncetin.

Jaké je v soucasnosti procento Gspés-
nosti pii rozpoznavani feci? Je
program poutzitelny, napiiklad pokud
ma diktujici vadu feci?

N4§ program umoznuje piepsat plynulé
mluvené slovo s uspénosti az 98
procent. Pfesnost pfepisu mohou samo-
zfejmé negativné ovlivnit faktory, jako
je napriklad $patna artikulace mluvéiho,
ale i té se dd hlasova technologie uzpti-
sobit.

5il podie § 265k odw
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Lze néjak vyjadtit casovou, eventu-
alné vycislit ekonomickou usporu pro
uzivatele produktu?

Pfi monitoringu rozhlasovych a tele-
viznich pofadi jsme si spolehlivé
ovéfili, ze jejich klasicky pfepis trvd
v priméru pétindsobek ¢asu v porovnani
se skutecnou délkou nahravky. Zato pfi
uspésnosti hlasové technologie vyss§i nez
90 procent pofidime prepis hodinového
zvukového zaznamu za pouhé dvé a pil
hodiny — v &istopisu, po korekturach.

Je mozné vypliovat pomoci vaseho
programu napiiklad predem pfipra-
vené formulare?

Ano. Nase aplikace NEWTON Dictate
to lehce zvlddne. Lze ji pouzivat jako
hlasovou klévesnici, kterd piSe na pozici
kurzoru do libovolného programu.

Umoziiuje program vyhledavat slova
ve zvukovych archivech?

S pouzitim nasi technologie pro rozpo-
znavani hlasu muZete vyhledavat klicovd
slova v audio i videoarchivech bez
nutnosti pofizovani textového zdznamu.
Poradi si pfitom i s vyznamné nizsi
uspé§nosti rozpoznavéni, jelikoz nejcas-
té&ji vyhleddvana klicova slova jsou zpra-
vidla snadno rozpoznatelna.

Umi program i opacné pievést psané
slovo do zvukové podoby?

Dnes jsou k dispozici rizné programy
pro pievod psaného slova do zvukové
podoby, nékteré najdete i jako freeware
software na internetu. Hlasova syntéza je
jednodussi dlohou, které se vénujeme jen
okrajové. V jeji integraci do programu
NEWTON Dictate nevidime prakticky
pfinos.

Jaky dalsi technologicky vyvoj svého
produktu ocekavite — tedy, kam se
bude dile posouvat, co o¢ekavite, ze
by v néjakém ¢asovém horizontu mohl
nového umét?

Hlasovdi komunikace je pfirozenou
formou dorozumivini. Jsem pfesvédéen,

Petr Herian

ze jednou se veskerd pocitacovd komu-
nikace bude odehravat jen na bazi hlasu,
bez nutnosti pofizovat textové doku-
menty. V dohlednéjsi dobé se pocitace
nepochybné naudi rozumét hovorové
feci a zpracovévat dialogy ¢ konverzaci
vice mluv¢ich. V kritkodobé prognéze
pro pristi rok pak ocekdvim, Ze vétsina
¢tendf vaseho Casopisu si uz svou préci
bez diktovani nebude umét predstavit
(sméje se).



