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Muzikoterapie a psychodrama Josepha J. Moreno, kiery je synovcem zakia- Rozehr“,*. R
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Zalladatel tohoto terapeutického sméru uvadf kromé teoretickych popisG i
Fadu phiklad® 7 terapeutické praxe a techniky, kieré se v prib&hu let ukazaly
jako Gcinné. brot., 136 s., 199 K¢
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Piehled zasadnich oblasti dUleZitych
pro terapeuickou praci z pohledu
tohoto psychoterapeutického sméru. (-
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S, Keleman

Anat . o

Autor popisuje individuéinf podobu, tvar lidského téla jako vysledek dynamické
interakce geneticky danych tvarli s osobnim emoénim ptb&hem dovéka. Prvni
st se zabyva vznikem a organizaci lidského 1éla, jeho? podoba je pozméhovana
osobn{ emodni historif, otisky iasky a zklaméni, urdZek a Utoky, vyzev i stresd.
Druhi &st popisuje cyfi modely télesné reakce na stradani — rigidita, zhusiéni,
ofeklost, zborceni — ukazuje jak funguil a naznacuje moznosti zmény. Zivoinf
vzvy a individualnf odpovéd na né formujf tlesny tvar, kterym clovék vyjadfuje
pocity vzruseni, poifebuy sebeprosazent, lasku, sexuality, péci. Vyklad doprovazi
120 ilustraci. broz., 224 s., 275 K¢
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ncest a jeho terapic

Jak akiivovat dugevni sily a jak pomnocf fechnik imaginace dospét I vétsimu
porozumént viastnimu Zivotu. brot., 216 5., 275 K¢
U. Wirtz

Vraida dus

Autorka nabfzi podnéty pro terapii, ve které jde o znovuoliveni zavraidéné
dute, o hledan{ pravého ja dotycné osoby. Zabyva se pfi tom také duchovni
dimenzi tématu incestu. Kniha je ur¢ena pro terapeuty pracujici s ob&fmi
incestu, pro lidi rpici nasledky incesiu a pro viechny, jejichz dusevnf integrita
byla nésledkem traumatu narusena. brot., 2205, 299 K¢ pportal
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O supervizi v Janskyeh

Gvodern ke konferanel

Antonin Simek

Na jafe 1995, tedy tém&r pred deseti lety, usporadal tady v Janskych Lézni
psychoterapeuticky institut nade prvni sympozium o supervizi Tehd\ym Gfmdj rrazeky
psychoterapeutd z riznych sméri a kol a zanechali po sobv' t r seslov kolem 50
vydaného sborniku. ® stop v podebe pohorove

Nyni md vz setkdnf supervizord v fitulu pojmenovdnt tnf
sftila spektrum i do $fFe dalsich pomdha}?cflch p?ovfzr;l l}iliezriied:e fl(-J o kon{?reme o
GEastniko se nds tu schdzf kolem 140. Nevedli jsme se tedy do pidneo 'm”‘/OVC‘”Y pocer 0
c!’lodm’ akademie, kterd nam diky rediteli Karlu Noskovi poskytla Fl’vfcvn?’QUly 2 Ob-
fenl1éf chramovy prostor této drevem vyklddané télocvieny, ki ’p sv'reSI/ /G /ZO'plnili sme
od Y, kterd pfipoming obrécenou

S potésenim mohu mezi ndmi pfivitat i zahraniént i 5 g
a soudasnou viceprezidentku E\iopské osociZzlecr;r};oiéepr:/eijeﬁliznl:oSi sk VU(V:H@”(U
poslal své sdéleni také Honza Pon&sicky. Prijeli ti kolegové 7 Pol keWSO”: Z‘ Nemecka
Janusz Bachminski, ktery tu byl mezi nami vz pred deseti lety. Z . SV (’jl fTie%'vmmi | verny
pro supervizi je tu v&tiina kolegl, ktef? se podieli na ]ehci/. vziiE:rGZciGIIC[ ICeSky ESHM

' spolupoFadatele

Z QZSkéhO psycnore Op ického i stitu e ezl ndmi o f & h
F]’ euT! k i 1 | i ami pe pre m
{ deVSl/ ieho i
| VedoUCl,




Hev

‘m“pgr‘! .

Eva Pogodovd z Ministerstva prdce @ socidinfch véci CR

roslav Skdla. Je tu i velkd fada kolegl
utické spole¢nosti véeiné predsedy vy-

nestor naseho psychoferopeuﬂckého vzdélavani Ja
7 tad daldho spo\upofctdcn‘ele Ceské psychoterape
boru Honzy Koznara.
Rad vitam i Evu Pogodovou, jako z&stupkyni Mi
md na starosti oblast vzdalavdni, véetné supervize.
Ptijela Zuzana Havrdovd, kterd jiz fadu let uvdd
ského studia. A stejné jako pted deseti lety je mezi ndmi 3é

Vybiral.

Na pipravé konference se notnou mérou podileli Mirka Bubela, Veronika Cermakova
a Jirka Jakubd. Mojf starosti bylo pripravit a usporédat program. Nakonec je nage setkant
usporéddno do osmi 1edenop(’1|hodinov9ch bloko. V kazdém zazni ffi sdélent, takze by mél

r na diskuzi, kterd mize pokragovet v kulodrech, pifpadné ve ve&ernich zdjmo-
prijet nemohli {JiFf Libra, Blanka Cepickd,

nisterstva prdace a socidlnich véct, kterd

{ u nds supervizi do rémce vysokozkol-
fredaktor Konfrontact Zbynék

byt prosto
vych workshopech. Nakteti z avizovanych kolegt

Jan Pleiffer, Bohumila Bagteckd), nahradili je véak jint.
Odezni tedy celkem 24 sdaleni, ktera jsou usporadana od obecnych témat supervize az

po sdélenf ze superviznf praxe. Dotkneme se etickych problémo, zaznf referdty o vzdélava-
ni v supervizi, budeme se zabyvat shodami a rozdily mezi supervizi a balintovskymi skupi-
nami, sezndmime se i s jednou 7 prvnich pracf o vyzkurnu. Budeme moci vyslechnout nazory
o zkusenosti se supervizl v oblasfi socidlnich sluzeb i v oblasti gkolstvi. Bezprostiednf disku-
ze po kazdém sdéleni bude moci pokracovat v kulodrech a pro zdjemce je mozné veéer

Celkovy
elkovy pohled do lodi predndskového sdlu - skof

] FA fat 1é ficky z &F

vsilo;:'d,w,)'?mglﬂd\\/ zaméfené workshopy [napt. o etickych probi

rvizi). Fo zkus t i - T e

e L{sgn05|ech budou jednotlivé bloky moderova kol S | o
P jiictmi. Budou se tak soustfedénaii i vé o
po precnaseier e Tak nefi moci vénovat fize

o y istne uspofddali v rdmci sympozic i ,

Feba pro rozvoj supervize u nds udélat Pomia anvelv |

el nejsou zd-
ni diskuze.
_ Kterd naznad
i (0 ! Covala e
v psychoterapii se ukdzala zejména nezb ,Iehdy isme sidli na zelené louce o g, co je
: - - zoytnd v pff] 5 ?
supery S priprave ‘
pervize pfirozenou soudstl komplexniho psych ._p budoucich odbornil
dvaceti institutech, k psychorerapeu

supervize
" ko. Dnes uz je
teré jsou akreditovd tického vzdeldgvans Zje
L edirovd avani ve vice nes
orispély | pozadavky Evropské asociac ny pro oblast zdravotnictvi Nepochyh “”Ice -
! e pr L né k tomu
spolenost stala. pro psychoterapii, jejiz soucdsii se nc;v d; o
S€ O i~ A
Chybélo nd ! DOrnd
ém tehdy ze mé T .
pervizorky Julie Hewi-onI ﬂZSpecmlm vzdelavani supervizord. Pod vedent
proglo vice nez $est d se od roku 1997 rozbshly prvni dl 'h d edenim britské su-
ez 3es ( - ouhodobé vveyi
institutu pro su i PeSIfek nasich supervizors pod hlavickou obe vycvik
ervizi ot Nové "y
vyeviky ved perve E napojeni na Evropskou asociaci p ové venikleh
ené nasimi e L e ro supervizi p
kritéria oho Ukonéenio;ohﬁ{;oyc?ﬂyml uciteli supervize. NdroénF;’/ v/é'vprobl
nase vyeviky garantuie, | povidaji pozadavkom této evropské stres yber adeptt vycviky
vje, jeil zdstupci se laif ni organi T
; . odileii na skiadani zace. Ta také
jsme také zdkladnf etické P it nar skladdinf zaverecny )
cké no 4 erecnyc kangal Pxi:

su R rmy pro praci supervizord, existuie jiz yeh zkousek. Prijali
pervizord. . existuje jiz seznam kvalifik h

IKovanyc

Y, |<fer>7mi
o Ceského
haif uz dalsr

ni télocvicny



Podarfilo se tedy navdézat vziteéné mezindrodnf kontakty a zadit se vzdéldvanim super-
vizord. Prihlasili jsme se k integrativnimu pristupy, ktery se v nagich pomérech zdd zatim
uzitedny.

Daif se postupné vyplhovat mezeru v dostupnych publikacich o supervizi. Zejména
v nakladatelstvi Triton @ Portdl v posledni dobé vychazeil preklady z prevazné anglosaské
literatury, objevila se i naze pdvodn! publikace souboru superviznich kazuistik. K dispozici je
nyni u2 gest kniznich a fada Zasopiseckych publikact.

V neposledn( fadé se objevuil prvnf viagrovky vyzkumnych pract. Zatim se jednd prevaz-
n& o prdce, které mapujf nazory na kvalifikaci supervizort o jeif kritéria, na supervizi i jejf
potieby v jednotlivych rezortech pomdhaijicich profest. Siroké pole se viak otevird pro
srovnavaci vyzkumy specifik zejména pro nezdravotnické oblasti.

Linie vzd&lavant v tzv. integrativnim pifstupy, kterou zastavé Cesky insfifut pro supervizi
viak neni jedind. Jak naznagilo dubnové setkdni supervizord v prazském Lékarském domg,
je potteba se vzdjemné informovat i o daléich cestach, které navazuil na iiné evropské
organizace a prejimaif odligné sahraniéni zkusenosti. Yytvdi( se i otda, kterd hledd moz-
nosti supervizniho vzd&lavant gité na miru pro jednotlivé oblasti pomdhaifcich profest. Zde
mdém na mysli kurzy pfipravované pod hlavickou prazského Remedia, ale i jinych profes-
nich sdruzent.

Jak je vidét, neudélalo se toho v poslednich deseti letech pro rozvoj oboru mdlo. V&Fim,
se nyn&|i konference bude pfilezitosti dalkf pottebné kroky formulovat, a naznadit jakymi
cestami se mozeme ubirat. Nemali bychom v3ak pfi vsem zavalenf organizaénimi problémy
supervize zapomenout na iejf smysl a 6&el. Na kvalitikovanou pomoc sobé i koleghm pfi
ndroéné préci s klienty a pacienty. Pravé nasi Klienti by meli éasem zieteln& pocitit, ze celé
nade snazenl je zaméfeno predevim k nim a pro né.

Na z&vér mi dovolte maly osobnf vstup. Pred desefi lety rozddval Jaroslav Skdla kolage
(collationes) jako projev pochvaly a uzndnf tém, kteif se zasloutili v poslednich letech
o rozvoj oboru. Lefos v Prazském psychoterapeutickém institutu rozdal Jaroslav &lendm
kolegia drobny symbolicky 3perk. Je to pitvéiek ve tvaru transakentho trojdhelntky s inicid-
lami PP, ktery obepinajf drobny kaminek. Trochu moze piipominat i boZi oko. Nazyvd jej

podle jeho autora, vnuka dobré duge Institutu Arnostky Mafove, Lukasek'. Nechal na nds,
zda jej podriime u sebe nebo nékomu preddame. J& bych jei réad predal na tomto misté
nékomu, kdo se o supervizi i psychoterapii u nds peclivé a tvofivé stard. Kdo supervizi
ptijmd i rozddvd, vzdélava se i podili na vzdélavani druhych. Pro koho je pfirozenou
soucdst! supervize sméfujici k pomoci klientim a pacientom. Kdo dokdze spojif supervizi
Klinickou se supervizi v dalsich oblastech. A navic, kdo propojuje nase tradice se svétem.

Pichdzela mi na mysl Fada kolegs a kolegyh, jejichz praci jsem mél moznost osobné
poznat a rozhodovani nebylo snadné. Nakonec jsem usoudil, ze by takovy pifvesek nejlé-
pe slusel dame. Rad jej preddvém Beats Albrich. Prinesla do nazeho ¢eského prosttedf
sv&¥i dech zapadn( Evropy, ktery dokdzala spajit se vzacnym pochopenim pro nasi menta-
litu a tradice. Sam jsem m&l moznost po léta supervizng pracovat s jejim tymem v prazském
Fokusu a ona to nynf opldct mym vychodoceskym kolegim v Pardubicich. Mohl jsem byt pfi
jeif préci v komunitnich vyevicich, pospolu jsme prosli vycvikem v supervizi v prvnim kurzu
Julie Hewson, zazil jsem jeji tvotivou arteterapii a mé&l moznost vystavovat jak obrazy iejich
kliento, tak i jejf tvorbu viastni. Patff mezi kolegy, kiefi vzacné propojuil praci pro druhé se

starosti o sebe a své kole (
gy. A navic - 43 ,
e fc - dokdze bez velkych slov nal
Tak vds viechny jesté jednou v Jansk
k pifpadnym organizaénim nedokonalo
renéni vikend.

kazlive vyzafovar radost

vch Lazni Ené vitd
y znich srdeéne viram, prosim o shovs’vc;vo i
si

stem a preji dobry %
obry feény nd
7 @ uziteCny ndsledujicf konle-
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Tvofivost a supervize, aneb oc.i S'l'U"dU k r;d;s;; {
The locus of focus (,misto ohniska”) — helisticky
pFistup k tvofivé supervizi

Julie Hewson

Pojmu supervize mizeme rozumét bud doslova - Lokdo vyésw/m;,les;r:vn;t:f,,;Jies;er;:?zem
na situaci, piipad, zélezitost 5 anebo |ok/o porf)cesub/:efngsé?;pGSOby oo oo
V prvnim pifpadé jde o zkusenost, kterd moze nabf o : /el zent prems
jfcf gimi y nostmi a povinnostmi a md v sobg
leni o vécech souvisejicich s nagimi odbornymi z?’dpoie e e e v s
také potencidl zazitku obohacujfctho Zivot. V prlpod/e druhém |e| ol dovgn momforovc&e
zatizen daléimi konotacemi, predevsim byt pozorovan - ve sm\/s/LlJ\ sle Uzer,“/m o n,
posuzovdn, hodnocen. Odtud je velmi blizko k tomu byt souzen. ’ se sdoé]d\/dnl/g V?d_:o:q
celd skdla pocitt a my3lenek souvisejfcich se zkusenostmi z naseno vz ychovy,
prsdevgfvmzigrz:;és:ss::/i;:tggg;n; dévani i dostavant. Tésilo mé uéit se o nf,zkoumof i
i pF;(;::ée* o nf. Objevila jsem v ni mnoho modeld a pil’s?‘t/prJ, Fo<ju s?rutf;;}:,al:‘jz Suod;isg
rozvoj intuice a tvorivosti. Presto, a jde o velké .presto: [qdrem Izwov oo hac loug,“/idi”k
ie vztah. Vztah zalozeny na respektu a dialogu. Pokud |e/\{ n:[s nec ,Wl/mepsvé odbomé
spojené se studem, je t&zké mit bezpecny vztah. Vve Ch'\/l|[, k y.p/rmos
obavy a potize, je pravé bezpeény vztah tim, co poTrebu}Leme n(::-/[i\;z.— v kol v o
Mo piispévek je zalozen na nékolika novych mod/elecv su;vje(r:l e o
smyslu, Ze jejich origindlita zatfese zemékoul, ale tm, zkev preds T ﬂ[Cklch slov meares
struktury a tvofivosti vychdzejici z infegrativnich a frcmsvo /cnevonvo yhnoYSOU kl(éové,prka
hladnutim k historii, sociologii, kulturnimu kontextu a umeént, coZ vsec |
ého zivota a mojf préce. ' ) ’ o
m%hs(:F:dnfm ]ddre[miupervize je vztah. Rozné osgekTyvvzfoEu jsou dsosﬁniissrz \};rhotzrsr
ture. Jde predeviim o kolegidlnf vztah j& - ty, jehoZ funkce pop :
olloway a dalsf. e “ .
C(;rr?/lll;/‘_j:lofozojém’, supervizniho vyladovani a 0nggiovoni/{,,l!(nvo/ver?frzciupgiizfl]?::;r:j
jaderné podminky Rogers, pét vztaht Clarkson a Gl!ber’r. Lc/:s c):l S‘?UC\/gechno oo e,
pioning {ve smyslu .bojovat za, stat za svym superwdow{myr/nh ovI chno zainu] pod
' ické chovani, které je pro mé amalgamem spravné 0 myslen, miuve ,V.d ol
Eorleo:;eeglc:m a zodpovédnosti k supervidovanému, klientovi i profesi. A jesté piiddvd
iondIn( gramotnost (Steiner). 5 o
em:k:\[/or:ZLl S?Jpervidovom’/ odkryt svou zroni’relnosvf/o zagit Erocesfodgglo;clr}:l n:ll(s;,zlﬁesjz
jeho obtize nachdzejl, musl pFedeviim ctit bezE)ec/[. Bezpe;l Ero o, ‘ :;beuvédomovdm«'
zmatky, konflikty a deficity ve znalostech, ucent, nekvbo o onceenos,n v
Na zagdtku své profesiondini dréhy jsme si obvykle ved?m| O/m??éb o e
at uz v oblasti posuzovan( a diagnostikovani nebo v planovani lecby

intervenc.

Britskd supervizorka Julie Hewson s Antonfnem Simkem

Az pozdéji si vice uvédomujeme také pasti a propadlisié, které nas vedou k potsim
v zachdzenf s hranicemi nebo k nerozezndvdant vztahovych her (Bernel.

Bezpecny, respekiujict vztah ndm umozni rozpoznat nds viasing protipFencs.

Nauci, ze misto toho, abychom se za ngj stydsli, mizeme ho vyuiit jako prostfedek
k odkryvani dat, kterd ndm mohou pomoci v posouzent o planovani ieeby.

Moze ném také pomoci odhalit dar, kiery nam klient PFINGS tim, Ze nds konfrontuje
s nasimi vlastnimi démonickymi a temnymi strankami. Také mizeme odhalit v procesy nevé-
domé archetypalni vzorce, Persefonu - bohyni nevédomého
Artemis {Bolen). Za chvili se k nim jegte podrobné&iji vratim.

Typem vztahy, ktery byvd éasto velmi G¢inny, je vztah poradensky. Takovy vztah moze
také napravovat vyvojové pottebna mista {Clarkson o Gilbert).

Z riznych divods mohl byt nas vyvol naruSen nemoci, rodinnymi potfzemi nebo rauma-
fem. Kdyz se takové misto objevi, bystré dité se moze citit hluboce zahanbeno neschopnosti
pokracovat v procesu myslent. Jednoduze vi, Ze néco
vam fict pro¢. Nekdy jde o prostou diru v dospélém profesiondinim ueeni, takovou diru je
snadné identifikovat. Jindy jde o historickou poruchu v ugenf - napt, dité, jeho? vyvoi byl
narusen z néjakého divodu ve vaky 6, 7, 8, 9 let, mize mit potize s kategorizovdnim nebo
seskupovdnim konkrétnich operaci. Piaget nazyval toto stadium stadiem konkrétnich ope-
racl. Je to obdobf vyznamne pro seskupovdni, sdruzovdni podobnych dat - a k uvédomo-

vani'si souvislosti. Pokud nastalo v tomto véku n&jaké naruvgent vyvoje, bystry a veitivy

. a pFlis aktival Demeter &

i@ spravné nebo $patng, ale neumf




prakiik vém podd impresionisticky obraz oblastf, jichz se moze dany problém tykat,
ale moze mit potz najt ohnisko a soustredit se na detail. Dokonce i kdyz se napf.
ve vycviku naudil, ze urcité faktory mohou vést k uréite diagnoéze, mbze mit potiz identi-
fikovat pozorovatelné faktory, které hypotézu podporuil. Ackoli moze mit infuitivné
pravdu, mize se cifit trapné, ze nedokdze supervizorovi vysvétlit, proc si fo mysli. To mdze vést
k tomu, ze bude svoj nedostatek ve vadomostech skryvat ze strachy, aby si nepiipadal jako
nedovzdelanec, nebo to mize vést k obrannym postojom, jez mohou nabyvat riznych podob
VEetné t&, 76 nebude prinddet do supervize prave ty klienty, s nimiz potfebuje nejvic pomoci.

Vzpomindm si na sifuaci, kdyz jsem méla byt Jkousena v supervizi, abych ziskala svou
odbornou vyevikovou licenci. Soucdstt vycvikové schvalovaciho procesu byla kromé znalos-
i teorie a schopnosti ugit také ukazka supervize .nazivo”. Vétdina z nds se toho obavala.
Proto jsem se pohotové domluvila s jednou sympatickou Namkou a den pred zkouskou jsem
s ni navézala kontakt proto, abychom se vzdjemné podporily v naroénych tkolech piftich
dni. Predstavte si méj 3ok a prekvapent, kdyz poté, co jsem s ni stravila prijemny a vesely
vecer pred zkougkou [protoze €o o zkougku, at se to nazyvalo iakkolil, pinesla do supervi-
ze nazivo piipad muze, s nfmz nemohla vibec komunikovat. Byl obé&t! autohavdrie. K mému
g3asu se mi nedafilo navazat se supervidovanou jakykoli raport &i fec. Byla jsem Gplng
v koncich. V t& dobé jsem jesté neméla koncept paralelntho procesu ve svem repertodry,
takze jsem se cifila zahanbend, nekompetentn( a obnazend. Stud m& mnoho pFicin a mij
vyzkum objevil mnoho zdroid studu, o nichz se zminim pozdé&ji.

Vyladeni (.attunement ) obsahuje celou skalu dovednostf, véetné toho, e si uvédomujeme
vyvojovy stupen supervidovoného, rytmus jeho temperamenty, jak zachdzi s emocemi
a joké md vztahové potieby (Erskinel.

Nekteif lidé jdou rovnou k praci, maif jasno v tom, co chtéji, a zahdi proces kontraktova- Veronika Cermakovd (vievol Humoci Julii Hewson
ni témaF se vstupem do mistnosti. Jinf potebuif vstoupit do situace vlastnf cestou, prochdzet
krajinou za doprovodu supervizora d pak osvatlit n&jaky k&men nebo misto v krajing, aby
mohli porozumét, co pottebuif k tomu, aby nasli cestu domd. Takovému &loveku nefrpélivy
supervizor, ktery si mysl(, ze véichni supervidovanf by méli prichazet dobfe pfipravenf a mif
jasno, asi neprokdze dobrou sluzbu. Procesudlnf model, pivodné vytvoreny Taibi Khalerem,
a poté rozpracovany dalgimi autory [Ware, Stewart a Vann Joines) mize byt velmi pfinos-

Pokud se zdkladni (.jaderny") vztah &8 dobrému zdravi

ro i Snf . e pak je mozné & "
proces ObIGVOYOm pt?rolvelmch vesmird. Nazvala jsem tyto oblasti sx|/éh Oz?e zactt tvofivy
vesmiry, protoze v mé pfedstavé holisticko - integrativne - 0 zdjmu paralelnfmi

tvotivého modelu vypadd |

ypadd jako soustava jidelnich talits

2 Vs A IrU jict
trélntho jadra. Podle mé zkugenosti nektefs lida z0stdvaji nobo planel,rotufich okolo cen-

&i planeté a odmitaijf cestovat, protoze jim chybf Spoieénpevne a vytrvale na jednom talfi

ny v posouzen( potieb rozdiinych osobnostnich styld. Moze pomoci osvétlit problémy vzni- bezpecné. tk, s nimz by se citili pfi cestovént
kajfct ve vztahu klient - supervidovany a také ve vztahu supervﬂidovony - supervizor. Jeden z vybornych a zkugenych trenéro
Je &m dal ziejmaf¥ ze laska, soucit, moudrost a .championing jsou integrélnimi sou¢dstmi o svém zahanbujicim z&zitku ! reneful SUpvervize mi v ramci vyzkumné studie vypraval
dobrého supervizora. Archetypding by mél supervizor pokryvat nekteré z vlastnost{ bohyn a jedind akreditovand superViZV l/superlvlzz/. Prestéhoval se na venkov z velkého ?ﬂésfz
davnych civilizacf. Hestie, bohyn& domdctho krbu, kterd nemd tvar, ale nabizl bezpetné ohnigtg, §lo o uzndvanou odbornici, ukd orl\o v okoli byla vyevicena pouze psychodynamicky. | kdy3
I, ukazalo se, 7Ze -l kayz

hm;mo wSvou planetu” byla mdlo vzdslang. Rekia:
V jedné v&t& pomi , oterapie opravdy je. '
vidovany obsolsgvnllmlc secm !eT chviku v jiném psychoterapeutickém sméru, kieré
Ke cti fohore kols : a v supervizi se soustfedila vyhradné na protfipfeno ", fre super-
X T S S

hodng nowc vgy je frebci zminit jeho velice pokorné tvrzen, fe se od ,r,fove enolmeny.
a Ze tafo zkusenost zvyiila jeho citlivost o reSp;akaii’c’ Slo supervizorky

Ip

U ného? lze sedét a povidat. Metis kterd predstavuje fézce vydobytou, na zkusenosti zalozenou JTak, ted se kone&ng dozvi .
a sdilenou moudrost, Sofie, bohyné spirituality, a Hekaté, te, kterd sedl na kiizovatce tF( cest, ozvite, o cem psyc
usticich do minulosti, sou¢asnosti a budoucnosti, a &ekd na spravnou chvili k vykrogent.

Ve svém Zivoté jsem s autem bourala jen jedinkrat - na cesté do pracovny supervizorky,
v rémci své praxe socidlin pracovnice. Tato zena predstavovala stinnou strénku &arod&ini-

ce, femn<3vU, ﬂeOdeUS’feilﬁ?‘,/ﬂethanOU, nel/oskovgu a provdepodob?e ne piilis STOSTOU: [eZ pozdéji supervidoval. Ale na samém zacatky b fistup ke kolegom,

Moje zkusenost se supervizi u ni byla esencf toho, jak supervize nemd vypadat, Pozdéji mi supervizorky, po némz na okamsil " zocatky yl zcela vyveden z miry komentdiem
dotlo, ze tato zkudenost sice neposflila mou sebejistoty, ale hrala délezitou roli v mém dilezity je vztah supervizora Ileg zavdhal, zda vibec néco umi. Je to ukdzka toho. il
< ) . ja

zaujet! otézkoy, co je predpokladem dobré a vzitecné supervize. komu dalgfmu < sobé samemu. Teprve potom méze mit dobry vztch | -
. K n&-
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Prynfm vesmirem, talfem nebo planetou, o niz budu mluvit, je posuzovani.
Je to zasadni oblast supervize pro odhad moznych rizik a nasmérovdnt prace. Transaké-
( nekolik konceptt, které se casteéné vztahuil ke sméfovani terapie

nf analyza ndm nabiz
a nabizejf jednu z moznostl premyslent o Gvodnim kontraktu.
Berne miuvi o &yfech kl€ovych oblastech, které se daif v terapii navativit, ackoli ne

vaichni klienti se dotknou viech &tyf.

T
\\J/

Boeaipn” N _V2TAN

LECRS WaLangiy 4
Lo ST e & I ,
CCEAF g / Sacratl’
= ﬁ%ﬁ%ﬁomfﬁ e D WTRDET
I oy Y
LTIER TN\ @ [E’ﬁ&g% ) ) G FOIOUBTAN
PROFES. PRAE 2 ) J w PorEEn
5 — —T Sy
PRewiasans tEeBs P
KONTRA L7 — a—
S TRURTURAINY . , WA/ / /2
horel dourecn] b meww
/,
P ] SO, s b
w WO O ’
RULT? ‘/Mj/ — Ql ( mj > e JHISTORICS
vivarory P — AoTEXT
&4 ; , ’
Sooascs , Kow 7exT ¥ oreAwEROVs
& konrTrCes 4 \\ Lavyexy
SYs7Eycan” ‘ NABo Ty’
- LORITEXC ]
Aoy -
-
rosriAmkey : ;&/‘:r.—mf &
rA. PSTCHODIN,
7 s Z / A Py
TUNGI ISR E7/CLE croran' 4 kosamne )4

BEyAY.

a\
é%/

U < _ S
; 78 | A %) N DOMALs”
2 / &’ o,
/ \Drobdsr A

2 / ( AVAC Yoy WrERLEAE, /
4/‘5‘5’7/01’-7/
SYRERY) 207

Prvnim je socidlni k
ontrola - mysli se ti ,
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, veetné lekare, terapeuta. Kdyz se zaméfime na tuto oblast bud(le;:mlz Ye,def
. zZvazova

Vl/ v < > o ~
e eZ{ peC sebevraz Y, vraz Y Neoo Fd U Qo nemoci ja O ZF:USC u OUT se dospelé u
v . ¥ % . ‘oo ! k vy ;

¥ peti, naptikiad kognitivna o i
akénf analyzy o analyzu her. gnifivné behaviordini tera

X b { v ~ « Y >
| p sova l < Qa \4 [

T / l [ k . . -
erl o yQS ek /l eikl() ova léc a /Zl G/ /U evse uosimu Vy ese VZia OVyC otz ax



14

Civrté a poslednf oblast se tykd lécby scéndre. Vztahuje se k celému existencidlnimu
posunu osobniho pohledu na svét a misto &lovéka v ném.

S pomocf transakéné analytického ndzvoslovi je mozné ozfejmit zdvaznost rizika posou-
zenfm her a scéndiovych vyplat. To umozfivie terapeutovi eticky a bezpetné zaschovat,
pokud klientovy vzorce chovéni ukazuif, ze to bude nezbytné. V transakénf analyze by to
snamenalo uzaviit mo#né Gnikové cesty, jako je sebevrazda, vrazda nebo pad do nemoci,
jakozto zpsoby vyhnutf se zodpovédnosti za viastnf zivot.

Ne&kdy je cflem terapie pomoc klientovi, aby mohl tyto cesty uzavift a najft iing Fesenf,
s plnym védomim, laskavost’ a opravdovym porozuménim k tomu, pro¢ predim musel zit
v takovém zoufalstvi. K posuzovdnf se Site vratim pozdéii.

Daléim vesmirem nebo planetou je objasfiovani.

Nakolik mé& supervidovany jasno v kontraktu zjevném i skrytém? Co ndm skryty kontrakt
napovidd o vztahovych potfebach klienta? Pokud si iich supervidovany nevsiml, co fo vy-
povidd o jeho slepych mistech? Kdybychom kreslili klientdv profil s pomocf strukturdintho
modelu ego stavl, co by ndm Ukazal? Kreré vzorce klientova chovénf jsou prehlizeny nebo

le? Jsou realistické? Co ndm o klientovi tikai? Jakd

bagatelizovdny? Jaké jsou klientovy cf
je v této fazi hypotéza supervidovaného o tom, pro¢ se u né| viastné klient ocitl?

O co opravdu jde?

Tretf, €asto opomijenou oblastf nebo planetou je kontext!

Historikové nebo sociologové berou kontext v potaz scela samoziejmé, ale v psychote-
rapii je zpo&dtku Zasto opomijen. Svetovd literatura a filmy v tom mohou pomoci steiné
jako znalost politiky a sou¢asné ckonomie. Behem zkousek poradanych v minulém roce
Lousek za Prahou se nds bajeény kolega, starsf radce a vazeny clovek (.statesman’) Jaro-
slav Skdla ptal zkousenych, jaké filmy v poslednf dobé zhledli, jaké knihy cetli. Byt supervi-
sorem znamend byt nekoneéné zvidavy, zajmat se o rizné perspektivy svéta. V Britdnii
na BRC Radio Four uvadi Melvyn Bragg fascinujici potady, které predstavuii nejroznési
filozofie spojené s rozdfinymi ndbozenstvimi, sleduif vliv jazyka, védy a uménf na nase

porozuméni riznym pohledm na svét, v némz Zijeme. Zrovna dnes jsme poslouchali o viivy

soroastianismu na souasné chdpdnf islamu v problematickych oblastech Irdku a Irdnu.

Neddvno jsem &etla knihu .Kdbulsky prodavaé knih'. Pomohla mi porozumét sfavu mysli
iednoho irdnského klienta, kterého se, ackoli pochézi 7 jiné kultury, tykala dilemata okolo
svatby a ritualo namlouvani. Kromé dolezitych historickych, vzdslanostnich a politickych
zéklads, v nichz byl vychovén, zazival také kulturnt konflikty jako nékdo, kdo zije jak
na Zapadg, tak na Vychodé. Jeho terapeutickd dilemata byla dosledkem celého jeho histo-
rického, kulturniho a filozofického pozadi, a kdybych to ignorovala, délala bych mu moc
$patnou sluzbu. Absolvovala jsem také specializovanou supervizi u irské kolegyné, kterd
sila na hranici mezi Severnim Irskem a Irskou republikou. Pri préci s klientem, ktery byl -
vézné traumatizovdn svou pivodni rodinou, jsem potfebovala porozumét vyznamu kultur- -
nich a spolegenskych ,mytd’, v nich? vyrostal, stejné jako skutecnostem ob&anské vdlky.
V souvislosti s jeho dlouhotrvaifcim fraumatem bylo také dolezité zvazit rizika a pochopit, jaky
vyznam pro n& mize mit to, Ze jeho psychoterapeutka je Britka (klient i ieho rodina byli akfiv- -
nimi cleny IRAL Méla bych napfiklad pfijimat I€ent toho, co IRA vnimd jako nejhorsf politické
utoky britské armédy po Krvavé nedali, pouze jako historicky popis toho, co se stalo za Alzbéty

| a co ndsledovalo? Nebo je vnimat jako pfenosové projekce a tak s nimi také zachdzet?

v politickych, tak v organizagnich
gickymi problémy, ale povod pro

vyprdvi o mordinf tryzni psychiatrg

a zdravé posilajf. Pokud by trvali
go smrt, mohli byt zastteleni zg
ozvédsla, ze i psychiatti zde b

Up{:é finy nez u lidi, kterr zaxili
neoo vyristali v povaledneé Britanii

To by mu mohlo pomoci prekonat nebey
tické) maiky na mé. Ale mohlo to byt ‘i’ch
pfeno/wv?ho vztahu ke mné. O tom jsem premyslel jen 2
keH/sky pivod, ale vyuzila jsem ho k vytvofenf olvo'(‘:‘”l’a rohor e
a vyvojové poifebného vztahu, ktery nds obg o::hr ’“'cl\oveho prene

Pod pojem kontext bych také zatadilg Kohlber i
tického, ndbozenského, historického o organizovgivq .

Kohlberg popsal rizné stupna vyvoje mordlk i
maticky piistup, kde etické a mordlm’zdleiifosf?[
V nasem kazdodennim %ivoté zazivéme hroznoy V¢, Ze mnozi svétovf vidc i

ci a politici jed-

naji na zdkladnim stupni ilntho vyvoi
ol e j pni mordintho vyvoie, zalozenam na funda .
vidént svta. To vede k toms, 7e lidé orefimaf takn mentalismy g Cernobilem

prglsfor pri pochopeni a veiténi do situace druhého
ova jako .kiizovd vyprava” | )
jsou plodem takového pif
nyni George B el ) €ho pfistupu. (Po; .
kyw corge Bush v souvislosti s bojem proti terorismy - coz Z clem \crusade” pouziva
.kifZovd vyprava” pouzivdme k oznadens nabozenskych vl L) zavddsiici, protote pojem
eK/.

Michael Carroll, vynikaiicf britsky
Michael Cr ) ?/nlko“m britsky supervizor, poradce a auto
vizf jako ndbozenstvim a spiritualitouy supervize "psalorozdiy ezt super-

pecitim, Ze by presunul obraz své |

" " DY pr kruté {ps -
& prvnim potencidlng nebezp Pevcho

ecnym tesiem jeho
m oZivila svdj vigsing
U, pracovif clicince

tadia mordlni
ordlntho VYVoj i
Yoje, socio- i~
ontfextu. el
na jejimz il nejri
SOU,Z| vz vrcholy stojf ne;riskcm'l‘néjéf prag
v 3 K »
azovdny v kontexty celého scéndre

vé polari 2 i
polarizovane pozice, v nichs nent

Prvni je o odpovédich, druhd o otdzkdch

Prvni je dobie zmapovana, druhd nezmc:.povcx 5

Prvn{ ;e o poslusnosti, druhd o otevitenosfi frpérf]ijc.v t a vir
Prvni je o opakovdni, druhd o obfevovdm’/o fvofen?’ A

Prvni je o svatych mistech g predma :

Prvni je o povzndsent, drufdp;ijgizcehr;(dmhg ° svatyeh dech.
Prvni je zalozena na jinych svétech, druhc’; n
Prvnf je instituciondinf a uréena ien nékomu
Prvnijde o to byt nad viim, druhé o to ponc;

achdzf svaté v sivots o prdci
druhd je spolecng. “
fit se dovnitt.
Jako supervizofi se mizeme setkat s lidmi, ktekf trpel; ‘
o ket péli v C@pl’f%Sanl’Ch rezimech - jak
ienti mohou pFichdzet s réznymi psych

bléms n {
emusi nutné souvis jeji
et s jejich soukromy
romym osobnim

nozvorj??ch Regenerace, Cesta duchg a Tvdt za dvefmi

, ktefr me&li za gkol vojdky vracejici se z frcj:fy vt
na své kritice politickych rozhodnut
lvlosﬁzrodu Beéhem své préce v Ces/k
yvali vystavovdni podobne d&sivym v
z evropskych zemf vyrosta
obdobi apartheidu v Jizns

kterd posilala muze
¢ republice jsem se
olbdm,

iflcimi za druhé svétové valky je
Africe, boj za nezdvislost Indie

Zptsob vnimdanf svétg klienty
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a divodo. Jednim z nich moh! byt i fakt, ze

11. z&# 2001 tokovalo Ameriku z mnoh
y nebo bombové Gtoky

jaké zazil Londyn za druhé svétové valk

vala IRA.
tg, kdyz neporozumime jejich historickémy, kul-
bozenstvi mnohdy pouzito jako

Areri¢ané nezazili ndlety,
podobné tém, kieré po mnoho let organizo
Nemtzeme rozumét piibéhtm nasich klien
turnimu a politickému kontextu. Podle mého ndzoru bylo nd
o samozvaného pouzfvani.
h superviznich cestéch, je planeta teore-
hazen s lidskym frapenim - Kelleyho
analytic-

sdovodnén! zneuzitl moci nebo jeith
Churtou planetou, kterou navitévujeme pfi nasic
tickych perspektiv. Tady rostou rizné plisfupy zac

teorie osobnich konstrukid, KBT pristupy, psychosyntéza, gestalt, psychoanalyza,
k&, existencidini psychoterapie, transak&nl ana-

ka psychoterapie, rogeridnskd, humanistic

lyza, meridignovd terapie, kvantové fyzika, prace Kena Wilbua atd. Rozdfiné pifstupy
osvetlujl rozdilné véci. Kazdy md svou sflu a pouZiff a - podobné jako v ndbozenstvl -
na vrchol hory nevede jen jedna cesta.

Nakonec se dostdvame na planety akef a ntervenci. Tato sféra zahrnuje celou i
piistupt - napiiklad préci s talem, tvotivost, metafory, préci s nevédomim, .3est kategoril
analyzy intervenci’ (Heron), .sedmioky supervizor’ (Shohet a Hawkins], domdcf Gkoly, expe-
rimenty. To jsou pifstupy, které umoZauil tvoFivému supervizorovi, aby ymoznil tvofivému
dév pro kazdého klienta. Jedna velikost nesedf viem.

supervidovanému ustt zvldEni o
kazdému klientovi, i kdyz k tfomu mdZeme vyuzivat

Musime usft zvlastnf odév na miru
obecnych dovednosti pro vytvarent médnich kreact.

mdhat, podporovat a podnécovat rist

Locus of focus’, holisticky zptsob, jehoz cilem je po
m klientom jen to nejlepsi a soucasné

naich supervidovanych tak, aby mohli poskytovat svy
se dobre stardli o sebe, to je tvofiva supervize.

Vyzaduje odvahu a disciplinu, zajem a pranf tekat, az se piib&h vyloupne, vyzaduje
otevienost k roznym zposobim premysleni o rozdiinych zivotnich podminkach. Vyzadule,
abychom milovali sebe stejné iako nase klienty. Pokud k fomu viemu sméfujeme, mizeme
byt v nadi préci tvofivi, radostni, moudfi a laskav.

{Prelozila PhDr. Yeronika Cermdkovdl

16

Co je smyslem supervize

Jitr Kocourek

Mdme druhou konf i
o vroimS se sabirGme neérie’nct o» sup/ervizi (deset let nas delf od kont
choterapeutickou konf cm cole stdle nejasné a obtzng uchopitel g e prvel

<ou konterenci o psychoterapii? Nikoliv, mg piteine. Mame fre
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technik, které pouzivd. Nebot budeme-li se v supervizi zabyvat terapeute
lieho pfenosovymi a protipfenosovymi projevy), a to tieba i tak, ze tyto skutenosti nebu-
deme pojmenovdévat, ale terapeut se bude v supervizi opakované setkdvat se zkugenym
supervizorem, tak bude nevédomé prejimat nékteré ieho projevy, vzorce chovani, pohledy
na problém atp. Bude jim ovlivhovdn a Geelové |i kdyz nevédomé] veden ke specifickému
pouzivanf psychoterapeutickych technik. [Vice & méné podobné jako ve vychové ditéte.
| tam si leckdy myslime, ze kdyz dité nau¢ime spolecenskému chovani, tak z n&ho nemoze
byt darebdk.)

Takze - aspoh jok se mi jevi - psychoterapie implicite, a nékdy i nechténé v instituci
supervize prevzala hiavnf psychoanalytické teorémy. Tim, ze usiluje o zjemnénf a zdokona-
len( terapeutického ndstroje, &mz je osobnost psychoterapeuta, tim dosahuje zlepgen(
a zefektivnéni terapeutické péce.

Supervize je vykondvdna zkusenym terapeutem, ktery v op
kontaktu s kandidatem fFedi jeho podobu vztahu s pacientem a vedenf celé terapie. Kandi-
ddt dochdzf pravidelng zpotatku jedenkrat tydng, pozdéji jedenkrdt za dva oz ffi tydny
tzn. jedna supervizni hodina na tfi az Chyfi hodiny terapeutické, pozdéji na deset a¥
dvandct hodin). Zde je potteba zdoraznit kontinuitu a dlouhodobost supervize u jednoho
pacienta - cca aspoh jeden az dva roky.

Po terapeutovi - kandiddtovi pozadujeme, aby vlastng ,volné asocioval” o pacientovi,
o svém poéinani, fantaziich, snech atp,, které md o pacientovi a terapii. Supervizor - dle
svého naturelu - se v rizné mite pokousl kandiddtovi zprostfedkovat a objasnit jehe proti-
prenosové - Easto skotomizované - projevy, které mohou blokovat, resp. az znehodnoco-

akovaném a dloshodobém

vat jeho terapeutické psobent.
Tim, ze kandiddt na superviznl sesi sam ,asocivje’ ex katedra (bez odecitdni zdznamd

ze sezeni), volf tim sam uréitou problemati¢nost a pifpadnou nejasnost svého vidéni a pro-
Zivdni pacienta.

V zdvéru psychoanalytického vzdelant kandidéta je .rozhodovdno” o jeho .profesnf exis-
tenci" & jeho pijetl mezi psychoanalytiky minimdlng nazorem tif nezdvislych figur, které jej
vedly v roznych Gdobich jeho vzdélavani - supervizor je pouze jednim ze .

Predchozim sdélenim jsem cht&l poukdzat na redlie standardntho veden( supervize. Po-
kud viak budeme tyto redlie ménit, zménf se, piipadné az rozkomihd celd stavba takto -
skoro stoletou zkugenosti - pitkladné vybalancovaného supervizntho modelu.

Co se tedy mize dit a jaké redlie se mohou ménit, resp. se ménf:

a) nent-li respektovana délba roli (ucitel, fréninkovy psychoterapeut a supervizor), do-
ide-li k tomu, ze jeding osoba je nositelem dvou & vice vyze uvedenych rolf;

b) stavd-li se supervize spise ucenim se svymi behaviordlnimi praktikami, které jsou pak
pfedndseny, vice nez zakougeny;

¢} v ndvaznosti na predchdzejici tezi mize programove dochdzet k akeentaci metod
a technik psychoterapie s opomijenim iejich kauzdlnosti a dynamiky osobnosti kandidg-
ta i pacienta, coz vede ke zpovrchnéni supervizniho procesu a k ndéstupu v&ts manipu-
lace s kandiddtem a potazmo i s paciente..;

d) oslabent intenzivniho uchopenf supervizai reality ve prospéch extenzivntho zpffstupnéni,
ato af v samotném aranzmé supervize &i v jeil aplikaci v iinych nezdravotnickych oblastech.
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Hleddni a objevovdni v supervizi

Olga Marlinové

Uved

Po svém ndvratu z emigrace do Prahy v roce 1994 jsem byla prekvapena sifuact

na eské psychoterapeutické scéng, kterd se ligila od americké. Zatimco u nds se dfive
potlacované obory hlubinné psychoterapie a psychoanalyzy setkavaly s velkym z&jmem
odborné i laické vetejnosti, v Americe se jiz od osmdesatych let stévaly méné populdrnimi
a byly vytlagovdény biologickou medicinou. Psychodynamickd psychoterapie a psychoana-
lyza piestdvaly byt hrazeny pojistovnami, protoze zdravotni péce za&ala byt fizena pou-
26 ekonomicky v systému tzv. Managed Care, ktery upfednostioval kratkodobou psycho-
terapil a biologickou 1é&bu {podobny vyvoi postupné nastévd i u nds). Psychoanalyza,
2vlgEte klasickd, vychdzela z médy. Stdle Eastéji se praktikovaly revidované verze psycho-
analytické legby spojuiici v sobé flexibility formy i procesu. V souladu s rozvijenim novych,
postfreudovskych modeld v selfpsychologii, ve tkole objekinich vztaht a ve vyvijejicl se
vztahové psychoanalyze se postupné ménila i klinicka metoda. Teoreticky model v psycho-
analyze se postupné proméhoval z intrapsychického ve vztahovy, pozornost se stdle vice
samé&Fovala na vztah mezi ferapeutem a pacientem ve viech jeho dimenzich. Profipfenos
byl nynf chapén v &irgim smyslu jako veskeré emotni reakce terapeuta ve vztahu ke klien-
tovi. Terapeut uz nebyl nahlizen jako neutrdlnf pozorovatel a nadfazend autorifa, ale jako
seastnik ve vztahu s klientem a terapeutova participace byla podrobena podrobnému
zkoumdnf. V tomto smyslu se nové smeéry v psychoanalyze priblizovaly dynamické psycho-
terapii, dochdzelo mezi nimi k vzdjemnemu ovlivirovant. V Cechdch, jak zndmo, byl vyvoj
hlubinnych psychoterapeutickych smérd v totalité omezovan, a tudiz existovala mezera
v modern( psychoterapeutické a psychoanalytické literature. V poslednim desetilet( se situ-
ace zlepila, je vyddvéna Fada zévaznych dél z evropskych i americkych psychoterapeu-

tickych gkol.”

Supervize v psychoterapii
Kdyz jsem po svém ndvratu zagala pracovat
v Praze, byla jsem prekvapena tim, ze se kolegové vesmés bali ke mné chodit na supervizi.

Postupné jsem zjistila, ze otekavali kritickou konfrolu své préce - ze bude poukazovdno
na fo, co viechno délaji spatn&. V t& dobé u nds jesté nebyla individudlInf supervize psycho-
terapie systematicky zavedend s vyjimkou psychoanalytického vycviku. Supervizor se zddl
byt obdvanou, frestaiici auvtoritoy, ziejmé v souladu se skugenostmi s autoritami v minulosti.

na soukromé psychoterapeutické klinice

ni fady vyznamnych dél modernf psychoanalyzy. Pravé

1 Pozndamka: nakladatelstvi Triton se zaslouzilo o vydd
v&jE smér v americké psycho-

vysly dva dily geského prekladu sborntku o vztahové psychoanalyze, co je nejno
analyze, ktery se rozvijel od csmdesatych a devadesdtych let.
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me chyb, z nichz se ugime. Pro supervidovaného je mnohem snaz3i mluvit o svych profipfe-
nosovych pocitech a reakcich se supervizorem, ktery je fransparentnf, a proto neohrozujici.
Pamatuji se na svého oblibeného supervizora, ktery mi vypravél o velmi obtizné pacientce,
kterd ho velmi zatézovala, a zeptal se m, jak bych k nf pfistupovala . | kdyz isem méla
mén& zkutenost nes on, cenila jsem si toho, ze chi&l zndt moj ndzor a Ze si vazil mého
porozumént. V dalif praci s nim jsem byla schopnd zkoumat své nejobtizn{sl profipfenoso-
vé problemy, které jsem jinak spiie skryvala. Veelky jsem s nim doké&zala byt otevienégisf

nez s jinymi supervizory.

Nejdolezitéjsi skoly v analyticke supervizi

Supervizor by mél supervidovanému pomdhat:

a) hledat a objevovat kli¢ovy probléem klienta, jeho nevédomé konflikty, které se skryvait
za symptomy. Mé&l by supervidovanému pomdhat v porozuménf obrannych strategif klienta
a jeho maladaptivnich vzored prozivani a chovani v mezilidskych vztazich;

b} postihovat pfenosovou a protipfenocsovou dynamiku mezi terapeutem a pacientem
a paralelng i v superviznim procesy;

¢} poméhat s upiesnénim a volbou vhodného terapeutického pifstupu a metody;

d) facilitovat utvarenf optimélniho terapeutického vzfahy;

e) posilit sebedtvéru a tvofivost terapeuta;

f} prohlubovat jeho znalosti o pouzivanem psychoterapeutickém pfistupu.

Vyhody supervizni skupiny

Supervizni skupina md jisté vyhody oproti individudlIni préci. Poskytuje podobné jako
psychodynamickd skupina vétsf moZnost konfrontace s nazory druhych, vzdjemnou vymeénu
a sdilenf zkugenost(, véetné obtizi a chyb, vzdjemnou oporu a potvrzovani (validation), v&t¥(
rejstitk doporugeni a moznych feseni, zpétnych vazeb, asociaci, emognich reakef a infor-
maci, Pokud supervizor modeluje nehodnoticl pfistup a transparenci a pokud podporuje
skupinovy proces, pomdhd vytvaret ve skuping ovzdudl vzajemné divéry a bezped|, jez
umozhujf ofevienou diskusi o problémech terapeutd ve vztahu ke klientovi, napttklad pro-
bleém terapeutky s udrzenim hranic v psychoterapeutickém procesu. Kdyz naptklad tera-
peutka zépasf s tim, jak stanovit a udrzet hranice s manipulativni klientkou s hraniénimi
rysy, sdileji s nf ostatni své zkusenosti s klienty s podobnou problematikou, miuvi o fom,
v &em se dopougtali chyb, jaké méli protiptenosové reakce, iak se je pokouseli zvladat atd.
| supervizorka sdili své zkugenosti s obtizemi, které prozivala s klientkou, jez od ni vyzado-
vala stéle vice pozornosti, &asto |f telefonovala a byla stale nespokojend s tim, co |f bylo
poskytovano. Tato diskuse pomohla terapeutce lépe si uvédomit vlastni protipfenosovy
problém a to, odkud pramenily jeif pocity bezmoci, nedostategnosti, viny a hnévu. Dilezité
bylo, ze clenové skupiny sdileli své prozivéni vztaht s hraniénimi klienty a pomohli tak své
kolegyni postihnout to, co ona ve svém sdélent vynechévala. Tak se bshem diskuse
ve skuping osvétluil slepd mista v terapeutickém procesu pocity a prozitky, které si neuvé-
domujeme nebo o nichz se zdrdhdme mluvit.

Supervizni skupiny, s nimiz pracuii, jsou uzaviené a kontinudlnf,
a setkévail se jednou mésiéné na 3 hodiny béhem jednoho az dvou let. Clenové skupiny
isou psychologové, psychiatti a kolegoveé z pomdhaijicich profest, kteff absolvovali sebezku-

majf vétsinou 6 az 8 &lend

genostni skupinovy vycvik. Prezentace jsou netormdlini, kolegové hovori o klientech, s nimis
prozivaijf obtfze, nevédr si rady, pochybujl o terapii a svém postupu, citi se nejist IQ n'rle
glenové veetné supervizorky se zpocdtku podrobng dotazuif na anamnesiickd C}Ci}'@ \SI/C“m
jové i soucasne problémy klientky, na pocity a prozivdni terapeuta ve vztahu ke H'/ /VLVO‘
na terapeuticky vztah a proces. Potom nabizeif své asociace, emoénf reakce I/I\m' \Ifmlce/
zenosti, doporu€eni a moznd feleni. Rozviif se skupinovy proces, v ném# se IlOr\olo'iC & ZII -
klientky a terapeuticky postup osv&tlujl z mnoha siran. Supervizorka déve pfedhojmmi\cz
iadrenf ¢lentim skupiny, potom sama komentuje a shrnuje zavéry ostatnich. Nakter ! V?, vy~
dy jsou prezentovdny kontinudlng, coz umoziuje sledovat probihajicr .Zmén\\ Vej.pilpq.—.
i v zivotd klienta. Na zékladé skupinové diskuse vétsinou dochdzf k vyiﬂsnén? g,’|,v‘e: apl
problému klienta, k postizeni pfenosové a protipienosové dynamiky, k upfesnani \; ICCOJ\/(/;ho
terapeutického pfistupu a k prohloubent empatie vigi klientovi. Be/Zpeéné Ovn(ljvj,o neh{o
jemnd dovéra, kterd se ve skuping postupné vytvail, umoziuje otevr o U.SI QV,VZQ_
" e : je otevienou diskusi o &irok
skdle problémd, s nimiz se v psychoterapii viichni potykdme. oké
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Potize s etikou

Uved de diskuse

Alena Palougovd

V dosavadnich debatdch o etickém rozméru supervizni préce jsme v ramci ClSu projas-
nili nékteré obecné aspekty, pokrogili jsme rovnéz v procedufe posuzovani etickych pochy-
beni. Prostor mezi t&émito dvéma pély zstdvd zatim bez jasnéjgich kontur. PFicin je mnoho.

Promyslet a uchopovat etickd témata je vzdy obtizné, ato z podstaty véci. Eticky rozmer
lidské existence je jakousi neviditelnou substanct, kterd prostupuje veskerym nasim kond-
nim, a dokud je mravnf rozmér ptitomen a respektovdn, nemdme vétsinou pofiebu se jim
zabyvat, ani je] nevnimdme. Je &imsi samozfejmym. Do kontaktu s etikou se dostdvame
daleko €asteji, kdyz chybi. Jsou-li etické zasady prestoupeny, prozivame ohrozeni, patrd-
me, co se stalo a chceme, aby co nejrychleji zdroj ohrozent vymizel. Tato potieba v sobé
skryvé prvni potiz: zaméhovdni etiky se zdkonnosti. Yoldme v této chvili po ndstroji,
ktery by etické chovdnf vynutil, tedy po zdkonu. Je v tom jisté pohodlt: sta&l pragmaticky
uchopit, co je dovoleno a co zakdzdno, co riskuieme porusenim zdkona a zda se ndm to
vyplatt. Sta& exaktné vyjadrit, co povazujeme za 2ddouct chovani a posiéze je kontrolovat
a postihovat provinilce. Koneckonci jsme svédky toho, jak v modernich spoleénostech se
stdle razantnéi prosazuje tendence svdzat co nejvice oblasti lidského Zivota literou zdko-
na. Pod ndlepkou Bezpedi, Jistoty... Citime se moznd lépe, ale jsme zdroven zbavovani
odpovédnosti za vlastni hleddni, co dobré je a co neni, a draze za to platime: ztrdtou
svobody.

Hledanf viny - neviny a ndsledné potrestdni ¢asto prolinaif i do debat o ¢isté etickych
problémech. Paradigma etiky je ale jing: je to, velmi struéné feceno, hleddnt dobra. Etické
principy jsou v tomto svétle jakymsi souborem dohodnutych pravidel nageho chovdni, které
k dobru vedou. Ty pak vt&lujeme do etickych kodext, které jsou jakymsi mezistupném mezi
legislativou a etikou. Etické kodexy vyjadiujf snahu zavézat své pifslusniky uréitym chovd-
nim a zdroven vytvdteil tlak, aby etickd pravidla byla dodrzovdna. Mnoho profest vytvdif
své etické kodexy. Bylo by jist& zajimavé porozumét, proé se tak déje. Nechdavdm ale toto
téma do pripadné diskuse, vydalo by na samostatny referdt.

Etické kodexy jsou velmi uzitegnym ndstrojem. Ale pouze ndstrojem, tedy s mnoha ome-
zenimi. Rozhodn& s nimi nemizeme zachdzet jako se sbirkou zdkond. Nejsou jako prdavo
vymahatelné. Zvlésté u téch profest, které nemaji komoru ze zdkona a nemohou tudiz prilis
ovlivnit profesnf kariéru &lena navzdory neetickému chovani. Vsichni jisté zname frustrujfes
situace, kdy se s neetickym pristupem potkdme a mdame dojem, ze mu nelze zamezit. Hlavni
smysl Gvah o etice viak nenf ve vymdahdni kyzeného chovéni, ale v téchto Gvahdch samot-
nych. Kultivujeme tak prostor oboru. K nému ale nepatii jen nositel profese, ale zejména
vzivatel jeho sluzeb. Tedy klient. Na to ¢asto zapomindme. Vibec nenf zvykem, a to nejen
v supervizi (zde jsme koneckoncl teprve na zagdtku jeji institucionalizacel), aby s etickymi
zdsadami byla systematictaji seznamovdna uzivatelskd vefejnost. Pokud by klient vadsl, co
mize o¢ekdvat, nag se mize spolehnout, éeho si kvili viastni ochrang viimat, efektivngji by

odrdzel, jak plnime své eticke zdvazky, a my bychom mohli etickd pravidla rychleji rozvijet,
upfeshiovat a podle ménicich se podminek ménit a doplhovat. Zkusenosti ale vkazuji, 2o
i klienti ogekdvaif od svych stiznosti vigstne trest, a jsou roz¢arovdni, kdyz se iim nedostane
podobné satistakce jako u soudu.

Nynf jiz ke konkrétnajsim tematom.

Pri ustanoveni CISu a prihldsent se k EAS jsme zdroved prijali jejf eticky kodex. Byla o
nejen podminka naseho ¢lenstvi v EAS, ale pragmaticky vzato: pro¢ vymyslet vymyglene.
Vymyslené ale neznamend promysiené. Zde vidim druhou potfz. Nediskutovali jsme zatim
obsirnéji jednotlivé etické principy, nevime, zda jim rozumime stejng, zda pro nds maijf
stejny obsah. Zda se k nim vztahujeme jako k pravidlom dohodnutym a nikoli Nasazenym”
odnekud shiry, které tim padem mizeme lehce odmftnout g v praxi se jimi nefidit. Zotm
jsme nezaznamendli jediny oficidlng podany podnét k prezkoumdni etického jedndni su-
pervizora, ktery by zrcadlil alespo z této strany, jak vypadd praxe. Moze to byt pozitivns
signdl: chovdme se mravné. Moze to byt ale signdl znepokojivy: etickému rozméry super-
viznf préce nenf vénovdna zadnd nebo minimdlnt pozornost, a to jak na strans supervizory
samotnych, tak na strané klients. V nasf posttotalitni realits by nebylo emu se divit. Nej-
pravdépodobn&jsi bude, ze jsme se korektivy nagf supervizni prdce, a fo nejen v efické
roving, nenaudili vyuzivat.

Na gem se tedy ziejmé shodneme: eticky kodex je ndstrojem k ochrané klienta, je ndstro-
jem k ochrané supervizora a je také ndstrojem k ochrang a kultivaci oboru jako takového.
Svym vzdélanim v supervizi, oblastmi, ve kterych jako supervizofi pisobime, i determinaci
nasimi primdrnfmi profesemi ale vstupujeme do prostory etiky z rtznych stran. Casto
s roznymi dirazy, s rznym slovnikem. Formalné sdilené efické teze bex rozsahlej debaty,
ve které by se mohla zjevit mira shody a mira odlignosti v fefich individudinim chépdni,
nemajf z tohoto pohledu valny vyznam. Teprve spolecny vyklad moze byt pouitelnym
ndstrojem. Tedy spole¢né promysleni, dohadovdnt a dohoda.

V ¢em Ize odhadnout velkou miru shody? Ziejmé ve zdrzen( se sexudlnich kontakts
s klienty, v potfeb& ddle se vzdslavat, snad i v okolnostech organizace vycvikd. Pokud se
budeme drzet obecnych tezi, asi nenarazime. Pokusme se ale naplnit je obsahem. Treba
zGsadu sledovat prospéch klienta. Vyptigim-Ii si priklady 2 klinicko-psychologické praxe,
v 24dném z projedndvanych pifoadt porugent etickych principd se ten, na kterého prisla
stiznost, necttil jako ¢lovek, ktery nesledoval prospach klienta. Naopak. Posoudit miry etic-
kého pochybent a prijmout vyrok o pochybent bylo mozné pouze tehdy, kdyz jsme nagli
oporu v daleko 3irsim kontextu, nez byly pouze okolnosti jednotlivého pifpadu. Naitt tento
kontext a porozumét mu povazuji za samu esenci prdce na etfice. Tém&r nikdy nebyly
okolnosti etického pochybent jednoduché o &ernobile uchopitelné. Provazela je mnohd
dilemata. Témito dilematy je zapotiebr se zabyvat v 8iré obci, pojmenovavat je a ddle
rozpracovdvat. Jsou totiz nositeli etického obsahu v podobé, kterd nds mise vyznamné
posunout. Chei se proto pfimluvit za prostor, kde bychom se s t&mito dilematy Easté&ji po-
tkavali, spole¢ns je diskutovali, srovndvali s nagimi dosavadnimi zkuenostmi, popf. poo-
pravili své profesnf névyky. Stereotypy v nas prdci, jak se ukdzalo, jsou nejvétsim nepfite-
lem prosazovdnf etickych principd.

Nekterd dilemata jsme pojmenovali pfi nadich minulych pracovnich setkdnich CISu.
Na prvnf pohled vypadaif jako ¢isté odborné problémy, maijf viak znagny eticky ndboi.
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Zeiména v souvislosti s Gvahami o moci supervizora. Jde napf. o poskytovdnf supervize
v psychoterapeutickych vycvicich a po nich. Maze fréninkovy lektor poskytovat frekven-
tantovi, kterého mél ve vycviku, supervizi, a pokud ano, tak za jakych okolnost? Nebo:
mbze byt timtéz supervizorem poskytovdna zdroven tymovd i individudlnf supervize v jed-
nom zatizenf? A opét - pokud ano, za jakych podminek? Nazory i praxe jsou rizné. Psy-
choanalyticky orientovany supervizor by se jisté otfdsl hrozou jiz nad takto polozenou
otdzkou, u nékterych psychoterapeutickych smérf je to béznd praxe. Jeden supervizor
na véechny typy supervize na jednom pracovisfi je ziejmé b&znym jevem. Dokonce i 3&f
a supervizor v jedné osobé. Eticky kodex nam v tomfo pripadé davd odpovéd: mame se
v maximdlni mozné mite této praxe vyvarovat, &init tak pouze, nenf-li jind moznost a za jas-
n& vymezenych pravidel. Predeviim supervidovany musi byt co nejpodrobnéji informovan,
co foze roli supervizora obndsf. A opét je ve hie uzivatel. Dje se to tak v praxi? Nezndm
odpoved, opét nechdvam na dalsf diskusi. Jisté by pro zagatek stdlo za to probrhaijic! praxi
zmapovat, ici si, co je akceptovatelné a co jiz je pres ¢aru. Mize se vkdzat, ze si nerozu-
mime ani v obsahové ndplni pojmu supervize.

Narazili jsme jiz na problém .odborné versus etické”. Tedy potiZ tFeti: nevyjasnénd
hranice mezi profesnim a etickym pochybenim. V nékterych vykladech tyto dvé katego-
rie splyvaii, v nékterych Ize najft jasnd rozlisenf. Rizné profese fesf tuto obtfz rozn&. Napf.
Komora architektt, abych sdhla po zcela odlisném profesnim prostieds, spojuie profesnf
a eticky kodex v jeden celek, nezabyva se jasnym pojmenovanim .profesni x eticke”,
V pifpadé supervize hrozi jedno velké riziko. Tim, ze se v této profesi spojuif lidé nejriznéj-
sich zakladnich oborf i z riznych resorts, mizeme se kolem chéapdnt této hranice dopustit
zésadntho omylu (alespoit podle mého ndzoru), a sice - zjednodusené Feceno - ze existuje
vice mordlek. Mohou tedy rizné pomdhaiici profese, rozné resorty, rizné vzdélavact systé-
my... napliovat etické zdsady odlignym obsahem? Rovnéz otdzka do diskuse. Cestu z toho-
to problému si opét nedovedu predstavit jinak nez dét na stol véechny dostupné argumenty
a hledat spolegné momenty. Neméli bychom ale pfijimat argumentaci typu: kdo s tim umf
zachdzet, moze cokoliv.

Potiz &tvrtd - vzdalavant. Disponuii zkusenosti z vycviku u Julie Hewson, takze mohu
hovofit pouze za tento prostor. Zda jsme se etickym tématim vénovali hodn& & mdlo,
neposuzuji, nemam srovnani. Odnesla jsem si ale pocit velkého vyznamu etiky pro nasi
prdci. Jsou viak i dalsl vzdéldvaci programy a bylo by dobré ozfejmit, jak se s preddvanim
etickych zdsad vyporaddvail, a porovnat pfipadné rozdily. Af uz v povinnych penzech
této edukace, nebo v dirazech na jednotlivé principy. Zdroven nejde jen o vzdélavdnt
v supervizi. DoleZitou sou€dstl superviznf prdce - a mame to v Ftickém kodexu pffmo zakot-
veno - je dbdt na to, aby etické principy byly respektovény a dodrzovany i v t&ch profe-
sich, které supervidujeme. Zachytime-li etické pochybent, vie ostatni musf jit stranou. Vyjas-
n&ni etické roviny je predfazeno véemu ostatnimu. V tomto ohledu vidim supervizi jako
velmi vyznamny ndstroj .&ffeni” profesn( etiky. Cekd nds proto tkol dobfe se zorientovat
i ve specifickych etickych zasaddach téch oborg, se kterymi se v roli supervizora dostaneme
do styku. Tim padem jist& narazime i na problémy se vzdélavanim v etice v téchto oborech.

Mohu-li mluvit za psychologické &i psychoterapeutické prostreds, kde se pohybuii nej¢as-
tii, vnimdm, jak etickd kultivace je kvalitativné rizna a jak if v globdlu vénujeme mnohem
méné prostoru, ne? by si zasluhovala. V leckterych vycvikovych programech nenf pfftomna

vobec. Ani pregradudlnf a postgradudini vzdélavani na tom neni lépe. Pritom e jasné, se
prdvé fato oblast mize udélat nejvice. Pokud do profese vstupujeme dostatedng poueni
o jejim efickém rozméry, o konkrétnich podobdch etického chovdni, jsme informovani, ¢eho
se vyvarovat, co je nepfekrocitelné, mizeme si rychle dané principy zazft a uieifime Klienty
i sebe probléma.

Slovo na zdvér - potiz pdid. Casto o superviznf préci uvazujeme z hlediska moci. Boifme
se, abychom své moci nezneu?ili, nechceme byt vnimdni jako mocensti, zdrovet se branime
bezmoci. A prog se vlastné citime tak bezmocni, kdyz nékdo prekracuje etické principy?
Chceme vibec byt v tomto sméru moen(?

Nemohu opominout pole spfée ob&anskych ctnosti, a proto se zminfm o odvaze. Na ne-
otické chovanf je tfeba upozornovat. Pokud se budeme bat, neopustime pole faleiné kole-
gidlni loajality, nebo upfednostnime pohodli nekonfrontace, nemizeme &ekat, e se eticke
principy v kazdodennf praxi skutecné prosadi. V posledni dobé mne velmi zasdhlo, kdyz
jedna nase kolegyne, kterd v projedndvdnf sloZitého pifpadu etického pochybeni odvedla
pitkladnou prdci, se stala teréem ttoks. Za tzv. nekolegidlnf chovént. Ptitom mé&la odvahu
nepodlehnout tlakom a postavila se za vyzndvané etické principy.

Dokdzeme vlastné prijmout - netku-li ocenit - kdyz nékdo na neetické jedndnf poukdze
a dokazeme to udélat sami? Jsem velmi skeptickd. /

Nepfihlizet necinné neetickému chovani by méla byt nase eficka zdsada &islo jedna.

r'd

1

Zprava: Zuzana Foitovd, Beate Albrich, Ludmila Trapkovd a Martin Wagenknecht
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Osobni témata v supervizi
Viastimil Sojka

Jako terapeuti s delsi ¢i dlouhou praxi znédme nebo tusime svoje temnd, stnovd mista
v osobnim Zivoté a jejich promitan se do Zivota profesntho. Jednou z moznost!, jak si tato
mista uvédomovat [a Easto je to potfeba opakovang, ne? je trochu nahlédneme a popiipa-
dé zménimel jsou balintovské skupiny. Zptsob, kdy ve fantaziich mohou a majf GEastnici
flkat odvdznd, spontdnni, necenzurovand a nepromyslend sdélent s tm, ze bezped( prota-
gonisty zajistuje vedouci, ngkdy umoziuje v této struktufe ,sdhnout si” na svoje nevédomé
nebo neuvédomované problémy. Je casté, ze v probehu mnoha let pichazime na balintov-
ské skupiny s podobnymi pacienty a zrcadlime tm sami sebe.

Pacienti do nasich sezenich prindsejf obsahy a zrcadll zpssoby ze svého zivota, terapeuti
pak v supervizich zrcadli svoje [a v supervizich supervize obdobné&). A existence paralelnich
procesy ndm pomdhd porozumét.

Jako terapeuti vstupujeme denné do mnoha silnych citovych vztaht, troufam si tvrdit, e
jsme .rozmlsani” vztahy zptsobem, ktery nemd obdoby (jenom porovnejme, do jakého pre-
diva vztaht prichdzf vedouci oddélent na Gkadu, mistr, uéitel, Femesinik apod, do jaké hie-
rarchie, kdy fidf a je fizen, nafizuje a musf plnit pitkazy, kolik konflikto fes a jak si na to
postupné zvykd - jeho vztahy jsou v horizontdle i vertikdle). Nage vztahy s pacienty jsou
horizontdlnf, v&tsinou nekonfliktni mnohdy intimnf a tém&F vidy silné citové prozivané. Pa-
cienti ndm piindejl obecnd lidskd témata, kterd se nds nemohou nedotykat. Svij svet
a svoji mozaiku vztaht a emocf pfindseji do ambulance a mnohdy to, co probthd mezi ndmi
a pacientem je podobné jeho vztahovému svétu. My ho pfijimdame, pokousime se mu rozu-
mét a ménit ho v ambulanci s tim, ze véfime, ze si prozitek zmény odnese do svého ¥ivota.
Pacient odejde, my zlstdvdme sami a vypoidddavdme se s paralelami ve svém Zivots
a pfemyslime o své emoéni kompetenci (popf. o nutnosti supervize).

Pro dobré zvladnuti role supervizora je nezbytnym pitedpokladem osobni zkusenost ze
supervize. Ackoli supervize nenf terapie, mohou se osobni problémy promitnout (a promitajf
sel do terapeutovy prdce. Je dilezité, aby supervizor poskyt! vhodné (bezpedné) prostredr,
ve kferém se terapeut cfti opravnény odkryt osobnf materidl, ktery jeho prdci moze oviivito-
vat. Supervize zahrnuje pomoc terapeutovi rozpoznat, které reakce vychédzejl z osobni
historie, od téch, které jsou vyvoldny pacientem. Supervidovani se mohou zcela pochopitel-
né zdréhat odkryt osobni materidl, ktery by mohl mit, podle jejich obav, negativni vliv
na jejich hodnocen( supervizorem. Supervidovany si uvédomuie, 2e tm, ze do supervize
pring3 kasuistiku, pacientdy pifbeh, také Hm prindsl sdm sebe (a role supervizora mj. zahr-
nuje posun od orientace na pacienta k orientaci na supervidovaného).

Aby supervizor umél rozpoznat osobnf tématiku v supervizni préci a umé! ji dobrym
zplisobem ve sprévny cas terapeutovi sdélit, potiebuje mit svoji zkusenost v roli supervido-
vaného, pottebuje mit zkusenost, ¥e se mu vyplatilo riskovat - e supervizor rozpoznal jeho
osobnf téma, pojmenoval ho a spolené toto téma prodli a rozhodli se jak s nfm pracovat
ddl. Dilezité je, aby se supervizor v rémci své prace nepokoutel d&lat terapii a neznemoz-

Zleva: Beate Albrich, Vlastimil Sojka a Valerie Pellarovd

nil tfm supervidovanému najft si potfebnou pomoc jinde. Usttednim tématem supervize je
vztah a plati, Ze supervize, pfestoze neni terapie, musi byt terapeutickd jako viechny
lidské vztahy. V supervizi jsem nejvice zfskal tam, kde jsem mohl otevien& hovofit o svych
pocitech k pacientim, a tim pracovat na svém protipfenosu.

Terapeut v superviznim sezenf referoval o pacientovi, ktery je mu sympaticky, terapeut
na ného myslf @ jejich sezenf maijf vice prdtelsky réz. Pacient je stardl pdn, kiery se t&3ce
vyrovnaval s predéasnym diichodem, byl depresivni. Byval spokojeny v prdci, nynf zije
ve vzpominkdch. Postupné se sv&fil se svoif celozivotnl nespokojenost! v manzelstvi, kterou
nikdy nenagel odvahu fesit. Prace a preséasy, cetba historickych romdnt a sci-fi povidek
mu pomdhaly zvlddat nespokojenost v partnerském vztahu. V pribshu kontinuglin super-
vizni préce terapeut hovotil o své nespokojenosti v partnerském vztahu la obave krizi tesit)
a o vztahu k ofci [pacientiv i terapeutiv ofec jsou Femeslnici, terapeuttv otec byl viak
simplexnf, necitlivy, ne¢tendr). Terapeut si uvédomil, jak se citi dobfe s pacientem, ktery
zvladl celoZivotni manzelskou krizi bez rozvodu a sougasné s élovekem, ktereho by si prél jako
citlivého otce. Spole&n& se v&novali paralelnimu procesu - vztahové krizi a strachu
z fedenl problémd. Terapeutickd prdce v tomto superviznim sezent byla legitimni, protoze cilem
bylo porozumét terapeutickému procesu se zamérem zvysit kvalitu prace s pacientem. Pii dal-
§fm superviznim sezenf terapeut sd&lil svoje rozhodnutl absolvovat kratkou manzelskou terapii.

V jiné supervizi pfigel terapeut s pripadem mladého muze, ktery byl a je nejisty v komu-
nikaci s lidmi, ve skole a v ugent byval sikanovdn - postupné se uzaviral, ndsledovaly
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sebevrazedné pokusy a posléze invalidni diichod. V ndasledné supervizi terapeut hovoril
o své introverzi, minulych obavdach miuvit pred lidmi - postupném zfskdvanim sebedivéry
a aktudlnf jistoté v téchto situacich. V supervizi si terapeut dovolil vyslovit shodné rysy
s pacientem a strach, ze i jeho Zivot se mohl odvijet podobnym zptisobem. Schopnost uvidét
svoji Uzkost a odvaha ji pojmenovat se pak odrazila jak v préci s pacientem, tak v terapeu-
tové sebejistoté.

Dalsf terapeut ptigel do supervize s piipadem byvalého vysokého vojenského velitele,
nynf alkoholika. | pres vyssl vék a abusus alkoholu popisoval terapeut pacienta jako inteli-
gentniho, bystrého a velmi dominantniho ¢lovéka a mél problém pfi lé¢bé jeho zdvislosti
(supervidovany se v terapii choval spide prdtelsky oz submisivnél. V supervizi se terapeut
choval obdobné a pii instrukei vénovat se aktudinim pocitim mluvil o pretrvdvaiicf nejistote
pii komunikaci s autoritou, popsal svij vztah k dominantnim muztm, zminil svého otce, véno-
val se tématu moci a minulé snaze tesit vztah k moci Luniformou” (na strednt skole uvazoval
o vojenské kariéfe, pozd&ji o préci vojenského psychologa, ale nikdy nenasel odvahu
udélat krok timto smérem).

Terapeutka referovala o pacientce, kterd ma mladstho partnera, ten je hodné za-
méstnany a trdavi s nf mdlo &asu. Pacientka se s chovdnim partnera tézce vyrovndvolo,
byvala depresivni, deprese se prohloubily po interrupci. Terapeutce byla pacientka blizkg,
hodné o nf ptemyslela a snazila se pojmenovat svij zposob, jak se vyrovnala s paralela-
mi ve svém zivot&. V superviznim sezen( terapeutka popsala osobni zkusenost se svoif
interrupcl a mladiim manzelem, ktery je pracovné vytizeny a orientovany vice na prdci
nez na rodinu. Uvédomila si, fe se k pacientce chovd jako k sestfe a sestersky vztah je
na cely zivot, terapie je casové omezend. Uvédomila si, ze nechtéla ziratit .spojen-
kyni". Otevitenost pomohla terapeutce vidét toto riziko a v terapii jasné uréit Easovy kon-
trakt.

Terapeutka v supervizi popisovala pacientku, kterd pred nékolika lety pfisla o dospiva-
ifictho syna, srazilo ho auto. Byl to jejf tfetl syn, nepldnovany. V dlouhodobé terapii se
pacientka vyrovndvala se smrif syna a posléze sdélila, ze je réda, ze se narodil a je vdéend
za téch 18 let zivota, které mohla prozit se synem. Vyzval jsem terapeutku, aby promluvila
o svych pocitech a ona hovotila o tom, ze mivé zkostné stavy, kdyz si predstavi, Zze by se
jeifm détem mohlo néco stdt a v prdci s pacientkou se uéila to, Ze je mozné prezft, zviddnout
a #it smysluplny Zivot i po ztrdté syna. V supervizi nasla odvahu na foto téma miuvit.

Uvédomuii si, ze vybér kasuistik nenf ndhodny a pokud bych s nimi pFisel do supervize,
budou také o mych stmovych mistech. Steiné tak jsem presvédeeny, ze v tématech pirednd-
sejicich kolegd se odrazf jejich slepd mista a na dalsf superviznf konferenci ptijedou s po-
dobnymi sdélenfmi.

Je ziejmé, ze pii supervizi (hlavné zkusenych terapeutt} se musi supervizofi zaméfovat
vice na osobni problémy terapeutt, které se stéle ast&ji budou piekryvat s problémy
profesiondInimi a souasné nezapominat na dolezitost nevyFesenych osobnich probléms
supervizora a na to, ¥e supervizor si své Gzkosti &asto neuvédomuje, protoze je v roli
autority. P¥i viech zminénych supervizich jsem si uvédomoval tlak na supervizora premyslet
o terapeutickém procesu v jeho pribéhy, il - pracovai na dvou trovnich.

Moije osobnf zkusenosti supervidovaného a vyie popsané zkusenosti z role supervizora
mé& vedou akcentovat osobnf témata terapeuta v supervizi, uéit se osobnf témata vidét

a hledat zpdsob, jak je terapeutovi nabidnout, popt. rozlisit to, co je tfeba fesit v individu-
&lnf terapii a tuto terapii doporugit. Strach, jak supervidovany pfijme doporugent k indivi-
dudlni terapii je strachem supervizora, terapeut futo informaci pfijme (m]. i profo, ze Gvahu
o terapii nosl v sobé dlouhy cas predtim.

Z kigovych termind supervize, jako je prospéch pacienta, hranice mezi supervizi o tera-
pii, supervizni modely, moc ve vztahu, odpovédnost a ettka jsem vyzdvihl problém osobnich
temat v supervizi. Je to tak proto, ze teprve kdyz supervidovany citi bezpeci v supervizi,
vnimd, e nenf na terapii, uvédomuie si, jak supervizor zachdzi z moci, odpovédnosii a efikou,
pak je ochoten a schopen vénovat se v supervizi sobé&, hledat a pfijimat protiprenosové
a paraleln fenomény s cllem pokrogit v préci na sobg, a tim byt uZitedny svym pacientm.

Jsem presvédien, e zkusenosti supervidovaného a posléze supervizora pomdhaif tera-
peutim lépe porozumét sobé [a tim i svym pacientdm). ZkuSenosti ze supervize preskupuit
mozaiku prozitk, kterymi terapeut prosel jak v sebezkusenostnim, tak v dalsich vycvicrch.
Prevzit roli supervizora pfedstavuje ve vyvoji terapeuta zdsadni zkusenost a je to novd
pitflezitost prozkoumat svou vlastni, terapeutickou praci. Zkusenosti ze supervize pomdhait
porozumét {a mnohdy odpustit] vedoucim nasich sebezkusenostnich vycviks a porozumét
tomu, jacl jsme jako vedoucf téchto vycvikd. Paralela s rodinou je nasnadg, a2 jako rodice
vice rozumime la odpoustime] svym rodi¢dm, jako prarodi¢e dévdme prozité do souvislostf.

Supervize je &asto uvadéna jako zavrienf terapeutovy préce a popis supervizora je
uvaden v superlativech. Domnivém se, Ze zavrenim terapeutovy prace nenf supervize, ale
prdce s pacienty. Zkugenost se supervizl pomdhd terapeutovi novym zpisobem porozumat
sob&, svym osobnim tématdm, stinovym strankdm své osobnosti, vycvik v integrované supervizi
a osobnf zkugenost z role supervidovaného zvysuje terapeutovu citlivost a empatii. Toto vie se
pak odrd# pii préci s pacienty. Zralost terapeuta se mize projevit v tom, Ze prestane délat
supervizi, publikovat, referovat na konferencich a vrdti se k intenzivnf préici s pacienty.
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Supervize - dkol nebo proces

Janusz Bachminski

Chtél bych se s vami podslit o Gvahy nad supervizi, kierou provédim. Nejdfiv ale musim
naérinout pozadi, povédét pdr slov o supervizi v Polsku.

Préce na zakonech o povoldni psychologa a psychoterapeuta byly preruseny pted &tyr-
mi lety, a proto u nés de jure takovd povoldni nejsou. Protoze nenf z&kon, ktery by uptesnil,
iaké pozadavky je tfeba spliovat, aby bylo mozno toto povoldni vykondvat, mize byt
v Polsku kazdy psychoterapeutem. Stadi, Ze si zaregistruje Yivnostensky list a napide si
na dvefe, e je psychoterapeutem.

Na trhu se mno%f psychoterapeutickd skolent, kterd nabizeif perspektivu stdt se psycho-
terapeutem za 14 dnd & za mésic.

Polské psychiatrickd spolecnost, Polskd psychologicka spolegnost nebo jiné odpovédné
instituce, jako krakovsky Institut Gestalt terapie, Eriksonovsky institut v Lodzi, Velkopolské
sdruzent systémové terapie v Poznani aj. organizujl vzdélavani, ve kierych je treba néko-
lika let systematického studia, aby bylo mozné stdt se terapeuvtem. Takové vzdélavani
obsahuje fréninkovou terapii - néco, &m musite projit sami, abyste poznali metodu, kterd se
vyuéuie, a prozili na sob& samém to, co se déje s pacientem bshem jejtho uiit!, a také
supervizi préce s prvnimi pacienty.

Vyse uvedené instituce vyddvaif certifikaty, které slouzf prakticky k tomu, aby Nérodni
fond zdravi mohl plafit za psychoterapii. Nenf tedy z&dny formdlni pozadavek, aby se
pracujicf psychoterapeut podfizoval supervizi. Vyuzivé ji, kdyz se presvédef o jejf potieb&
@ sdm o ni poz&dd, kdy? jsou jeho védomr a droveh profesionality dostatecné. V organizo-
vanych institucich, napt. klinikdch nebo vyse uvedenych strediscich, je supervize zdvaznd.
Pokud je psychoterapie sougdsti Ié¢ebného programu, je jeété moznd instituciondlnf super-
vize, ve které terapeut poddvd zprdvu o tom, co v psychoterapii dé&lé. Takto vypadd
situace na klinikdch, ale v nemocnicich uz tento pozadavek nenf. Pro ty, ktefi pracujf
v soukromych ordinacich nebo riznych jinych institucich, je vyuivdn( supervize jejich osob-
nim rozhodnutim. Tak je fomu ve zdravotnictvi. V psychologicko-pedagogickych porad-
ndch, které podléhail ministerstvu osvéty, se supervize vibec nevyzaduje.

Ptejdéme nyni od pozadr k figure.

Jsem 15 let supervizorem Polské psychiatrické spolenosti. Vykondval jsem individudlnt
i skupinové supervize. Supervize, ukongené vyiddienim pro zkusebni komisi rozhodufcf
o kandidétovi na psychoterapeuta a supervize, objedndvané napt. pfes poradnu pro
pracujicl spolky psychoterapeutt.

Chtél bych ale nynf hovofit o supervizi, kterd nenf zdadnym formdinim pozadavkem,
nevede ke kvalifikagnim proceduram k ziskant certifikétu. Vznikla z potteby skupiny psy-
choterapeutt a nékolika dalgich osob, zabyvajicich se pomoct druhym. Jisté nenf v Polsku
jedind.

Zleva: Janusz Bachmifski z Polska s Antoninem Simkem a Beatou Albrich

Chci #ici néco o balintovské superviznf skuping, kterou vedu nepretrzité 14 let.

Uvodem n&kolik obecnych informact. V sougasnosti se jednd o 10 osob, ale jejich pocet
se v riznych obdobich pohyboval od 8 do 14. Nynf jsou to samé zeny ve véku 27 az 54
let. V minulosti se vzdy udrzovala pfevaha Zen, zdd se, ze to odpovidé proporci pohlavf
v profesnim prostredt. Sluzebn& nejstarsf Gastnicl je kolegyné, kterd dochdzi do skupiny
11 let, nejmladsi 3 roky. Skupina se setkéva 10krdt v roce [mimo obdobf prazdninl, vzdy
na 4 hodiny za mésic.

Od potdtky plati zédvaznd pravidla 6€asti. Skupina je oteviend. Kazdy do nf moze vstou-
pit, ale minim&Ing na ti setkdnt a kazdy moZe odstoupit, ale musf toto rozhodnut! sd&lit
na piedposlednim setkdnf. .Pohyb v muzstvu” nebyvd velky.

Jak pracuieme? Vychdzime z presvédéeni o .uzdravovdni setkdvdnim’, stejné v psycho-
terapii tak i v supervizi. Rozhovor slouz! k udélovdnl vyznami, vytvéreni nového vyprévant.
Supervidovanf i supervizor se notf do procesu vzdjemného pozndvdni a odstupu - pFechd-
zeji mezi pozicemi .6¢astntk - pozorovate!”.

Prakticky tedy ten ze skupiny, ktery chce pracovat, popisuje svoje potize s klientem
a formuluje svoje ocekdvdni od prttomnych kolem. Jinf mu mohou klast otdzky dopliujict
informace o terapeutické situaci. Po vy&erpant otdzek se pak pitomni délf se supervidova-
nym o své asociace, zkusenosti nebo o to, co se v jejich védomi objevilo ve spojent
s vyprdvénim supervidovaného. Vychdzim z pfesvédéent, ze vyprdvéni supervidovaného je
projekenim podnétem, ktery v ¢lenech skupiny spousti rizné procesy, a ty ve skutegnosti
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odpovidaif riznym aspektim osobnosti supervidovaného. Jeho samého pozdddm o to, aby
v této fdazi pouze naslouchal a nevstupoval do dialogu. Kdyz se piftomni podélf se vaim,
s ¢m se podélit chtéli, vyzvu supervidovaného, aby on ted povedsl, &im pro n&j bylo to, co
slysel. Vétsinou sdéluje, co v ném vyvolaly vypovédi 6&astniks, ale stévd se také, ze fekne
jenom: ,Dékuji, uz viechno vim." N&kdy na zdaver prechdz! celkova diskuse na metatroven
interpretace nebo pojmenovdnt.

Kdyz jsem tuto skupinu za&inal vést nebo kdy? vedu jing krétkodobd setkdnt, snazim se
dodrzovat tento postup. Dodrzeni postupu - o je tedy, podle mého nézoru, Gkolem super-
vizora. B&hem 14fi let trvdnf skupiny se ale objevily rozméry a okolnosti, které nebyly
v krdtké perspektive zietelné.

Lpotdtku se stdvalo, ze nikdo nemél nic na préci. Byl jsem tim trochu znepokojeny,
protoze sem nemohl splnit svij tkol, dodrzet supervizni smlouvu v situaci, kdy nékteti déast-
nici jeli na setkdnf 80 kilometrs. Casem jsem se ale uklidnil. Ukdzalo se totiz, 2e takovd
setkant, na kterych nebylo nic na prdci, se z uréitého pohledu ukdzala dilezitd a nekdy
dolezit&jd nes ta, na nichz bylo co délat. Objevovaly se postiehy o skupinovém procesu,
nebo spontdnni vypovédi Gastnikd o tom, kde jsou na své Zivotni nebo profesni cesté a co
je zajimd. Objevovaly se nitky osobnich, spolegenskych nebo kulturnich vztaht - girsf systé-
movy kontext, ve kterém Zijeme, pracujeme a umirdme.

Dal se pozorovat uréity jev, ze tak jako ve védom klienta, i v psychoterapeutovi a také
v supervizn( skupiné probihd zajimavy proces zrdni a rozvoje, diky némuz nevidime problé-
my, které nejsme pipraveni fesit.

A pokud vz vidime problém, je to zndmkou toho, Ze se s nim dokdzeme utkat. Nezname-
né to, Ze Fesenf bude lehké, znamend to, ze je mozné. To pozehndn( vnimavosti se tykd, jak
jsem fekl, stejn& nasich klients jako nds samotnych.

Dlouhd ¢asovd perspektiva, fakt, ze se zndme mnoho let, umoznil vnimdn( predklddaneé-
ho problému nejen jako problému toho konkrétniho sezenf a vztahu s jistym klientem, ale
jako ur¢itou cestu, dal krok nebo etapu v osobnim i odborném rozvoji supervidované-
ho.Tato historickd osnova se objevuje v rozhovorech, v interpretacich. Vsichni to chdpou,
pozorujl ten proces.

Z pohledu t&ch let mozeme pozorovat, jak klienti dozrévaif a stérnou spolu s ndmi nebo
my spolu s nimi. Jak fesime svoje osobni tézkosti hledajice klienty, jejichz starost je podobnd
nasl. Nebo se objevuif klienti se starosti, kterou se ndm jiz podatilo postiehnout a vyresit.
Nynf se nam klienti svétuif s problémy, o kterych by dfive nevyprévéli - jakoby veédali, ze
ted vz je mozné s nimi prijit.

Vidime, ze jakmile nds po obdobrf intenzivni terapeutické prace nad uréitymi problémy
prestane jistd oblast zajimat, pak takovi klienti uz nepfichazeiji. Obijevuif se jini. Pozoruje-
me, jak se pFi préci na roznych konkrétnich zdlezitostech celou dobu pohybujeme mezi
zékladnimi archetypy a otdzkami po lidské podmménosti, hleddme harmonii, rovnovdéhy
a zvazujeme daléi krok.

Zdd se, ze GEast v supervizni skuping je pro zi¢astnéné dilezitd. Jsou tu léta a sami mluvi
o dilezitosti takovych setkdni. Na otdzky, co je tak dilezité a atraktivni v supervizi, odpo-
vidayl, Ze je to moznost zastavent, piilezitost vyjit mimo kazdodennost a pohled z nadhledu
na fo, co se déje se mnou a ve mn&. Dokonce i tehdy, kdy? je to pohled obtizny nebo
emo&né ndro¢ny. Takovd tiha nahlédnuti byvd davodem vahéni mezi tendencf zistat nebo

rezignovat na Gcest ve skuping, byva divodem k dilematu, jestli se hodim byt psychoterg-
peutem. V poslednich trech letech ale nikdo neodetel. 7da se, se vyznam zdstaven! se
v b&hu a moznost reflexe znamend 6&inny prostredek, jak si poradit s postmodernistickym
soéchem a chaosem hodnot.

Na mysl mi ptichdzf taoisticky text Lao ¢, kterym bych chigl zakoneit toto své sdélent:

Tricet paprskd se sbihd
Ve stfedu kola,
Ale vZite¢nost vozu

Abys postavil dim, budujes siény,
Zasazvjes do nich dvefe a okng,
Ale uite¢nost domu

Spocivd v prazdné ose. Je v prézdném prostoru.
Vypdlend skofdpka tvort Proto prospéch spociva
Tvar hlinéné misy, Ve viem, co je,
Ale jejf uzite¢nost Ale uzitecnost - v tom,

Je v jeji prazdnoté Co nent.

{Preklad: V. Adomczyk a A. Simek)

Jaroslav Skdla
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Pomoc a kontrola v supervizi

Frantidek Matugka

Vazené kolegyné, vézen kolegové,

rad bych ve svém pifspevku pfipomenul systemicky koncept POMOC! a KONTROLY
a nabidl néco informact o tom, jak toto rozlisent uzivém ve své supervizni praxi. Mé super-
viznf sluzby vyuzivaji jak psychoterapeuti [reflektovant psychoterapeutické prdce s klientyl,
tak organizace sféry zdravotnickych a socidlnich sluzeb. Na zékladé svych zkuzenostr
mohu fici, ¥e pro jmenovany koncept nachdzim uplatnéni v obou téchto kontextech.

Za jednu ze zékladnich otdzek, utvdreiicich kontext supervize, Ize povazovat otdzky,
zda mé byt supervize kontrolou & pomoci. Otdzku je uziteéné rozvést, a difve, nezli se
do spoleéné préce s klientem lat je jim jednotlivec, tym ¢&i instituce] pustime, odpovédi
na jednotlivé podotdzky vyjasnit. Mozeme se tedy ptat: Md supervize kontrolovat (koho,
co, podle jakych kriterif} & pomdhat (komu, s &m, k Eemu, jaky ma byt cil spolecné prdcel?
Kdo je zadavatelem supervize - ten kdo chce ¢&i potiebuje byt supervidovdn, nebo je
zakdzka formulovdna ttetf stranou?

Nejprve si dovolim ve strugnosti predstavit systemické pojeti pomoci a kontroly.

Pro nekteré pomdahaijici profesiondly je toto rozlient pongkud kontroverznf. Kritka se
nejcastsji odviji od zizeného pojetl pomoci. V rémci systemického piistupu je POMOC
{pomdhani velmi specificky vymezena, a to jako reakce - odpovéd - pomdhaijiciho pro-
fesiondla na explicitné vyjadienou zakdzku klienta. Jako zakdzka je zde mysleno to,
co klient oéekdvd, ze bude délat profesiondl v zd&imu klientovy véci”. To, &eho svym podr-
ndnim - za pomoci profesiondla - chee klient dosdhnout, nazyvém pro vz rozliseni objed-
ndvkou, nékdo radéji hovoif o cili.

Mdme tedy klienta, ktery md své trdpent, starost, pfedndsf ji jako stiznost, md (& postup-
n& se mize propracovatl k vizi toho, co by chtél jinak, definuje tak svoji objedndavku (cill,
v rozhovoru s profesiondlem formuluje svoji zakdzku. Pokud je plnéni zakdzky v kompeten-
ci pomdhaifctho, tento mize zakdzku prijmout, uzaviit kontrakt a s klientem spolupracovat.
To, co nésledn& pro klienta &i s klientem d&ld, oznaguje systemika jako POMAHANI.
Pomdhdnf je tedy plnéni zakdazky
smétujici k naplnéni klientovy ob-

Definice nabizeni pomoci jedndvky.

Podle typu objednavky pak roz-
lisujeme .&tyFi pomdhajici zplso-
by préce”: VZDELAVANI (zaddny
jsou informace, ndvody, jimiz pro-

fesiondl disponujel, DOPROVAZE-

Nabizen{ POMOCI
je dojednany zplisob
spole¢né prace, kterou si
klient peje (zada), [ ) )
pracovnik se k Zadosti
pfipojuje svoji nabidkou,

i [ <z L (
?&3;%%}':&'},2’)“ zvoli RN NI {zéddéna je podpora profesio-
Cestou k uskute¢néni pomoci gt ndla, [eho osobnf G¢ast), PORA-
je Jeif nabizent. p K DENSTVI (konzultovént témat kli-

enta zpUsobem, ktery vede k ob-

|

—

jevovdni novych pohledt a moznostil a TERAPIE (konstruktivisticky rozhovor v ieho? probshy
se rozpousti trdpenf klienta a vznikd konstrukce nové reality v jazyce, kierd ie viak dosig-
tené ndvodnd i pro klientovu sivotni proxi)

V pomdhaijfes proxi se viak vy-
skytuje mnoho dalsich situaci a kon-
textd, kdy profesiond| pracuje s kli-
entem &i .pro klienta”, aviak jeho
prdce nenf plnénim explicitng vy-
iadfené zadosti klienta, nybrz vy-
chdzibud z viastntho presvedzent
profesiondla, 7e to, co chee @ bu-
de s klientem délat, bude klientovi

Definice prebirani pomoci

Prebirani KONTROLY RIS

je aktivita pracovnika v ,A; :
VUi Klientovi, &
vychazejici
z pracovnikovy
domnénky, Ze pravé
toto je to pravé, co
klient potfebuje P K

viite¢né (ze to klient potiebujel,

nebo z vyssr povinnosti profesio-

ndlovi ukladané napt. zdkonem, metodickym nafizenim instituce apod. Tyto infervence
pomdhaiictho profesiondla nazyvé systemika KONTROLOU.

Podle miry kompetence, kterou

profesiondl klientovi v dané situaci

Definice SUPERVIZE

komplexni profesionalnf pomoc pro pfisiusniky riznych
profesnich oborti

umoZriuje reflektovat jednani pracovnika a rozlisit uzites-
né a neuZite¢né postupy

pracovnikovo jedndn( je reflektovano v kontextu zudast-
nénych osob, instituce a spolednosti, a tim podné&covano
ke zménam (je-li zména to, co je v dané situaci uzitecné)
cilem jsou nové, promyslengjsf zplsoby pohledu a kon-
ceptni mysleni, nové chapan( viastnf role a funkce a no-
vé — flexibilni — jednanf, které umoZni pokragovani poma-
hajictho procesu

v souladu se zakdzkou miiZe supervize doprovézet do-
sazené zmény v mySleni a jednani jedincd smérem k na-
startovani novych instituciondlnich procestit a struktur
zoma pole: supervize kasuistickd, supervize tymu, super-
vize projektu, supervize Fizenf.

piizndvd, rozliduje systemicky pristup
L&yfi kontrolni zpisoby prace”:
VYJASNOVANI [rozhover vede pro-

fesiondl s cllem vyjasnit dalsf souvis-

®

®

*

losti, profesiondl se pottebuje vice
zorienfovat v tématu & v kontexty;

*

asty zplsob préce v Gvodu rozho-
vorul, PRESYEDCOVAN motivove-
nf: profesiondl se sna?f argumenta-
of presvédéit klienta (motivovat] k ur-
gitému jedndni, o némz se domnivg,
e bude pro klienta prospésng), DO-
ZOR (dohlizent; profesiond! v roz-
hovoru kontroluje, dohl}l’il’/no fo, zda se klient ubird .sprévnym" smérem, koriguje prfoadné
odchylky) a OSETROVANI (profesiondl si bere na starost téma, zptsob spoleéné prdce, kvalitu
klientova pitbshy, ...

O nabizeni POMOCI a piebi-
rani KONTROLY uvazujeme tedy
jako o dvou - za pomoci reflekto-
vani rozligitelnych - profesiondlnfch
zpisobech prdce supervizora, je-
jichz prostrednictvim se supervizor

®

®

SUPERVIZOR kontrolujici

= expert

* znaly problematiky, v niZ se pracovnik pohybuje (Casto
starsi, zkuSengjsf kolega z oboru)

¢ znaly kritérii ,,spravné praxe“

* znaly profesionalnich kontrolnich zpusobu prace (vy-
jastiovani, motivovani, dozor, staranf se o )

* zodpovédny za vedeni pracovnika smérem ke ,sprav-
né praxi®

aktivng spolupodill na konstrukci

spoleného ptibshu supervize.
Supervize jako ndastroj kontro-

ly se snazf zodpovedst zakladni
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otdzku kontrolujictho (supervizora, nadfizeného, instituce, platce): Déld pracovnik svoiji praci
dobre/spatng? Uziva rozné zptsoby hodnocent lkritéria etiky, instituce, supervizora, srov-
ndni préce pracovnika s praci druhych apod.).

Supervize jako ndsiro| pomo-

ci se snazi najit odpovédi na otdz-

SUPERVIZOR pomahajict

= konzultant, kouc

ky pracovntka: Jak d&i? Jak (ja-
kym zpisobem, za jakych podmr-

¢ orientace v problematice, v niZ se pracovnik pohybuje, nek, ..] mohu po|<rc1(:ovc1f Vv prdci

neni podminkou (muZe byt vyhodou/komplikaci) s klientem? Co mohu (v prpOdé
o yespektujici kompetence pracovnika (v&etné jeho zna- . i nedati) délat iinsho? UV’I
losti kritérif ,spravné praxe®) ze se mi nedarl aelar jineno< Uzi-
» znaly profesionalnich pomahajicich (dojednavani za- vd dialogické postupy smétujicr
kézky a jejl ndsledné pinéni, vedeni reflektujiciho, konstruk- ., wivo o
tivniho rozhovoru) i kontrolnich zpusobu prace k reflekfovant kon‘rexfu, rozsirova

+ zodpovédny za vedeni konstruktivniho rozhovoru ni mo¥nosti pracovnika, podnéco-

vén! jeho tvotivého mysleni a viast-

nl kompetence.
Zavérem bych vds prizval k zamysleni nad pitkladem, ktery - byt, vétim, e dobfe minény
- operuje se systemickymi pojmy kontrola a pomdhdni zjevné bez retlexe jejich vyznamg
a vyhvai tak zajimavy paradox.
V grantovych formuldiich rozliénych donort financf na projekty psychosocidlnich sluzeb
se pozadavek supervize t&chto projektt pojf s nize uvedenou definicf supervize.

Supervize je strukturované uvaovdn! nad konkrétnimi problémovymi situacemi, které vznikly
v interakci jednotlivého pracovnika s uzivatel, pijpadns s pibuznymi ufivatele nebo i s dalir-
mi pracovniky, pficemz t&zisté procesu spociva ve vzdéldvani [rozvoji kompetencel pra-
covnika, zatimco prvek kontroly je méné vyrazny.

Vzhledem k tomu, 2e pro dané projekty je supervize viceméné povinnou soucdst!, lze
za jejiho zakladniho zadavatele povazovat donora (pldtee) projektu. V tomto sméru je tedy
.prvek kontroly vyrazny’, a& se definice sama o sobé snazi kontrolu odsunout stranou.
Pracovnici, kterym se posléze této sluzby dostdvd, ¢asto ani nevédr, co si mohou u super-
vizora zddat a jakym zpisobem mohou supervizi pfi své praci vyuzivat. Pri vyjasiovéni
jefich moznostf se tak nelze kontrolnimu kontextu prosté vyhnout a cesta k otevienf mo3-
nostl pro pomdhdnf, 2ddané pracovniky, vede &asto diouhym kontrolnim gsekem.

Dekuiji za Vasi pozornost.

f':s,f;;ﬁ-m i

dalke se petkaly supervize s psychoterapi

i v mé hiex

Jan Sikl

Na gvod:

Nevim, kde jste vy ve svych Gvahdch o supervizi, & jsem poFdd hlavné u otdzek. Mozne
mam zpozdéni, otdzky se tady kladly pred 10 lety, a dnes mame konferenci, koncepty,
instituty a etickou komisi. P¥izndm se, ze mé& nékdy i lekd, jak ze jsme to rychlr,

Viastné nevim, kam se to itf, kam to md dospét? Asi k institucionalizaci supervize,
k pravidldm, fadu.., ani nevim, jestli to chci. Nejspis je to potfeba. Kolikrét jsem uz zazil
podobny proces? Mdm dojem, ze poznavam jednotlivé zastavky na trati, ze jsem tudy uz
kolikrat jel. Kdyz jsme zakladali to & ono. Néco na tom opakujicim se procesu nemdim réd,

v ur&ité fdzi mam intenzivni chut vystoupit. PFestavd mé to bavit. Podle teorie tymovych rolf

tech. Prestavam zvonit klici a mam naléhavou chut jit domd, i v cirkvi to mém stejng, najed-
nou bych .nejradéji honem vypad”.

Moznd je to také tim, Ze bych rad udrzel, treba alespor pro sebe, romantickou a trochu
i adolescentni iluzi o v&&ném tazani a hleddnf. Neumazat se distribuct moci a odpovédnosti

Arnostka Matovd, Jaroslav Skdla, Helena Fiserovd, v pozadf Jan Skl
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v novém oboru supervize. Moc o odpovédnost zaging u odpovédi... Tak tady je moje prvnf
otdzka: Neexistuje nakonec preci jen... jen jedna supervize?

Nebo je jich mnoho? Ruznych a odlignych? V socidlni oblasti, linek divéry, street worker
a nizkoprahovych klubg..., mnohosti v jazyku, ve zptisobu provéadant (ig bych zakdzal viech-
no krom misiondfskél... Na mé je toho moc. Riznost a diference prekraguje moji schopnost
vnimat jednotu a celek. Mdm potfebu tento vyvoj k roznosti, diferenci a divergenci vyvdzit
opaénym.

Coje v supervizi spole¢ného? Co ji jednot, co je princip, zdklad, co je v nf jedno? Odkud
prisla, co je to za imigragni vinu?

Dost moznd se jednd o moje omezené schopnosti to viechno pojmout. V ugebnicich
hravé vzniknou kapitoly a véci se tidf a déli a dalf a tiidrh.. Ne tak v mé hlavé. Tu mém
jednu. A tak jsem vy3el z omezeni této jedné hlavy, ve které se potkdvd nejméné dvoji role,
a ptdm se ddl.

Jak se potkdvd supervize a psychotererapie v mé hlavé?

Téch oblastf je mnoho. Potkévai se v mém rediném dnu, protoze ty role stiidam. Potkdva-
if se ale predeviim opravdu proto, ze prostor mé hlavy je jeden. Potkdvam paralelnost mé
zkuSenosti supervizora a psychoterapeuta. Nebo jinak; prekryti psychoterapie a supervize
v mé hlavé.

A protoze jsem zjistil, Ze na jiny tvar nedosdhnu, zvolil jsem nakonec médnt dentkovou
formu. Samoziejms, ze se vymlouvam, nejsem prosté schopen ddt svému pifspévku jasnou
formu, chei toho fici hodné a zdrovef v tom mém trochu zmatek.

Tak tedy:

(Denik superpsychovizora, psychovizora, superpsyché, psychovize... dentk jedné dvojf mysli,

o jedné dvojf roli, nebo prosté jeden podvojny vyeet.)

1. 10. 2004

Predobraz s burégkem.

Z divods utajent to hned vykecdam; to Hajny piinds toto zhmotnélé podobenstvi na nasi
interviznf schozku. Je to jeho viastni burédk. Bojime se, ze to exploduje, &m déle s lahvi
manipulujeme, tm vic. Mluvime pak o Gzkém hrdle supervize, kde je, co je jim?

No, feknéte, nenf to krésnd prdce ve skupindch? V malych akénich uliénich. vyborech
supervize...

Téma statického versus dynamického kontraktu. ...Dohleddvdni zaméreni bshem setkdnr
versus staticky kontrakt, ktery je explicitné vyjdden na zaddtku.

Mize vibec opravdu existovat takovy staticky, pfedem domluveny kontrakt, nebo je to
blud a pokus jak zlikvidovat supervizi dffve nez vznikne? Ale je jind moznost? Nemohl by
existovat jiny, takovy spiée otevieny kontrakt, ktery se neuzavird, ale otevird?

A kdyby, jak pracovat s takovym-otevienym kontraktem? Rozpadne se struktura super-
vize? Stane se z ni dynamicky chaos? Nebo se mohou se oba jmenované kontrakty dopl-
Rovat a stat dvémi dimenzemi zaméfovani? Jedna jako vstupni ndsttel, otekdvant a jejich
rdmec a meze, a druhd pak jako charakteristika otevienosti, kvalitativnf zélezitost pravosti
s-vize?

2. 10. 2004 '

Q&@MM¢Zmény. Zmény pohledu na sebe SAMG, NA Organizaci pracovni-
ka v ni.

Nabizet supervizi jako demokratickou strukturu, nezahanbujici o otevirajicl. Kierd pred-
pokladd, ze se clovek vyviii, nevi, myl, mize nevédet.. Otevienost tohoto konceptu versus
strach, obavy, ndrok na bezchybnost, moc roli v tymu... Tedy statické, neméne hierarchicke
strachové slozky. Supervize md pFindset genom tohoto neinstituéniho, otevieného uvoio-/

vanl do organizace. Zdroven md ukazovat, ¥e to nenf ideclogie ani kiehkg teorie, ale

zposob praxe. Vidét a cvicit, jak se nebdt spolecne mluvit, jak uvazovat o klientovi a jeho
situaci v otevieném kontextu, ve vztahu k sob& samg, cili pracovisté, pochybnosti o soba
i své roli a dovednostem... Prosté prdvo, aby bylo uvazovéno o &loveky v lidském prostredl
Maze supervize ovlivnit kulturv organizee? (tfeba i v socidinf oblasti?)
A nenavazuje zde supervize na jednu starou roli, kterou méla sehrat zkudenost se sebez-
kusenostnim vycvikem a psychoterapif ve vychovnych i jinych zafizenich v 70, 80. letech
u nas? Neglo vlastné o podobné v&ci? Prinést do organizace uréitou novou kvalitu, kultury

a zménu? Zménu, kterd by zevnitt, skrze jednotlivee ozivovala instituci, ménila pohled
na klienta, svéfence a pacienta. Nemize supervize navdzat na tuto starou wpsychoterape-
uticko-SURd&ckou™ ambici? A nema vlastng k podobnému tkolu dnes vyborné podminky?
Nebo se ndm to dnes, po zméné rezimy, jiz zdd nerediné, zbytecné nebo velikésske?

A protoze supervize dnes m& opravdu i v ,plogném" slova smyslu zelenou, md tato infor-
mace 3anci se pies kulturu supervize dostat opravdu do velmi novych oblast. Supervize
zde moznd mize byt nastrojem veliké a 3iroké zmény v atmosfére pracovist a zafizen.
A pfirozenym zpUsobem, bez revoluce a dzké skupiny vyvolenych a pomazanych zachrdn-
ct, bez ideologickych keci, celkem... Jen trochu o moc a prachy holt asi jde...

13.10. 2004

..a Znova o kontraktuy:

O kontraktu se mluvi mezi supervizory tolik, 7e se uz smé&jf, kdy? to slovo padne. Zaklina-
dlo kontraktu. Nechceme na za&atku slyget prave néco, co referujici nemd? Kdyby to mal,
moznd by nds ani nepotfeboval. Nevylucujeme dotazem a trvénim na kontrakt ze supervi-
ze to nejpodstatn&js? Afektivni, prvo-procesové obsahy? Nelekéme se afektivity, e nds
zaplavi? {A ponil na$ milovany ndstroj supervizora [tykd se jen muzo supervizory, zeny to
nemaifl, se kterym mdme narcistickou identifikaci? (Nedrzime se kontraktu tak pevné
z Uzkosti, aby obsah nezaplavil formu?) Nebo naopak je to nutny rdmec, aby se emoce
mohly viibec dit?

22.10. 2004

Jok tedy spoluzije psychoterapie a supervize v mé hlavé? Jak se obohacuji?

Obohacent vidim hlavné v oblasti struktury. Supervize mé naucila hodné dobrého
o struktufe, rehabilitovala mi ji svym zposobem. Castéji se dnes ptdm v psychoterapii klien-
fa, co od hodiny ¢ekd, vybizim jej, aby i vice zaméfil b&hem hodiny, jestli je u toho, kde
chtél byt, a na kondi, co bylo to hlavni dnes? Pouzfvam koncepty z cyklického modelu
v supervizi pro svoji orientaci v sessi. Doptdvdm se na zaméfen(, sdm si prekladdm otazky
z psychoanalytické teorie do jednodusstho slovniky, ktery mém z teorie supervize. Treba
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reflexi ptenosu a protiptenosy, tedy co se ted o tady déje mezi nami, jaké je klientovo
zékladni pFanf a jeho problém dnes pitomen, co ode mé dnes cekd a chee, a jak? V jakém
modu pracujieme, v jakém je egostavuy, a [d? ...chcete-ii.

A tyto otdzky si dnes kladu asto v superviznf hantyrce, vejdou se mi do ni a jsem &asto
piekvapen, jak tento superviznf ramec dobie zachytdvd i moji psychoterapeutickou zkuze-
nost.

Ano, uvédomuii si kolik a jak supervize a zkuienost s ni prom&huje moji psychoterapeutic-
kou préci.

A naopak, vidyt viechny ty Gvahy o kontraktu jsou proto, aby se ze supervize neziratilo
n&co, co vnimdm, e tam zdsadné patti, tedy psychodynamicks dimenze.

V kazdém procesu supervize, pokud zcela nepotlagf své dynamicko-psychoterapeutické
zdroje, se samozFejmé aktivuji ptenosové a protfipfenosové jevy. Je tedy zFejmé, ze v pro-
storu supervize se s nimi budeme setkdvat a pokud zde jsou, nenf to rozhodné fpatne.
K supervizi patif, a to, ze je z ni budeme vyluéovat, bét se jich a fkat, Ze tam nepattf, véc
netedl. Jde o 1828 a slozitej véc, naudit se s nimi naklddat v procesu supervize pfimétené.

Strach, idealizace, projekce, rozné formy obran, predsudkd a strategif, které vychazejf
z predchozich zkugenosti jednotlived i pracovnich tymd a zasahuif i do struktury organizact,
musime fedy v procesu s-vize &ekat. Ostatné tyto transakce se déjf vidy a viude. Je-li
psychoterapeutické prostteds zaméieno [u roznych gkol rizné a riznou mérou) pfimo na né,
pak pro supervizi by m&l byt charakteristicky .védomé nebojacny postoi’, tedy vedst
o nich, nebdt se jich, ani je nepopirat, umét s nimi ptiméFens pracovat (zvédomovat, reflek-
tovat, odkazovat do jinych rdmcs, napf. individudinf terapie, skupinovych vyeviki a pod)
Tyto, v jédru dynamické procesy maif byt v prostoru supervize G&astny. Ony stoji ¢asto
za zablokovdnim komunikace, v cesté kreativité, vyvoji, uéenf, zrdéni... Myslim, ze i opakova-
né& zminéné vyhofeni ma v jadru nevédomy konflikt v motivaci a vztahu k prdci.

Supervize, kterd na tuto rovinu rezignuje nebo nedosdhne, se zbavuje jedné z kli¢ovych
oblastt, o kterou se jednd.

Supervize md z vn&jdi, stabilni, spolehlivé, zaujaté a nepfedpojaté pozice dévat prostor,
podnéty, impulsy, aby se s touto oblasti pracovalo.

Chdpuy, ze takovd supervize mize byt oznagena za plis zaujatou dynamickymi procesy,
za pilis psychoterapeutickou, psychologizujicl a e i timto smérem moze vzniknout celd
fada neptimérenost!, z celku utrzenych pravd a herezf. Svij postoj bych necharakterizoval
pozicl ,ne toto, ale toto.." je supervize, ale pozici i toto” mé obsahovat supervize, aby to
byla opravdu celd supervize. A to i pres riziko t&z3tho uchopeni, delstho skoleni a vatif

elitnosti.

14. 10. 2004

Casto mdm pocit, ze feé o paralelnim procesu je zvldstni forma superviznf psychovymlu-
vy. Zaéne se blyskat, himit a my to se spoleénym Usmé&vem zameteme do bezpe&f interpre-
tace, 7e se preci jednd o paralelni proces. Co by se s tim dé&lo, kdyby se to neuklidilo
do historického opakovani? Dali bychom si to na férovku? Nebo je to podobné jako uzitl
historické interpretace v psychoanalyze? To, ze odkdzeme silné afekty k historické minu-
losti, md klientovi pomoci, aby je nezaplavila Gzkost z intenzity emoc, které se d&ji tady
a ted? Aby ziskaly legitimitu, aby je mohl mit? A d&ldme to tak, kdy? rozpozndme paralelni

|

oces? Pracuyj im dé m konéf f A
pr acvieme s nim ddl, nebo s tim konéime? Yime opravdu, co to v

lastne |
: eac
myslime? ! o

23.10. 2004
Supervize je viastné jen" nove vynoreny kontext.

Supervize neni novd, mo#nd ani vibec nenf, je to jen novy

c 4 L+ K 5

nevytvdif, prosté se zahlédne, rozpoznd. Pivods je fo moznd l;)‘?gj;;‘;}:;'e‘?d:/e Shde C”j'

viil se, hledaii se pro n&j slova, diskutuje se o postupné ..je to. e fex
Zacneme prekiddat zkusenost do nového kontextu a koukdme

to drzf pohromadé (zde jsme samoziejmé nevédoms poplatni inhlJi

hromady). Z toho by mohlo plynout, 7e staré kontexty nemizi, |

stavajf se samozfejmost!, nenf u# pro¢ o nich mluvit.

estli je fo zajimave, jesti
tivné sdilenémy kontexiy
en je pfestdvame vidst,

22.10. 2004

Nasli jsme slova, ndrist schopnosti mluvit o supervizi. Supervize se u& mluvit. Diouho bylo
ticho, ale ne ze by nebyla, napt. jako zpisob myslenf a sebereflexe, ale nemalq slova. Ted
jich m& az mnoho, a vé&tsinu o sobs. Supervize md obdobf narcistického, sebereflexivniho
zvanéni [prévé se déjel, ale také andlng mocenského, koncepéniho, vychovného teoretic-
kého a mordlniho harasent slovy. /

Zijistili jsme, ze o supervizi jde mluvit, ze mg smysl o tom mluvit, ze d&ld radost o tom
mluvit. Kontext supervize se stal obecné dostupny, vznikd slovnik supervize. Kontex: super-
vize se konstituvje. Co to je? Jak se to dgje? ¥

5. 11. 2004 v hospodé pod Vysehradem s Milanem - 2 piva. Rozsitit kontext znamend
pomoci hnout se z mista”. Znamend fo uvidét nove souvislosti, tedy i nové moznosti. Co je
treba k tomu, aby &lovék mohl priimout rozéffent svého stdvajictho kontextu? Pystit olo. svéhlo
kontextu nové souvislosti? Jsou pro to potieba podobné podminky jako ke kazdé zmans
Napriklad: Vnitini autentickd nespokojenost, odvaha ji reflektovat a sdilet. Od druhého Fi‘e—.
ti, pochopeni mého stavaiictho kontextu i mojf situace a pocitd v ném. Potom, aby ten l/oSfelx’r
ktery nam druhy nabizi, byl dost podobny natemu, znal se dobre k fomu\mlému sfoxré\mu /

Zména a inovace moze byt vlastne vzdy jen mald. Proto vérohodng psychoferopi'e je
z drobnych kroks. Jinak hrozf stejné véci jako pfi americkém exporty demokracie. Od <l3r
a obéanskd vdlka. Vintrovertni verzi - odpor a vnittnf konflikt. A pak podle nofurel.u £ pb
tzkost, panika nebo novd represe... novd totdlita. e

Potrebujeme dostat novou jistoty, abychom mohli odlehgit ,nohu jistoty”, kterou | Fi-
kovanf a pro kterou nemizeme z mista. / een

22.11.2004

{Ie-li zde otdzka po jednoté, zaklady, pivodu supervize, pak j& vnimam supervizi jako
vyos ou z psychoferopie. Supervize je stard souédst psychoterapie, jejf stard dovednost jeif
puvosﬂm ingredience, jsou to osamostatnéné dovednosti psychoterapie... Schopnost pood-
stoupit, ménit kontext, ze kterého se divam, umét sebereflexivne pfipodist a odedfst sebe

od procesu s klientem. Sledovat pole, ve kterém se d&je nase prace. Pozorovat jeviste
z hledists... o hledists z jeviste.
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Je to také téma zklidnéni, kdy vystupujeme z casto patogenntho prostieds s klientem
i aktivovaného stavu viastnich konflikinich témat, kterd ném s klientem ozfvaijr. Situace, kdy
sami pro sebe néco reciproéné chceme a dostdvdme.

24.11. 2004 )

Zabyvdm se minimdinimi standardy smysluplné sesse. JMinima” supervize maijf v mém
uvazovdn( podobny vyvoi jako v mé psychoterapii. Chei mén&. Nemdm tak ambiciézny
koncepty o sobé a své pomoci. Chei s nimi dobfe byt, aby se dobte citili, jestli se uzdravi,
nevim, ale dobfe porozumét chci, jak se cit’? Moznd... a prog..?

Je to stejné jako v psychoterapii.

RS R+

V popted! (zpraval Marie Henkovd a Jiff Bldhovec

i
i
!
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Fenomenoclogie supervize joks Jhry" Eugena Finle

Jan Kredba

Véazené kolegyng, vazenf kolegovél

Nejasnost, neuchopitelnost toho, co supervize je, zistévd ve mné i po fom viem, co jsem
se nau¢il v ramci tifletého vzdelavani v integrativni supervizi, i po tom, co jsem precet|
v superviznich cvi¢enich odzkousel, i poté, co jsem zpracoval o sepsal ke zkouice zavares-
nou praci-kazuistiku. Lhal bych, kdybych tvrdil, ze se mé porozumeni neméant Uréits je to
spirdla a nikoli za¢arovany kruh, o ¢emz jsem mél jests pfed pdr mésici jen nadgji.
Na druhou stranu {véeny pochybovag) - co kdy? se mi opakuie to, co se pravideln& prihg-
zivalo na vycvikovych setkdnich. Na pocdtku setkdni isem mal pocit, Ze vim, co je supervize,
a jesté vice, ze vz ji umim. Kolem poloviny jsem zdepresivnél do pocity, 7e omyl, nevim
a védét nebudu a pred koncem se objevil velmi pifiemny pocit .kone&n to mam”. A tak
dokola a dokola. Nejde tedy prece jen spise o zaarovany kruh, spirdle se velmi blzicr?
Tato cirkulujici pochybnost byla jednim z divods, pro¢ jsem se drze nabidl k sepsdnf
a prednesen( zamysleni nad fenoménem .supervize”. Abych zkusil ,rozgkrtnout” problém
mého bytl v supervizi. A protoze nenf dobfe lovéku samotnémy, podepiu svou drzost
vyrokem Paula Tillicha .Clovék je nevyhnutelné filosof, protoze si musf kldst otdzku po byt
a dovolite-li, své rozmysleni povedu povétsinou s pomoci a na pide zkoumdni Eugena
Finka v jeho préci ,Myslenky k ontologii hry".

Kdyz jsem se vracival z lektorovdnt psychoterapeutickych vycviko a jests neprohléd|
Jhru’, kterou zena se mnou hrdla: .tekni mi véechno, af vim, za co ti vynadat”, vyprévival
jsem i o obtfzich, zranénich a nejistotach tohoto pocindni a byl pak Sokovdn jejim résume.
WVy si tam tyden hrajete [rozuma - zatim co & pracuju a stardm se o rodinul, co kdyby si tak
kazdy z téch tvych bolavych frekventants (rozuméj frekventantek) o zvigstes ty, vzal misto
toho sebelitovani kybl a hadr a udslal kus poradné prace, kdybyste n&m tfeba vygrunto-
vali byt".. Ubéhla léta nez jsem byl ochoten to, co jsem tak miloval &emu jsem tak vafil,
na co jsem tolik vsadil, psychoterapii, ptijmout jako hru. Jako hru smrtelné vésnou a vy-
znamnou. Co to zase délém? Zatoulal jsem se, inkoherentné .odbeh!" nebo upadl znovu
do své .pasti’, v nfz ztrécim hranice psychoterapie a supervize?

Supervize je pfece néco docela jinéhol Opravdu docela iného? Zcela jists. Vzdyt jests
v Akademickém slovniku z r.1985 je supervizor uveden jako potitaéovy program, ktery
dohlizi na sbér datl A nic jiného. Super pak pry znamend nejvice, nejvéts(, prosté ,nef" -
preklad tedy je - vidét nejvice. Supervize v bankovnichf znamend dohled, supervize
v architektufe, dozor. Supervize v psychoterapii pak prinejmensim souvis( s psychoterapif
pravé tim, ze ji m& za predmét. Je supervize v bankovnictvi néco docela iiného? Mozng,
moznd ne. Slychal jsem, Ze ano, ze spfe kontrola a restrikce, ale nezazil isem tuto supervizi
na vlastni kozi. Je vibec mozno fici, co supervize je, pomineme-li, Ze sém termin evokuje
jeden z bozskych atributs, ono .vievidouc oko"? Kdyz isem se pidil po definicich, zaujalo
me, ze v nasem ranku je snazif Fici, co nenf, ne¥ co je. Prece ien, pfijmout, ze kontrola,
dohled, restrikce? Napadd ms, e vztah mezi superviz{ jako kontrolou a mezi supervizf
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iako doprovdzenim bude v nepfimé dméfe k feknéme ,tvrdosti dat”. U 6ets, faktur, staveb-
nich pland, statickych vypoett apod. kde se pracuje s tymiz podklady pfi vlastnf praci i pfi
supervizi, to je vice o kontrole. Ale je to pak je3ié to, cemu my flkdme supervize? | v psy-
choterapii, &im je méné direktivni, vyulujicl, tim je i supervize vice o doprovdzen(. Mohl
bych tedy skongit zjigténim, ze fenomén supervize, to, jak se supervize jevi, vykazuje
v nejvy3s mite pravé onu nejasnost, difusnost, viceznagnost az neuchopitelnost, které jsem
od poéatku vnimal. Ze nenf jednim fenoménem, ale vice fenomény. To by znamenalo, 7e
tehdy, kdyz jsem vnimal supervizi jako neuchopitelnou, jsem |f byl nejblize a naopak,
ve chvilich, kdy jsem propad! pocity, Ze jsem pochopil, co supervize je, vt&snal ji do pevné
formy, jsem sice ziskal pocit bezped, ale ziratil supervizi?l Mohl bych skontit zjitén(m, ze
fenomén predmétu nadeho zkoumdni neexistuje, ale co bych si potal se sebou v supervizi?l
Pridrzim se tedy Tillicha, rezignuji na ambici ohledat fenomén supervize jako takové
a opravim ndzev svého sd&lenf do podoby: .fenomenologie mé supervize...

Nezbude mi, nez vas na chvili zatfzit tim, jak psychoterapii i supervizi pojimam. V souladu
s mym bytostnym zakotvenim i jako vysledek mého zivotntho pitbshu nejspfée v podobé
Brownova pohybu molekul”. Vysvétlim: & jsem zrnko pylu, molekuly vody do m& nardzejict
jsou sdélenf klienta, potazmo terapeuta. V &em pak terapie resp. supervize spodiva?
To presné nevim, ale rad si pfedstavuji, Ze v mé jakési setrvavajict nebo znovu se generujicl
tuzbé participovat na ofevirdni .svétliny bytl’, v niz .dasein” mé, klienfovo resp. terapeuto-
vo, nage spolecné, moze bytovat’, v niz se |d, oni, i svét kolem nds, mohou ofevirat jako
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smyslupIng, zivé piitomnd skute¢nost. Poshovite-li mi je&té chvili, nabidnu vam nékolik mys-
lenek Finkova pojetf hry joko mozné pody jak pro psychoterapii, tak pro supervizi I)S\v .,\/
terapie. Svého &asu m& velmi zavjaly. S
Fink poté, co ve své eseji polemizuje s pojetim hry jako ,zabfjenim Easu’ nebo priprave
na vazny, dospély zivot, postuluje: Hra nenf zédnym okrajovym fenoménem v kraii EJ
&lovéka..hra ndlezi svou podstatou ke stavu byt lidského pobytuy, je zékladnf e”iSJl'@I\W “I;e
fenomén”. Charakterizuje ji krom jiného) .uklidiujici pFromnost” i to, 7e md sch;pnos‘c'rICI .
.undget”; jeji 0¢el je nesen jen vnitfnf potiebou hry a nigim, co |i prekratuje. Konér . Cvlo'\:(vjf
je svou podstatou smrtelnik, svou podstatou délnik, svou podstatou bojovnik, svou p.c;dsi'c‘e“
milovnik, @ svou podstatou hrd&.” Prijmu-li pracovné tuto klasifikaci, pak ps/ycho’rera ienoy’
pifbuznd supervize mohou byt i praci i hrou, milovanim i bojem. lista nejsou hrou 'Zn o
srozkos” ze hry, o nfz Fink tfkd, ze je obtizné uchopitelnd, nicména schopnd zavzit cilo pkzo
i smutek, bolest ba i skutecnost désivého. Moznd spige pro podobnost se ,sv&tem hry" |'Si'e .
osciluje mezi skute¢nosti a zddnim, mezi jasnym a temnym, jok lze dobre uvidat rz/q ;ier'y’
skute¢nosti, jakési schizofrenii ,hragky": v jedné skutegnosti je ptedmétem, napiikliad pl V(;'“
kovou panenkou, ve druhé vnittni realitou, kterou panenka predstavuje pro hrajfcf si li) (IJVS'V[_
ku - miminkem, o né% se stard. e
Pro¢ tedy psychoterapie, supervize by méla byt spise hrou nez praci, bojem nebo milova-
nim?¢ To je samozfejm& nespravné postavend otdzka. Obé, psychoterapie i ieji supervize
se zabyvai lidstvim v jeho mocné i ne-mocné podobé, a tudfz usilujl o obsazent lidského byt
v jeho co nejvét3f Gplnosti. Bylo by nesmyslem pokouset se je redukovat na jedinou bi/f
zajimavou a inspirujici rovinu. Zatimeo o smrtelnosti &lovéka pochybuje jen mélokdo o/]eho
délnosti, bojovnosti, schopnosti milovat se da pochybovat Uspésnéji, ale presto k \;m’mdm’
lidstv” patii do té miry, ze konsensus, Ze se o to lidé alespor snaz, je pravdépodobny
S tvrzenim, ze ¢lovék je svou podstatou hrd¢, si uz souhlasem vétiiny zdaleka tak iis’ry"
nejsem a pfece hned ndsledujici Finkova myslenka je pro nase zkoumdnf velmi zoix’movdy
Hra je nesena kli¢ovou skutenostt, problémem imagindrntho - zddnim. Ve hre neplatt béi—'
nd realita a prece svét hry nenf jednoduse pouhé nic. Toto .neskutedné” mg imagindrn,
zéhadnou dimenzi, toto neskute¢né, jako by bylo .vyvysenym stanovistem zaklr’na]r’cfho/
zpiftomiovdni bytostnych uréenf viech véci vibec”. Fink dokonce tvrdi, #e hra je prap@vod-
n& nejsiln&j3l vazebnou silou zakladajic spolecenstvi za pomoci archaické slavnosti
do magické dimenze povzneseni skutegnosti lidského Zivota ve viech jeho aspektech
Ze praptvodni hra md hlubokou souvislost s ndbozenstvim., ze isme jakozto kone&n( hdé
pravé v tviret sile a velkoleposti své magické produkce - v ur¢itém propastném smyslu -
vsazeni do hry. Rozumé, .hry" jako vesmirného jsoucna, v némz clovek moze byt jakymsi
partnerem, tim, kdo se srovndavd s nadlidskym a dospiva - .ke své domovské podstate”
Budiz, vrhl jsem na vds v nesrozumitelné zkratce néco myslenek Eugena Finka k onfologi;
hry. Nejspise bych i obhdijil, ze mé pojeti psychoterapie lostatné fenomenologické o exis-
tencidlni) je hodné hrou ve Finkové smyslu (ostatné fenomenologa @ existencialistyl, nebo
Ze s nf md pfinejmensim hodné spole¢ného. Ale co supervize? /
Konec hry na schovévanou! Jaky tedy je vztah supervize k psychoterapii?l At o ném
pfemyslim jakkoli, vnimam supervizi jako psychoterapii (terapeutovy) psychoterapie, super-
vizi supervize pak s vynechdnim zdvorek jako psychoterapii psychoterapie psychoterapie
atd. Mohl bych také Fici, ze supervize je transcendence psychoterapie nebo mefqpsycho—l
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terapie, kferou lze zasouvat do dalsich ,meta” jako matrjogky. Roviny psychoterapie i su-
pervize se v mé zkudenosti pohybujf na padé hry, jak ji Fink postuluje, totiz jako imagindrnf-
ho, jako zdéni, které nenf nikdy .realitou” terapované skutegnosti a presto je {nebo se snazf
byt) .skutecnsjs’ nez ona terapii predchdazeiicl realita. Psychoterapie i supervize s fouto
b&znou’ redlitou nepracujf lani nemohoul a zérovef |i prekracuif [Samoziejmé s vyjimkou
Jteta” lred a tady) psychoterapie a paralelnich procest supervizel. Pracuii s metarovinoy
reality, s pitbshem, slovem, mizeme Fici s Jhrou” na realitu. Ale nejsou pfitom v z&dném
pifpadé pouhym nic, stejné jako hra se stavaif vyvysenym stanovigtém zaklinajictho zpti-
tomtovani bytostnych uréeni nasf reality vibec. Nepochybné v sobg, byt implicite, nesou
onu vazebnou sflu zakladaijicr lidska spolegenstvi a nabizejf magickou dimenzi povznesen(
skutecnostf lidského zivota ve viech jeho aspektech.

V gem pak konkrétné spocivé ona transcendence, kterou se supervize od psychoterapie
lisr2l Domnivém se, ze je fiktivnl, ze pfinejmensim v roviné hry, kterou zvazujeme, je fo rozdil
nominativni, taxonomicky. Marn& hledam diferenci i v ostatnich rovindch, kdy se supervize
nebo psychoterapie stdvd praci, bojem, milovénim... Rozdl pak spogivé nikoli ve zpisobu
bytf &i ,prace” terapeutaq, resp. supervizora, ale jen v tom, jakou ,redlitou” se ve své hie"
zabyva. V psychoterapii je to hra s realitou klientova zivota, v supervizi hra s realitu tera-
peutovy terapie.

Co viak jests stojf za zvazen|, je proména akcentu supervize v poslednich letech. Feno-
mén vyznamnosti?! Jeji ndrist, intenzita i formalizace mohou svédgit o mnohém, tieba
o tom, ze psychoterapie vstupuje do obdobf Jdospslosti’ a zacing byt vice ochotna brat
odpovédnost za své &iny, nebo ze naopak neurotiét’ a md tendenci zabezpelovat
a kontrolovat se a jisté bychom nasli mnoho jinych moznostf. Jedna mé neddvno obzvlaste
oslovila. Byt neméla co do &inénf pifmo se supervizi, mohla by se if tykat nepffmo - pfes
psychoterapil. Totiz to, ze ve Spojenych statech (moznd celé euroatlantické kulture) naby-
va na vyznamu paradigma .vyhodnosti”. Co nds zajimé konkrétné je, ¥e byt nemocny mize
byt mnohem vyhodn&jsi nez se uzdravit [spole¢nosti podporovand pecitlivélost na préva
a kfivdy jednotlivce, pravniky podporované sudigstvi z domnélych nebo redlnych ublizeni,
psychoterapif podporované svépomocné skupiny a klima pFijmant i s patologif nebo moz-
nd uz vice ne .s', tak jen patologifl. Zisky z nemoci, primdrnf i ty dalsf jsou zndmé - nic
nového pod sluncem - nové je jen mira, globalizace a posun vnimdni ve spolegnosti.

Nevim ma-li institucionalizace supervize spiée podporovat ~vyhodnost" nemoci, nebo
vyhodnost uzdravent. Md-li se vibec podilet na vyhodnosti?l Moznd to odvisi i od toho,
budeme-li ji spige brat jako hru ve smyslu vesmirného jsoucna, v némz Zovek moze byt
iakymsi partnerem, tim, kdo se srovndvd s nadlidskym a dospivé - .ke své domovské pod-
staté’ nebo spite jako védni obor, svébytny a jasné definovany, od psychoterapie jasné
oddsleny, samospasitelny sam v sobé a sebou, generovany potfebou globdlinf spole¢nosti
aby vie bylo vyhodnéjsi, ekonomictéisi, raciondingisi - prosté .super'll

Dékuiji za pozornost.
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K existencidlni supervizi :
(fzv. integrujici a daseinsanalyticlky pristup)

Leot Hordk

Jan Patotka zemtel v bieznu r. 1977. S nami pozbstalymi, Zijicimi v solidarité smrtelnych
se rozlougil citacf Edmunda Husserla: /
Ti které jsme s ldskou uctivali, viastng ani neumiraji. Neusilujf vz o nic, nic nekonaii, nehovor
k ném, nic po nds nepozaduji. A prece: kdykoli na né vzpomeneme, citime, Ze ndm stoji va#f v tvdi
e ndm hledi do duse, Ze s ndmi citf, e nds chdpou, Ze schvaluji nebo neschvalujf nase podindnr /

Nenf tady nékde paradigma supervize? Ucta a léska, .nesmrtelnost’, otevienost o nenc’;—
silnost, empatickd konfrontace, porozuménf i posouzent.

Patocka k ném uved! fenomenologickou filosofii Husserlovu a fundamentdlint ontologii
Martina Heideggera. Patoka také laskavé .dozoroval’, chce se mi fici ,supervidoval®
recepci psychiatrické a psychoterapeutické daseinsanalyzy v Cechdch. /

Husserl byl vrstevnikem Sigmunda Freuda, oba se narodili na Moravé. Husserl zalozil
modernf fenomenologii, Freud psychoanalyzu. Spolu se bohuzel nepotkali. Husserl ale Freuda
Zetl, zpochybnil jeho koncept nevédom/, otdzkou viech otdzek pro ného bylo samo veédomr.

Husser! dal sv&t do zévorky a zkoumal jeho konstituci ve v&domi, Freud filosoficky naivna
zkoumal nevédomt, filosofii jako takové se vysmival. Oba mé&li své 2dky, Freud zvl. jékare
a socidln pracovniky, Husserl filosofy, a také lékare. U Husserla se uéil fenomenologicky
vidét a myslet i Heidegger.

V r. 1927 vychdzi Heideggerovo epochdlni Sein und Zeit. Myslitel tu ddvd do zavorky
samo védom/, kartezidnské ego cogito, téze se po byti vibec a vychodiskem je mu zprvu
existencidlnt analytika Dasein (lidskd existence, bytf .tu’, v Patockové piekladu .pobyt’).
Dasein a existence nejsou u Heideggera slova Upln& souznaind, ale existenci uréuje jako
ono [to pifslusné konkrétni) bytl samo, k n&muz ljakozto ke svémul se Dasein moze tak &
onak vztahovat.

Daseinsanalyza se zrodila az 15 let poté v Bernu. V psychologickém spolky tam 23.
fiina 1942 psychiatr Ludwig Binswanger prednasel o Daseinserkenntnis, v nasledné disku-
si pak takto pojmenoval jeho pfistup tamni universitni profesor psychiatrie Jakob Wyrsch,
aby jej tak odligil od médni psychoanalyzy a Heideggerovy daseinsanalytiky. Ale jiz
v r. 1930 publikoval Binswanger studii Traum und Existenz.

Binswanger, asi jediny celozivotnf piftel Freudiv (korespondence z let 1908 - 1938},
pouzil - Freudem ignorovanou - Husserlovu a Heideggerovu fenomenologii jako jediné
mozné voditko k porozumeénf toho, co bylo dosud lidsky nesrozumitelné, totiz psychotické
bytf ve svété: schizofrenie, blud, melancholie a mdnie. Fenomenologie je pro psychiatrii tim,
&im biologie pro vieobecné lékatstvi, konstatuje v r. 1960.

Koncept daseinsanalytické psychoterapie vypracovaval psychiatr Medard Boss, Freu-
div analyzand, s Heideggerem v 50. letech minulého stoleti v Zollikonskych semindrich.
Jeho Psychoanalyse und Daseinsanalytik vysla v r. 1957, V bossovském smysly, tedy jako
teorie a technika (uméni] psychoterapie, je dnes daseinsanalyza chdpdna nejéastéii.
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Tématem predndiky je existencidlni supervize, resp. cesta k nf. Neminim tim rutinni super-
vizi uvniti daseinsanalytickych komunit. Tam ide o legitimni kontrolu analytické techniky
a tzv. protipfenosu v rdmei vzdéldvéni a vyeviku, podobné jako v psychoanalytické obci.
Minfm moznost daseinsanalytické supervize wenku', vné daseinsanalytického establishmentu,
ve svéteé.

Tuto predndtku chdpu jako prvnf véhavé a ostychavé nakrocent. /

Nejprve ale k obecné pfijfimanému integrovanému &i integrujicimu pfistupu. Tok{ovy vy-
cvik v supervizi jsem zakusil s Julit Hewsonovou. Julie hovofila také o mefofeore’rickefupevr—
vizi. Uzivala psychoanalytické, behaviordini, systemické i gestaltistické koncepty, nej¢astsji
schémata transaként analyzy, zabyvala se teoriemi komunikace o organizace, feckymi
bohy a bohynémi, v procesu se uplatnily vonné byliny a .préce” s ko&kami, kinesiologie,
encounter... o .

Pro filosoficky rozjimajfciho kandidéta zddnlivé nic nez zmatek, pfistup zdohllve hY,btld_
ni. Jakekoli vyslovné pojett lidskosti tu chybélo a jakoby tu chybélo i néco mf/egruuuho,
ti. bytostného, podstatného. Nicméns byl mij pocit z foho vieho solidnia b\/’rovs’my. v proce-
su teaching supervision, ktery v nasl kandiddtské skuping Julie iniciovala, dizelg, rozvxjelo
a ukon&ovala jsem byl existencialné osloven, dokonce svym zpUsobem entusiasticky strzen.
V zavéry predndsky se pokusim tuto paradoxni zkusenost néjak pochopif. / )

Ted ale zpét k daseinsanalyze. Sebe sama deklaruje sou¢asnd daseinsanalyza dvojim

gsobem.

ZpJUednok jako skolu, kterd patff k mocné dynastii tzv. analytickych & hlubivnerCh fveoril’
a psychoterapeutickych metod. Patii k nim ovéem n&jak marginding, podobné ]oké freba
Szondiho schicksalsanalysa. V této pozici se vyhrakuje predeviim voci pozitivismu, biologis-
mu a behaviorismu. o

V prestizn&jsl deklaraci daseinsanalyza nechce byt jenom jednou z onolyhck\/’ch a hvlu:
binnych skol. Diky nepredsude&nému filosofickému porozuméni €lovéku z jeho by’rl/ve svefg
chdpe sebe sama jako jediny mozny zposob, jak Elovéku pomoci z jeho a k jeho sveila\/fnosh.
V této pozici je fenomenologicky ,ocisténou a posilenou” if Némec) psychoono/]yzou

Heideggerova existencidlni analytika pobytu poskytuje hruby naért fi|osofilckev, onj‘?lo—
gicky zalozené existencidini antropologie. Ta ale nebyla cilem ieho zkoumdni, vidy iz se
téze po moznosti myslet bytl samo. o

Heidegger si véimd, ze nejen psychologie, ale i kulturnf antropologie, etika, SOCIOIOglef/
politologie, ekonomie, védy o umént, historie, basnictvi efc. (a oviem i supervizia[) sleduif
roznymi cestami a v proménlivém rozsahu chovdni, schopnosti, sily, moznosti a gdely poby-
tu, pobyt sém je v nich ovéem nerozpozndn nebo umléen, bytl zapomenuto.

V psychoanalyze, se ontologie .psyché" letmo dotkl snad jenom Heinz Kohut:. -

Mé vyzkumy o psychologii self zabiraijl stovky stran - ale nikde neuvddgil pFesny vyznam
poimu self, nikde nevysvétluji, jak by mé&l byt definovdn jeho zdklad. Bez “/r’fosfi a studu fvo
pripoustim... Existenci self nelze ontologicky vymezit, otdzku po .véci o sobé nelze zodpové-
d&t ani empirickou psychologif ani psychoanalyzou.

Ale ontologicky fundované vymezent existence self tu pfece mame jiz od r. ]‘?27l Tyto
ontologické fundamenty nelze nikdy dodate&na hypoteticky vyvozovat z empirického mc:foe—
riclu, nybrz isou vidy iz .tu" jako existencidlnf apriori, stdle znovu pripoming Heidegger. Bt;*h
sud, kde bychom byli, kdyby se psychoanalyza tolik nebrdnila filosofii, a fenomenclogii zvIGEL.

Freud pojednal pobyt v kartezidgnské tradici jako .psychicky apardit’, jako vac, jako
primdrn& izolovany subjekt v neudrzitelném subjeki-objektovém schématu. U rleideggera
je zékladni strukturou pobytu byti ve svaté. Kdo to ale ie, pobyt ve své kazdodennosti? J¢?
Tedy pfece jen n&jaky .subjeki"? Moznd, ze onen .kdo" kazdodenniho pobytu prava
jsem j&, odpovidé Heidegger.

Pobyt je vzdy jiz spolubyti, i osamocenost pobytu je spolubyif ve svété. Kdo tu ie, nenf ten
ani onen, ani my sami, ani n&ktef! z nds a ani suma viech dohromady. Tento ,kdo" je
neutrum, neurcité .ono se” [man). Vetejnost a jeif minén. Ono neuréité .se" pobyt v jeho
kazdodennosti usnadivje a normalizuje, zprimériuie. .Normdlns’ pobyt je snadny, samo-
ziejmy, nesamostatny a nevlastni, .nesvoj".

Pobyt rozum{ sobé samému vzdy ze své existence, 7 jisté moznosti sebe sama, jak sebou
samym byt, & sebou samym nebyt. Tyto moznosti si pobyt bud' sdm zvolil nebo se do nich
dostal, & v nich vzdy jiz vyrostl. O existenci, pokud se tyce toho, zda se if chopf anebo zdg
i zanedbd, rozhoduje vzdy pouze ten ktery pobyt sam.

Autenticky pobyt existuje a jenom to, existence je tudiz vyvstavani o vycnivéni do otevie-
nosti .tu". Svébytné bytf sebou samym nespociva v ngjakém od neuréitého Lono se" odtrze-
ném vyjime<ném stavu védomi néjakého pomysinsho subjektu, nybrs je existencidln modi-
fikacf neurcitého ,ono se”. Je jakymsi preladénfm.

Naladéni vzdy jiz ngjak jsme. Neporusend dusevni rovnovéha prave tak jako potlagovg-
nd rozmrzelost kazdodenntho obstardvdni, zvraty jedné ndlady v druhou, sklouznuit
do rozladénosti, to vie nenf ontologicky nic nicotného, jakkoli tyto fenomény mohou z0stat
bez poviimnutl jako n&co, co je v pobytu domnéle Hm nejlhosteingjsim a nejorchavésim.

A je to opét ncjnlodo, kterd normalizovany pobyt vrha do autentické existence. Tou nala-
dou je Gzkost. Uzkost je vyklonénim pobytu mimo jsouci, z obstardvdni, rozptylenosti
a zabavenosti v kazdodennf promérnosti ven, do nejsouciho, do nicoty, do nepredstizitelng,
nejvlastnéjsi a bezevztazné moznosti byt", do smrti. Ta nenf jen ten okamzik, kterym pre-
stdvdme existovat, tzv. klinickd smrt.

ne-

Smrt je v na3l vrzenosti ke konci. Cas jepice, nesrovnatelng kraté nes nas LCas’, nenf
rozruden védénim o &ase. Lidska smrt nenf te¢ka za vétou, ale véta sama, smrtelnost, kterd
se nese jistym pohybem a rozvrhem ke svému uzavieni tak, Ze toto uzavient je vz v celém
tom pohybu a rozvrhu, v rytmu a melodii té existence.

Uzkost odvazného pobytu nestrpf, aby byla stavéna do protikladu k radosti & dokonce
k pohodinému a poklidnému prezivant. Stojf - stranou takovych protikladd - v tajném svazky
s radostf a t&drostf tvofivé touhy. Udés z podivné nehostinnosti bytl a zneklidnujicl ¢zas
z vabicl ddlavy nebes nds ofevird svétu [staroesky z-7esiti se, byt vystaven nahému te
bytil.

V uzkosti se zjevuje nic, nic jsouctho, byti. Vytésnénd Gzkost je tise), tzkostnost. Uzkostny
pobyt mize byt bojdcny, ostychavy, plachy, zarazeny, prodchnuty potemnélou ziejmosti
nicoty, tvrdostf vzdoru & hnusu, bolest zklamént ¢i selhani, trpkostt stradant atp. Uzkost tu je
skrytd, nejéastsji v neurotickych a povahovych poruchdéch, v emociondlnich rozladach
a psychosomatickych potfzich, pip. chorobdch.

To, z &eho ndm je tzko, je bytf ve svéts jako takové. V zkostnosti ale nevime, co je to,
z ¢eho je ndm Gzko. Ono nic je jiz .tu’, tak blizko, 7e nds tsni a v panickych stavech ném
svird hrdlo. Kdyz 6zkost pomine, tak v reci kazdodennosti obvykle tikame: ,Nebylo to
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vlastn& nic.". To vskutku existenciglng vystihuie, co to bylo. .Byly lisou) to jen nervy”, slycha-
me v ordinacich. Nebo .psychika".

Jiz jen poutiti slov jako .nervy” &i ,psychika” nds upozoriuje, Ze pobyt je n&jak nesvdj, ze
si nerozumi sam ze sebe, ze svého byti ve svété, ze pied sebou utikd, ze upadd. Upaddnt
pobytu je svadejict a faledng zklidnujici, odcizujfcf.

Heideggerova apriorni antropologie poskytuje spolehlivé voditka k existencidlnimy po-
rozuméni kiehkosti tzv. dutevniho zdravi i dusevnim poruchdm a patologii kazdodennosti,
Otevird i podsiatné dimenze existence: prostorovost, t&lesnost a smyslovost, naladént, re-
zuméni a citovost, spolubytl a vztahovost, asovost, d&jinnost a smrtelnost, svédomi a Fes.

Pobyt, ktery byl uddlostt bytl vyzvednut z upadaiicf normality, svédomim vyzvdn k ndsle-
chu byti, k nahlédnut v prosvitu byti, pobyt vymanény z &asu zapomenutl bytf se mize stdt
basnikem, ktery zakladd svét, malftem, ktery &arami a barvami pronikd do rozhranf jsouci-
ho a nicoty, dramatikem, ktery hru svéta a lidské koexistence rozehraje na samé hrang
byt, hudebnikem, ktery té hte existencidlnich ndlad dd slysent, filosofem pogdatku. Podobnd
uddlost moze byt i poddtkem schizofrenie.

Povadomi o ontologické diferenci, o tom, 7e jsoucno, byt treba to nejvyssi, nent bytl samo,
o tom, e zachvéni v list, af v kartesidnském pojeti svéta jakkoli zanedbatelné, mize byt
vyzvou bytf, je néjak piftomno v zékladu daseinsanalyzy. A ¢délem daseinsanalytického
terapeuta a supervizora zvlg#f je tuto diferenci vystat. Myslenf byt mu umoziuje svobodng
a odpovédné vystat i prekérni peripetie supervizntho procesu.

Zbyvd jiz jen odpovédét na otdzku z tvodu. Tim integrujicim v procesu teaching supervi-
sion, Fizeném Julit Hewsonovou je jejf Dasein samo, jejf bytf tu, jejf spontdnni, svd, odhodla-
nd, svobodnd a moudrd existence, skytajici radost a $tédrost tvofivé touhy.

Pohled do sdlu od predndsejicich

Anglo-sasky model supervize v éeském kotlily

Jitka Vodnanskd, Jan Pleiffer

Zeleny ostrov tak trochu stranou. Pastviny a tu a tam posvétny dub. Priplouvaii Normani.
Podnikaii posledni tsp&snou invazi v dosavadnt historii Ostrova. Jsou organizovant, vitaz(
Je jich vsak mdlo. 7 tisic proti vice jak milionu mistnich. Strategie Normant jak pretit je
dohodnout se, respektovat mistnf pravidla. Je to pragmatické, funként. Nechavai stét po-
svéiné duby.

Je po bojich. Sepisuje se Magna Charta. Je to dohoda - kontrakt o tadu, pravidlech
davaijicich prostor a svobodu. Hlavy viech mohou byt svobodné vztyceny.

Rozlehld kotlina lemovand horami a lesy, ale ptimo ve sttedu. Zddnlivy poklid kotliny je
permanentné rusen hordami cizich. Vzdycky jich je hodné&. Kdcf posvétné stromy. Strategie
mistnich jok prezit je pfizpisobit se, nechat se ovlddnout, zapomenou na svoje posvatne
stromy. V danych podminkdch e to pragmatické, funként,

Je pdr dnf po Bilé hote. Zdaleka neni jasné, 2e je vie ztraceno. Dalo by se branit hlavn
mésto. Krdl viak uttkd. VzbouFen stavové sepisujf podlézavy dopis cisafi. Sepisuje se mnoho
vdavaéskych dopisd. Hlavy a krky nékterych jsou pak ovénéeny znaky nové moci. Krky
nskterych jsou prefaty a jejich hlavy pak tréf 12 let nad vstupni branou.

Dvé mista, dv& historie, dvé strategie zachdzen( s moci.

Pomdhajici profese je hodné o zachdzenf s mocl ve vztahu mezi &lovékem a Elovakem,
Mezi pomahajicim a pomdhanym. Je mozné se druhého zmoctiovat nebo jej zplnomoc-
hovat .

Prostor mezi supervizorem a supervidovanym je pak meta vztah nad vztahem pomdha-
ného a pomdhaijictho, a md tedy velkou moc tento vztah formovat.

Supervize v pomdahajicich profesich mé v &eském kotliku dlouhou tradici. Vzristala a byla
péstovdna mimo jiné v prostoru SUR. Prostoru, ktery sém sebe vnimal jako alternativni
mikrosvét svobody v dominujicim makrosvétu okolnf nesvobody. Nicméng je takfka nemoz-
né byt pln& nezdvisly na okolnim prostredr. Uz i to, ze je néco alternativni, viastné zreadlf
to dominuiici. Totalitnl moc mé& vidy tendenci vytvdiet pravidla a zddnlivé kontrakty, ale
vidy natolik volné, ze nakonec zdvist na drziteli moci, jak jsou vykladdny a pouzivény.
To umozituje ovladat a byt ovlddan. A tak i supervize v geském kotliku, s volnymi pravidly
a kontrakty méla ¢asto podobu vztahy, kde i v nejlepsf vite ze strany supervizora se n&jak
otiskoval historicky model zachdzent s moci . Tedy ovlddat a byt ovladén. Supervize pak
mohla nekdy byt spf§ kontrolnim, mocenskym ndstrojem nez ndstrojem pro svobodny rost
a pozndnf.

Ovladajfer Sovétskd vojska odesla, komunisté byli odstaveni od moci, n&jak tu viak zosta-
. Prizla Julie jako vérozvést anglosaské strategie zachdzent s moct. Kontrakt jako proces,
kde se dvé strany dohadujf na tom jak nalozit se silovym polem vztahu mezi nimi. Kontrakt
jako stanovovdni, dodrzovdéni a respektovdnt hranic prostoru druhého. Kontrakt jako pro-
ces, jehoz podstatou je vyuzit lidské energie tak, aby nebyl jeden zbezmociovdn na tkor
narcistniho ¢i jiného posilent druhého (védomého &i nevédoméhol, ale aby obé strany mohly

IS
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Jitka Vodrianskd (vpravol s Julit Hewson

byt zplnomocnény. Aby kontrakt byl opravdovym kontraktem, je nutno, aby obé strany
byly dostate¢né silné. Sila v tomto prfpadé je jednak o nezdvislosti (t&zko mluvit o nezdvis-
losti v postavenf podtizeného a nadfizeného) a jednak o vybavenosti znalosti, o co viastng
v supervizi [de na obou strandch.

Je to jesté hodn& préce. Kdyz se néco v geském kotliku usadi, mé tendenci se to tam
drzet. Supervize bez kontrakty, spfse jako kontrola, mentorovéani nebo doporugovdni
ze strany moudrych a zkusenych. Historicky model zachdzent s moci. Je samoziejmé riziko,
Ze v rdmci odstrafovdnt historického schématu (prejimdnt pravidel vitézd), pravé toto sché-
ma posilime. Anglosasky model prijmeme i s chlupama. Aby se tak nestalo, je jesté hodng
prdce na tom, pochopit podstaty véci a pretvorit i do tvaru ceského kotliku, ne viak
s historickou zdt&z1 ovigdat a byt ovladan.

Jaké tedy méme zkugenosti s transponovdnim nauvéeného anglického integrativnithe mo-
delu v eském kotliku? Vyuka Julie byla pro nds stéle novy inspirativnf tanec. Plavng se
pfendsela z jedné oblasti psychoterapie do druhg, nevynechavala socidlni oblasti, mana-
gement, filosofii, literaturu, mnozstvi prikladt z oraxe atd. Yyevik byl pro mne (). V) jasny,
srozumitelny, uchopitelny. Naugila jsem se kromé mnozstvi dovednosti svobodé nemit vzdy
provdu, moc. Zbavila jsem se strachu z volnosti, otevienosti, rovnoprdvnosti v procesu
supervize. Ugila jsem se demokracii a liberalismu. Ugila jsem se trpélivosti, protoze demo-
kratické vyiedndvdni, napt. o kontraktu je pekné zdlouhaveé. Vidsla jsem, jak se d&ld super-

vize bez mocenské kontroly o preci neni unyle bezbiehd. Je toho jesté mnoho, co bych
mohla vyjmenovdvat.

Aviakl Co jsem se nenautila? Jak cituji Julii Hewson - neignorovat kontext historicky,
kulturni, ndbozensky, politicky, ekonomicky.

Zacali jsme u&it v nezm&néné podobé to, co jsme sami vsifebali. Za&ali jsme shleddvar
odlisnost i v celkové nastavenosti. Museli jsme pfekondvat pocdteeni strach z kontroly,
prekondvat zabshnuté hry na Mocného a bezmocného, hry o Kontrole. Setkdvali jsme se
s citlivostl na ur&ity druh vrazo, museli ménit slovnik. Museli jsme vytvdret svoje hodnotict
kriteria. Zjistili jsme, ze bychom pottebovali daleko vice €asu na procvicovéns dovednostt

Do naif Zeské verze se dostévali nase, eské zkusenosti, obohatili jsme vyuku o fady
kreativnich, typicky &esky kotlikovitych vymozenostt (napt. &akry, komiksy, dotaznizky, do-
méci okoly, préce s neverbalitou, sculpturingem aj.l.

Bavf nds to. Hleddme a zdd se, 2e NACHAZIME.

Rada bych tu's vami zkusila miniaturnf hiicku. Zkuste pro sebe, tedy pro sebe jako super-
vizora, najft metaforu.

A tady je pdr metafor supervizort z nadeho vycviku:

Slepecky pes Zahradnik
Doprovodnd melodie pro sélovy ndstroj Kotva
Jarnf vétik Chirurg
Sluzebnik Orel

Stabiln hediny pendlovky

Nebo testk kazdé réno. Tady jeden na ukdzku:
Vysvétli co je paralelni proces. Co je skryty kontrakt. Kriteria profesionality a kompeten-
ce.Jaky je rozdil mezi supervizf a psychoterapii?

Za co jsme ve vycviku kritizovéni? Za nedostatek geského pisemného materidlu. Za pif-
liznou hutnost a intenzitu. Zatézujici slovnik. Mdlo Easu na procvicovdnt jednotlivych mode-
[8. Moc aktivnich lidi najednou.

Za co jsme chvdleni? Za pocit bezpedi, dobfe vyvdzenou skladbu programu teorie
a tréninku. Za podporu k sebejistoté. Za moznost délat chyby. Lektorské ukdzky nasi super-
vize. {Jste v tom namogenf s ndmi

Cim jsme si jistf my sami: Oprévnénosti nérok na vybér do vycviku, oprévnénost! néroé-
nosti vycviku a oprdvnénostf ndroénosti zavéreénych zkousek.

Opét se s vdmi pod&lim o n&kolik ukazek jednoho hodnoceni frekventanty na zdvér
Etvrtého setkant.

¢ Netusila jsem Ze je to tak velkd zodpovédnost, ze je to tak vazné.
Clovek musi k supervizi dordst.

¢

®

Struktura a pravidla v supervizi vy&isti prostor kde se d& pracovat.
le to fakt né&co jingho ne? terapie.

Pokora. Pochopeni z druhé strany.

Pochopenf spoluzodpovédnosti za proces, respekt k procesu.

® & ¢ @

Potteba kultivace a precisnosti v Fedi.
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+ Supervizor md vidét, co md zvednout a co md nechat lezet. Nase supervizorka
v tymu je Gplné blba.

Dobie porozumét teorii je jako dobfe Fdit auto. Ziracim paniku.

Modely jsou popsdnim piirozenosti.

Mdm vétsl pocit kompetence, uz se necitim jako debil.

@

@

@

Co je to za job ten supervizor? Co to je za identitu? ] )

Celd posttotdlitni spole¢nost se sama td%e po své identité. Jsme komp[efne’ ve viem
ve fazi hledant. Jak se hledd identita? Zreadlenim, identifikact, viastnim zkougenim, hleda-
nim, bojem o teritorium. Identita pak je védomf sama sebe, svych hronic, CVIIIILOJ, schopnosti,
moznosti, rolf, potfeb, md svoje vyrazové jedine¢né prostiedky, svoji Feg a rod.v N

Znovu se ptdm po smyslu supervize, po tom, co viastng mize vycvik kultivovat, cemuy mize

moci.

F:\oPro mé je supervizor néco jako &len rady stargich. Nékdo, kdo ma zoldpovéczinosf, vaz-
nost, kdo v, umi, md to vie dobre za%ité, md to pod kizi. Moze se plést a délat chyby.
Supervize je META pozice. Meta je né&co vic nez super. ]

Je to pozice dost odlisnd od jinych v Zivoté. Na ni by mél jeden umet cnol?/zovaf, sxnfe-
tizovat, nachdzet fokus, vidét chaos, nebdt se ho, tancit s nim. A taky mit chufi df:l se
vzdélavat a kultivovat v nejroznéjéich oblastech zivota. V tomhle jobu se uzije Gpiné viech-
no. Od psychologie, ekologie, uméni po tieba teorii poli a zoologii. / ) /

Supervizor nemusf byt idedlni. M&l by byt ale v jistém smyslu komplexnf bytost. {\/\e] by mnf
v sob& pokoru, soucit, vdek, mél by byt vertikdlou, kterd stojf docelav pevné na zemj
a sméfuje vzhoru. Jedno, stoj-li na zeleném ostrové nebo v kotlku uprostred.

Vzdéldveéni v supervizi v socidglinich slutbach

Milan Kinkor

Jsem rad, ze kromé pitspevkt jak se md supervize dalat, e tu pdr sdélenf o tom, jok se ma

" supervize utit. Zatim to nevypadd, ze bychom se tu domluvili na minimalnim vzdéldvacim

standardu v supervizi, ale vyméfiujeme si informace, zkugenosti o ndzory, a to je pro tuto
chvili dost.

V sou¢asné dobé jsou podle mych informact aktivni ti vzdéldvaes organizace, kieré
poskytuji komplexnf vzd&lavani v oblasti supervize: CIS (Cesky institut pro supervizi), FHS
[Fakulta humanitnich studiil a Remedium. Dva z nich isou postgradudini, jeden je pregradu-
glnf - na FHS lze studovat supervizi jako magistersky obor. Mdm za to, ze kazdy z progra-
m0 je svébytny, hledd své vlastni cesty, oslovuje jinou skupinu odborniks, a tak si podle mého
ndzoru nekonkurujf, ale dopliuif se.

J& se budu podrobngji vénovat skladebnému vzdélavacimu programu .Rizenf g supervi-
ze v pomdhaiicich profesich”, ktery nabizi Remedium. Dovolte mi frci pdr slov o myglenko-
vych inspiracich, ze kterych né3 vzdéldvacr program vychdzt:

* Jednak jsou to vlastnf supervizni vycviky obou odbornych garants a souéasng lektors -
tedy Bohumily Bastecké a mne. Kazdy z nds vychdzi z ponékud odlisnych koncepts, Bohy-
mila se nechala inspirovat rozvojovou superviz( v podanf Li McDerment, i@ jsem Zerpal
z my3lenek July Hewson. Sém to vnimdm jako obohacujici zkugenost. Kdyz se ohlizim
za nasim prvnim vycvikem supervize, ktery jsme s Bohumilou vedli v letech 20017 - 2004,
myslim, Ze pocet spoleéné prodiskutovanych hodin byl asi stejny, jako poget hodin samotné
vyuky.

* A to je druhy myslenkovy proud - neddvno skonéeny vycvik supervize na zakdzky
CAPLD (Ceskd asociace pracovnikd linek dveryl. Vzhledem k tomu, ze budoucr supervizory
na linkach dovéry doplnilo i pdr lidr z jiné oblasti, vytvdrel jsme vlastné vzdélavacr pro-
gram pro supervizory pisobici v oblasti socidlnich sluzeb. Z dneniho hlediska vidime pes-
trost frekventant vyeviku jako nejvetst vyzvu - museli isme se snazit byt srozumitelnf pro
UFednici méstského Gfadu i poutavf pro zkuzené praktiky a ostfilené absolventy jinych vy-
cviki. A nejen to - ve vyeviku byli lidé ve vedoucich pozicich a také fadovi zaméstnanci
organizaci. Casto bylo nutné délat exkurz i do oblasti fizeni - ugili jsme se rozlifovat roznost
ndstroj0 fizenf a supervize a mimochodem jsme zjistili, 2e vzdalavani v oblasti Fizen( je
minimdIné stejné tak potieba jako vzdelavanf v supervizi. Protoze frekventanti vycviky
meli riznd postavent v hierarchii svych organizaci, snazili jsme se podpofit rozvoj internt
supervize i externf. Zminim i dalsf dvé charakteristiky vycviku, které se ndm osvédeily: dg-
slednd prdce s portfoliem a pravidelnd prace peer-skupin slozenych z frekventants vycvi-
ku. Neddvno jsem se dozvadsl, ze peer-skupiny se schdzejf ddle, i po skoncenf vycviky, a to
mé poté&silo.

¢ Tretim podstatnym myslenkovym podhoubim byl projekt .Optimalizace vzd&lavans
supervizord v socidlnich sluzbdch”, ktery jsme realizovali v r. 2003 na zakdzku MPSV.
Projekt mal tri ¢dsti - v prvni jsme polemizovali se standardem supervize, jok je dosud
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V  popred! zleva: Milan Kinkor s Jiftm Jakubd, za nimi Frantisek Matuska

uzivany v socidlnich sluzbdch, ve druhé jsme srovndvali rozné superviznf vzdélavacr pro-
gramy a ve tretl navrhli novy skladebny vzdéldvact program v supervizi. Cely projekt je
vystaven na internetovych strénkdch Remedia (www.remedium.cz, v sekeci vzdélavaci pro-
gramyl. Bylo pro nds dolezité seznamovat se s dalsimi vzdglavacimi programy v super-
vizi a klast si piitom otdzku, co je optimdlni, nechat se inspirovat, ale pfitom jit za svou

vlastni vizi.

o Chvrty zdroj - to je nage dlouholetd supervizni praxe, kterou vykondvame nejen
na mnoha mistech celé republiky, ale také v riznych sluzbdch - nejen socidlnich, ale také
zdravotnickych a gkolskych. Z téchto zkusenost! Eerpdme, kdyz spolegné vytvdiime kon-
krétni predstavu toho, co by mé&l supervizor zndt a umét.

Pojdme se nyni podivat na to, co konkrétné obsahuje skladebny vzdélavact program
y program je sloZen

Supervize a fizeni v pomdhajicich profesich”. Krdtce Feceno, ce
ze &tyF na sebe navazujicich stupho, které si mize frekventant vybirat podle své odborné
vyspélosti a zd&jmu.

Prvnf stupen ptedstavuie 24hod. kurz Uvod do Fizeni a supervize. Tento kurz je otevieny
viem, kdo pracuif v socidlnich sluzbdch a maijl minimalné maturitu. Je vhodny pro ty, ktefi se
rozhoduji, zda se budou naddle systematicky v&novat vzdéldvant v supervizi nebo v fizeni.
Ale mize pfinést uzitedné informace i t&m, kteff se chigjf jen sezndmit se zdkladnim po-
imoslovim obou obord, nebo cht&jf zavést supervizi na svém pracovisti.
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Druhy stupen md dvé vétve: Manazerské dovednosti pro pracovniky pomdhaiicich pro-
fesi (trvd 2 roky a md hodinovou dotaci 120 hodinl a Odbornd supervize (130 hodin).
Vstupnf kritéria jsou v né&em spolednd - napt. nutnost absolvovat kurz 1. trovng (Uvod
do supervizel, v n&Zem odlitng - napf. pofadavky na vzdélani jsou vyEs( u supervizniho
vycviku, u manazerskych dovednosti staci maturita, ale doty&ny musi byt ve vedouci pozici
v oblasti socidlnich sluzeb. Podrobnd vstupni kritéria jsou uvedena na internetovych strdn-

kéch Remedia. Pokud jde o superviznf vétev, poditdme s osvédeenymi formami vyuky, jako

“le napf. stfidani teorie s proxi, préce s portfoliem a pravidelné setkdvdni peer-skupin.

Obsahové ide o to postupné ovlddnout viechny délezité dovednosti supervizora, obdriet
sékladnf teoretické informace o kromé praktického provadent supervize si zvyknout
na pravidelnou viastnf supervizi. Absolventi programu Odbornd supervize by mali posobit
jako intern( i extern{ supervizofi v oblasti odborné supervize. Pro realizaci dalich zakdzek,
které mohou supervizora potkat, jako je napt. tymova supervize nebo supervize fizen,
odkazujeme zdjemce na 3. stupen skladebného programu.

Tretf stupen nabfzl 3 rizné programy pro absolventy Odborné supervize. Predpokladdme
zdjem o supervizi Fizeni, tymovou supervizi a supervizi proxi studentt. V pitim roce budeme
zmin&né tfi programy nabizet ve formé workshop®, bude-li dost zdjemcd, po&itdme s postupnym
otevienim krdatkodobych kurzd {s hodinovou dotactf cca 60 - 80 hodinl. Ndvaznost na kurz
Manazerské dovednosti pro pracovniky pomdhaifcich profesi je zatim v jedndnt.

Kone&n& &tvrtd droveit vychdzi vstifc potfebdm supervizord, ktefl vykondvaii supervizi
v socidlnich sluzbdch a nemaif dost piflezitost! k vlastnf supervizi. Ctyti celodennf semindre
do roka umozni nékolika desitkam supervizorim zamyslet se nad pribéhy z vlastni superviz-
nf praxe.

Cely skladebny program potftd s pomérné rozsshlym lektorskym tymem {cca 10 odbor-
niko), ktery je namichany z osvédéenych a dlouholetych lektort Remedia, ale také z odbor-
niké, ktef se v nasem lektorském tymu objevl poprvé.

Pojdme se ted na chvilku podivat jesté na dva jiné kontexty préavé predstaveného vzde-
lévaciho programu Remedia. Prvni se tykd pripravy zdkona o socidinich pracovnicich
a jejich vzdélavant, druhy Evropského socidintho fondu.

Nékdy zhruba pred rokem vznikla na odboru socidlnich sluzeb MPSV pracovni skupina,
kterd si kladla za cfl pFipravit teze legislativniho zakotvenf vykonu socid

nf préce a vzdé-
lavdni socidlnich pracovnik. Koneéné névrhy pracovnf skupiny nds zajimaif ze dvou dovo-
do - jednak proto, ze se poditd se supervizi jako se samozfejmou souddsti prace socidlnich
pracovniki a jednak proto, ze se z hlediska pracovniho zarazenf poditd se sesti kate-
goriemi socidlnich pracovnikd, mj. zde najdeme i pozici socidlni pracovnik specialista -
supervizor. Socidlni pracovnik v roli supervizora by mél mit podle ndvrhu magistersky fitul
a postgradudint studium, jehoz specifika zatim nejsou zndma. Nicméné se pracovn( skupina
shodla na tom, ze je potfeba vytvotit systém akreditact vzdéldvacich programt v socidlni
oblasti. Pocitd se pfitom s konkurenénim prostfedim, kde se budou moci uplatnit organizace
ze soukromého, vefejného i neziskového sekioru. Nettkdm, 2e zdkon bude zitra schvdlen.

Nicméng, oz bude, bude rist v socidlnich sluzbdch poptdvka jak po pfiifmdnt supervize, tak

po vyuce supervize. Ze je dobré se na tuto situaci pfipravit, jiz nemusim doddvat.

|
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Druby kontext souvisi s nedévnym vstupem CR do EU. Tento krok ném umozfvje Cerpat
7 fondo EU, z nich# nds v souéasné dobé nejvice zajimd Evropsky socidinf fond. Nechci tady
zatézovat podrobnostmi o tomto fondu, sta&f snad informace, ze se nejvice tyka podpory
vzdélavani - vzdélavani na viech stupnich kol, celozivotntho vzdéldvant, rekvalifikact
a navaznych sluzeb. Cilem fondu je zhruba feceno pfipravit podminky pro to, aby se lidé
prosttednictvim rznorodého vzdelavani mohli lépe uplatnit. Nemyslite, ze by to mohla byt
tance i pro vzdéldvani v oblasti supervize?

Z&vérem se chei vénovat chvilku tématy, o kterém se na tomto poli zatim moc nebavime
- a #m jsou cile a hodnoty. V posledni dob&, kdy Remedium zazivé prudky rozvoj, jsme
nuceni si klast opakovang otdzku - zapadd tato aktivita do naseho posldnt, je to opravdy
fo, &m se chceme zabyvat? Casto nenf lehké si odpovédét - a v té chvili je potieba it
do diskuse a znovu si ptipominat nasi misi, vizi a cile. Pokud de o vzdélavaci programy,
myslim, e mdme jasno. Nasfm cilem je poskytovat celozivotni vzdeldvani odborntkim
v poméhaiicich profesich zejména ve ttech smérech - odbornost [zejména v oblasti krizove
infervence), sebezkusenost (vycvikovy sebezkusenostni program komunitntho typu otevie-
me pravdépodobné v r. 2005) a supervize.

Pokud jde o samotny vzdélavaci program Rizenf a supervize v pomdhaiicich profesich,
snazime se ho postavit na nasledujicich charakteristikéach, v nichz jist& rozpozndte i z&-
kladnf hodnoty, ze kterych vychazime :

- vyvdzenost teorie a praxe,

- skladebnost a navaznost,

- na vyukové bloky navazuje samostudium a prdce v peer-skupindich,

- ugenf .provadénim’ (zde jde o ponékud kostrbaty preklad Jearning by doing’),

- otevieny dialog a vzdajemné ugenf se frekventantd a lektord,

- prace s portfoliem, které je na zdvér kurzu hodnoceno lektory i frekventanty,

- zatazenf supervize do kontextu zivota organizace i sluzeb, které organizace po-
skytuje,
celozivotni vzdalavant lti. absolvovanim supervizntho vycviku vzdélavani nekoniil

Na rozdil od koncepce, na které je postaven vzdélavact program v supervizi FHS, pre-
myslime o supervizi jako o postgradudlnim oboru. Myslime si, ze nejdrive by se mél ¢lovék
v n&jakém oboru stat odborntkem (s Mgr. titulem) a po n&jaké dobé praxe (za minimdlinf
povazujeme dobu 5 let), ve které se pravideln& setkavd se supervizf jako vzivatel, by se mal
teprve rozhodovat, zda se stat supervizorem.

Na druhou stranu velmi pitsnd vstupnf kritéria vycvikového programu v supervizi ClSu
podle naseho ndzory mohou znevyhodhovat nékteré zkusené a vzdélané odborniky
z praxe, kteif by mohli predevéim ve svych organizacich dobfe zastavat roli internfch
supervizord a vénovat se systematicky odborné supervizi.

Zavérem chei podékovat Bohumile Bastecke, kterd tady z pracovnich dovodt nemize
s nami byt, za jeif cenné podnéty a trpélivou a vytrvalou spoluprdci na viech spole&nych
superviznich aktivitach.

Dé&kuji vém za pozornost.

Daleke do Prahy
aneb supervize v socidglnich sluzbdach

Rohumila Basteckd, Lenka Urbanovd

Motto: Jak navodit stejny piistup pracovniks k préci o klientom, jak

jsem vidéla v rzémeckém domové dichodcd? {supervizni otdzka 22leis
studentky YOS socidlni]

I. Skuteénosti

Lenka Urbanovd, studentka posledniho rocntku psychologie, o své supervizni zkugenosti:

Ptiblizng od roku 2001 prezentovalo vedeni organizace piftomnost supervizor.cx
na pracovisti. Mélo to slouzit jako vyhoda pfi ziskavdni dotact, jako déldni dobrého iména
zafizen(. Teprve koncem roku 2003 byla dojedndna konkrétni spoluprdce. V dnoru 2004
probéhla prvnf supervizni schizka. Pokud bych se drzela teoretického rozdglent, o by
prgvdépodobné © rozvojovou supervizi pro zaméstnance.

Uvodem jsem se zeptala z0&astnénych, zda védi, co slovo supervize znamend. Mnozi
nevédsli, néktefi to nazvali kontrolou nebo novym pristupem k fedent problému. Nésledo-
valo vysvétlent pojmu. Jak jsem méla moZnost poznat kolektiv zaméstnancy, priglo mi dole-
sité zadit pracovat na jeho stmelent.

Setkanf mélo velky uspéch a pracovnici - lidé, kteff jsou nejvice v kontaktu s klienty - si
prdli vic takovych schozek. Dalsf probghla asi za mésic. Skladba pitomnych byla stejng
jako minule. Mimochodem, superviznf schizka byla povinnd pro véechny, méli se dostavit
i ti, kteff méli volno {byli pted no¢ni, po no&ni apod.). Tentokrdt 3o o pifpadovou supervizi
a jako nejdtleZit&is v tu chvili zaméstnanci otevieli pifpad jedné klientky. Podrobné jsme
rozebirali jejf situaci, co o nf kdo v, jak i zng, a hledali jsme moznd Fesent, jak if pomoci.
Pouzili jsme metodu brainstormingu. Ze viech ndvrht zdvérem zaméstnanci vybrali ta moz-
nd a v praxi proveditelnd fesent. Dohodli se, co jsou schopni a ochotni pro klientku udslat.
Reflexe opét ukdzala, jak jsou zaméstnanci s takovou sluzbou spokojeni, a prdli si dalsf
setkdni vénovat postupné viem klientdm, aby si vjasnili, jak se ke kazdému chovat a jak mu
pomoci.

V nésledujicich dnech prisla hodnotict komise z kraje. Ozndmila vedent, 2e inferniho
supervizora nesmf mit. Vyzdvihovali dolezitost externtho supervizora. Navic odmitli moje
pUsobeni, protoze nemdm dokonéené vzdéldni, praxi atd. Na tento popud isme ukonéili
moji smlouvu.

V soucasné dobé ma Feditelka o moji supervizi stdle zdjem. Kraj md stdle proti internfmu
supervizorovi vyhrady, ministerstvo naopak interntho vyzdvihuje proti externimu. Sami ne-
védi. Dokonce snad ministerstvo preferuje kurz v supervizi nad vysokou skolou. Jak presna
to mysl, nevim, protoze takto mi to feditelka zprostfedkovala, ale ona sama v tom nemd
jasno, takze informace mize byt zkreslend. Reditelka doufd, e si udslam kurz, a poté tam
jako supervizor budu dochdzet.
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Bohumila Bagteckd, obecné:
il. Souwvislosti

O souvislostech se zmimim kratce, podrobné jsme se jimi zabyvali v projektové zprave
Remedia Praha Optimalizace systému vzdéldvdni supervizors v socidlinich sluzbdch frym A):
v dob& totality prevlddla superviznf ideologie psychoterapeutickd, nesend podobou nezd-
vaznych balintovskych skupin slozenych z jednoflived - odborniki, ktefl se zaméfovali
na vztah mezi terapeutem a klienfem {pacientem). Po revoluci se zacala prosazovat rozve-
jova supervize v socidlnf préci, lderd brala v tvahu i potieby bézného pracovnika (napt.
petovatele] zafazeného do organizace, tedy do systému fizenf.

Zavadant lexterni) supervize do organizace se neslo v duchu ferapeutickém, nebof jejimi
nositeli byli vesmés psychoterapeuti. Scéna vérne napodobovala pohadku o vlkovi a kiz-
latkéch: supervizor stdl za dvefmi a pFibrousenym hidskem tvrdil neddveFivym pracovnikim,
at oteviou, profoze supervize nenf s4dna kontrola, ale jen samé podpora.

Troji funkce supervize - vzdeélavaci, fidici a podplrnd - se v cizojazyéné literature
objevuie od konce padesdtych let 20, stoleti, v Eeském prostiedr se dodnes oklestuje
na funkei podpornou, pipadné vzdéldvaci, fizent Lostava stranou. Nent-li viak vztah super-
vize a managementu jasny, na externf supervizory se za¢nou upinat nerediné nadéje nebo
nerealistické obavy) pracovnikd i vedent, a vyvoi v organizaci se snadno zvrine do celko-
vého zatracen! supervize, nebo celkového zatracen’ managementu. Vnajil supervizofi ne-
nesou zodpovédnost za stav pracoviste; kompetence odborné [zpdsobilostil se mnohdy
pletou s rozhodovacimi {pravomocil.

Ve zminéném projektu Remedia Praha jsme se snazili souvislostem a situact porozumét
a navrhnout vzdélavact systém, kiery by vzal v ovahu, 7e supervizi v socidlnich sluzbdch
nelze dobfe rozvijet a uzivat bez dobrého managementu, a naopak lviz pifspévek Milana

Kinkoral.

itl. Sitvace

Situace v CR se stdle jesté od zahrani¢niho naladent ligh. Pro priklady mohu séhnout
do zkugenost! mého oboru tkrizové psychologie). Naptiklad v krizovych sluzbdch statu Penn-
sylvania pracuje $est supervizord smén (= primi vedouci, dostupnf pracovnikiim na sméng)
a jeden klinicky supervizor. Supervizofi smén zaijigtuii, ze bude dodrzena kvalita préce
podle posldni organizace (napf. ze bude na véechny zédosti o pomoc kvalitné zareagovd-
nol. Kazdy ¢len persondlu mé dvakrat mésicne individudini pifpadovou supervizi poskyto-
vanou klinickym supervizorem, ktery rovnéz vyhodnocuje prdci zaméstnanci po supervizi
pimé (= je obéas pritomen pri vedenf pitpadul. Klinicky supervizor a Feditel organizace
zodpovidaiji za najimdéni, vyevik a pracovni kdzed zaméstnanci, za klinickou supervizi
a fizenf. [Eaton, Ertl, 2000)

O ,dostupném a pfistupném” klinickém supervizorovi hovor( De Wolfe (2002} i Hodgkin-
son a Stewart (1998), kteff kontinudlnf supervizi povazujf pro krizovou préci za zésadnf.
Pro sdileni a fesenf pifpadt navrhuil individudlni kolegidlnf intervizi {v terénni krizové
préci se lidé u&f soutasné& a supervizor nemusi mit vic znalostil ve spojeni se skupinovou
supervizi, na které podle potteby je nebo nenl piitomen extern( klinicky poradce. Misto

externtho supervizora spatfujf v supervizi tymovych procesd.

V Ceské republice se situace nyni prudce vyvi|l viz vstupni pifspévek Lenky Urba 4)
Jsou PFOCOVi§fé, kde je presupervidovdno, a pracovisie, kde se internf supervizor noc'nO\{'e’-
v& ani pro nového pracovnika. Zndm pracovisté, které zaméstnancim plq‘rfve:d’emj ‘?’S!Gi
dové supervizory a kde se management obdvé svolat jejich schizku, aby nenarusil I pr;pO_
mf procovm’kf) {Il. A také zném pracovisté, kde kazdou porc;clul o I:|iem, ESI SOU(VFOT’
zd supervizi. Kazdopddné nazrdl ¢as na rozvoj internich superviznich s;/sfém(et‘jc peverl

V. Sen

SuperViZOVFfJ je dost, jsou pfistupni a dostupni pracovntkdm na pracovist, zafazent
do systému Fizeni, podporuif a hodnotl, pfeddvaii hodnoty oboru a dobré prové o

V. Sugesee [= névrhy)
Vyvoj miZeme podpofit, nebo ho zbrzdit.
SocidInt sluzby nyni pottebuif posilit a zptehlednit systém interni supervize a jasng
ligit moznosti, uréenl a omezen{ supervize od moZnost, uréenl a omezen( Fl'zem’] anlel rZIZ_’
otdzka soutasnosti na .voln& lozené” vnéj3i supervizory znf: jak mohou externi Sl:l - ; rjl
pomoci rozvoji interni supervize? pervizen
S touto otdzkou souvisejl dalsf:
¢ Kde je misto vn&jsich terapeutickych a vnéjsich rozvojovych supervizors?
¢ Majl vn&j3l supervizofi, ktefl do zafizenf prichdzeji, znalosti konzu[’rcm‘O‘( d-
ct], a dovednosti tymovych supervizors? vere
¢ Vzdéldvail se psychoterapeuticky orientovanf supervizoti? Jsou na $picce v pf
hledu o socidlinich sluzbach? Mohou preddvat hodnoty profese a dobré preé
Znaji novodobou socidInf préci, novodobé ofetfovatelstvi atp.? e
¢ Jakym zplsobem je zajisténo preddvdni informaci, které se o pracovisti dozvf
b&hem supervize externf supervizor? " e

Jevdvnq z n?oim’ICh cest [kudy jde napt. CAPLD) je systém .supervizord s rucitelem” ktery
urr:oznwe vykon supervize interni mén& vzd&lanym supervizortim, pokud maijf jasné \;edem’
ruéitelem - zkusenym supervizorem a pokud se rugitel celozivotné vzdélava.
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Jak by se méla vyvijet kritéria poskytovéni
supervize v CR?

Zuzana Havrdovd

Motto: Zrno je treba sklizet, kdyz je zralé. Aje?

Cilem mého sdélent je nasvitit moznosti, jak dospét k uziteénym kritérifim poskytovanf
supervize v CR.

Nejprve chei ukdzat, ze zdanlive zivelny vyvoj superviznf Zinnosti md nékteré charakte-
ristiky typické pro vyvoj novych protesi. Ddle pfipomenu proudy, z nichZ je supervize for-
movéna a rozeberu otdzku pravidel pro tzv. integrativnf supervizi. V dalsi &asti budu disku-
tovat rozptyl kritéril v oblasti supervize u nds, na ktery by musela reagovat ndrodnf krité-
ria. Poté ukaz, jak se vyvijeil kritéria v Evropé. V zévéru navrhnu kroky, jak by se mohla
dale vyvijet kritéria supervize u ns. Tim chi vytvorit podklad pro formulaci spoleénych cili
a komunikaci mezi riznymi proudy supervize.

1. Supervize na cesté k profesionalizaci a institucionalizaci

Koncem 19. stoleti se zagaly rozvijet rizné nové obory a profese - pitkladem mné blfz-
kym je socidinf préce, ale tyka se to'i dalsich, napt. otetfovatelstvi, porodnictvi & ergotera-
pie (lorenz W., 1994, Chlumeckd, 2004, Havrdovd, 1999). V popisu de&jo vychdzim
7 literatury a vlastniho pozorovéni, tykaifcl se zminénych obord.

Kazdd lidské &innost, pro niz existuje spolecenskd zakdzka, se pfirozene rozrostd a ko-
$aff se. Dochdz( pak k nékterym dalsim fypickym pohybm spojenym s tfmto faktem. Podi-
vejme se na n&které z nich.

al Kdo se k uvedené ¢innosti pFipojuje?

Mozeme sledovat, ze poidtecniho tvirgho vznétu ob&tavych nadienct se postupné uif-
maif vice & méné charismatické osobnosti, které rozvijejicf se oblast zviditelni pred Sirsf
vefejnost! a viahnou tak do nf mnoho lidf. Pak ndsleduje obdobr titént a boje o moc, kdy
hrozi, ze pivodnf idea bude navizdy pohibena. V té dobé je treba, aby se oblast dostala
do rukou schopnych manazerd, kteff majl nejen znalost problematiky, ale také vizi a energii
rozné proudy siednotit a vytvorit pravidla. Ta umozni, ¥e se oblast bude ddl rozvijet
a utvdret. Jedté pozdéji se pak oblast nevyhnutelné dostéva do rukou tredniko, ktefi z nf
nechail vyprchat zbytky nahodilosti a zaijistt legislativni zakotvent. Tak dochdz( k institucio-
ndlnf zakotvenosti nového oboru.

b) Jak je &innost konceptualizovana?

Prvnim pohybem sm&rem k presn&jsf konceptualizaci je vznik vzd&lavacich semindid,
workshopt a nakonec kurzé, které postupné formuluif oblast znalosti a dovednost, kreré adepti
&innosti maif obsdhnout. Od kurzi pak vede cesta k akreditovanym kurzom a ke skolnim progra-
mom, které zpravidla zaklddajf i moznost reflexe vznikajici metodologie a teorie.

¢c) Jak je Einnost chrénéna?

Za&inaji se tvofit profesni skupiny a svazy. Ty definuii normy a standardy profese a efic-
ka pravidla. Svou autority v oboru pak ziskdvaif do té miry, jak dokdf svou ¢innost celond-
rodn& siednotit, administrovat a Fidit a stat se tak partnery gtednikdm. V pFiznivém pripads
se tak jejich pravidia stanou ndrodni normou. Svou silu odvozuji i od mezindrodniho prroa‘o\j
jenf z dal3imi ndrodnimi svazy. Definované vzdéldvaci pozadavky a &enstvi v prof;sm’
organizaci postupné vedou na jedné strané k mocenskému boji o pfistup na trh, na druhé
strané k dodrzovant kvalitn praxe a sdflent hledisek profese, coz napomdhd roz;/o;i profe-

se [Wallis, 1987, Miller, Adams a Beck, 1993 in Brown, G., Esdail, S, Ryan, S. E, 2003)

d} Ziréiy spojené s vyvojem k profesionalizaci a institucionalizaci

Tento vyvoj s sebou samoziejmé nese ztrdty, k nimz patf pfedeviim omezeni spontane-
ity a dorazu na vzéjemné vztahy, které dominuii v pionyrském obdobi. Pravidla o standar-
dy jsou oproti tvirému hledanf sedivé a nudné. Pokud se manazefi a Gfednici odirhnou
od odbornikt @ nadsenct, hrozi, e se vytrati vnittni obsah ginnosti a novd profese zkamenr

Dovoluji si tvrdit, Ze vy$e popsanym vyvojem prochdzi také oblast supervize. V Evropé& se
yyvoj doslova diky nékolika manazersky schopnym jedincém dostal v uplynulych dvaceti letech
k vytvofeni spolecnych pravidel a zaloZenf ndrodnich a nadndrodnich asociact (Havrdov
2003). U nds tomu tak dosud nent. V souladu s vyse uvedenym popisem vyvoje profese se,
domnivdm, Ze jsme v obdobi, kdy éekdme na sjednocujici manaZersky orientované osoby,
které by dokdzaly ukdzat spolecnou cestu skrze pretrvdvaijici vzdjemné predsudky. Jejich Oko:
lem by mé&lo byt, 2e pomohou vytvotit ndrodni asociaci a ndrodnf pravidla tak, aby se obor
moh! ddle rozvijet a nezkamené! v rukou difednikd na ministerstvech.

2. K ctdzce ndrodnich pravidel sjednocujicich proudy supervize

Stejné jako v ostatnich zemich, superviznf aktivity se u nds rozvfieji v mnoha oblastech.
Prirozenymi pfedobrazy supervize byly aktivity, které mizeme seskupit do n&kolika proudo.
Kazdy z téchto proudt md ponsékud odlignou kulturu - proto je tak t&zké, aby se jejich
pFivrzenci mezi sebou domluvili. Jsou to:

a) dialogickd podpora prace podiizeného jeho nadfizenym

Tento manazersky proud je u nds siln& podcenény a mdlo rozvinuty. Autoritérskd kultura
prdce v organizacich vede v oblasti supervize spi§ k tomu, Ze tzv. manaZerskd supervize
kterd z tohoto proudu vyristd, je povazovdna za nevhodnou a nefunként. Cesta k monoy—,
rerské supervizi vede zdd se nejprve k vychové manazerd a kultivaci persondinf prace.
Z rozpozndni této situace vznikl i magistersky program fizenf a supervize a pozdé&ji i kurzy
Remedia s cbdobnym nézvem.

b} mentoring - andragogické vedent, neboli uvadéni za&inajictho pracovnika nebo
studenta do profese zkusengjiim kolegou
Tento model zadala vypracovdvat psychoanalyza ve 20. letech 20. stoletl a pozdéii je|
vice & méné prevzaly i jiné psychoterapeutické sméry. Stavéji na tom, Ze psychoterapeut
musi projit zkusenost na sobé s mefodou, kterou mé vést svého klienta. Obdobné je to,
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kdyz svec md uéit sevce nebo socidélni pracovnik sociglntho pracovnika. Pozdéiilse 'Yé/ak
vkdzalo, 3e viastni zkusenost s metodou nestadi, protoze vedenf studenta Ci zaéinajictho
pracovnika obsahuje jesté dalsf prvek - vzdéldvani dospélych, ktery zkoumna ondrovgogilfo.
Pravé andragogicky piistup k vedenf pracovnik &i studentt dobfe odpovidd myslenkdm
supervize (Havrdova, 2000, 2001). ‘ ,

Tento andragogicky proud je u nds také slaby vzhledem k absenci vyproc?vonych
a vyzkousenych metod mentoringu v organizacich. Prvnf oficidinf podn&t _k rozvoji mentoi
ringu vznikl v souvislosti se socidlnfm Skolstvim v r. 1995, kdy byli skoleni tzv. kovrjzuh‘.onfrn
praxe v socidlnich organizacich (Havrdové, 1 999}, Myzlenky mentoringu se pozd?n Ob‘iw._,
ly v persondlnich standardech socidlnich sluzeb a v soucasné dobé se postupné rozsifujf
do dalsich pomdhaiicich profest (napt.sestra - skolitelka v oletfovatelstvil.

o) sdileni mezi kolegy a interprofesni dialog, totiz hleddni co nejlepstho fedeni &
piistupu v tymové & skupinové vyméné informaci a spole¢né /’rvorbéw o

Tento proud povazuji u nds za dosti silny. Rozvijel se vz za minulého rez@u ze|menvc'1'
v souvislosti s vycvikem ve skupinové psychoterapii SUR. Dosti silné se r/ozvmul poz/de“
podle mého ndzoru v socidlnf oblasti, kde se tymovd préce stdva domimiuc‘[ kvulfurog préce,
o fo zejména v nestdtnich neziskovych socidlnfch organizacich. S tm zfeimé souvist velkd
obliba tymové supervize v uvedené oblasti. Kultura rovnocenného sdilent je sycena post-
modernim myslenim a m& tendenci vytlagovat oba vyse uvedené proudy.

d) metody klinické praxe opfené o chranény vztah mezi terapeutem a klientem
Dolezity prvek, ktery tento proud vnési do supervize, je korektivni zkusen/?s’r,lk’rerou
s sebou nese vztah mezi terapeutem a klientem, a jemuz je pfizndvan Jégebny vyznam.
Klinick& praxe se ve svém vyvoii za minulého rezimy sice moznd zdrzela ve svém vyvoil
ale nikdy se zcela nezastavila. Proto je i jejl pozice mezi souasnymi proudy v supervizi
velmi vlivnd. '
Vnesen( hodnoty vztahu do supervize je jisté jejl zdsluhou. Je oviem ofdzko,/nqkolnlf
v supervizi je&té zdiraziovat terapeuticky” vztah, a nakolik jde prosté o cfobty ,:hdsky
vztah' jako sougdst profese (jak o tom pige K. Kopfiva, 2000), ktery md podpdrny vyznam

pti kazdém uéenf a vzdélavan.

e) oblast organizaéniho rozvoje o

74 ofce zakladatele této oblasti je povazovén Peter Senge svym dilem JFifth disc'ﬁhnej
The art and practice of the learning organisation”, které vydal v r. 1990. Proud zvomereny/
na tymové a organiza&ni uéenf a rozvoj silné ovlivnil oblast supervize a pos/’rupne s do ‘n)|
v zépadnf Evropé vélenil pod riznymi ndzvy {napf. organizacnf porodens‘fw,}coochmg ajl.
S kazdym z vyse uvedenych proudd md nékteré spolecné a nékteré rozdiiné prvky.

Kazdy z uvedenych prouds mozeme doloZit nejen v historickém prifezu vyvoie supe:'tvilze/
(Bellardi, 1998, Havrdova, 2001), ale i v sou¢asnych rozmanitych modelech \//yuzwcmkl
supervize ve svété. Podle toho, na ktery z uvedenych prouds dany vyvoi ngvoz/ctl, pa
miuvime o manazerské supervizi, mentoringu, klinicke supervizi, tymové di skupmovve su/per;
vizi, supervizi organizace apod. (Havrdovg, Kalina, 2003). V roznych zemich previadail

rozné modely s tim, ze postupné s profesionalizacl sm&tuji modely v ramei Evropy k tzv.
integrativni supervizi. Timto spoleénym dedtnikem moze byt pod supervizi zahrnuio mroho
aktivit difve takto neoznagenych a supervize jako uréitd specificky pojmenovand &innost
tak ziskavd na sile a pritazlivosti.

Rozrostani aktivit oznacovanych jako supervize mizeme posoudit v ndsleduilcim prehledy
pfevzatém z webové stranky Rakouského svazu supervize.

Oblasti, kde supervize plsobi

¢ socidIni préace ve stdtni sprévé i v nestdtnich organizacich

¢ zdravotnf péce [domdcl péee, hospice, rehabilitace, préce s umiraijicimi, té2ce a chro-
nicky nemocnymi, jednotky intenzivni péée apod)

ve farnostech a duchovnf pé&ci

ve gkoldch, vézenich, v probaénl prdci

v rodinném a jiném poradenstv(

v socidlnich sluzbdch obecng, v #zenf organizact, v socidlnich projektech

ve vzdéldvani dospélych a v hospoddiské oblasti.

4+ & & o 9

Dovoluji si tvrdiit, Ze ackoli jsou u nds nékteré proudy tvorici pidu pro supervizi historicky
mdlo rozvinuté, ndrodni pravidla regulace vstupu do profese by méla vytvorit v zdjmu dalstho
vyvoje takovy destnik, ktery vsechny zminéné proudy obsdhne a naplnf tak ideu integrativnt
supervize.

Tato dloha nenf snadnd. Jako podklad k jejimu Fegeni nabizim jednak prozkum situace
u nés, jednak prehled Fesent ndrodnich asociact sdruzenych v evropské nadndrodni orga-

nizaci ANSE.

3. Vysledky prozkumu v éeskych zemich
Y lofiském roce jsme ve spolupréci s Petrem Klimou a Radou pro rozvoj socidinf prdace
provedli prizkum, s jakymi kritérii supervize pracuji vybrané organizace (Havrdovd, 20034,
Slo o rozhovory se zdstupci odbornych asociac! a socidlnich organizac, studium porov-
ndnf materiald, vytvoFen( popisujicich kategorii a srovndvaci analyzu, upfesnéni zjigténi
opé&tnym dotazovanim &lend. Do rozhovord a analyzy byly zahrnuty pisemné materigly
z webovych strdnek a ndzory vedoucich &lent z ndsleduifcich organizact:
Armada spasy, CAPLD, CAS, CIS , Diakonie CCE, Rada pro rozvoj socidlni
prace, SAD, S CKCH, SPIN, Sananim, UK FHS, FF UK, Spole¢nost socidlnich
pracovnikd.
Zamétim se zde na ndzory tykajicl se podminek vstupu do profese.
Pozadavek na vzdéldnf supervizora se rozdéluje na droveh pozadovaného vzdélani
a na obor. U v&tsiny organizaci je pfijiméno VS vzdéldnf s tim, e je obtfzné presné uréit
obor - pFevazuje ndzor, 7e pro supervizora je vhodné, aby mél vzdélant v tzv. poméhaijr-
cich profesich {socidlni préce, psychologie, specidini pedagogika, teologie), také viak je
povazovdno za pifpustné vzdéldni ékarské, ekonomické & pravni, osetfovatelstvi nebo
ergoterapie. Y ndvrzich organizaci zaznélo, ze specifické pozadavky na VS obor vzda-
lani supervizora by si méla stanovit kazdd organizace, kdyz si supervizora najimd a to
dle slozeni tymu a druhu pozadované supervize.
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Shrnuti nézord na vzdélani supervizora:

viechny organizace akceptuif VS [Bc i Mgr.) vzdelénf socialnl prace

- 10 z 12 organizaci akceptujf VS (Mgr.) vzdelani bez blizsf specifikace
- 10 z 12 organizaci akceptujl YOS socidlnl prace

- 2 nézory zdoraznily i moznost nahradit vzdéléni praxf

K vychozimu vzdélani je pFipojovan zpravidia pozadavek na profesiondlni praxi a na dal-
& vzdalani. Jak se ukazalo, pravé zde probihajf nejndroené{sf bitvy mezi pFivrzenci tvrdsi-
ho a mekétho pozadavky, fakze ke konsensu je v souzasné dobg& obtizné dojit.

Nejéastéjsim pozadavkem je praxe v pifmé prdci s klienty v rozsahu i let pfi zahdje-
ni vycviku supervize nebo pozadavek pét let praxe v oboru pro zatdtek poskytovani
supervize. Y tomto pozadavku se shoduje 11 ze 12 organizacf.

Déle se obvykle vyskytuil pozadavky na zkugenost s pfijimanim supervize - zde je viak
velky rozsah v pozadavcich od prostého faktu této zkusenosfi az po stanoven( po&tu hodin
prijaté supervize {pohybuie se od 20 az po 120). Opakované zaznél pozadavek, aby
skusenost se supervizi obsahovala také individudln( supervizi min. 10 hod. Opét se zde
objevujf rozdily v ogekdavdni podle toho, zda se uvazuie o fom, kdo mé vstoupit do vycviku
anebo kdo md jiz byt praktikujicim supervizorem. Vyeviky jsou totiz rizné dlouhé a lig se
v pocty hodin poskytované supervize.

Nakteré organizace stanovujl pozadavky na dalsf vzdalani, napt. kurzy v psychosocidl-
nf oblasti fod 60 az do 120hod.), sebezkusenostni vyeviky lod 60 az do 400 hod.) nebo
specifikované vycviky v uréité specializaci (CAS, CAPLD, SPIN). CIS pozaduje ukonceny
psychoterapeuticky vycvik {500hod.).

Shroeme-li nazory v roznych proudech u nds, vidime dobrou shodu v pozadaveich
na vzdéldni supervizora, pficemz pozadavek neodporuie pottebs sirokého desniku pro
rizné supervizni proudy. Také v poctu let profesiondlnf praxe je shoda vysokd - kromé Cls
jednozna&né prevazuie pozadavek pét let praxe. Roznost oviem vznikd v tom, jaky druh
praxe je pozadovdan. Mezi roznymi organizacemi previadd spié tendence zadat specitic-
kou zkugenost z praxe podle oboru, kde md supervizor posobit (napt.CAS, SPIN, CAPLD).
Ocekavan(, e by organizace mohly mit Lintegrativntho supervizora' se zatim nekond.
Naopak organizace maijf asto i nékolik supervizort - ngkoho na ptipady, nékoho na tym,
dalétho na organizaci a jejl rozvoi. Nfzkd shoda mezi organizacemi se vyskyfuje také
u pozadovanych hodin predchozi zkusenosti s viastni supervizi, a to od dvaceti az do sto
dvaceti. Tyto rozdily zfejmé zrcadli i regiondlng riznou zkusenost s redlnou dostupnostf
sypervize.

Kone&né nejvéts rozmanitost najdeme u pozadavkd na dalif vzdelavani supervizora,
a to jak v pottu hodin (60 a2 500hod.), tak i v jeho obsahu fod riznych mensich kurzd az po
vyevik v psychoterapii, ktery pozaduie CIS pred vstupem do vycviku v supervizil. Je ztejme,
se tato §fe pozadavky zrcadll pravé charakter proudu supervize, o ktery ide. Jiné poia-
davky maji reprezentanti vyristajicl z proudu klinické prace a jiné i, ktef tendujf ke kon-
krétni metodg, jako je krizova intervence Ci video trénink interakef nebo oblasti prace, jako

je streetwork.

Rozdily ddle ikaijr islosti s
& V’cv.y!( bvzmkcqi v souvislosti s tm, zda jsou definovdny poiodovky pfi vstupu
iKu n ya i X »
Pv'y /iky nebo pozadavky na supervizora vibec ltedy koho si najmout) :
fi vytvareni narodniho pravidla regulace vstupu do profese bycl i &
ki e P ° joce vatupy do ychom museli gelit roznym
poxe im nar ¢ ni povahu profesiondini zkusenosti o dalsf vzdélans superviz
teré souvisejl s riznymi proudy a oblastmi, kde md byt supervi roving, gt
chybi vymezeni znalosti a schopnostt infeérqf' th Pervze realzovdne Laiin xde
ivntho supervizora, ergo v f
' ' ! . , ymezeni poifen-
nyéh xsl\lck:ide}l:)nych komponent jeho odborné zkusenosti v celé jeho i peifeb
éle bychom museli &elit regionding i & ‘ .
o f i , .
g borové nestejné dostupnosii supervize, |

souvisf i i zisk&vant . . )
ouvisf s moznostmi ziskavdni vlastnich zkusenost! ze supervize, ne? superviz
do vycviku. ' pervizor vstoupf

Kterd

Ne|edho’rnc’z povaha superviznich vycvik je zdrojem dalsich rozdls v nazirént na to, |

kurzy a jakou sebezkugenost by m&l mit uchazet jesté pred vstupem d ranf na fo, joké
zkugenost doplnf o v pribéhu vycviku. p o vyeviku a jak si
' Proudvzaftupujl’cf manazersky a andragogicky pifstup je zatim u nds v oblasti _

jen slo{be piftomen a objevil se ojedinéle v pozadavky .zkusenost s izenim asti su‘per\/]zve
vc?f:]emm a vzdélavanim lid(". Pozadavky na vyevik supervizora dosud vice qkorgarlrzoxce &
ptipadové & vztahové prdce nez znalosti organizace a fidicf préace centujf znalost

4. Jak se vyvijeji pravidla v oblasti supervize v Evropé

Nc: ndsledujicich obrdzcich jsou jednak ddaje z webovych strdnek ANSE : i
S,VOZ.U {onor 2004), jednak z materidlt a Easopist, které ndrodn svazy vydd ; 'r’]ql\r[(i)o'mdj
uch'o|e ml byly sd&leny také tstng (napf. z Madarska). Udaje se tykait vé’r;‘/ s pos ekfere"
pii prijet do kurzu supervize nebo VS programu supervize ! nov poradavks

Némecko

Uk ¥ /V ] ¢ ’V e < M

I v . 3
* oncene Z/G(l oplasrt socia prace c ][ yC umanirnicn oporec
¢ 5|e pOeS pOXe

¢ 30 sezenfsupervize s akreditovanymi i
: : vanymi supervizory b&hem poslednich pati let -
;uivlerwzorskych formdch, z nichz jedna je individudlin petlet e dvos
. ) o it
oklad o dlouhodobém dalsim vzdélavani (200 hodin) rozvijejicim poradenskou identitu

a 150 hedin - Osoba, Role Organizace

* vzdélavani v supervizi dle standards {+ 2 dalsf varianty)

Rakousko

¢ ukonéené socidlng védnt & humanistické slant ie, VS S
L e soadhe ! nistické vzdélani {Akademie, VS, VOS)
* vek - 27 let
: 60 hod.in sebezkugenosti a dalstho relevantnitho vzdéldavant
60 hodin supervize pfijaté - individudInf i skupinové v poslednich 5 letech

Madarsko
+ universita v socidlnf & humanitnf oblasti

* 3 roky profesnf praxe v pomdéhaijicich profesich
* 30 sezenf supervize
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Svédsko

¢ ukon&ené bakaldiské vzdaldni v oblasti socidlnt préce
¢ 5 let praxe v psycho-socidlnf oblasti

¢ uvkongend psychoterapie

¢ zkusenost s viastni supervizi

Svycarsko

o absolvent YOS ¢ VS

¢ 5 et profese

* zkusenost se vzdélavanim dospelych
¢ 30 hodin supervize

Pozadavky nejsou blize specifikovany ve Slovinsku, Chorvatsku, Nizozemi, Belgii.

Praxe (shrnuti)
Némecko 5 let profesni praxe
Rakousko 5 let profesni praxe
Madarsko 3 roky profesni praxe v pomdhaijicich profesich
Svédsko 5 let praxe v psychosocidlni oblasti
Svycarsko 5 let profese - zkusenost se vzdalavdnim dospélych

Pocet hodin supervize (shrnuti)
Némecko 30 sezenf supervize s akreditovanymi supervizory b&hem poslednich péti let
- ve dvou supervizorskych formdach, z nich? jedna je individudine
Rakousko 60 hodin supervize pijaté - individudlnf i skupinové v poslednich pti letech
Madarsko 30 sezenf supervize
Svédsko  Zkugenost s viastn superviz(
Svycarsko 30 hodin supervize

Shrnuti stanovenych pozadavko vstupu do supervizniho kurzu

élenskych zemi ANSE
Vzdalani  ukongené VOS & VS vzdeldni v socidinf & humanitni oblasti+ dalsf vzdéldvant
Praxe 3 az 5 let profesnf praxe
Po¢et hodin supervize 30 az 60 hodin pfijaté supervize

Vidime, Ze podobné jako u nds, také v evropskych zemich je vzdélani VOS & VS a 5 let
praxe v oboru ¢astym pozadavkem na supervizora. Ten se viak nékde s rostem poéty
supervizory pfesouvd jako podminka jiz pro zahdjent vycviku, ktery je dvoulety (napt. N&-
meckol. Jinde vzdéldnf nenf stanoveno vibec a t&zité je ve vycviku supervize.

Ve vétiing zem( také pozaduji vlastni zkusenost se supervizf a ta se pohybuje od 30

ve dvou formdch, z toho aspon 10 hod. individudlInt supervize. Behem kurzu je pak prede-

vim trénovdna a supervidovdna vlastni .cviénd supervize” tedy provédéni supervize.
V n&kterych kurzech je poskytovdna i sebezkusenost v roli supervidovansho.

Z uvedenych informact vidime, e mezi riznymi zem&mi Evropé [sou znacné rozdily
v regulcxci supervize, které odrdzeji rozné etapy jejf prof‘esioncalizc.ce a institucionalizace.

5, Navrh na neblizsi krolcy

Porovndm-li situaci u nds s jinymi zemé&mi, vidim nds nékde mezi Madarskem o Rakous-
kem. Jsme [im ostatné i historicky blizko. Na rozdil od nich se ndm dosud nepodarilo zalosit
ndrodnf asociaci, kterd by umoznila vzdjemné oplodnént roznych proudt a postupné kon-
stifuovdnfl infegrativni supervize.

Za hlavni prekazky na cesté povazuiji v soutasné dobé odlisnosti v kultute roznych prou-
dt supervize, kferé s sebou nesou vzdjemné predsudky a zt&zujl pochopeni spolecnych
z6jm0. Daléf prekdzkou je nerovnovdha ve vyvoiji roznych proudd supervize, oslabent kultury
Fizen( a persondlni prace v pomdhaifcich organizacich a rozdily v dostupnosti supervize
i nejrizn&jsich vyevika v regionech. Chybi tak pida, z niz by rostli budouct supervizofi.

Pokud bychom se chté&li pokusit o sjednocent roznych proudd pod jeden dettnik o koordi-
naci ginnosti na ndrodnf rovni, povazovala bych za vzitegné nésledujict kroky:

a} dohodnout se na spoleénych kritériich vstupu do profese - prihlédnout k tomu, ze
supervize se teprve vyvijl na své cesté k profesionalizaci a stanovit aktudlng uzitecng
la tedy do&asnd) spolednd minimdln kritéria toho, kdo mize poskytovat supervizi

b) vytvofit pracovnf seskupeni poskytovateld vyeviku v supervizi { napft. téch, kteti posky-
tuif min. 150 hod. & 200 hod. vycviku v supervizil, spole¢né formulovat komponenty,
z nich? se sklédd kompetence integrativntho supervizora v celé jejich &t a koordinovat
zpdsoby jejich uznani. Vzhledem k rozné dlouhym existujicim vycvikém a roznym vstupnim
kritériim do vycviku se do&asn& zaméFit predeviim na kontrolu vystupnich podminek vzds-
lanf a ty siednocovat.

c) dohodnout se na podobé spoleného etického kodexu, podle kterého budou viechny
vycviky své Gastniky formovat

dl na uvedenych zdkladech posléze zformovat Nérodni asociaci pro supervizi, kierd
sladi rizné proudy na naem Gzemf

6. Zaver

Ve svém pfispévku jsem prednesla tezi, ze supervize se vyvijl do podoby nové profese.
Analyzovala jsem rizné proudy, z nich? se vyvijela supervize do sou¢asné podoby integra-
tivni supervize. Popsala jsem rozptyl ndzord na vstup do profese, které je treba integrovat
v ndrodnich pravidlech. Vytvofila jsem z dostupnych materidlt prehled kritérii, kterd vytva-
feji ndrodnf svazy supervize v Evropé. Na zdkladé téchto poznatki jsem navrhla kroky,
které by mohly vést ke siednoceni roznych prouds a vytvofent spole¢ného desiniku tzv.
integrativnl supervize na nérodnf Grovni.
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Formy kolegidlni podpory a meinesti rezveje
supervizni prace v éeskych skoldelh

Bohumira Lazarovd, Sofa Cpinovd

Supervize je pojmem, ktery je mozné chdpat velmi iroce a objevuje se v roznych profe-
siondlnich kontextech. V kazdém z obort - psychoterapie, socidinf préce, poradensivi, ma-
nagement, vzdéldvdni a vychova apod. - si vytvair vlastnf specifickou podobu, postupy
i terminologii.

Prispévek si v3imd moznosti a limitd vyuzivani superviznf prdce ve gkoldch, a to zejména
jako jedné z forem spoluprdce ugiteld uvnitt skoly. Pojedndvéme v ném o tradignich formach
kolegidini uitelské podpory jako zdroje profesiondlntho rostu uéitelt a upozoriujeme na nékte-
ré jejich analogie a spolené prvky se supervizni pract. Sdélent dopliujeme o nase zkugenosti
a dil vysledky Setfeni provédéného v ramci projektu podporovaného GACR!,

Hodnotici a nehodnotici hospitace

Zakladnim poslanim ucitele je vyuéovat zdky. Ucitelé jsou pFevdzné zaméteni na pfimou
vyuCovaci prdci ve t¥idg, je tedy pirozené, ze kolegidini podpora mezi uéiteli je sm&rovd-
na predevsim do vyugovacich hodin s clem zdokonalit proces vyuky a rozvijet pedagogic-
ké kompetence (Lazarovd, Prokopovd, 2004al. Ve skolach maif proto svou tradici tzv.
hospitace.

Hospitace jsou v souladu se znénim klasickych definic uéiteli pojimdny prevazne jako
kontrolni, hodnotfer &i diagnosticky ndstroj v rukou nadfizenych. V pedagogickém slovniky
(Procha, Walterova, Mares, 1995] je hospitace definovdna jako .ndvitava vyu€ovaci hodi-
ny, pfedndsky apod. s cllem pozndnf stavu a drovné vychovn&-vzdélavaci préce. Za dcelem
kontrolnim i vykondvaijf skolnf inspektofi a feditelé kol za celem studijinim a pozndvacim
ucitelé, studujicr aj.” (str. 78). Hospitace jsou chapdny predeviim jako .ndvitévy" nebo ,hos-
tovant’, predpokladaif pFimou oeast v akei a tézistém préce je zde pozorovani a ndsledny
rozhovor [viz Slovntk, 1996; Rys, 1988). Rys (1988, s. 11} pojimd hospitaci predevéim jako
nastroj pedagogické diagnostiky v rukou rediteld skol nebo cvignych uéitels. Zddg se, ze
hodnotict a kontrolnf stigmatizace se bude pojem hospitace jen obtizné a pomaly zbavo-
vat. Hodnotfer hospitace majf mnohé spole¢né prvky s t&mi typy supervizi, jejich? cilem je
posoudit kompetence a profesionalitu pracovnika. Takové formy hospitact a superviz( jsou
obvykle vykondvany ,zkusen&jgim nebo mocn&jsim pracovnikem” a ztréceif rozvojovy po-
tencidl a funkci kolegidlnt podpory.

! Trilety projekt podporovany GACR, grant & 406/03/0700 je zam&feny na studium vyse zminsnych charak-
teristik dalstho vzdelavani uiitels. Dotazntkem jsme zjistovali vzdélavact potieby utitelt, otevienost, prozivani
a pocity uéiteld na vzdélavacich akeich, uplathovéni poznatki v - praxi a spolupraci ve skole apod. {109 respon-
dentd); skupinové rozhovory [celkem 32 uiteld) byly zaméteny na formy kolegidlnt podpory. Dalsi tdaje o me-
todologii a dil¢ich vysledcich pfslusného grantového projektu dostupné na www.gacr.cz.
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Hospitacim je odbornou literaturou a prevdzng i vefejnosii pfisuzovano prede-

vEim kontrolni a hodnotici poslani.

Ucitelé viak obvykle nazyvail hospitacemi i vzdjemné nehodnoticl navstévy v hodindch

kolegt. Navitévovat svého kolegu v hoding nen sice béznou sougdsti profesiondlntho roz-
voje uéitele, nicmén& v nékterych skoldch se takovd praxe vice & méne Usp&sné rozvif
(viz napt. Vyzkum AISIS, 2004; Pol, Lazarovs, 1998). Reditelé vzajemné ndvitévy uditels
v hodindch obvykle doporuguif fa nekdy i nafizujil a utitelé je vnimajf piedeviim joko piile-
sitost podivat se, jak uél kolega a jaké nové metody prace vyuzivd. Obvykle si tedy
ke kolegovi do tifdy ,pro néco prichdzejl" a sledovanf kolegové .n&co nabizeji". Nasledné
[post-hospitaéni] rozhovory jsou sice odborniky povaZovany za nutnou sougdst hospitace,
v praxi véak obvykle nemaif jasnou strukturu a cil Cil takového rozhovoru by mohl smétovat
spige k reflexi toho ,co si ucitel z pozorované hodiny odnesl, co moze vyuzit ve své praxi..”
apod.
Reditelé, ktefi maif se zmingnou formou kolegidlini spoluprdce zkusenost, upozoriif ze-
iména na nejasnosti a pochybnosti tykailef se rozvrhovych bariér, vztahovych rizik, ochra-
ny know-how, organizovanosti kolegidlnich ndvétév a rozhovord, dokumentace, kontroly
a hodnocent kolegidlnich navitéy, efektivity a vzdeélavanf uéiteld v t&chto typech spoluprd-
ce, moznosti odméhovdn( iniciativnich uitelt, motivace lidi a préce s tzv. .rezistentnimi’
ueiteli {Lazarovd, Prokopovd, v tiskul.

U t&chto typd nehodnoticich hospitact - navétév u kolegd ve tr(de - jde spfde o ziskdnf
inspirace a o snahu .okoukat” a prevzit néco, co je okamzité pouzitelné v praxi. Pozadavek
rychlé pouzitelnosti v praxi, zdd se, je pro dalér vzdelavéni ueitels typicky (Lazarovd, Proke-

povd, 2004b). Jsou-li vedeny i zminéné post-hospitagn kolegidlni rozhovory, pak mohou
mit charakter reflexe praxe a pifpadné i tzv. intervize®.

Nehodnotici hospitace jsou chdpdny pfedeviim jako moznost nahlédnout
do hodiny kolegy, nechat se inspirovat, pfip. pfevzit néco z jeho praxe.

Vyizddané navitévy ve vyuce a supervizni/intervizni rozhovory

Ve zkoldch se jen ojedingle setkavame s piipady, kdy si uitelé role obraceif: uéitel zve
do své hodiny kolegu a 2add nehodnotici supervizi své prace. Takovd kolegidlni navitéva
v hodiné md iédro v ndsledném post-hospitagnim strukturovaném rozhovoru. Sledovany
weitel se zde stavd .zadatelem' resp. .pifjemcem’ pomoci, profesiondlnf podpory resp.
supervize.

Pro pozorovdni prdce uciteld ve vyu€ovacich hodindch nabfzi i eskd odbornd literatura
tadu vice ¢ méné propracovanych pozorovacich schémat (Hrabal, 1988; Pol, Lazarovg,
1999 Rys, 1988}, kterd slouzi piedeviim k diagnostice a mnohdy majf hodnotfcl charak-

gogickém slovnku (Précha, Walterovd,

2 Pojem intervize nenf sice ve 3kolské praxi vzivan a v Zeském peda
eer -

Marez, 1995) nenf uveden. Tento pojem se vsak v nékterych kontextech pouzivé pro nehodnotici formy p
kolegidlni podpory [Prochdzkovd, 2004]. Budeme jef pouzfvat analogicky s pojmem nehodnotic/ supervize.
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ter. l’\st’edn\}m rozhovorom jiz takovd pozornost lalespoit v geské odborné literaturel v
novdna neni. Patrné také proto, 2e vedenf supervizntho rozhovory predpokladd dloul o
bajs! vzdéldvdnt uitels - supervizort formou vycviku. ieda dlovhodo-
Vyzadané kolegigini (peer) navitevy maif velmi blizko lpifmél supervizi resp. intervizi
a pozorujicf ucitel v nich vystupue v roli supervizora. B&zng uZivany pojem hoI . 'I’merWZ’
zdd& byt pro oznagovdéni takovych kolegidinich névitey nevhodny, nebot v SObft?,”Q;ev s
nese hodnoticl a kontrolni aspekt. Z nasich rozhovord jasne V\/FI’IYDUIO o ? |rci| lCﬂ(‘j}
reditele i u¢itele je takové pojeti Jhospitac?” v ramei jedné skoly jen obh’énlé Fepcll(i nider,e
Dovodem mohou byt pocity ohrozens, rozvrhové a jiné bariéry (srov. take ﬁze} S]I\(!jvl;r,el,ne'
profo moznost poskytovdnf takovych supervizi vnéjsim vyskolenym ucitelem - sy ' G’—IZ] -
a realizace supervize resp. kolegidln intervize .napfie zkolami’. pervizorem

Vyzadané kolegidlni ndvitévy (hospitace?) s charakterem pfimé” supervize
v . . e z P Y Z

nemajl v Ceskych skoldch tradici a ucitelé nejsou vzdélavani pro vedeni posi

hospita&niho rozhovoru. post

Mentoring a tutoring

Ve skolské praxi se setkdvame také s pojmy tutoring a mentoring. Tutoring je uvdden/
zaéinajicich odborniké nebo studentd do praxe (cvienr uitelé - tutor, vysokosvkolgf lué 'Lflvﬁ .
mdchaijici studentom reflektovat praxi..), mentoring je vymezovdn opét velmi §iro, ef o
napi. Kfivohlavy, 20025; ve skolnim prostted jde obvykle o vedens o posk i’océ ’SrO\;
a podpory mladym a za¢ingijicich uéitelom starsimi a zkusen&igmi kolegy. Tutori iym\ejq‘:) e
stévail i modelem, mohou ukézat, jak pracujf oni. Jsou odborniky v oboru a posk fu'?sorl .
viznf podporu studentdm nebo mladsim kolegom v z&jmu jejich profesiondlntho rozyvo!e (L;Bper_
1996). V nagem skolském prostiedr se viak tutorim a mentordm nedostdvd specidlnf | d oy
ani systematického vzdéldvant. Pritom je zfejmé, ze dobry ucitel jedté nemusf b’fpolooilooo’ry
tutorem, mentorem ¢&i supervizorem {Faingold, 1996). Necitlivé a neodborne ved;/n V ro rhy”j
vor s kolegou mize mit spige kontraproduktivni d¢inky a iniciovat obranné postoje e

S/upervize [mentoring, tutoring) za&inajicim uéitelém a studentdm poskytuijf ugite-
Ié obvykle intuitivné a vytvarfeif si viastni zkugenost.

Supervizni rozhovory v uéitelské praxi

Utitel nevénuje pfi vykondvani své profese viechen cas ien vyuce. Ocitd se v situacich
pomoci i socidlnf kontroly, neustdle se pohybuje ve vztahovych sitich (s 2¢ky, rodi¢i koleIC
apod.] a fedf problémy, do kterych promitd své osobn( potFeby a Zivotnf zkuéenos’rlf Te o
kazdodenné se stéva soucdstf neopakovatelnych a nestandardnich situact. na ]e'ic};i Ferrélei
ni nebyl odbornym vycvikem pfipravovén. Reaguje mnohdy intuitivné o L’JS/}OéCh 'leho im“eer-
venc( zdvisi nejen na jeho odbornych znalostech, ale i osobni zkugenosti a inverlwci

d/V\efn'{c;rovc:/m Tuz? byt chdpdno také jako .intervence”, ,poskytovani rad”, .pomoc &lovéku v nouzi”, ,pora-
enstvi dospivaiicim’, .profesni poradensivi mladym lidem’, .pomoc za¢inajfcim pracovnfkim’, apod (k?i:/ohfc—

vy, 2002, 5. 91-92).
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Ucitelstvi, i kdyz nenf pokldddno za typicky pomdhaiici profesi, v mnohém se if podobad.
Préce uitele m& spolecné prvky s pracf socidlntho pracovnika i psychologa. Navic v sob&
zahrnuje specifickd profesnt dilemata (Stech, 1998; Vagina, 1999), kterd vyzaduif schop-
nost sebereflexe a piimo nabadaif k supervizi. Patfl mezi né predevsim uplathovdni moci,
balancovdni mezi pomoci a socidinf kontrolou, nedostatek zp&tné vazby a profesni nejisto-
ta apod. Mnozi také zdiraziwii rostouci vyznam rozvoje psychosocidinich kompetenct ugi-
telo ve stdle napjataisim socidlnim prostredi {Buzkovd, 2004; Skorunka, 2002]. | jejich
rozvoji mize napomoci kolegidlnf (nebo vnéjsmi subjekty poskytovandl supervize. Ta tofiz
neni, na rozdil od hospitact, zaméfena jen do vyuky. Superviznf prace, resp. vné&j3l superviz-
ni podpora, tak, jak [ znéme z pomdhajicich profes, viak nemd v Ceskych gkoléch fradici.
Zkugenosti uciteld s jinymi formami supervize, které vné&isf supervizofi gkoldm nabizejl, napt.
s Balintovskou skupinou nebo video tréninkem [VTI) jsou spise ojedinélé a malo dokumento-
vané.

Ucitelé na svém pracovisti bezesporu konzultuil nékteré profesiondlInf problémy se svymi
kolegy. Tradiénf jsou viak spe ndhodnd setkdvani a diskuse uéitelt na chodbach skoly
a ve sborovndch, rozviif se tzv. kabinetovd kultura. Ta md predevéim psychohygienicky
vyznam. Vyzkumy dokladuji, Ze zkuenosti ze spoluprdce uiteld ve smyslu odbornych struk-
turovanych diskusf zpravidla nebyvaif v geskych gkolach vyuzivany, rozvijeny ani dokumen-

tovdny (srov. Pol, Lazarovd, 1999).

Ucitel pFi vykondvani své profese Fesi mnoho nezvyklych situact a ocitd se
ve vztahovych sitich. Supervize jeho profesiondlnich intervencf {nejen piimé
prace ve tiidé) ma své opodstatnéni, nemd viak v éeskych skoldch tradici.

Jak nahlizeji moinosti rozvoje supervizni prace ve skole uvéitelé?

V malém kvalitativné vedeném getien, které je sougastf sirstho iz zminéného projektu
GACR, sme se ptali ugitelt na jejich zkusenosti se superviznimi formami prdce a na jejich
pohledy a ndzory na moznosti rozvoje takové kolegidlnf podpory ve gkoléch?. Dostali jsme
tadu odpovédi, ze kterych vyplynulo ndsleduiict:

_ Je-li ve oldch redlizovéana kolegidlnf podpora, mivé obvykle podobu nehodnoticich
hospitac (podivat se, jak uéf kolegal a nestrukturovanych diskusf {zejména v kabinetech,
ve sborovndch.

- Kolegigini podporu obvykle iniciuje vedent skol ve formé doporucent, ojedingle i pitka-
zem), o dokumentaci se jiz nehovof.

- Nekdy je kolegidlnf podpora (hospitace) uréena predevsim zacinajicim uéiteldm.

- Rada uéiteld by supervizni formy spoluprdce ve skole uvitala, aviak vymezuje je urcitymi
podminkami {viz nizel.

4 Dotazovanych ugitelom jsme nejprve vysvétlili nase vnimdni supervize iako nehodnottci kolegiglni podporu

{resp. intervizil.

Priklady n&kterych ndzorg uciteld:

Pokud by méla byt supervize skutecné o pomoci, jsem viemi deseti pro...

Myslim, Ze je chyba, kdy# se ucitelé zaméuji jen na vyuku svého predméiu o nic jiného
je nezajimd...

Supervize md ohromné moznosti...

Supervize povazuji za uzitecné a dilezité..

Uvitala bych nové ndpady a rozbor situaci, které mé trapf...

Supervize praktikuieme ve skole jiz nékolik let, Fikdme tomu vzdjemné hospitace”
Hospitace jsou pfinosem spiée pro mladst uéitele...

Ye skole je obéas realizujeme formou kolegidin? pomoci - prdce se zacinajicimi uciteli
Reditel dal pokyn k supervizim, byl hromadné odmitnut, ale posléze to mnozi sl’;ledc;h
jako uzitecné..

Prostfednictvim metodického sdruZen jsou vedeny diskuse o vyuce, Fesenf problémd, dis-
kutujeme o zkusenostech... /

SN

Podminky a faktory limitujici rozvoj [pfimé i nepiimél supervizni prace ve tkolgch
tak, jak je zminovali ucitel¢, jsme kategorizovali do 3esti oblasti. Doplivjeme je
o nékteré ndzory ucitelt:

I?obrovo/nosf: Supervize nesmi byt nafizené.

Reditelstvim nam byly supervize nabizeny a doporugovdny, ale je to bréno jako povinnost
Hospitace musf byt dobrovolné, hriiza je, pokud to ucitel dostane pitkazem a jesté md
natizené téma [napf. prace s talentovanymi #éky v hodindch CJ)...

Vynucené supervize jsou hriza, pfesto to bylo pFinosné pro ty pfihlizejici, méné jiz pro ty
pledvddeici...

Vybizi nds k tomu vedenf skoly, proto to chdpeme spiSe jako dalsi povinnost, splnéni cdrky
do plénu gkoly...

Strach z kontroly: Stejné jako hospitace i supervize vyvoldvaif strach z kontroly a hodnoce-
nl,

Supervize bych uvitala, pokud bych citila, Ze je to o pomoci a ne o hleddnf nesmysinych
chyb...

Myslenka ur¢ité dobrd, ale ne kazdy kolega by ji uvital - bdl by se kontroly..

Panuje strach z kontroly...

Nektert ucitelé supervize p#mo odmitaji, Ze jde o kontrolu...

Ueitelé vzdy cekaji rozhodétho a hodnotitele...

Vztahy mezi uciteli: Vsechny formy kolegidini podpory vyZadujf dobré vztahy mezi uiteli.
Limity jsou ve vztahu kolega - kolega...

gvifclo bych supervizi, ale nesméla by byt zneuzivdna...

Rada ueiteld by to brala jako dtok na svou osobu....

Ne s kazdym se dd spolupracovat...

Limitujics je dovéra...
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Skolnf kultura: Rozvoj kolegidini podpory mohou brzdit zabshnuté stereotypy o nespolupra-
cujficr klima ve gkole.

Sama bych musela svést boj s urc¢itymi predsudky...

Myslenka vybornd, souhlasim, ale v podminkdch nasf skoly nerediné...

Snazime se s nékolika kolegynémi, ale $patnd odezva..

Zabshnuty ptistup k vyucovdni..

Kolegové nespolupracuji, nekdy je jako vychovny poradce snad az obtézuji nékterymi
informacemi...

Na nasf skole nikdo nikoho, pokud vim, v hoding nenavitévuje...

Pokud jde o nové u¢itele nebo studenty, vétsinou jsou v hoding sami a nikdo si jich nevéimd..
Supervize v na$f skole navrhoval Feditel, vzbudilo to odpor, jsme starsf tym...

Véisinou ném sta&f diskuse ve sborovné..

Casové a rozvrhové limity: Navitévy v hodindch kolegt jsou limitovény rozvrhem.
Néktefi ucitelé by mali zdjem, ale pro nedostatek prostoru v rozvrhu se ke kolegovi
do hediny nedostanou...

Je mélo ¢asu, nskdo za mé& musi uéit...

Chybgjici vzdéldvdni.
Chybf ndm instrukce, jak postupovat...

Nékterd vyjadrent ugiteld naznadujl zdsadnl nepochopeni partnerského supervizntho
vztahu. (Napf. Rdda tento boj podstoupim... Rdda se nechdm presvadéit... Prevazuje pocit: Kde
ten druhy bere prévo nékoho poucovat a fikat, co je dobré a co §patné? apod.).

Ucitelé - alespon ti, kteff pecuif o svij profesiondlni rozvoj - by, zdd se, uvitali kolegidin
podporu i ve form& supervizni prace. Nejistoty se vztahuji k &asovym moznostem, vzdgla-
vani v supervizi a ptedeviim ke vztahovym aspektém véci, spolupréci, skolntmu klimatu
a kultute gkoly.

Klima spoluprdce - podminka rozvoje supervizni prace ve skoldach

Nékterd specifika skolntho prostiedi spoluprdci uéitels, a tedy i aktivity kolegidin podpo-
ry a supervize znesnadhujl. Hovof( se o izolovanosti uéiteld ve svych tiidach, osamocent
v za&dtku kariéry, nedostatku zpétné vazby, pfevazujici kultute ,nezasahovdni” aped. {srov.
Pol, Lazarovd, 1999). Podpore rozvoje spoluprdce uditeld ve skoldch je proto v zahrani¢s
i U nds vénovéno v poslednich letech mnoho pozornosti (Drago-Severson, 2004; Ender,
Schratz, Steiner-Lotfler, 1996; Fullan, Hargreaves, 1992; Little, 1982; Pol, Lazarovd, 1999;
Scotti, 1993 a jinil. | samotné véitelstvl jako profese vytvdif pro kolegidini podporu speci-
fické limity: ¢asové vytizeni, specifické postoje k chybdm a hodnocent, ptedsudky vztahujtet
se k profesi, socidIn status a profesni nejistota apod.

Vyzkumy dokladuji, ze Zestr uéitelé spoluprdci s kolegy i reflexi praxe v rozmanitych
podobdch vitaji, aviak s kolegialitou a spolupraci v ramci své skoly majf velmi odlisné
zkugenosti (Pol, Lazarovd, 1999; Lazarovd, Prokopovd, 2004; Vyzkum Al§|S, 2004 apod.).
Situaci dokreslujf i ngktere dilér vysledky z vyse zminéného projektu GACR: :

- Ucitelé by obecn privitali vice spoluprace ve skole (74,3 %,

- Vétdina uéitels tvrdi, e obvykle dokdze o svych pracovnich problémech hovorit pired
kolegy ve skole (79,8 %), zéroven viak 39,4 % dotazovanych uéitels pocifuje ve stejné
véci jisté zdbrany ze strany svych kolego.

- Podobneé vice jak 50 % uciteld si mysli, ze se jejich kolegové boji zesm&Snén, a tak jsou
na vzdélavacich akeich v diskusich o své praci opatrn,

- Ve skoldich se rozviji komunikace v malych skupinkdch uéitels, ktef si doverujr Usitele
v fadé pifpadd uvadsii, ze ve skole spolupracujf frozebiraji pracovni tématal, o to
pfedevsim stdle se stejnymi kolegy (88,1 %I.

Vyzkumy i praxe naznaduji nékteré podminky, za kterych by se mohla superviznf resp.
intervizni [peer) spolupréce mezi uciteli Gsp&iné rozvijet. Patif mezi né napt.:

- podpora spolupracujictho klimatu ze strany vedent gkoly,

- vyjasnéni postupl a podoby .skoln(" supervize a rozvoj vhodnych forem kolegigin
podpory®,

- vzdélavdni veiteld v superviznf prdci,

- propojent vzdéldvant utiteld v tomto sméru s jejich kariérnim rostem,

- vyjasnénf terminologie, podpora spolupréce napife gkolami,

- vn&jEl supervizni podpora skoldm, kterd uéitelom nabidne prvn bezpetny zdzitek
Ze supervize,

- vzdélavani celych uéitelskych tymi veetné vedent gkoly tak, aby se ugitelé necttili
ve svych snahdch osamoceni apod.

Vénovat pozornost témto podminkdm zéstava velkou vyzvou pro vedouct pracovniky
skol, nebot vyznam rozvoje vsech forem spoluprace uéitels ve koldch pro zlepsen( kvality
[nejen) vyuky je opakované zmifiovdn, zdovodiovdan a dokladovdn mnohymi autory, ktet
se touto problematikou zabyvaji (Drago-Severson, 2004; Fullan, Hargreaves, 1992; Little,
1982; Pol, Lazarovg, 1999;  jini).

Zaveér

At jiz nazveme snahy o cilenou kolegidini podporu ugitelt supervizemi, intervizemi ¢
jinak, je ziejmé, ze tenfo zpisob spoluprdce je v nasem skolstvi prozatim mdlo vyuzivany
a nedostate&né rozvijeny. Vzdélani v supervizni prdci moze mnohym ué&iteltm zajistit jasné
rozpoznatelny manddt pro poskytovdnf skuteng profesiondint podpory kolegdm, zacina-
jicim kolegim a studentdm. Vétime, ze uditelé maijl v fadé piipads vyznamny potencidl
k tomu, aby byli uzite&nymi partnery svym kolegim v jejich profesiondlnim rozvoji a pomd-
hali skole .u¢it se.” Je skoda tento potencidl nechat lezet ladem.

Supervize se mohou stat zajimavym a uziteénym tématem nejen pro u&itele, ale i pro
vedent skol a skolské politiky. Reditel gkoly moze jen obtizné G&inng podporovat spoluprdci
a ugicf se klima ve kole, pokud nenf dostaten& informovdn o cilech, funkei o formdch

* Inspirace mizeme hledat i v zahrani&i, kde jsou rozvijeny nékteré specidini metody supervizni préce Uspéing
vyuzivané v uitelské praxi (napt. ve francouzském prostred Vermersch, 1994; Faingold, 1996; Pelpel, 1995
ajinil.
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kolegidintho ugenf vEetné supervizni préce. Bez podpory vedeni se nemizZe 24dnd forma
spoluprace ugitelt rozvinout do té podoby, kterd bude pro skolu a jeil 7aky skuteénym

pfinosem.
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K°T<Pef?’nce a hranice supervizora v zafizenich
pesicytujicich socialni sluiby «
Spoluprdce supervizora a sbjedndvajictho

Jana Harasovd, lvana Veltrubskd

I. V.: Dobré odpoledne,

dovolte mi, prosim, vyjadfit se nejdfive k diskusim, které se bshem této konf s
opakuif. Je vice supervizi, nebo jen jedna? Jak je to s kontrolou ’\—On Lo Sm'le
S pomoci - ma v supervizi

Nas E)Fl’spévek je nahlédnutim do supervize externf v socidinf sféte a vychdzi z pred
qudui ze SLVJpeI‘ViZe extern( je pouze pomoci, podporou. Y rémci kontraktoy e oo
objevit i pozadavek konkrétni kontroly, odpovédi na otdzky, co je dobte o o e o
o této oblasti je tFeba obzvldst dukladné kontraktovat. Ar;o pomdhdm—l'CCIJ Sp’dme _VGF’e
néi/okvy obtizny Gsek, kontroluji jeho kroky - tudiz v nacem i /omezu]i 'ehol Selkfemu e
pravé o to pozadal a je na ném, aby sdélil, jak chce byt veden a kdyl'ii oo e
buge. J?me u slova \;edecr;f. Supervizi extern vidim jako dovednost vedenll’ rc?;hr:)inr;eZgre-
vedeni supervizanda. On sdm si stanovi cfl 3 1 pré i / i
chce dostat i kde je hranice superviz:::'vs[ze;:c:]h:/:n;ng Frévo cefinovet kudy se koim

Jinak je to u supervize internf - manazerské. Ta vede supervidovaného k
zlepsoval v ur¢ité oblasti dle cils supervizora. Ano, supervidovany nékd m“onl:IUldOby S?
cesty, reflektovat své porozuméni, ale to, co je dobte a ¥patné proveyde:wlz’e’ke[ Ofvsv‘e
supervi%or. To je manazerskd supervize v organizacich, kterou vykondva bye; " :fc:ile’
vedouct.- ten, ktery hodnotl a odménuje - pifpadné rozhoduje o setrvdni o re’l/m
v orf;omzaci. Podobn je tomu u supervize jako sougdsti vycviku. Supervizor veporloclovn;w\o
per( a pochopent jim definované znalosti a dovednosti v ramci ur¢ité kol o U<':<:|O-
cAcosfo také rozhoduje o tom, zda supervidovany projde zdvére&nymi pohovo iy pliqvilfell
mi, zda bude moci samostatné novou dovednost uplathovat. Stejns je tomu ?ll : OUS\'O—’
studentd... Proto je velmi t&2ké u tohoto typu supervize, ktery mé zietelné kont ef S?peri"zf
vytvofit skuteénou bezpeénost a otevienost. errelnfledent

INéé'nézor tedy je, Ze supervize externf nemd tuto kontrolnf slozku - vytvaff jinou at
stéru, me superviznf vztah - musf viak byt zcela zajisténo bezpe&i supervidovoln Y E i fm’rO_
podminky sine qua non - musf byt velmi jasné stanoveny v kontraktu s obiednovo::!er: Jy ([?
fe'dy' na to, kdyz objednavatel m& trochu jiné predstavy a platf si supervizi, od kt s
s||va|e rychlé zvysen( kvality préce, vymycent nedvart a zejména pro sebe i(l” ' Pere’ i
néco v organizaci - rozumé&j v persondlnich vztazich - ménit. e

]\kar*ccw,n se ke svforém? c{obrérﬂu ?vnikdy ne dost respektovanému slovu kontrakt” .kon-
ovanf a uvédomuji si, jak je t&zké uzavitt kontrakt v triadé supervizor - feditel - ty

v ZerlzenICh poskytujicich socidlni sluzby. Vidim jako velmi délezité pro siedndnf kont lme

v této triade, aby se sjednotil jazyk objedndvaijictho a supervizora, nebof jazyk slligdlnuf




82

sféry a jazyk supervizora - psychologa, analytika, pfipadné psychoterapeuta se zaplétajl
jako v Babylénu. Proto je také potieba béhem spoleéné cesty znovu a znovu si potvrzovat
objednévku a nekontraktovat ji. PFed dvéma roky vznikla po kratkéem kurzu Uvod
do supervize” v Diakonii CCE skupina uzivatelt supervize, vesmés fediteld dstavi socidlnf
péée a domovi dichodced, kteff si objednali viastni supervizni vycvik. V sou¢asné dobé jsme
uzavieli prvnf &dst vyeviku (120 hod). | ten pfindsl stélé domlouvani a kontraktovant. Kro-
mé toho, e pfichdzime na spolegny jazyk supervize, abychom se spolu vzdjemné dorozu-
méli a porozuméli si, vyvstdvajf v této skuping i dalsf specifické potreby. Naptiklad prohlou-
benf vzdaldnt v komunika&nich dovednostech, potfeba nahlédnuti do Zivotnich scéndfs,
dovednosti v mediaci apod. Vzhledem k tomu, ze vétsina téastnikd md za sebou dlouhole-
tou praxi v oboru a spliuif v&tsinu pozadavks na funkei supervizora (postgradudinf studium
v supervizi nebo timto zpisobem zaméfené kurzy apod.), budou se v pfftim 120 hodino-
vém cyklu V)'/cviku sami pfipravovat na roli supervizora.

Pozddala jsem kolegyni, feditelku USP, aby o svych ogekavanich a zklamdnich ze super-

vize pohovofila.

J. H.: Objedndvaijici byva v zaifzenich socidini péte zejména feditel. Nynf ide o to, pro¢ si
sluzbu objedndvd. Zda proto, 7e jiz je sezndmen s fim, &m je supervize pracovisti prospésng,
a vi, co od zavedenf supervize mize pro zaméstnance, klienty a vyvoj celé organizace ogekd-
vat. Nebo dostal natizeni od zfizovatele &i jiného nadiizeného orgdnu, ze musi supervizni
program v organizaci zavést, aniz by védél, co viastné supervize je a co od nf moze o&ekdvat.

V tom pfipadé je nutng, aby supervizor pfi uzaviréni kontraktu pomohl zadavateli
s jednotlivymi &&stmi objedndvky. Zvlgst, je-li zadavatel naprosty laik, ktery supervizi ob-
iednavd proto, %e je jednim z bodo 7 jeho hodnoceni u zfizovatele a od slova supervize
oéekdvd v podstaté kontrolu [slovo supervize k tomuto svadi), je nutné, aby supervizor byl
tim, kdo zadavateli priblizl smys| supervize a osvétli mu pkinos pro jeho tym a pracoviste.

Zaveden( supervize v organizaci je taktéz urgité finan&n( zatfzenf organizace. Je-li su-
pervizor fundovany, jeho sluzby jsou taktéz finanéné ocenény. V tom okamziku nastdvd
dalif problém, ktery musf um&t supervizor oetfit. Zadavatel vétsinou za odvedenou a zapla-
cenou supervizi otekdvd vystup, z kterého bude mit prehled, éeho se jedndnt supervize tykala
a jak se mu vraci vynalozené finanéni prostiedky. Zde casto dochdzf ke stretu mezi zadava-
telem a supervizorem. Md-li byt supervize pro supervidovany tym bezpe¢nd, musf si byt
uEastnici supervize jisti, ze nedojde ke zneuzit informact, které supervizor od tymu zfskal,

Sama ze své zkugenosti vim, ze kdyz jsme na mém pracovisti zavedli tymovou spervizi
pro zaméstnance z pifmé péce a supervizora jsem nutila [praveé z vyse uvedenych divodo
- finan&ni ohodnocent prace) k pisemnym vystupom, tak a& supervizor, ktery byl zkusenym
supervizorem, mi psal vystupy velmi fundovang, jd si z téchto vystupd, tim, Ze své podtizené
celkem dobte zndm, vyéetla informace, které mi supervizor nechtél sdélit, které bych asi
neméla zndt. Tim, e jsem neznala tplné podrobnosti, byla jsem nékdy i zranénd a uraze-
nd z toho, co se podle mych predstav projedndvalo na supervizim setkdnf tymu.

Zde je zase velmi velkd role supervizora, aby byl takovym diplomatem, aby byl schopen
sdglit zadavateli informace o vysledcich superviznich setkdvdni a o jeho pfinosech a zdro-
ven, aby neohrozil bezpedi supervidovanych.

L V.: Jako supervizor musim objednavateli Fiei JNE" v pifpads, zaznli v jeho objedndvce
pozadavek ng plsemny vystup &i zprdvu ze supervize tymu. Jako moznou vyiimku z tohot
pravidla bych pripustila zprévu v pisemné podobé, s jejimz obsahem by souhlasil; v§ichlo'
UCastnici supervizntho setkdnt. Superviznich setkdnf pracovnich tymu, které jsou v podfiz nj
ném vziahu vi&i fediteli, se Feditel neteastni. Ucasinit se mie bezprosttednf nclcl“% ‘4@/
Dovodem je potfeba divérného a bezpedného prostoru pro fesent p;oblemc«;ricl toen
a vziah na pracovisti. Reditelé viak cht&ji kontrolovat efektivity supervizi, pitipadng vy
sledky prezentovat nadiizenym organtm & ztizovateli jak o tom miuvila md/ koleiog\/i;lg 7\/;/“
kladni kameny a pravidia supervize se viak s timto pozadavkem diametrdlng rozchdzej.

kych situact

V supervizi pracovniho tymu mize vyplynout skutecnost, kterd ukazuje na problematicky
vztah k vedent & pfimo k Fediteli, élenové supervidovaného tymu si stéZuif na Feditele ol o\dy
V takovém piipadé je vystupem supervize nabidka mediace, pracovnici jsou pod oroSd :
a vedeni k tomu, aby situace otevieng teili, komunikovali o nich. Tym je pofFebopne' rvl;I
pfipravit na pffmou otevienou komunikaci s teditelem. V praxi jsme fomu vénovali :; f
dvé supervizni setkani, ve kterych jsme projedndvali zptsob, jak vznést rediteli vyhrad 'F;II'
mluvit o vlastnich potiebdch, aniz by to vyznélo jako gtok & napaddni jeho osoby P>c/>/f|Fe:
bou pracovniho tymu je v podstaté nautit se nékterym komunikagnim dovednosf‘en.w které
komunikaci s vedenim zpriichodni a ulehi. Roli supervizora v takovychto pFl’podec/h ted
vidim jako roli facilitétora a medidtora mezi pracovnim tymem a nadiizenym. kiery o
byt zdroven objednavatelem. e

Prizvan k superviznimu setkén moze byt reditel v pifpads, dochdzi-li k disharmonii mezi
nim a pracovnim tymem proto, Ze se klienti obraceji se svymi stfznostmi pfimo na feditele
Pracovnk pak nemize fesit pifpad ptimo nebo v tymu. Supervizni skupina mize umoinii:
stanovenf si presnych pravidel, jak a komu mohou klienti vzndset své stiznosti. Tato oravi-
dla budou v kazdém tymu jind. . i

J. H.: Daldim uskalim pro supervizora je, pfinesou-li Géastnici supervizniho setkdni pro-
blém, ktery je v podstaté nefesiteleny. (Klient - nezvladatelny alkoholik, klient uttkaijict
ze zafizeni a pfitom agresivni vici okolf, apod.) Jak md supervizor pomoci supervidovanym
které nekteré z obdobnych problémd velice tzf a znemozujf préci, aviak supervizor mimol
své (¢asti nemize pomoci - chybi zdkonné normy k fesent problému.

L. V.: Velkym problémem, na ktery nardzim pti supervizich v zafizenich poskytujicich
socidini sluzby, jsou ptipady, které nejsou Fesitelné v rémei tymu ani v trigds supervizor -
feditel - tym a stdvajf se de facto stiznosti, Fesenf spo&ivd mimo jednotlivé zaffzent. Odré-
Zejf se v nich systémové chyby socidln’ sit&.

Jde predeviim o nardstajicl pocet stdrnoucich dezorientovanych lidi a lidf s Alzheimero-
vou chorobou v domovech dichodct. V ramei sougasnych podminek nent mozné zaijistit
témto klientdm péci, kterd by odpovidala jok potfebdam samotnych klients, tak legislativé.
Specifické potteby této klientely vyzaduj individudlint specializovanou péCi v rédmci uzavie-
nych oddélent. Nedostatky v péti o klienty s demenci se promitaji i do préce s klienty
relativné samostatnymi a zdravymi. Na klienty nezatizené demenct pUsobf velmi depresiv-
n& jestlize sdilejf ¢as a prostor s klienty, kteff pozbyli schopnosti se o sebe postarat a jsou
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celkové dezorientovani. Praktické zkusenosti se speciolizovvonou p&&i O.,llfﬂl s -d/Tm'eTCvlel
Alzethemerovou chorobou maijf n&kterd zafizenf Diakonie CCE pOSl(ny[ICIIVSO?CI nf sluzby
{Dickonie Krabeice, Myslibotice, Dvirr Krdlové). Jsou to oddélent Zvovné ‘,decljly . k_f/eljrreosre?-
kazaly svou Geelnost a efektivitu v oblasti pége o seniory a vvyrozne pozveL ly !e|| rov )
Ve stétnich zatizenich viak tato péce stéle chybi a jeif troven to nesrov/nane n(;e sr(; Iéé
Podobné je velkym problémem i pége o staré lidi-alkoholiky, na kfﬁr: sfc/m/ ar ;/[»]/‘;d:;
jako zaklad poskytovanych sluzeb pfenesly noprosfo:J svobodu v rozho O\;Gm ? i
nabfzenych sluzeb. Tato svoboda je viak v piimém disledku ohr'OZUJevbon |~LO\i .no o
Otazkou je, kterd instance tyfo vystupy vyslechne a buc/le ddle res;f" kei foz » orowi
supervize pracovnich tymd neni mozné tyto véci zménit. P/’romAse,‘zdclJ—[ i ko}fn ecrlil: So,cgdlml
e tato, mize zvefejnit a nabidnout k Feenf obecné pr/oblfer?y meEtUS[ pc:? \(ﬁuu ch socialn
sluzby, a to predeviim zatizenf stétntho sektoru. N\ys!vlm sr,}ze zvlas’rﬁ o Vec':]k op
je potteba psat ¢lanky v odborném tisky, aby se sougasny stav mohl menit.

J. H.: Jednim ze st&Zejnich problémi pro objednavaiictho je, jak si ?b]edncf fgndczv??eho
sup'ervizoro kde hledat, kde najde seznam odbornikd akreditovanych su'perVIzorc;J, cm; sle
md vybrony’ supervizor prokdzat, aby dolozil své kompetence tuto praci pro zadavatele

vykondvat, kde najde reference.

aveér: N ) -
Z‘j‘o’:o supervizor a objedndvaiici spolupracujeme iii/dvo ro}k/y c{x sldilgnegbo}:)ffzrf?nnenfozkkfe
tenosti se zavadénim supervize do zafizen( poskyfuil’ahg s/ociclr?I sluz /y.l. : Ec Eréfmz fok ke
spolecnému zavéry, ze absolvuje-li objedndvaifcf su??lrwzn vy’c;l/lvk <’1 mé-li lAzznnO it
nosti s praci v supervizni skuping, je dolek]o vs’rﬁ’cne|s'1 k z.cc:‘\(/:isir;] I:;fr::;;dy ) i;ZYk/ o
oviztd. Na vliastni kozi zazil, co je smyslem supervize, | ' yaja _
s:gchocenl’ pfind¥l profesionalizaci tymové prdce. Vlosfnvflzkuélenos’r ob|edncivlf|;cflr:§ Ze;z-
pervizi mu pomdéhd prestdt pocit ohrozeni z kritiky podtizenych o pracovnich ty

chopit podminku bezpeéi ve skupiné.

1
i
|

Vyzkumna sonda v oblasti supervize

Veronika Junkovg

Rada bych Vés sezndmila s vysledky svého vyzkumu v oblasti supervize, ktery jsem usku-

te¢nila v ramci své diplomové préce. Tento vyzkum probehl v kvétnu roku 2003. Crlem
vyzkumu bylo zmapovanf zkusenosti renomovanych supervizor{ se supervi
pii a pomdhaiicich profesich. Protoze takovéto pojetf je hodné siroke,
ve svém vyzkumu tyto dilef otdzky a cile:

zi v psychoterg-
stanovila jsem

. stanoven( podstatnych znakg dobré supervize

. stanoveni znakd $patné supervize

. motivace k prdci supervizora

zmapovdn( zkusenosti respondentd v roli supervidovaného
zmapovdni zkusenost! respondents v roli supervizora
stanovenf nej¢astéjsich prednosti a slabin supervizors
stanoveni ziskd, které pfinddf prace supervizora

Gskall superviznf prace

nejcasté3f zakdzka supervidovanych

osvédcené psychohygienické strategie supervizors

O0V®NO UM WN =

—_

Ke zjistenf techto cild jsem se rozhodla vyu#it predeviim kvalitativnt metodologii, konkrét-
né polostrukturovany rozhovor a jeho ndslednou kvalitativni obsahovou analyzu. Rozhovo-
ry isem vedla s 24 zkusenymi supervizory. Kroma jediné vyjimky, viichni absolvovali vycvik
v integrované supervizi vedeny Julit Hewson. Vétsina z nich jsou supervizofi akreditovant
Evropskou asociact pro supervizi. Dokonce ti z nich plsobrf jako .teaching supervisor” -
vyucujict supervizoti, akreditovani rovnés Evropskou asociact pro supervizi.

Vyzkumu se zi&astnilo 11 muzs a 13 zen. Promérny vek respondentt byl 50 let, pricem?
nejstarsimu bylo 58 let a nejmladsi bylo 36 let. Majf za sebou v promeéru 20 let praxe
v psychoterapii, nejkrats( doba psychoterapeutické praxe byla 8 let a nejdelsr 30 let. Jsou
to zdstupci mnoha riznych psychoterapeutickych smérs. Mezi respondenty bylo nejvice
psychodynamicky orientovanych terapeutt (6}, ddle gestaltisticky orientovanf terapeuti {5),
Rogeriani (3], eklekticky (integrovans) zamérens terapeuti (3), rodinnt terapeuti {2), jeden
daseinsanalytik, jedna transakénf analyticka a jeden predstavitel ericksonovské hypnote-
rapie.

Rozhovory byly se souhlasem respondents nahravény na magnetofonovy pdsek a né-
sledné prepsany do elektronické podoby. Identita respondentd zistala skryta, respondenti
byli evidovéni pouze pod pismenem. Pro ilustraci rozhovoru predkladam otazky, které jsem
respondentdm polozila (tyto otdzky byly strukturovany tak, aby co nejlépe odpovidaly
dileim cilom, které jsem si na po&étku vyzkumu zvolila):
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Z . - /?
1. Co nejdilezitéjgtho pro Vas pojem supervize znamend "
2. Uvedte, prosim, nejdolezitjsl znaky, které by charakterizovaly dobrou supervizi
' ' . ’ v v pa . ?
3. Jaké jsou nej¢astdisi znaky $patné supervize® / ' ) ‘
4. Jaka byla Vase pogdiedni zkusenost v roli supervidovaného? Jok jste se v této roli
cttil/a? o ,
5. A jok v sougasnosti prozivéte tuto roli¢ Citfte néjaky posun’
. 7 . ?
A om
6. Co bylo Vaif motivact k tomu, stdt se supervizor m? o _ ,
7. Co vés nejvice piekvapilo nebo zaskotilo v zagdicich Vasi prace superw’zc;rcxl.\ )
8. V &em se zménila Vage prdce supervizora v zaddtcich a nyni, po dlouholetych zkuse-
nostech? - o |
9. Jak byste sém sebe charakterizoval jako supervizora? Jaké jsou Vase prednosti

a kde naopak vidite rezervy?
10. Jaké Vam prdce supervizora pFindsl zisky? ' ,
11. Jaké vidite nebezpedi, Gskall, spojend s proctdsuperwzori./ .

S jCastejsf 3 Imi idovan( prichazeji¢
12. S jakou nejéastéjsi zakdzkou za Vami supervi / : .
13 N\lﬁie’re popsat specifika Yaseho pfistupu, sméry, kterd by se prqevovsﬁ \ésuE)edrv;PIZ[;
1 4'. Mdte n&jaké osvédiené zpisoby péce o sebe, o svou dusi? Jak napfiklad predchd
' tenf?

zite syndromu vyhoten(s ' / / o

15. Existuje n&co, o ¢em by iste se jedt&, v ramci tohoto tématu, rad/a zminil/a?

Data, je7 jsem ziskala z rozhovord, jsem podrobila kvalitativnf obsahové cnolfljef(vycle-'
nila iserln podstatné informace od jednotlivych respondentd, poroynolo |sEn‘1/ff1fo' ? fmn;ecz;
iednotlivymi respondenty, seskupila je a zobecnila jsem podstatné a opakujicf se info
do centrdlnich kategorill a dospéla jsem k témto zéverdm: lostont]

[pozn.: jednotlivd data jsou Fazena sestupné dle jejich Eastosti a dlleZitosfi

Podstatné znaky dobré supervize: ' /
« vytvoren( dobrého vztahu mezi supervizorem/o supervidovanym
« vytvoten( bezpeéného mista podpory a pfijett
« poddvdn( informacf a novych podnétd
« stanovenf dobrého kontraktu
« v&domd prdce s etickymi problémy a normami

Znaky 3patné supervize:
« ponizovani, kritizovani a zahanbovant I e - oy
« pouze poudujicl podoba supervize nebo pouze hladici podoba sup
vazenost obou slozek y ,
« 3patné vytvofeny vztah mezi supervizorem a supervidovanym
« nedodrzovdni hranice mezi supervizf a terapii
« nejasny a $patn& vytvoreny kontrakt

» nekompetentnost supervizora ) b dovaneho
« $patné nagasovdn( intervencf supervizora - piedbthani superv

|
i
t
i
|

Motivace k prdci supervizora:
° pFirozeny VYVOj - valmdni supervize [c1f<o fogického poquéovdm’
tického vzdalgvant
o tlak zvené [napt. na podnét zamestnavatele)
° potfeba preddvat zkusenosti a byt uziteny
o moZnost setkavdni s kolegy

psychoierapey-

Zkuenosii s roli supervidovaného:
zpo&dtku:

s obava z kritiky

o nejistota

= problémy s pFijimdanim autority

* zatajovani viastnich chyb v terapii

pozdéji po zkudenostech doslo k posunu ve vaimdn! monosti
¢ supervize jako $ance, pomoc a obohacenf
» uméni stanovit zakdzku
o sebejistota
» moznost vybrat si supervizora
» rovnovdznost ve vztahu k supervizorovi

byt supervidovdn:

Zkugenosti s roli supervizora:
zpo&atku:

« nejistota a obayy
* zaméhovdni supervize za terapii
» tendence k ,expertnf roli"

pozdéji doslo k posunu (diky zkugenostem i absolvovéni vycviku v supervizi):
* Vvét¥ jistota a dobry pocit z prdce supervizora
+ diferenciace mezi supervizi a terapit

Charakteristika nejcastsjsich prednosti a slabin supervizor(:

Po analyze obsahu odpovéds, jsem dospéla k ndzoru, e ie moZné respondenty, podle
jejich vlastnich charakteristik, rozdélit do dvou zékladnich skupin, jejichz slabiny a prednos-
ti se tém&F vylutujl [prednosti jedné skupiny jsou zdroven slabinou u skupiny druhé a nao-
pakl. U tak sirokého spektra respondents jsem si samoziejmé védoma, ze se nékteré cha-
rakferistiky u jednotlivych skupin respondentt mohou prekryvat (ze typicky predstavitel
jedné skupiny mdze mft i n&kterou viastnost typického predstavitele druhé skupiny). Je tedy
vidy nutné vychdzet z osobnosti konkrétniho &oveka a rozdalenf do skupin je spiée orien-
tacni. Presto se toto rozdélenf u daného vzorku jevilo jako vyznamné a prikazné.
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Prvni skupinu, kterou tvofila vétsina respondentd {18) charakterizuje akcent na

podpo-

Fijfman i. Prislugnici té i 3déli zejmé qsledujicl prednosti:
ru, prijfmani, toleranci. PFislusnici této skupiny uvadeli zejména nd il p

o vstficnost. otevienost

o pfijetl

o poskytovdni bezpe&ného prostoru, podpory

o empatie

o tolerance

o naslouchdnf

o preference symetrie vztahu a budovéni tohoto vziahu
o intuice

o laskavost

Respondenti této skupiny sdéraziovali tyto slabiny, &irezervy:
o vyhybdn( se konfrontaci
o neddvdén( vyzev N
« malg kritinost a razance tam, kde by asi méla byt
o problémy s udrzenim struktury @ fadu B '
« problémy s formdlnim kontraktovdnim, s pisemnou administrativoy
» malé poddvani informac(

Predstavitelé druhé skupiny (bylo jich 6] davali vetsi akeent na strukturovéni a davani

vyzev. Tato skupina uvadéla ndsleduiicl prednosti:
o doraz na struktury
o kladeni neotekdvanych otazek, pouzivani metafor a zkratek
o konfrontovdni - ddavdni vyzev
o uzitf intuice
o jednoznadénost a srozumitelnost
o drzenf hranic
o .provokace” k vyjadfovdni emoci
o schopnost unést tlak od supervidovaného

Za rezervy a slabiny povazuf fito respondenti nasledujici charakteristiky:
o netrpélivost
« chybsjici tolerance vici jinym pfistuptm -
« piilisna direktivnost, nékdy az nedemokrati¢nost
« neschopnost opravdové a dobfe chvalit

Zisky z prdce supervizora:
« satisfakce z pomoci druhym
« dobry pocit z tvirétho procesu
e pomoc ve vlastni terapeutické prdci
« finanénf zisk
« moznost setkdvanf s kolegy

|

s dobry pocit z toho, e jsem Zaddn - ocenéni prdce od jinych
¢ rozéffeni novych obzord.

Nebezpeéf supervizni prace:

o problémy s mocenskou rolf [role experta, kiery vie znd& o umi

o sklouznutf do rutiny a kligé

e zamenovdnl supervize za terapii

o michdnf roli - nevyjasn&nost a vice roli u jednoho &lovekg {napf.
vedoucl komunity - vycvikovy lektor)

o $patné vytvoteny kontrakt

o odtrhnutf od svéta klients.

supervizor -

Nej¢astéjsi zakdzka supervidovanych:

a) zakazka nezkusenych terapeutt a terapeuti ve vycviku:
o hleddni podpory (zda to délam spravng)
» informace, techniky (jak to dslat spravng)
s pocity nejistoty
s absolvovdni ur&itého potty hodin supervize z formdlnich dovods {napt. povinné
penzum hodin ve vycviku, kvalifikaéni predpoklad ajl.
b} zakdzka zkusenych terapeuti:
¢ pfenos, protipfenos
etické problémy
problematika vztahu s klientem
problematiti pacienti - napt. hraniéni pacienti
o predchdzen( syndromu vyhorent
.pohled jinyma o&ima" - odkrytf slepych mist.

c) zakazka tymé, organizact:

« koheze tymu

* zvy¥eni pocitu bezpedi
generovdn( pravidel
vydetinovdni rolf a pozic v tymu
zlepgent komunikace
zlepgen’ struktury fizent.

Osvédeené psychohygienické postupy supervizori:

« supervize viastn! prdce, intervize
- zastaven, pferusen( pravidelného pracovniho tempa, odpocinek

« mimopracovnf aktivity - sport, getba, divadlo, kino, poslech hudby, meditace, rela-
xace

« stabilnf rodinné zdzemf
o kamarddi, pratelé
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e pobyt v pifrodé

» strukturace &asu

o pestrost a variabilita prace
o u€eni se né&femu novému

Jsem si védoma faktu, ¥e toto jsou pouze struéné a zhusténé vysledky vyzkumu, celg
diplomovd a ndslednd rigorézni prdce na téma supervize v psychoterapii je k nahlédnutt
v sidle CISu (Ceského institutu pro supervizil a také v knihovné Katedry psychologie v Pra-
ze. Soutdst této prdce je kompletni prepis véech 24 rozhovord vedenych se supervizory.

Jelikoz vyzkumy na téma supervize v psychoterapii dosud v Ceské republice neexistova-
ly, m&| byt tenfo vyzkum jakousi prvotni mapuiicf studif, po nfZ, doufam, budou nésledovat
vyzkumy dal3i.

Na zdvér bych chtéla jesté jednou podékovat viem supervizorim, ktefl se zocastnili
mého vyzkumu za jejich otevienost, ochotu a vsticnost. Setkdnf s nimi bylo pro mne velmi

cenné a obohacuijict. Dékuii.
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Pasti pripadové supervize v #vmu

Martin Hajny

Ve svém pifspévku se chei vénovat supervizn situaci teré vnaidf
se sl(upihou, kterd je tymem - a to obv;)kle i ;;Sg:;‘;’;;’jsl';ji;edzzrji'ost’f?e'.vjz\lo“. prC'CVUfe
o.superwzi tymovou - orientovanou na proces tymové spoluprdce Wmovelymlu lv ejde’ el
fliktu @ .pc'?dobné - ale pfipadovou. Ohniskem pozornosti tam by\;c’z klient . Tfl re’sem'kon‘
peut a jejich interakce. Tato forma supervize se v poslednich letech stql " o
Je tomu tak zfejmé hned z n&kolik divods: o sicle vice prosazuie.

v]. e‘/x’rerm’ supervize v neziskovych organizacich se stala standardni podmmnl Ki
délent dotacti, 2. skupinovd forma supervize je ekonomicky thodnézl’ émn’(ou pr’o P”:
c/hcurok.fer spoluprdce v tads zafizent (jako jsou napiklad terapeuticke Lo,m . _l;ZCe f)’ﬂ?o-\/\/
le, SfO,CIO”dFe, vychovné Gstavy apod)) po takové formé supervize pFimo voL;r?I yRreozaE

V,nO.ZVU pfispévku jsem pouzil jedts jeden pojem - ato .pasti’. Sdm pracuii v néoli lik i
zacich jako externf supervizor a pfirozens jsem se setkal s Fadou Uskolffoholfo su o ?qrgqrjl'_
stupu a aranzmd. Chci vdm prednést nékolik vybranych a zFejmé obvyklych obf’fer\{lzm . p”.‘
WPasti” jsou ale vic nez prekdzky o nevyhody. Do pasti se nec / iz 1010 oblashi

. hdme zldkat, své B
cesty né&fm, co v danou chvili pottebujeme - do ceho se zahled: oh svést z bezpecns

s oy e me - na co mdame chuf. A i
pak vizneme, nemizeme ddl, jsme chyceni o isme-Ii tam dlouho, bidng zahyneme vpost

Viadislav Chvdla moderuje diskuzi po jedné z predndsek - diskutuie Marek Lukuvka
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Pro poradek nyni vyberu nékolik typickych vyhod a nevyhod supervizni prdce v fymu
a pak popfu ty, kieré zde pracovné nazyvam pastmi. Myslim, ze Fada komplikaci souvisf
s rozdélenou - pridélenou mocf a skrytymi rolemi supervizora.

Supervizni vztah je hierarchicky a asymetricky

Jiz samotné slovo super symbolicky naznaduje pozici nad". K tomu pfistupuie fakt, ze
supervizorem byvd obvykle odborntk s delsf praxf, vyssim titulem, s publikagni ginnosti, vys-
¢im vekem apod. - ne¥ jsou supervidovani. Vzhledem k tomu, ze jako supervizofi mdme
odpovédnost za proces a zachdzent se sebetctou glend skupiny, musime k fomu mit i ur&itou
moc ovliviovat dénf ve skuping. Mnohdy fantazijnf a védomé i nevédomé delegovdni moci
ze strany supervidovanych nenf nic nového. K tomu pfispivd i fakt, ze v mnoha pifpadech
nemd tym &i vedoucl moznost supervizi nemit - a to nejen z dovodu pozadavki na systema-
tické vzdslavani ale i ekonomického pretiti. Pak se snadno mize stét, ze z jejich pohledy
prichazi supervizor jako vyslanec kontrolujictho systému - a mize vzniknout patové hra
na skryté zlobici zaky, ktefl se tvaii jako svatousci a skryvaif svij skute¢ny Zzivot, kdyz
prichdzi ugitel do tidy. V tymu se otdzka moci, auterity @ hierarchie stdvd souédst! mnohem
slozitéi interakce. Autority a uréité moci se tedy nelze ziici. Spf je lep3f o ni védet, a se

vzdjemnym respektem s nf zachdzet.

Implicitni role supervizora v tymu

Kazdy kdo zazil supervizi ve skuping, asi vi, iak velky rozdil to oproti individudinimy
aranzmd pfindsl. Prostor prostupuje dynamika ptipady, fantazie a projekce ostatnich &lend
a vie se proling s aktudlnimi skupinovymi vztahy. Skupina lehce evokuje dalsf vziahova
a kulturni prostiedr - rodinu a dalsf referencni skupiny. Tymové role k tomu priddvajf dalsi
dynamicky rozmér. Supervizor se pak dostéva symbolicky do vztahu s vyznamnymi rolemi
v tymu. Nékomu se tak mizeme .stat” ofcem, bratrem & synem nebo partnerem/kou. Lze
byt nezddrnym synem manazera i jeho prondsledujicim a moralizujicim ofcem. Supervizor
moze byt mesidsem prondsledovaného .ndroda’ podtizenych, ale také néstrojem hnévu

v rukou vedouctho.

V éem spocivaii vyhody pfipadové supervize v tymu?

Méze vyznamné podpofit rost dobrého prostoru pro Zivot a prdci tymu i jeho klientd &
pacientd. Myslim, ze jej Ize pfirovnat k tomu, co Donald Winnicott popsal jako potencio-
ndlinf prostor (Winnicott, 1951). Jde o prostfedr, ve kterém se dafi pruzné pohybovat mezi
volnym a hravym premyslenim o klientech - sob& a nds a prechdzet zdrovef i ke konkrét-
nim a operativnim ndpadim a rozhodnutim.

* Snizuje riziko nadmérné zavislosti na supervizorovi
+ Poskytuje vice typt pifpad, intervenct
+ Diferencovany a komplexni obraz klienta - vyhodou skupinové formy je, Ze tym
kresli obraz klienta z vice 6hls pohledu nez samotny terapeut.
Lze vyusit vice technik pfimo v ramci supervize
Lze lépe pracovat se skupinovou kazuistikou
Ve srovndni s individudIni superviz( je levnéjsl
Nabizf se roznorodéjs momenty paralelntho procesu

* & & o

l
|
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Nevyhody pripadové supervize v #ymu

* Moze dojit ke ttem hlavnim typom nevhodné supervize: amoring nepodporuijic
a terapeutizujici. V prvnim pifpadé jsou témata a pioad smisen d<; chcxohff’é‘ C;IC-!
baty, kterd i pii dodrzené sirukiure vede k pocitsm zmatku. Druhy ofipad | :
rakteristicky zvysenou kriti¢nosti, nadmeérnou ndrocnosi o desfrull o ko,
kaci. Terapeutizujici supervize mize pogkodit sebedcty o |
napfiklad prostrednictvim nevyzadanych interpretact.

® Snadnéji se mize stdt, ze kolega, ktery piipad prinese, nedostane. co tFebuj

¢ Zvysuie se riziko nevhodného dniku informacr. T e
Snizeny pocit bezpedi - vé&tsi odpor a obrana - napttklad pasivai & odiasirg
komunikace, pozdni pfichody, absence. e

<tival komuni-
Kompetenci terapeuta

® 1z7mové procesy, role ¢lend tymu, komunikace a cesty spoluprdce paifl samo-
zfejmé k tématim supervize tymové & manazerské. Je viak zfejmé, ze jiz samot-
nd pritomnost celého tymu a v mnoha prfpadech 0zkd spoluprdce na pipadech
vedou k tomu, e se do pifpadové supervize tyto aspekty promitnou

’ .. v v )
Zohmck;) lse nékdy doporuéuje, aby klient, jehoz pripad fe referovany ve skupi-
n&, nebyl ostatnim &lendtm zndm profesn& ani osobné imci

e, v ramci i y

to nelze pozadovat. eeree vbyme

* Kri’riko vi¢i kolegovi v souvislosti s pipadem, ale take vychdzejicl z jinych spo-
le¢nych zdlezitosti. Ironie a sarkasmus. "

*

Komplikact mize byt ale i spoleend ideologie, kterd umoziuje selektivn reflek-

tovat jen ¢ésti piipadu a spoluprdce - to se snad 7
adno stane, kdyz i i i
ke stejné skole, metods.... e superzer pelt

Pasti jako zvldstni pripad rizik

V ohnisku pozornosti skupiny v supervizi moze pifliz dlouho stat jiné téma ne? je prd
s klientem. Mize to byt boj mezi kolegy, zépas tymu s vedoucim & monogemem‘errlu SFTJ ecre—
vizor se miZze nechat .vldkat” do patové role spojence, obrdnce hradu autority, sp.rovgdli—
vého zachrdnce & mesigse. Stejné tak se do rozboru pripadu a jeho souvislosti rr/uiie dostat
problém v tymovych vztazich, osobnf potiz, eroticky vztah, $patné ohranicens tymové role
Skupina pak pracuje v supervizi na problematice, kterd nenf 2&dnym paralelnim procesem-
ve vztahu k pfipadu klienta a jeho terapeuta. Pripad klient je pak zkreslen a kolegovi jsou
doporucovdny taktiky &i intervence, které by moznd mali volit jejich autofi ve zcela 'irlwém
kon:rexfu (naptiklad v podobé doporucent k tomu, aby se kolega wvymezil vogi mcmi[ ula-
cfm’, ,ohranicil’, .dal najevo svou zlost' - v pitpadé kdy v tymu takové projevy nZ]sou
mozné nebo se jich nékdo obdva..). Pifpad klienta se ze supervizntho prostory jakob
ztrécel - nemd potfebnou pozornost. | ’

linou pastf je situace, ve které se supervizor necha zldkat napohled jasnymi a konkrétni-
mi kritérii hodnocent pFipadu, kterd jsou v tymu & organizaci b&#né pouzivana. Ve snaze
navdzat na zavedeny jazyk a styl referovdnt pripadu se pak o klientu hovoff treba stylem
ze ,funguje” anebo naopak .neplni si povinnosti* nebo .md na to nahled" &i “neprocu]e:
na sob&”. V takovém ohlu pohledu je pak obraz pripadu stisnén, zozen, vidime jen gablonu
a supervizni diskuse a reflexe mu nepomdhd k rozvoii.
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Supervizor v tymu mize podlehnout své jisté nekdy skutecné] bravufe @ schopnosti rych-
le odkryvat skryté a spravné pojmenovdvat nejasné. Rychlé interpretace, petlivé ,vylesd-
van(" problému, odhalovdn( slepych mist v tymu & praci terapeuta. Nekdy k takové ideali-
zované roli dobfe prispivd i €dst tymu, kerd vitd .mudree z vychodu” a stavi pied n&| dalsf
témata. Klient pak ve svém terapeutovi &i tymu zirdcl opory, sflu o kompetenci. Tvofivost,
invence a pravda se &ekd od supervizora a nikdo jiny na ni nemd licenci.

Obraz pipadu a nekdy pak i samotné intervence pracovnika mohou podlehnout frag-
mentaci, potrhdnf a zmatent, jestlize tym spolu se supervizorem bloudr ve své refiexi prace
po mnoha tématech, pieskakuje mezi zacilenim na rodinné konstelace, dynamické hypoté-
zy, cile 16¢by, formulace fokusu préce atd. Pastf je zde fascinoce zajimavou mnohosti
a roznorodosti aspektd pifpady, kterou se pak ale nedait pracovnikovi strévit a setkat se
s klientem opé&t v otevieném a nekfecovitém stavu mysli.

Supervizor se mize nechat chytit i do koalice ,rozumnych dospélych’, ve které napfiklad
s vedoucim nebo manazerem organizace (ktery mize byt navic jeho znamym) shovivavé ¢i
nespokojen& smyslejf o .nerozumnych, nezodpovédnych détech” - tedy ¢lenech tymu. Tako-
vé sifuace mize mit své zérodky jiz ve siedndvant kontraktu - obvykle v podobé skrytého
kontraktu. Klient se tak moze stét také tim .nezodpovédnym a nerozumnym’, o kterého se
stard pracovnik s patfignym rodi¢ovskym nadhledem. Snazi se tak kompenzovat svij pocit
nekompetence, jemuz ho vystavuje nejen jeho vedouc( ale i supervizor. Vzorec se pak mize
prenést i do vztahu mezi klienty - v podobé kastovénf nebo pfimo sikany.

Samotnd role - profese supervizora sebou nese urcitou osamélost a n&kdy asi i nutnou
izolaci a vyprahlost. Supervizor se tak prirozené raduje z lidske blizkosti se svymi supervi-
dovanymi. Vitd péci tymu o jeho blaho. Tym se zas raduje z vlidného zdjmu a vdécnosti
moudré autority. To platl predeviim tam, kde autorita jejich managementu je odtazitd
a frustrujict. Vzdjemné pak obé strany ustrnou v pasti vzéjemného sycent. Klient a jeho
pifoad” se tak stdvaj jen mistem pro uspokojovan( nekterych potieb supervizora, tymu
a nékdy i managementu.

Specifika vedeni a prechdzeni obtizi

* Snad jesté vice nez v jinych formach supervize se vidy vyplati velmi peélivd péce
o trojstranné vyjednévani podminek supervize a pribézné hodnocen( dohody. Je
vhodné se zaméfit na .&i&téni” moznych skrytych snah o budovdni koalic, destruk-
tivity, falesné cile a podobné.

« Supervizor musf stFezit pribéh skupinové dynamiky a brénit ptedeviim tomu, aby
se supervize nestala mistem pro neadekvdtni kvazi terapeutickou interakci. Moze
se dit naptiklad to, ze druzf si pfirozené zaénou viimat nepfimych projevi svého
kolegy a reagovat na ngj (ton, preteknuti, volba slov, zaméfenf prezentace, vy-
nechdni vyznamnych aspektd..). Ackoliv to moze byt vyznamné, nemél by v fom
supervizor skupinu podporovat a zaméfovat tak pfimo na protipfenosove feno-
mény referujictho. V ramci tymu je uZite&n&{s takovy proces zastavovat, odvra-
cet, pifpadné krdtce pojmenovat a zménit zaméfent. Nenf piflis vhodné, aby
interpretoval takovy zpdsob, jakym tym vici kolegovi postupuie. Mél by jej zasta-
vit a nabidnout jiny - bezpe&nsisi, uzitecn&js. Prosté vyjadrent typu .id bych
na tvém misté.." by mélo nahradit {iné, problematizt&isf (hapfiklad ironizovant,

interpretg i 50 @ { pozndmk

v,rvgviu péC:i_)OSOmeh rys terapeuta, postranni pozndmky o despekt nebo sho-
¢ Proto je uzitedné vice strukturovat probeh diskuse - of i pFedem pripr

strukturou (Balint &i jiné uspordddni anebo pribézng o flex e

a nechat skupinu reflektovat deni). -
® Pro bezpe¢i hrai i takové prvky jako

strukce.

. N ~
ibilng zastavovat
jednoznacné, dosledné srozumitelné in-

°® Vyzrlomné le zavést matrici pozitivntho a ocetiujictho pFistupu k t&m, |
odvdzi své pifpady prezentovat. V tom, jak zachdz! s nelehl o st
kolik odvazné supervizor jednd a neskryvd se sdm v pasi
supervizor vnimdn jako uréity vzor.

* Na za&dtku lze kldst véts dsraz ng wvyladénf skupiny” a podporit
formdlnt komunikace mezi gleny. @ podeert

® Trfmspore/nce supervizora, sdilen vlastnich zkugenostf i gskalf ak
pFi vho{d/nem nacasovdni a mite pfispét ke snizeny pfitomnych obav lhant
a hrozyho studu spojeného s otevienym sdilenim své préce s klie %re Sl? Vodn’!
supevrj/lz?or md fisté svij optimdin( obraz o své roli, myslim ale, 3e pokuolnfy :‘OIZ .
umoznuie, je pro tymovou supervizi dobré, kdyz supervizor /sv>’/m ph’sfu;esr]nui(;e

viené reprezentuje vlidnou a pev [ i
yrene pevnou autority, se kterou Ize lidsky mluvit o své

Ktefl se
Kymi situacemi a na-
vité, mize byt navic

navazdani ne-

tudlnf préce moze

@5



Balintovské skupiny a supervize - srovnani

Jan Ponésicky

Budu se predeviim zabyvat rozdily v psychickém nastaven( a odborném postoji vedouci-
ho balintovské skupiny a supervizora. Nékdy se doporutuje, podobné jako v psychoterapi,
zcela se poddat vypravén referenta a feprve ndsledovné se zamétit na rozbor piipadu.

V balintovské skuping se jejf vedouct noff do vznikaifef atmostéry, nechdvd na sebe piso-
bit népady a fantazie jejich clend a v&ma si neverbdlnich i verbdlnich reakel protagonisty.
Casto se zde atmosféricky néco opakuje z prezentovane terapeutické situace, terapeut
vétsinou zaujimd identifikagné pozici pacienta. Vedouc! balintovské skupiny se zabyvé -
2IGsts v jeifl zavéreené fazi - tim, co se skutedné dsje v akfudlntch interakeich, a tudiz
i ve vztahu mezi pacientem a terapeutem, co mu unikd, co se d&je na nevédomé Grovni,
Zemu se oba aktéfi vyhybaif, 1. zejména tim, co se nedéje.

Jednou z Eastych pficin deficitni komunikace je riznd vyznamovost sdélovaného (jakoz

i vzdjemného chovdnil pro pacienta i ferapeuta. Oba hovof .jinym jazykem”, nebot se
terapeut v&tiinou ocitd na jing, zpravidla vyvojové vy8si Grovni. Pacientovi jde napf.
o emocni kontakt, vetténi a podporu, coz mize empaticky terapeut vnimat jako ptanf
po intimnim erotickém vztahu, a raciondiné zalozeny kolega jako snahu po Eastéjsich roz-
hovorech s cllem vyfegent aktudlni socidlinf situace. Jindy vnimd pacient {regresivng) blizkost
iiz jako pronikani do jeho osobnosti &i jako symbiotické obijetf vylugujicf individuaci a svobo-
du, a distanci jako opusténi, odmitnut, propadnutf se do samoty, do prazdna. Samoziejmé
se to mize dit i opagng, &im# terapeut neposkytne dostatetns diferencovany emoénf pro-
stor, interak&nf moznost pro vyvoj citové vztahovosti pacienta.

Nekdy nedojde vibec k vyvinu emogniho kontakty {tzv. po&dteeni prenosovy odporl,
k citové inferakei a vymén& af jiz na drovni vzajemného veiténf se do sebe lidentifikagnf
vztahovost] nebo i na vztahové rovin toho, co se mezi nimi odehrava {ptenos ve vlastnim
slova smyslul. To moze mit rizné piiciny, od alexithymické emoeni chudoby, pfes dzkost
7 nevypotitatelnosti emocf a2 po strach terapeuta z nezvladnuti intenzivniho regresivniho
vztahu s moznymi agresivaimi & sexudinimi vykolejenimi.

Nasledné fobické vyhyban( se &astéji déje jen v uréitych oblastech, coz sndze unikd
pozornosti terapeuta i pacienta @ vede k postupné a ob&ma nejasn& vnimané stagnaci.
Vyhybait se bud uréitym typtim interakef {napf. kritice, sttettm) & tématom (napf. o sexudlité,
lasce, vzajemném vztahu) , je? jsou oboustranné spojeny se studem, zabranami & dzkosti.
Dochdzf tak - neverbdlng a podvédomé - jak k bojom, tak i dohoddm o tom, jak spolu
sachdzet, o éem mluvit a co radéji vynechat. To lze oznagit jako odpor pacienta a protiod-
por terapeuta. Jde ddle o ~vyhandlovéni® nerovnosti pozice lékat - pacient, o to, kdo je
zodpovédny za probeh a vysledek légeni, o vzdjemnou delegaci odpovédnosti a kompe-
tence. Casto se vede podprahové spor o to, & pohled na zivot a patogenezi symptomd je
spravny, kdo rozhoduje o dilezitosti pal&ivych témat a jejich spravné interpretaci {vyzna-
movostil. V terapii se jedné o to, jaké md kdo ndzory na zpdsob pomoci, na vzdjemnou
spolupréci, jaké md kdo prévo od druhého néco ur&itého chttt, vyzadovat, ocekdvat (napf.
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i
zda us ienf potk Fan( sho &
e pokojent potteb a pran( od druhého ¢i jen porozuméni a povzbuzen) Zamle
e poren a prants ! zZeni). ované
Y fv/d\//_oljervrme Lofukdvani se *, obavy z nerespektovani, prekra ‘
zeTs fiaani prflisné blizkosti o distance.
o vie hraje v + tickém k kiv dolezi i
| je v-xercpeurld\em kontakiv délezitou roli a balintovsl
rransparentnosti, a tim i
ofevieny kontakt.

Covdni hrainic Unosnosti

; & prdce pfispivd k jel
moznosti tyto prekdzk hovorit ‘ o
rohovolit o ek v

Ly p vofit a tak znovuvytvorit bdzi pro

Terapeut neziidka ,nalet’ na vnadidlo, na to, co mu pacient ,pFedhodr
i uzitedné, napf. hovor o nedtastném détstvi. Tim se viak mise zt -predhodr
§im stejné dolezitd perzistujic tendence pacienta sv /dv\f 3 ehzquh
hé (pOvodné rodice), @aet vaechn

co? mize by
t ze zfetele piinejmen-
i © pac y vlastni netspéchy na dru-
re P ., Vv terapii pak vie ocekdvat od svého terapeuta. Ten se Zﬂ 'O"‘i/
bUll;lml zpisobem vie vynahradit, co? jen cementuje status quo. Pacient ¢ast e
nebo dokonce Vi, co skryvd, co jej apf & § ‘ Ry
f , i opravdu trdpf &i oklesfuje, a testuje t i
, i co , erapeut
irfhkledne,;doh éef[tm opravdu dikladng zabyvd, ¢i se nechg svésflpovrcflzjneUI
ak se vedouci balintovské skupiny musf soustiedi
se v - redit na to, co i
neobjevuje, tudiz na jeho jednostrannost e vierapend
'[' I( l/v- . P v ' ] .
pﬁ;:oulci[flo |e$:lr'110 mladd kolegyné, jak ji asi 65letd pacientka vehnala do konflikty, zda ma
priet vpz/mrém:“{eu e[jfr'ovogom‘m po)iodovky [pFerusit na ti dny lécbu kvl setkdnt EYVQIYCh
) pokoj za jiny, ti3sl), zvl. kdyz hrozila tim e b 4
ek T 3 finy, 1 K . 2e bude spdt na matraci pred
foufor:;: &i zdohse rr;o rld;:drodem Kliniky. Byla, podobné jako zprvu i 6&astnici dis;zjsee
vou a ultimatem ,kdo z koho" , 1j. volbou ite i
ultimater | Lt pouze mezi témito dvéma moznostmi
::hovlﬁ}‘ ske o.uforlfohvne &i se podfidit, zcela zaujata. Teprve bshem dalsho prﬁbr;;)jnboslr‘ml
noévs é skupiny Sf zocgly okiievovof {jiné napady, napt. to, ze chce byt pacientka zvidq‘fml_
.néna; pozornost se obracela na jiné detail E 7 o
na; p n y, napt. ze se jejl bolesti hig degni obiiz
objevuji, kdyz ji nekdo obej 4 ¥ el
f ime, a ze se tato pifsné a korektng vyhlizeiicr
vuil, k nékdo obeijme, ynlizejici Zena vyhybd
rz]?eus;uv];cm? eTocmm situacim. Tim by bylo - v aktudin situaci s jeji ferapeutkou - i po yrgéeq—
(o udélent vyjimky, coz by viak znamenalo vsadit na vettént a emoéni vztah, Tuto vffczh
. o-

vé-emociondinf moznost pacientka a posléze |
ze it . .
repFimustl P e i terapeutka dosud do vzdjemné interakee

o sdm fusf
a, zdali jej
! konverzaci,
kém rozhovoru

Dvolél’m dovodem blokdady emo&ns komunikace mose byt obava z piflis silnéh t
vyve{ro{(cr’ho z [neurotické pottebnosti obou Geastniki, napf. z pacienvac S(il?fe y fVZIGhU/
vcmeh? E)de’ po idealizaci spolehlivého rodice, a na strans terapeuta z ;Fdil’sfv; ;l;)sc‘:l‘ro_
;Joﬁicjg.vlczcshe ;I?]zéyézczgszfvirufyT pFenosovy; odporem, nebof se oba domm’toil’ ie]\]/:

afneny a nenf tieba jej i ; i
no :{m’s’ré, aby to terapeut véas vycitil a rozpoznol‘] /\IAégzcs};yi:;Vj;:o:c”:ZZOVC;'L' ?de "
ziin, pouze predstavované uspokojeni pacienta, o ném# se nemluvi. Zde ‘d(le éc?? . Omto_
Jjakoby charakteru” psychoterapie coby prenosové zkugenosti o'[e[r’ zgmé o e Z’tlrcjfu
\V/zfc?hem, o smi$enf profesiondintho a privatntho prostory, resp. ;e nedarf osc?lu oo n::l/m
zeni napétl mezi empatickou identifikacl a analytickou distanct. Nekdy moze dQC:lO vor
o’bous’rronného zamilovdnf a sexudinimu prekrocent hranic. Terapeut &asto hledo’“ P: \gj’_?“/
!/os}ku ve své prdci, zvl. citi-li se profesiondlng izolovdn a nedostatedng vzndvé C‘VC yI e
jicim podné’rem se pak mize stét aktudini situace opustént, zklamdnf & lfrri]. Y\;O’ QVO:
U pacienta se ¢asto jednd o redlnou zkusenost (¢i neptekonanou fantazii " Zei‘ o
pustné hranice s extrémn( otevienosti a vulnerabilitou. e
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V balintovské skupiné jde tudiz o to zjistit, pro¢ a jak t,eliOPie v SOUé?SD?Sﬂfo;g;;]i}!g
prohlédnout co se déje ve vziahy, icl;kgomt] vz/d'@mne éf;’ruesﬁjl,:;:;z:zg:/?e, e
f sch vzorcich meziosobniho chovéni o se ! _ ]
Z?Lrl’]nit;ZIUn;th\?c;zl’cr?, nebo spiée vyhybanim se novému./\/edoucf bth\l‘civske sl;uil}r:yrzgpli(
sléz/e i terapeut se m& timto pozornostnim zaméfenim _cnkprc;mocir rajn(;ar;e\\//m reasd
a fantazif 6astniks diskuse vyvazat z nabizeného neLiro/h‘c ého vz/c o cley ove
acientovi prostor a moznost pro hlubsf sebeporozumevem i faro rj;ove IZ/O Vs .k P
l;o’ré mize u ného nastat zména. Z uvedeného vyplyvd, ze md balintovské prace jak sup
VIZTnIII mk’r‘ sjie:itss:rcj:[di]?):]zg:;na gkor vétstho dorazu na odborné hlefiis/ko. Schmov-
zFe]enr:éUTdUepilzde o sledovdnf vyvoje vzdjemného vzfohu,wnopF. o oiihslivc?cl)rz:;e;r;fe_
¢astych dvoinych vazeb (double-binds). Terapeut - Easféji pri ko(gnmvne— chav pir
o E zorfuje pacienta na jeho piilisnou pizpdsobivost, navrhne Enu aser 'le
:fui?nk nu(i:?;oufﬁovo‘r s[e odvéing, a pfitom si .nevéimne", ze se jemu samotnému pacient
rénink, ,
po\/dFsijufr/vrijiojiucli%lfiki’roévszeorzr;iy%jst kromé vyse uvedené akiuglnf vztahové dynjmrillf\/ srli:
dovdn?m vytéeného terapeutického cile, 1. schopnésff fe}ropetj’rov filfnés:\/so;;;:upsﬁg; fng_
blém, neziratit ze zietele cil jakoz i ukongenf ’ter/op[e. Zoro{vzn vsnoézl ,
lostf pacienta, o zpfeshovdni o pFehodno§ovon| sfonoverl'ne “l(]g »enilo - o poui
S tim souvisi i celkovy piistup k osobnosti a psycv}jopcfxtc? ognlpc‘mlilh e
tité psychoterapeutické techniky. Tak napf. smésovani ana y’r[Ac' ého, " yerolo-
Ur.C;(/hp (dynamickéhol a kognitivné-behaviordintho postupu by jef moh]g spfse zmoh
ilz fihz vzynikc’: opét nebezped spoluagovant: kdyz by doslo pfi pou/iih/ ]edgve psyid?;::é;
peutické techniky ke stagnaci & ke krizi, pfesllodkzy seOE;oiZ:rJ;2:{}:v;eizzso<juvO ;)Ok ¢
i Fesila. To je leda mozné na zakiadé on o ;@ pak
l’r(Frelazeokgy:i;:’rrionsekveln’rm’ a neaplikovat napt. rozvolijicl analyticky postup v ¢asnych
STr\[/JgrLéj[’rcc]llﬁnr‘j; :Z;U\ftolin’rovskﬁh skupinéch se klade na rozhovor o iednoﬂi\/\]/chh irjff(\e/:;l/zg-
cich terapeuta a jejich G&incich na pacienta, Casto l zo/ pomockiomogfnvifjic;n;vdelocjhidowm
zaznamu. Jde opét o sladén jednotlivych ’reropeuhcvkych kro g sels(r cne &1 dlochodobyn
cflem. V dynamickych psychoterapiich de ¢as od gasu o spojent c;z/r s:fuacf,véemé rend
mezi formovdnim détskymi a vychovnymi zdzitky se sou€asnou z;vo.m
ptomatologie a utvérent lopakovani ’ryp;od;ého vz’ro:L;lr;;sel[)cdpdejdc:‘\f/ls.i oror o spalugo:
: ide nejenom o dodrzovan( abstinence v :
vé[r?flehzjveolfem’ o lvlasml’ch problémech, nybrz i o nevufroli’ru f/etop:ul’rlo, kf;iriurlljzzi;:ofzi
jako dodrzovdni priblizné stejné emoér(n’ a kignicfii‘\;‘lr\fe—j:i:ro;]i;;zspoo::cone”é benym o
dencim a osobnostnim rysim pacienta, ifj. ,neranai ,|e r spontene ¥ o
Y [ : icho vztahovym osobdm, napt. rodinnym pffs usnf _
vyboens:(;ifr:d??iol:i:leinc:;(:\l;)s/kcolukslkupinou se tudiz zaméfuje supervizor vice nohlgckebni:les;r:n
tegii, na diagnostické korektury, na intervence a psychgferopel;h?ko: ’rie: ngeL;U\:jzﬁ e
k cili 16eby a snaf se to spoijit se stavaifcl teoril osobnosti a psychoterapie.

o pozndvdni, nybrz i o didakticky proces.
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Moznosti vyuziti balintfovské supervize
¥ pomahaijicich profesich i mirme zdraveinicyys

Olga Bejstovd

Vyhodou balintovskych skupin je jejich sirok& pouzitelnost. Mozng pravé tato sl
vyvoldva stélé pochyby o tom, zda balinfovska skupiny jsou supervizi. Odpovidd tomy

i nazev predeslého referdtu - srovndnf supervize a balintovskych skupin. Myslim si, ze to je

urcity druh supervize, ve které [e méné obsazena edukativar &dst, o fo vice viak oblast

vztahovd a emoént, Mapuje vztahovy o zejména emoéni prostor mezi supervidovanym

a klientem. Pravé vztahovd oblast o vztahové problémy jsou spolené viem pomdhajicim

profesim. Navic tcast na skupindch neni podminéna prislusnost k n&jaké skole, znalosi

teoril nebo n&jakého specifického jazyka. Dostate¢nou kvalifikac
sezndmit se a pracovat se svymi vztahy a emocemi. Neisiln
Jfantazie’, tj. Gsek, kdy si ostatnf 6éastnici sezeni povidajf své ndpady, fantazie o postiehy
o vztahu mezi referujicim a jeho klientem, zatimco referujicf mleky poslouchd. Nemd mos-
nost vysvétlovat a obhajovat se, moze i must nechat na sebe dolehnout tihu vztah | emoci,
omyl§ i nedorozumén, kterée jsou v pffpadu obsazeny. Jsou zde samozfejmé obsazeny
[ pozitivni emoce, avsak vzhledem k tomu, e géastnici k supervizi pfindsejf n&jaky svoj
problematicky pFipad, vétzinou neprevazuil. V sou¢asnych balintovskych skupindch je to
pravé skupinovd préce a skupinovd dynamika, kterd umoziiuje refervjicimu pozndn’ toho
podstatného. Obvykle se podaii, ze skupina svym dénim pomérné vérné zreadif a odehryg-
va konflikt nebo naopak mijent, ktere isou ve vztahu obsazeny a které protagonista jinak
obtizné nahlizi. Také tloha supervizora t. vedouciho skupiny je zde asi trochy iind nez
u jinych forem supervize, jeho osoba nenf tak dolezitd, daleko vice pracuje se skupinovou
dynamikou. Vedouct skupiny musf také peclivé hlidat hranice mezi supervizf a terapif, kterg
se zde velice snadno prekracuie prave diky tomu, ze ide o supervizi s prevahou zdsitkove
slozky.

Z vyse uvedeného doufdam vyplynulo, pro¢ jsou balintovské skupiny vhodné pro viechny
pomdhajici profese. M. Balint je ostatns povodne vymyslel a dlouhd léta praktikoval
s lékari.Také my dlovhodobé vedeme balintovske skupiny se zdjemci z réznych profesf -
lékati, sestrami, psychology apod. Byva to nékdy také obtizng, protoze l&kari jsou zvyklr
na kazuisticky pfistup k pacientovi a nékdy jen nesnadno prijimaii, ze to bude také o nich
osobné. Nakonec se to u motivovanych obvykle podafi, protoze zdravotnici véteinoy prece
jen tusi, Ze i vztah je soucdsti lecby.

Velmi obtfznou skupinou se viak ukdzali byt pedagogi¢t! pracovnici. Opakovans jsme
zkouseli balintovské skupiny pro ucitele, Feditele skol, vychovatele, opakované se ném to
nedafilo. Po nekolika sezenich se skupina obvykle rozpadia, jejf déastnici ji nepovazovali
za pffnosnou. Nedokdzali pFijmout, %e to bude o nich osobng, o jejich vzdjemném vziahu
s zdky. Nosili si poznamkové bloky a tuzky, vy2adovali rady a ndvody, chigli se viemu
nautit, tak jak byli dosud naugeni. Referdt z oblasti skolstvi, ktery zde zazn&l mi pomoh|
vjasnit si, pro¢ se to nedafilo. Zaznélo zde, se ueitelé g pedagogitti pracovnici nejsou

i je ochota a schopnost
&3 a asi i nejdilezitejsr cast jsou

Kutednost
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povazovdni - nebo sami sebe nepovaiuj? - za pomdhaiici profesi. Pfitom id se domnivdm,
e jsou pomdhajici profesf - pomdhail zakim se vzdélanim, osvojovdnim snalosti a doved-
nostf. Jako kazdd poméhaiici profese i uditelstvi stojf a padd se vztahem. Bohuzel pedago-
gové k tomu dosud nebyli vedeni a vzdaldvani, vziah se snazf vétsinou spite eliminovat,
misto aby jef vyuzivali a pracovali s nim. Daleko lépe se datilo nékolika skolskym pracov-
nikom, kteff byli zatazeni do dlouhodobgj3ich a smigenych skupin, které se schazely pravi-
deln&. Tam méli prece jen vétsl moznost néco okoukat, byli podporovani pifstupem ostat-
nich k tomu, aby prolomili tuto bariéru. Vice pedagogd pohromadé naopak tuto obranu
spige posiluje, navic se obvykle petlivé hlidajf navzdiem.

Totés oviem platf i u jinych poméhaiicich profes, efichz prfslusnici nejsou tolik vedeni
ke vztahu s klientem a jeho kultivaci jako napt. terapeuti. Zdroven viak nejsou tolik zatize-
ni roznymi teoriemi, skolami a slovniky, nezfréceyf tak snadno kontakt s realitou. Kazdd
pomdhajici profese md svbj zpdsob obran, sve bariéry a svd slepa mista. Balintovské skupi-
ny umoZujl se sejft a pracovat na tom, co maif véichni spole¢né - t|. na vzdjemném vztahu.
Rozdily v pfistupu roznych profesf mohou byt naopak dle dosavadnich zkugenosti pro viechny
obohacenim. Balintovské skupiny mohou byt samozfejmé soutdsti supervize i v jednotnych
skupin lekaio, sester, terapeutt, dokonce i na jednom pracovisfi, i kdyz to byvd obtizné.
Balintovské skupiny viak podle mého ndzoru nabizej pfedeviim spole¢ny prostor pro pra-

ci se vztahem pro viechny pomdhaiici profese.

Vpredu zprava: Alena Palousove, Olga Bejstovd, Oldrich Bajger, za nimi Magda Zaleska z Polska

Scény se supervizorskéhe Zivoba

Magdalena Frouzovd

Kd z S||/ iz o] ost fs P ZC
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I ! ! y Y Kové proce iklo néco o] d e Zd enho S
ZT1 eorie C o] ,(lb Z TaKoveno Cesu vz lkl C o] S i € e
v 4 . . Zajpmay | !/CI 7
VSO'( i i { i i ijejf o | ' \e >//7
Pro a stori SUpe vize, edy ]Ol(()USl |eft yfoge ezl a a Ill(U[I |I d svou SUp vizni

onfogenezi, vystupuii pfed myma otima spide obrazy mych viastnich zkusenost

k nim asociacng vasf, clere se

Ide tedy o jakési scény, které
kte . . e s
o ehecne vt e Y, které ve mne z n&jakého divodu stale zijr
f\/T(cltedme praxe pﬂchoferapeufo jsem také manzelskym a predmanzelskym poradce
a tak, kdyZ jsem myslela na supervizi jako na vztah di 7o | ) i
§ k yslelana i ‘ , napadio mne, Ze jde s frochou nadsdz-
Y 0 néco pccjdf)bneho/ |Vc1ko je manzelstvi. Oboijf nahlizime jako vztah dvou dospélych, vzt Zh
vzdjemné dovéry za celem zkvalitnéni svého ristu, své existence e
Manzelstvi a supervize majf spole¢ného jests vice:
. Vi . ) .
: I\D/se se de]eh na zdkladé podepsané smlouvy o dohod& uréitého druhy vziahy
roc{es sou lasu s podepsanim smlouvy je &asto lemovdn jakousi nevedomou .d -
zosti, s jakou do takového kontraktu vstupujeme. r

Zleva: Magda Frouzovd, Vendula Junkovd, Zuzana Havrdovd
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& Pritom - s naristem po&tu manzelskych a superviznich smluv - jsme Zasto svédky
zmeniujici se naivity v odekdvani piistiho.

Pojmy .scény” a ;manzelsivi’ mi pripomnely film, ktery mne kdysi velmi oslovil a ktery se
imenoval ,Scény z manzelského zivota'. Film vyjadfoval stylizovanymi scénami tehdejsl
podobu manzelskych vztahd a schopnost lidské sebereflexe v nich. Rédda bych se o néco
podobného pokusila faké nynf v oblasti supervize. Chei se s vémi podglit o scény, o kterych
se domnivam, e vyjadfujl jaksi vyvoj této akfivity zvané supervize, o které vime tak mdlo.

¢ Scény ze supervizniho zivota jsou mé vlastni vzpominky, nékdy viak velmi stylizo-
vané, abych vyiadrila vyvo| ceské supervize tak, jok jsem ho zaznamendvala
v poslednim desetiletl. Scény lze zachytit v jakychsi obrazech, Ize si je ale i pfe-
hrdt v prostoru.

1. scéna: Misiona¥

Stalo se o nékdy na Gsvitu nagich novodobych superviznich dé&jin. Psal se rok 1993 a g
jsem byla v celém girém sveté, kam aZ moje oko dohlédlo, jedinym trvale placenym exter-
nim supervizorem. Na konec civilizace, tedy na kone¢nou prazské framvaije, jsem dojela
sama, pak uz se mych cestovnich zavazadel ujall domorodci. V jejich terapeutickém centru
jsem stravila asi tyden. Pozorovala jsem usill téchto nevédomych a nereflekiujicich se lidf,
kteff si fikali terapeuti, vaimala jsem jejich vstficnost vici misiondri, ktery jim koneZné& nese
na své korouhvi tu pravou viru a kvalitu terapeutického bytt. Cttila jsme se dobie, protoze
tim v&m jsem byla dobie vybavena. Byla jsem expert, ktery byl v poradenském modelu
usazen pohodIng a naivné.

Je pravda, ze mne trochu znejistovalo, jak si fam dobre spolu vaichni ziji. A pFes veskeré
moje 0silf do nich natlouci vechny mé 20leté zkusenosti s profidrogovou lé&bou, jsem se
nemohla zbavit pocity, ze kdy# se otocim, znovu vytahnou své staré fotemy a tandfs klienty
kolem ohné.

Predvedeni scény:
Domorod! terapeuti tané&f kolem ohné, j& misiondika ponékud stranou stojfm s otevienymi
nabidnutymi dlanémi, vzndsim se asi pdl metru nad zemf.)

Byla jsem pionyrsky state¢nd. Dnes se na sebe v té dobé divdm se shovivavou laskoy
. . . i . ., . v N !
moZnd i obdivem, s jakym se matka divd na své dite.

2. secéna: Podepiste, dékujeme, odejdéte
Zagalo se to stévat v poloving devadesdtych let. Byla to doba projekit s podpisem supervizo-
ra, byla to doba bohabojng. Mivala jsem telefony okolo obéda o hovory si byly velmi podobné:

Predvedenf scény:

,,Dibry de/n, my bychom rddi, kdybyste vy byla nasim supervizorem..ano, urcité, ale my fen
projekt musime odevzdat dffv nez se dd podepsat kontrakt ..my bychom vds pak uZ anj
neotravovali ... A nemohla byste ...no, kdyz Vy nechcete, koho byste nam doporudila ....u nds

v kraji se to takto délg .. kdybyste si to rozmysh
yslela, my bychom vdm prece | N
prednost pied ..." Y oy vdm prece jen moznd dali

Doutdm, Ze jsem to nebyla jen i, koho z tohoto sélu supervizort takto odhadli. Prigla
jsem vlastné o hodné pen&z. Na svou obhajobu v ptipadg, ze se nikdo v tomto s"l iz
nepfihldsi, radostng oznamuii, ze okolo r. 2000 tyto telefony prestaly Gpiné e

Byla jsem mordinf. Jeste dneska jsem na sebe détsky hrdd. Dnes je to v tomto oP.nledu slozitsjg
spolu s vyzadovdanim supervize rakovinové buif skryté kontrakty ve viry manipulativnich fcxnclﬁ /

3. a 4. scéna s broukem Pytlikem

Ndsledujfei dvé scény jsou z doby budovdni novych protidrogovych center. Bylo jasné, ze
se stavi na zelené louce a novy tym védél, ze nevi. Nékdy dokonce vadal .co chce vé/déf
a tak se mohlo vyjednat curriculum zddoucich témat jak pro vzdéldvdnlf tymu, tak pro

supervizi. Byla to doba didaktické supervize a vyvojovych superviznich modelt. Z této doby
se se mnou téhnou dvé& scény.

Predvedeni scény:
Prvni scéna je spise jakdsi socha od Virginie Satirové, kde & jsem ucitelka, kterd se skiani
k terapeutim adekvdtné podle jejich znalosti, zkusenosti a zralosti. Pripaddm si - a doufdm e
vypaddm - pfiméfené distojné.
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Ve druhé scéné sedim a latam vyvojové diry osobnosti terapeutd, kdykoli ,Si mysllm.,l ZTD;cz
ten & onen supervizand akutné terapeuticky potfebuje. Pripaddm si takovd roztomile
bickovsky lidska.

Kdybyste navétivili ma supervizorsk& latifundia, ¢asto mvrle \fvidﬁg dodnesv\; fbourc:ogi}é\.
Ve vycvikové supervizi se domnivam, e to tam tak néjak patff a ze to je sforoﬂsv; S y_el\:/ I’]pk I:

Problém osobné vidim v supervizi zaéinajicich praktikujicich *ergpeufu ei a ;dovo%
psychoterapeutického vycviku. Tam jsem dodnes obéas uéitelkou i /fe/rcipe}:i’r ou. . v s
fandim, tak si Flkam, ze jsem blbd, ze to d&ldm navic a ie§1‘évs/e ff) obrdtt vsec[_Eo E;Ovl mne.
Kdyz chci svého supervizora uchvdtit, Flkam, ze jsem pozllroc a yorkohou .dVly]Lz jsem
na tom lépe, vim, ze jsem docela obyéejng nedisciplinovand a snazim se to nedé&la J ]

Premyslim také, ze by nevadilo udélat v .&eském I(OHI’kU‘ osoc10ci r'wc?ivonou f,c}‘e Ten
za véechny - poru&f vétru a degti.” Problém by byl jenom asi ve volbé jejtho prezidenta,

protoze by im asi chtéli byt viichni.

éna - TV porad ,Jsme vidy na vasi strané” o
5'5:::; doba fpunkém'ch modelt. Pod&lim se s vémi o jeden. N?vim, i,Ok éosff) |sek1‘f1 sffvo_,
ale vim, ze stdle &ast&ji. Manzel je nespokojen s poradenskym Fesenim rrjonze ské ok on
fliktu a stézuje si v médiich a na Etické komisi, kterd doporuél’sup.erv/lz[. Ja super\gzgr a si
nemohu zbavit dojmu ze mdm spolu s oblastn( profesiondlnf asociaci fcthno}u’r dvo ofe F{Zj |
Prazanim. Jakztaks se z toho jé i supervizandka vymotdvdme. Také doutdm, ze mi nékdo

nepodpdli dom.

104

Predvedeny scény:
£ £ X . Y < - 4 L P s 5 Mb:oow v o .
V téfo scéne zni na pozadi pisedt .Jo, vzduch byl plny boje” a j¢ v zakopuy peclivé osetfuji svij
kvér; supervizni znalosti a dovednosti jsou md jedind z&chrana,
o .. el r L. . . .. - L.
Citim radost, ze jsem jesté tentokrdt jako profesiondlka prezila. Také jsem se konecns pojis-
tila na poskozent pacienta, o supervizory se asi spiSe stard Pojistovnag $tesir”

6. scéna - Jéra Cimrmen

Nevim, jestli se tato supervize Imenuje manazerskg, ale uréité se hodr do funkéntho rnodelu,

Predvedent scény:

Je to jak sen. Sedim v zahraniénf firme o pomdhdm vyFesit problém s vyznamnym klien-
tem. Séf tirmy chee pfi superviznim sezent byt a tvéFf se velmi pohrdavs, pravdépodobné
stejn& jako problémovy klient. Pristihuii se, 7e isem ve stejné smycce; mam réda jeho penize
a premyslim nad &astkou, kterou si toto ponizovdni vyrovndm. Paralelnf proces nikomu
nevysvétluji, Fikém jen to, co majf udalat, a to velmi uctive. Oznamuji, 7e si na tuto situaci
pozvali supervizory tfi a Ze to zvazi.

Supervize trvd i s ndeviky 30 minut. Nikdo kromeé téchto dvou lidf nevl, co ve firmé dalgm.
Ty jiné supervizory mi neukdzali.

V této scéné mdm tmavé modry kostym, jsem namalovand a tvéiim se vstticng, pohotove
a bystte. Citim se perspektivné a Uspésné. Tedy, vlastng se citim pékné blbs. Na tohle asi
nemdm. Kde je to obecné dobro, kterym jsem v dobé misionds frestala domorodé terapeuty?

Doutam, ze scény, o které isem se zde s vami z svého supervizniho Zivota podélila, nejsou
pro vas nezndmé. Doufdm, ze de o typické scény supervizniho vyvoje, jungovsky Fedeno,
ze moznd jde dokonce o jakési prascény, které lemuit lidské vztahy pomoci pottebnym.

Zavérem mého referdtu mi dovolte, abych se vrétila k filmy Scény z manzelského Fivo-
ta." Tam se v jedné scéné hrdinka pokousf reflektovat sebe a partnersky vztah, a néjak mu
porozumét. Partner ji od toho zrazuje a upozoriuje ji na dilezitost véci prijmout, dalat
a prozivat je i tehdy, kdy? jim pln& nerozumime.

J& v supervizi bych také rada védéla, co a pro¢ dslam. Obdvém se viak, Ze vime, ze
toho tolik nevime, ze jen jakdsi odrada asociality a drzosti, moznd bojovnosti & vytryalosti
ndm pomdhd u tématu zostat. Rada bych véfila, ze ii dostate&né vyvazujeme snahou o co
nejvétsi laskavost, tvofivost a etickou angazovanost. K fomu ndm dopomdheij Bih.
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Supervize prdace s multikulturni skupinou
v uprchlickém tdbore

Véra Roubalova

Ji¥ vice ne? pét let vedu v uprchlickém tébofe Zenskou skupinu se iogvlo‘relkomif ‘ozyl_,

I 'v jinych azylovych zafizenich vznikaif multikulturnf skupiny. Ponékuizl od’hsnou l;ﬂuh‘l u Erm
skupinu vedu v Praze dva roky. Této skupiny se Gcastni cizinky s r/uznyvm dru/ em po ?/fu
v Ceské republice i Cezky. Jde o novy fenomén a chybi predévdni zkusenos’r/i i suierw'ze
pro zadingjici vedoucl téchto skupin. Pro né je, myslim, dolezité hledat a {wochozev’r rcvxn[ce
mezi dvéma krajnimi polohami: bezbfehou empatif k lidem, kteffjsou v cizim p/rosfredl cosfo/
ve velmi obtiznych sifuacich, a pokusenim mit pocity moci, pramenici z nerovného postaveni
kd a dalgich cizincl. /
Up(r:c::ik;Jeos vami podélit o zkugenost se supervizni praci z této oblasti. Eva, TFice.ﬁl‘efc’J hevzko
sena, dfive dobrovolnice v nasl Poradné pro uprchliky, mé pozddala o supervizi po neko:
likamesienim vedeni multikulturni skupiny v uprchlickém tabore. Rada ]sgm souhlasila. J:[I
skupina byla prevazné muzskd. Eva mi dfve pomdhala se zenskou skupinou, kterou vedu

v jiném vprchlickém tabore.

Zleva: Véra Roubalovd, Valerie Pellarovd o Petr Klima
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Kontrakt, ktery jsme s Evou uzaviely, znsl: .MO] vnitini kontlikt tvkaiicr se hleddnt priority
mezi individudini a skupinovou praci”. Rekla jsem Ev&, e to je téma mne blizké o Zndmé.

Na prynim sezenf mi Eva ligila hlavné svoje &asté pocity bezmoci v uprchlickém idbore
a zmatku, kdyz z n&j odjizdi. Jako priklad probléms individudlng préce wvedla, jok pro ni
bylo tézké vyporadat se s opakovanymi naléhavymi 2ddostmi o rozhovor uprchlka z Azer-
bajdzanuy, ktery se cftil urazen, kdy? mu nevénovala viechen &as. Zvala jej na skupinu, kde
viak on chtél dominovat a dozadoval se, aby se mluvilo jen Cesky.

Problémy skupinové préce pro Evu predstavovali napfiklad elenové jeji skupiny 2 Cecny,
hovofict rusky. Ti pro Evu byli v t& dobé komunitou s velmi odlignou kulturou. Byli uzavient,
nebylo pro n& piipustng, aby cizi fené podali ruku, chovali se k sendm nabubrele. | kdyz
méla ze skupiny celkem dobry dojem, odjizdéla viak z tébora unavend o méla pocit, ze
mohla udélat vice. Byla nespokojend, ze neméla dostatek asu ani na pomoc jednotlivedm,
ani na skupinu. Trdpila se vycitkami, ze ona jede .domsd” o lidi pfitom zanechdvd v tébote,
v odcizeném, kolektivnim zafizent,

Z jejtho vypraveén( jsem méla také pocit zmatku a tak jsme se o ném za&aly bavit. Zeptala
isem se Evy, jak si svoji prdci v tébore zorganizovala. Zagaly jsme probirat jejl predstavu
dobte zorganizovaného dne. Nardzela pfitom na mné& velmi dobfe znamou redlity, ze
v tdbore lze jen t&zko potitat s pripravenym programem, ze je .vzdy vie jinak’, ¥e je potteba
stéle improvizovat. Uprchlici prichézeff, odchdzeif, stéle se méni predpisy a nafizent. Z prvého
sezenf odchdzela Eva s tim, ze je klidn&jsi, leccos si vjasnila a Ze v supervizi chce pokracova.

Za dva tydny zagalo druhé sezenf radostnym sdélenim, 2e tentokrat se i skupina poved-
la a ze snad jej prdce md smysl. Zeptala isem se ji, jestli chce zostat v domluveného
kontraktu. Souhlasila a s velkym zaujetim mi ligila svoj den v tabore. S nastavajicim podzi-
mem zde nasla lidi v jesté depresivngjsi ndladé nes dfve. Vnimala, e ji uprchlici v tébore
vitajf jako nékoho, kdo pfindsf zménu a zdroveh ma upkmny zdjem o iefich problémy.
Sou¢asné si uvédomovala trvaly problém, a sice e jim nemdze pomoci se zéxladnimi véc-
mi, jako jsou zadost o azyl &i penize na léky a podobné.

Pak ji ale zcela pohltil ptipad Sazan z Irdku, kterd jf v placi vypravéla o své beznadsji.
Sazan se po dlouhé dobé rozhodla vratit do Irdku za svym muzem, ale u &eského soudy se
ztratily dokumenty jejf dcery, nésledné se zhroutila, stragng plakala. Eva véhalg, jestli ji md
tfeba pohladit po ruce, bdla se, aby to nebylo od stejné staré Sazan povazovdno
za prdzdné gesto. Po delsf dobé se toho odvdzila a Sazan to pijala, pousmdla se. Pozvala
i na skupinu, a& védéla, ze tato Irdéanka mé jako krestanka velké vyhrady k muslimom,
muzim z Cedny. Na skupinu tentokrdt prigly i Cecenky. Sazan pozvdni prijala a zagala
spontdnné v placi vypravét svij piibéh. Bylo to tak silng, ze Eva nemohla ani prekladat
z angli¢tiny do rustiny. Vidéla, jak Zulfie z Ceny dr#f Sazan za ruku a obijimd ji a jak muzi
v rudting probiraif situaci v Iréku. Nebylo treba slov, Sazan se postupné uklidnilg, skupinga ji
podrzela, podpofila, muZi i projevovali pochopeni a pratelstvt. Vina empatie probéhla
napfi¢ viemi kulturnimi odlignostmi a rozdily.

Eva odjfzdéla z tabora s pocitem, ze skupina mize pomoci a e je dolezité i tam vést.
I' kdybych nic jiného nedglala, fekla Eva, tak to je .k ngcemu’. Byl to pro ni veliky posun,
nasla smysl své prace. Tazavé na mé pohlédla, co tomu kdm. S velkou chutf jsem it sdélila,
Ze presné tohle drif i mé pfi préci se skupinou a ze si na to prigla v mnohem kratéf dobe
nez id. Bylo vidét, jak moc ji pochvala potssila.
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Bavily jsme se o tom, co se to vlastné stalo, zménilo, hlavné pro Evu. Kromé toho, Ze se
citila jist&i3 a dolezitéjsl nez difv, zagala mluvit i o zmé&né ve vztahu k muzim z Ceény. Difve
ii vadilo, ze se vyzivali ve své roli ,dolezitého muzského,” ktery se nechdva obskakovat
senou. Pribliili se ji, kdyz na skuping se Sazan sundali masku tvrdaks" a projevili se velmi
vnimavé a citlivé. DFive je posuzovala svyma ogima, svymi m&fitky. Ale jejich méfitka jsou
iiné a kultura také. Ve druhé &dsti sezenf pfinesla Eva tato svd poznéni do skupiny
a setkala se s velmi Zivou odezvou. Muzi jeji upfimnost ocenlli a za&ali oteviené mluvit
o svych kulturnich odlignostech, zvycich a tradicich. Pri konegném .ritudlu” byla citit sound-
lezitost a porozumént.

Zeptala jsem se Evy, jestli tim, Ze se citl ve skupiné jistéj3i, citi se zdroven | mocnéjst. Byla
moijl otdzkou prekvapend. Odpovédéla mi, ze citl spié bezmoc, nez moc. Ze je alergickd
na jakoukoli manipulaci a e to samé vnimd i u vétsiny uprchlikd. Ti se citf uraZzeni a ponize-
ni, kdyz s nimi nékdy manipuluje persondl tdbora, kdyz jsou stfavéni do role na nékom ¢i
na n&éem zévislého. Na skupiné si cenf dialogu a ten by podle Evy nemohl nastat, pokud
by se vzdjemné neuzndvali jako partnefi. i

Uvédomila jsem si, jak jsou mi Eviny postoje blizké, ze jsme stejné krevni skupiny, profoze
obé&ma ndm je cizf potteba moci. Rekla jsem ji to a pridala dotaz na jeji pocity pfi rozho-
voru se mnou - jestl mezi ndmi nenf pFitomno téma moci, & ne-moci. Odpovédéla, ze téma
moci jsem |f ofeviela a2 @ na supervizi, ve vztahu se mnou viak tyto pocity nemd. Vékovy
rozdil mezi ndmi v tom pro ni nehraje roli, protoze nevyuzivém rodi¢ovskou moc. Cerpd
7 mych zkugenost(, nejsem viak pro ni ugitelka, ale partner. Jeil pochvala mi udélala dobre.
Eva dodala, ze v porovndn( s bojovnosti, s niz branim uprchliky, kdyz je nékdo ponizuje,
isem na ni mékkd. Ze f to ale dévd moznost vie se mnou probrat, ze to potfebuie a je to
pro ni ptfjemné. Rekla jsem i, ze dfive mé socidlnf a terapeutickd préce s uprchliky .dobi-
jela” a okolnosti, v kterych ziji, naopak ubijely. Ted mé .dobi|(" i supervize s ni, protoze nas
spojuje potieba a chut pozndvat i respektovat odlidnosti a lidi skrze né spojovat. Eva se
uvolnéné rozesmdla, rekla, ze je if dobfe. Jak dodala, nafukli jsme spoustu véci a md proto
o &em premyslet. Té¥i se na pfist sezenf a |4 také.

Mém velkou radost z foho, e pro mladé lidi, kteff nejsou zatizeni zkusenosti s totalitni
Gzkoprsost!, je mnohem snazif pracovat v multikulturnim prostted!. Majf ¢asto osobni zkuge-
nost z pobytu v cizing, jsou otevien&jsl ke kulturnim odlisnostem. Néktefi z nich maifi zkuge-
nost s humanitérni pomoci ve vdlkou ohrozenych oblastech. V préci s multikulturnt skupinou
¢asto hledaji moznosti sblizent lidi, namisto prohlubovani odlisnosti. Presto, nebo moznd
pravé proto, pocituil potfebu probrat postupy a vysledky své préce s nékym, kdo ma
zkugenosti s vedenim multikulturnich skupin.

Supervize - coby pohled z vn&jgku - je v této oblasti velmi dolezitd. Multikulturalita totiz,
iako novy a specificky fenomén v posttotalitnf spole&nosti, prinasf jak snahu poméhat cizin-
com, tak i potiebu napomdhat vétsinové spolecnosti k lepsimu pochopent a prijetf t&chto
lidi. Obzvlgste dolezité je to u skupin v uprchlickych tdborech, protoze jsou vi&i vnéjsimy
svétu izolované.

s“Pj"-‘l'Vize praxi studenti na Evangelické akademi;
VOS sociglni prace

Jarmila Rollovg

V&zené damy a pdnové,
odbornd praxe je neoddglitelnd soudst vzdélavdant budoucich socidlnich praicovnikd
na vy33ich odbornych a vysokych skoldch. Od pocdtky rezvoje socidlni prace jako oboru

fr/zn.hod pocatku 20. stoletf, byla supervize uzivéna jako sougdst praktického vyeviky studu-
jicicn.

Supervize ve vzd&ldvant socidlnich pracovnika tedy nenf nic nového pod sluncem, presto
po roce 1989 byla supervize pro skoly velkou neznamou. Cely obor socigini ]OI:C/!CG se
znovu konstituoval a prekotné rozvijel. Skoly musely rychle reagovat. Byla zalozena Asoci-
ace vzdélavatelt v socidlnf praci, kterd poskytla platformu pro premyglent a diskusi o z ;')—
sobu kvalitniho vzdélavant nové generace socidlnich pracovntkd. Postupné vznikl soubpor
minimdlnich standardd pro vzdélavani na vyssich odbornych a vysokych skoldch poskytuir-
cich vzd&lant v socidlni préci na tzemi CR. Pes!

Cilem ASVSP je podporovat a zvysovat kvalitu vzdelavéni v socidlni prdci, a mimo jiné

také proto v poslednf dobé usiluje o vypracovani minimdintho vzdéldvactho standardu
i pro supervizi odborné praxe.

V diskusich o supervizi studentd zaznivail nejéastdji tyto otézky:

Kdo mé byt supervizorem odbornych praxi? Jaké ma mit odborné ptedpoklady?

Jak velk& md byt supervizni skupina?

Je supervize studentt skute&né supervize? Jak se ligf supervize studentt od supervize
pracovniks?

Co je cilem supervize studentd a jaké majf byt vystupnf charakteristiky absolvents?

Ve svém prispévku bych Vés rada sezndmila s tim, jak k Fesenf zminénych otdzek ptistou-
pila Evangelicka akademie Praha - vy&sf odborna skola socidlng pravn.

1. Supervizofi odborné praxe studenté na EA Praha

Na Evangelické akademii stejné jako na ostatnich skoldch socidinf préce mame potize
ziskat kvalifikované supervizory. Osvicené vedeni EA vyslalo na vycviky supervize postup-
né 4 veitele. Viichni nasi supervizofi maji mnohaletou praxi v socidlnich sluzbdach, sebezku-
Zenostnl vyeviky a nejroznéjsl kurzy dalstho vzdeldvént.

Jsme presvédceni, ze supervizor odborné praxe studentt by mél mit predeviim viastn
praxi v oblasti socidlnich sluzeb a supervizni vyevik v rozsahu min 150 hodin, sebezkuge-
nostnf vycvik a dal3i vzdelévani, nezbytnd je viastni zkusenost s prijmanim supervize. Tak-
to vyskolenych lidi, ktefi by m&li zdjem o $patné placenou spoluprdci se skolou, je opravdu
nedostatek. Proto skola volila cestu vyskolent internich pracovnika.
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2. Supervizni skupiny
Do superviznf skupiny na EA se zapisuji studenti v rogniku podle svého pidni, volf si
ve 2. roéniku ze t#f a ve Hetim roéniku ze dvou supervizord. Skupiny maijf maximding 10 elend.

3. Je supervize studentd skuteéiné supervize?

Podle nasich zkusenostf je supervize proces, ktery mé supervidovaného vést k sebereflexi
a rozvoji odbornosti v bezpe&ném vztahu zalozeném na kontraktu. V tomto hlavnim cfli se
supervize studentt nelist. Jiny je rémec a obsah - pracovni podminky jsou iné nez ty skolnf.
N&co jiného je pracovat se vil odpovédnosti za vykon a néco jiného se to teprve udit.
Rozdil je ve zkusenosti a v hloubce vztahu student - klient a supervizor - student. Hiubiny
socidlni prace student teprve pozndvd a vstupuje do nich nékdy opatrng, jindy do nich
skoéf sttemhlav. V supervizi vidim piilezitost doprovdzeni a nekdy vedenf za ruku pres
nebezpetnd mista, zprosttedkovdni podpory a pomoci, ale také dohledu a posouzenf
kvality pracovniho vykonu.

Také metody supervize praxi studentd se piflis nelid od metod supervize pracovnikg,
Pouzfvéme strukiurovany rozhovor, skupinu balintovského typu, hranf rol, modelovdnf, bra-
instorming, metodu krok za krokem, analyzu videonahrévky apod. Odlignost e v aplikaci
metod. Po&ftéme ve v&l¥ mite s hravost a kreativitou studentd, kterd moze ¢astecné vyna-
hradit chybgijici zkusenosti.

4. Co je cilem supervize studenti?

Studenti Easto prichazeif studovat socidlni prdci s velkym ogekdvanim a idedly. Prvnim
tkolem, ktery zpracuif do svého portfolia je formulace cild a otekdvéni a mapovdni silnych
a slabych mist pro vykon profese socidlnf prace. Ve formulacich se ¢asto objevuji tyto - cituji:

¢ Chci um&t pomdhat lidem, kteff to potiebujl.
o Chei se dozvédét a naudit, jak pracovat s klientem, jak k nému pristupovat a ja-
kym zptisobem spravné pomdhat.

Charakteristickd je orientovanost na vnéjgek, na pomahanf, obecné na dovednosti
a znalosti.

V probéhu prvniho roéniku studenti absolvuji praxi v poskytovénf osobni asistence klient-
ce zcela odkdzané na pomoc druhé osoby a dalsf praxe v oblasti socidlni pége. Cilem je
poznat, kdo je to KLIENT, vytvofit vztah a poznévat jeho hranice. V supervizi je cllem naudit
se reflektovat zkugenost a svou prdci. Ziskat dovednosti k reflexi a postupovat k sebereflexi.

Studenti zpogdtku na setkdnf neradi dochdzejf, pripadd jim k nicemu schazet se a mluvit
o zdzitcich z praxe. Maif pocit, ze nic nepotFebui - véechno uz probrali v kulogrech. Navic
kdyz chtsif po supervizorovi, aby jim presné a jasné fekl, co majf delat v néjaké situaci,
nedd jim jednozna&nou a struénou odpovéd. Je pro né obtfzné popisovat, co zazili, co jim
¢lo a co ne, co u sebe pozorovali, jak se jim datila interakce s klientem. Jakoby jim chybgla
slova pro vyjadrent. Ukolem supervizora je vést studenty k tomu, aby uchopili svou zkuse-
nost jazykem, uéili se z ni a vyuzivali i zkusenostf ostatnich k vlastnimu uéeni. Supervizor
podporuje skupinovou spolupréci a ziskdva studenty pro supervizi.

Ve druhém roéniku navazujeme na zkusenost se skupinovou praci a hlavné stavime
na tom, ¥e student md za sebou témér 300 hodin praxe.

Na prvnim superviznim setkdni je dohodnut supervizni kontrakt o pravidia supervizn
prdce ve skuping. Studenti jsou motivovan&jsi, prichdzeji naladéni na spolupréci, prindseif
viasini zakdzky, supervizni prace je sousifedéngisl. Studenti se na pracovistich setkali
s riznymi metodami zachdzeni s uzivateli socidlnich sluzeb, kieré jsou Casto v primém roz-
poru s teoretickymi poznatky a efikou socidlni préice. Dostévaii se do etickych dilemat, kdy
iejich hodnoty a hodnoty prezentované 3kolou jsou v rozporu s hodnotami vyzndvanymi
na pracovidti. Setkdvaii se s rutinou, vyhotelymi pracovniky i vyhorelymi normami. Jsou
indoktrinovani zastaralymi nebo prosté nehumdnnimi postoji. Na supervizi se to dd odhalit
a dd se s tm pracovat. Postupné studenti zazivajf také efekt, ktery supervize mize mit pro
jejich praxi. Cilem supervize je ziskat dovednost analyzovat postup Fesent pripadu klienta,
reflektovat vyvoj vztahu s klientem a pracovnich podminky na konkrétnim pracovis, upev-
nit efické principy a hodnoty socidlni prace. Celkové absolvuif studenti ve druhém rocniku
350 hodin praxe v oblasti sluzeb socidlnt intervence a na referdtech socidlnich vact. Roz-
sah supervize je 30 hodin.

Pri vstupu do 3. ro¢niku md student za sebou pres 650 hodin praxe, které absolvoval
na roznych pracovistich. Md velmi dobry prehled o siti socidlnich sluzeb. V patém semestru
vykondva 60 hodin praxe u kurdtort a m& moznost vyuzit nabidku individudinf supervize.
1 hodina individudlni supervize b&hem studia je povinnd, student mize vyuzit supervizory
skoly nebo supervizora mimo skolu dle svého vybéru. 7 individudlni supervize mé student
vytvofit zdznam do svého portfolia.

Cilem je zfskat zkusenost s ptipravou a realizacf individudlnf supervize, naugit se vytvorit
supervizn( zdznam pfi zachovdn( etickych principt a pitom té2 myslet na vlastni bezped.

V poslednim semestru studenti vykondvaii 13ti tydennf absolventskou praxi na zvoleném
pracovisti podle svého zaméfent. V prob&hu ni dochdzejf do skoly na supervizi v celkovém
rozsahu 20 hodin. Supervize se zading blizit supervizi pracovnikf. Student: se postupné
zaélehujf do tymu pracovnikd v organizaci, Easfo zcela samostatné vykondvail socidinf
prdci nebo alespott plnf samostatng dil&f tkoly. Jsou konfrontovaéni s kazdodenn redlitou
v zafizenl poskytujicim socidInf sluzby, setkévaii se s velmi zévaznymi ptipady klients, zazi-
vaijf zklamdn( i uspokojenf z dobfe vykonané préce, za¢inaif prejimat zpisoby prdce, které
pozoruji u pracovnikd v dobrém i v tom mén& dobrém. Ochutndvail, jok mdze rutina praci
zrychlit a ulehgit.

Na supervizi pfindieji zakdzky, které se tykaijf nejistoty, emociondlnich a vztahovych
zdlezitostl, obtzné pifpady klients, eticks témata. Potrebuif ziskat zpétnou vazbu, zda po-
stupovali dobte, jestli n&co neméli udélat jinak. Jsou zaskogeni tim, jak vy&erpdvaiici je
kazdy den pracovat s lidmi.

Ukolem supervize je poskytovat studentom podporu na kontinudlnf praxi, poskytovat jim
pomoc pfi fesent slozitostr, které zazivaiji na pracovidtich a prob&zné poskytovat piflezitosti
k prijetl odpovédnosti za svou prdci, k jejf reflexi.

Studenti se majf naugit pijimat supervizi jako sou&dst profese socidinf préce a vyuzivat
sebereflexi a vysledky supervize pro svtj odborny rist.



3. Vystupni charakteristiky absoiventd

Supervize v pribshu studia vede studuifcr k ziskdnf téchto vystupnich zdklodnich postoji:

Absolvent je pfipraven se ddle systematicky vzdéldavat a pracovat na svém odborném
rozvoii.

Absolvent si uvédomuje potfebnost reflexe své prace s klienty, umi vyuzivat supervizi pfi
Feden sloZitych pifpads klientt, vyuziva supervizi pti obrané vidi stresu, ruting a vyhotent.

Poslednim gkolem do portfolia studentd Evangelické akademie Praha je reflexe uéebniho
procesu na EFA a sebereflexe vlastniho rozvoje béhem studia na EA. Opét cituji z pract
students:

¢ Uvadomil jsem si, jak je t&zké porozumét problémim druhého clovéka ve viech
souvislostech.

* Poznala jsem véci, o kterych jsem nevédéla, ze existuif. Ztratila jsem hodné ided-
18, nasla jsem hodné ze sebe sama.

Behem studia se studentovi daff vice se orientovat na sebe a pres sebe pozndvat druhé.
Zjistuje, v cem spocivajf slozitosti pomdhant. Nahlédne, ze védomosti a dovednosti jsou
pouze pomocné ndstroje, které mu poskytlo vzdélant. Uvédom! si, ze ndstrojem pomoci
klientdm je on sém. Posune se od vn&jstho rozméru k vnitinfmu. K tomuto posunu md vyrazné
pfispivat pravé supervize. Pokud to déld, pinf svij tcel.
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O avtorech

Mgr. Janusz Bachminski, klinicky psycholog, psychoterapeut a supervizor, praicoval
v klinické a poradenské praxi, je feditelem pedagogicko-psychologické poradny v pol-
ském Kosc¢ianu nedaleko Poznans. Md privétns psychoterapeutickou praxi v Lesznie
a pFedndii na Univerzité Adama Mickiewicza w Poznani. Nejblize md ke gestalt pifsiupu.
Desitky let jezdi do CR, ved| zde psychoterapeutické semindfe o piedndsel.

PhDr. Bohumila Basieckd (1955) se povazuje za klinickou psycholozku: z&dst ver
na katedfe psychologie v Olomouci: z vty &dsti se vénuje krizové psychosocidlnf pomoci
po nestéstich. Je odbornou garantkou i lektorkou vyeviks v krizové intervenci a v supervizi.

PhDr. Olga Bejstova. Psychoterapeutka v Psychoterapeutickém stredisku v Brehové
ulici v Praze. Vedouci balintovskych skupin.

PhDr. Soia Cpinovd, specidln pedagog, supervizor, feditelka Diagnostického dstavy
pro mladez a Strediska vychovné pége, Brno.

PhDr. Magdalena Frouzova {1948), klinicky psycholog, samostatny manzelsky a pred-
manzelsky poradce, psychoterapeut, vycvikovy terapeut a supervizor. Predsedkyné vycvi-
kového institutu v integrativni psychoterapii Skalov institut, vedouc! Instituty pro vyzkum
rodiny.

PhDr. Martin Hajny, PhD., 42 let, psychoterapeut (psychoanalyticky orientovand psy-
choterapie, rodinnd terapie), supervizor (CIS), od r. 2002 v soukromé praxi v Praze. Zku-
Senosti v oblasti poradenstvi a psychoterapie v oblasti légby zavislosts, poruch prfimu po-
fravy, préce s rizikovou mlddezf a rodinami. Mail: martin®hajny.net, ¢lanky a dalsf info:
www.martin.hajny.net

PhDr. Jana Harasovd, reditelka USP Kytlice. Absolvovala kurz Supervize v sociélnf
praci, ktery pofadala FF UK, Katedra socidlnf préce. Spolupracuje s PhDr. 1. Veltrubskou -
U¢ast v superviznim vycviku, ktery vede, ddle spolu pfipravuif supervizi pro zaméstnance
v piimé péci a vedouci zaméstnance.

PhDr. Zuzana Havrdovd, CSc. (1948), absolventka SUR, psychoanalyzy a Fady krat-
sich vycvikd v psychoterapeutickych a jinych metoddch. Od r. 1990 se podilela jako véitel
a experf na rozvoji vyuky a supervize socidini préce, zavedeni praktické vyuky a supervize
do pifpravy a dalstho vzdélavant socidlnich pracovniké. Zahraniénf studia v Baltimoru,
Washingtonu, Oxfordu (2x), kursy JDC a EDSAL (certifikat supervize) v Praze. Od r. 1996
vyueuje supervizi v socidlnf praci. Od r. 2002 udrzuje spoluprdci s evropskou asociact
ndrodnich svaz supervize ANSE, &lenka mezindrodnf interviznf skupiny, spolupracuje
s univerzitnimi programy supervize v Rakousku, Némecku, Madarsku. Vedouci katedry
Rizenf a supervize v socidlnich a zdravotnickych organizacich UK FHS.
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Julie Hewson, BA (Hons), Cert. Ed, Dip SW, COOSW, TSTA, CTA, registrovand super-
vizorka Britské poradenské asociace (BAC). Je teditelkou Iron Mill Centra v Devonu
a Cornwally, poskytuje poradenstvi, psychoterapii a superviznf vycvik a také poradenské
sluzby v managementu. Vedla supervizni vycvik v Ceské republice a nynf pracuje v Dubliny
a v Zorichu. V sougasné dobé je viceprezidentkou Evropské asociace pro supervizi (EAS).

PhDr. Leos Horak {1950}, klinicky psycholog, psychoterapeut, vycvikovy terapeut a su-
pervizor, orientace dynamickd a daseinsanalytickd, feditel Regiondintho institutu duevni-
ho zdravf v Plzni, pfedseda spolegnosti Epoché.

PhDr. Veronika Junkovd (1974), pisobi jako psycholozka na klinice ESET v Praze -
zabyvd se individudini a skupinovou psychoterapil a psychodiagnostikou.

Milan Kinkor, psychoterapeut, supervizor, lektor. Akreditovany supervizor CIs
od r. 2003. Superviz( se zabyvd systematicky od r. 1999, pfevainé v oblasti socidinich
sluzeb, ale také ve specidinim gkolstvi. Od r. 2001 supervizi vyuguje, nynf v ramci skladeb-
ného vzdéldvactho programu ,Rizeni a supervize v pomdhaijicich profesich’, ktery realizuje
Remedium Praha.

Doc. PhDr. Jiii Kocourek, PhD., vycvikovy a supervizni psychoanalytik, glen Ceské psy-
choanalytické spole&nosti a predseda jejf tréninkové komise. Primy &len Mezindrodnf psy-
choanalytické spole&nosti. Pracuje v privétn praxi [Vitézné ném. 10, Praha 6), je feditelem
Institutu aplikované psychoanalyzy véetné Psychoanalytického nakladatelstvil

Publikované prdce [vybar):

Horizonty psychoanalyzy, Psychoanalytické nakladatelstvi, Praha 1990

Supervize v psychoanalyze a v psychoterapii, Brno 1994

MUDr. Jan Kredba, Iékar - internista, psychoterapeut, supervizor. Podilf se na komunit-
nich dasiensanalyticky orientovanych vycvicich plzefiského instituty Epoché.

PhDr. Bohumira Lazarovd, PhD., vyuéuje psychologii pro uitele na Fakulté sportovnich
studif Masarykovy univerzity v Brn&. Prakticky i vyzkumné se zamafuje zejména na proble-
matiku vzdélavdni a profesiondintho rozvoje uitels, skolntho poradenstvi a psycholo-
gie ve skolnim managementu. Pisobf jako lektorka v kurzech dalstho vzdélavant uciteld
a v rémci vysokozkolského poradenského centra (SPICE] se vénuje psychologickému pora-
denstvi pro studenty.

PhDr. Olga Marlinovd, klinickd psycholozka, psychoterapeutka a supervizorka. Spolu-
pracovala s F. Knoblochem, 20 let pracovala v USA. Tam se vzdélavala v sullivanovském
interpersondlinim pfistupu. Predndsi studentdm psychologie na FF UK v Praze zejména hlu-
binné a psychoanalytické sméry, podilf se na komunitnich vycvicich, pracuje v soukromé
praxi.

MUDr. Frantisek Matuzka, psychiatr o psychoterapeut se soukromou praxi ve Sttedisky

psychoterapeutickych ambulantnich sluzeb (SPAS) Praha, jehoz je soucasné reditelem.
Ve Vzdéldvacim a tréninkovém institutu SPAS Praha rozviii o lektoruie programy vychdze-
iici ze systemického a strategického [ericksonovskéhol pifstupu uréené pro pomdhaiicr pro-
fesiongly. V tymu Institutu pro systemickou zkusenost ISZ) Praha je vycvikovym lekiorem
a supervizorem akreditovaného vycviku v systemické psychoterapii ,Umani terapie”.
Je spoluzakladatelem Institutu pro koucovant a supervizi (I-KOS) Praha a lekiorem vycviku
.Systemickd supervize a kougovan(”. Jako praktikujict supervizor spolupracuie s fadou jed-
notlived i organizact.

PhDr. Alena Palousova, klinickd psycholozka, psychoterapeutka, supervizorka. Soustte-
duje se zejména na prdci s détmi, adolescenty a s rodinami. Podilf se na vyuce socidlnich
pracovnikd v oblasti prace s rodinoy, jako lektorka funguie v psychoterapeutickych vycvi-

cich. Je &lenkou Etické komise AKP CR o CIS.

MUDr. Jan Pleitter {1957], psychiatr, psychoterapeut, supervizor. Byl zaméstndn
ve Vyzkumném ustavu psychiatrickém, ob&anském sdruzent Fokus, Centru pro rozvoj pége
o dusevn( zdravi. Nyni pracuje ve West Sussex Social and Health Trustu v UK jako psychiatr
Assertiv outreach tymu. Hlavni profesnf oblastf je pée o vaznaji dutevné nemocné a trans-
formace - humanizace systému péée pro tyto osoby. Podilel se a podil se na transformag-
nich projektech jak v CR, tak v fad& dalsich zemf postkomunistického bloku (Albdnie, Tadsi-
kistan, Ukrajina, Estonsko..) V oblasti supervize se orientuje na supervizi komunitnich tymo,
supervizi rozvojovych, transformaénich projekto.

MUDr. et PhDr. Jan Pongsicky, lékaF, psycholog, psychoterapeut a psychoanalytik.
Pracuje v némeckém Berggieshubelu na MEDIAN Klinic - Rehabilitaéni klinice pro ortope-
dii a psychosomatiku. Lé&f psychoanalyticky, Easto prednasi v CR, staly autor ¢asopisu pro
psychoterapii Konfrontace. Je autorem tfady knih (v nakladatelstvi TRITON.

PhDr. Jarmila Rollova {1958} se vé&nuije supervizi praxi studentd socidlni préce na Evan-
gelické akademii v Praze, kde zdrovei organizuje odborné praxe a predndi metody so-
cidlni prdce. Pdsobi v ptedsednictvu Asociace vzdélavatelt v socidint préci.

Véra Roubalovd (1947), psychoterapeutka. Pracuje v Poradné pro uprchltky a Centru
pro otdzky migrace, kde vede multikulturni 2enské skupiny a supervizi. Ddle v o.s. Toleran-
ce a obéanskd spoleénost v projektu Centra Rafael (drive projekt .Rodiny po holocaustu”)
pracuje jako skupinovd a individudinf terapeutka. Orientovand na gestalt psychoterapii.

PhDr. Vlastimil Sojka, psychoterapeut, balintovsky vedouct, vycvikovy terapeut a super-
vizor. Psychologickd ambulance Havligkty Brod.

PhDr. Jan Sikl, PhD., klinicky psycholog, specidini pedagog, psychoanalyticky oriento-
vany psychoterapeut, supervizor. Pracoval fadu let v zaffzenich pro mldde?, nynf v soukro-
mé praxi. Podflel se mj. na vedenf komunitnich vycvike.

[RS)
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PhDr. Antonin Simek, klinicky psycholog, psychoterapeut a supervizor. Klinicka praxe
v nemocnici v Pardubicich, kde vedl psychoterapeutické programy, externé pracoval
v oblasti rodinného poradenstvi a socidinich sluzeb. Predndsf psychoterapii studentim psy-
chologie a psychosocidlnich studif. Vede Vychodocesky institut psychoterapie a pracuje
v kolegiu Prazského psychoterapeutického institutu. Vénuje se supervizi komunitnich vycvi-
ko, supervizné pracuje se skupinami a tymy psychoterapeutickych, poradenskych a socidgl-
nich pracovist. Spoluzakladal Cesky institut pro supervizi, je vyulujicim supervizorem
Evropské asociace pro supervizi.

PhDr. lvana Veltrubska {1948}, psycholozka, psychoterapeutka, vyevikova terapeutka
a supervizorka {Teaching supervizor EAS), orientace systémovd a systemickd, Stredisko
ISTAR - supervize a terapie rodin Praha 4 - Lhotka.

Dr. Jitka Vodihanskd, psychoterapeutka, supervizorka, teacher supervizor EAS, vycviko-
vd terapeutka v dynamicky orientované psychoterapii. Absolvované ucelené vyeviky v ro-
dinné terapii {P. Bos), SUR (). Skéla), Rogers (Ch. Devonshirel, biosyntesa (D. Boadella),
muzikoterapie {Ch. Schwabel, integrovand supervize (J. Hewsonl.

Prdce: Sttedisko pro mlade? a rodinnou terapii, Praha - Apolind, vycviky v RT, supervizi,

SUR.

Cesky Institut pro Superviz
Vyevilkkovy program v integrované supervizi

vzhledem k tomu, Ze zatim fada pfihlasenych uchazedd o pfijet do vycviku
nenapliuje pozadovana kritéria, prodiuZuje

CESKY INSTITUT PRO SUPERVIZI (CIS]

nabidku vycvikového programu v integrativni supervizi,
garantovaného
Evropskou asociaci pro supervizi {EAS)

Lektorsky tym:
PhDr. Karel Koblic, MUDr. Helena Figerov3

Podrobné informace
O vstupnich kritériich, déice, struktufe a obsahu weviku najdete na
WWW.SUpervize.org

Prinlasky a Zivotopisy posflejte pisemné na adresu:
CIS, Kamenicka 25,170 00 Praha 7
nebo e-mailem na adresu bubela@comhcd.cz

Zajemdi, spliujici kritéria vstupu do vycviku,
budou pozvani k pohovortim.
Uzavérka prinlasek je prodlouzena, ale posflejte je radéji obratem.

Kontaktn{ adresa: CiS, Kamenicka 25, 170 00 Praha 7
Tel: 606 601 575, 233 376 301
E-mail: bubela@cmhcd.cz, www.supervize.org
U.E. : 176 505 475/ 0300, ICO: 265 52 183
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Ceska spolecnost
pro psychoanalytickou psychoterapii

porada
prostfednictvim svych vzdélavacich institutd vycviky v

individualni psychoanalytické psychoterapii
skupinové psychoanalytické psychoterapii
a détské psychoanalytické psychoterapii

Viechny programy obsahuji sebezkuSenostni, teoretickou a superviznf ¢ast.
Delka program( se lisf v sebezkusenostni ¢asti (v détské nejméné 300 hodin,
individuaini a skupinové nejméné 350 vycvikovych hodin) a supervizni asti
(v détské nejméné 80, v individualni 150 a skupinové 200 hodin},
teoreticka ¢ast ma shodné 200 hodin.

Vyevik je zakoncen obhajobou zavérecné prace.

Absolvent woviku se miiZe uchdzet o fadné ¢lenstvi v CSPAP. Ta je Fadnym
¢lenem European Federation of Psychoanalytic Psychotherapy (EFPP),
ktera pro své cleny pfipravuje certifikat

pro vykon psychoanalytické psychoterapie v Evropé.

V3echny vycvikové programy jsou akreditovany pro ziskanf kvalifikace k vykonu
psychoterapie ve zdravotnictvl.

Podrobné informace o vycvicich jsou k dispozici na www.cspap.cz

Prinlasky posilejte na adresu CSPAP, Biehové 3, 110 00 Praha 1,
info@cspap.cz

nebo na e-mailové adresy jednotlivych sekcf (vzdélavacich institutd)
individuadini adult@cspap.cz (vedouci dr. V. Burianek]
skupinova group@cspap.cz (vedoud dr. L. Vrba)
détsk child@cspap.cz (vedouct dr. M. Pilafova)

v

Priniasky je mozné posilat préibézné, whbér do vycviku probiha kontinuading.

INSTITUT RODINNE TERAPIE PRAMA,

otevira na podzim r. 2005 uz poctrmdcté dvodni cylklus
komplexniho vzdélani v systemické a rodinné terapil.
Rozvijime tradici vadélani MUDr. Petra Boge
a MUDr. Jana Spitze, program vzdélani nabizime v kazdém
béhu s novymi napady. Komplexni vzdélani mé teoretickou
a praktickou cast, osobni zkulenost a specificlg)
supervizni vycvik.

Zakladni trenérsky a lektorsky tym:

PhDr. Sarka Gjuri¢ovd, Mgr. Jiti Kubicka, MUDT. Lea Brodov
spolupracujl znami a zkusen( trenéli a lektoli
PhDr. Rieger, PhDr. Viyhnalkova, Dr. Chytry, Dr. Loumové a Dr. Kiepelova.
Jsme tym s dlouhou praxi v systemické terapii, mdme mnoho zkugenostf
s rodinami s détmi a adolescenty, ale pracujeme i s dospélymi,
Jednatlivci a pary. Mame bohatou publikaéni ¢innost,
frekventantdm nabizime i viastni ucebnici.

Na$ program ziskal v roce 2004 opét akreditaci jako komplexnf vzdélani
v systemickeé a rodinné terapii, které akceptuje IPVZ.

Prihiasky do 15. dubna 2005.

Dalsi informace vletné€ textu piihlasky najdou zdjemci
na nasich internetovych strankach www.rodinnaterapie.cz,
muzete je vyzadat také na e-mailové adrese
giuric@mbox.vol.cz anebo na postovni adrese:

PhDr. Sarka Gjuri¢ova
FN Motol, centrum rodinné terapie DPK, pav. 15
V uvalu 84, 158 00 Praha 5
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