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Cizi jazyk jako cesta k porozuméni: Konceptualizace terapeutického pristupu
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Foreign language as a tool for mutual understanding: A conceptualization of
therapeutic approach developed through work with multilingual couples
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Abstrakt

Prace s cizojazyCnymi pary v psychoterapii je specificky proces, ktery vyzaduje vysokou miru
citlivosti a porozuméni kulturnim a jazykovym rozdilim. Vyznamnym faktorem v této praci je
komunikace v tietim jazyce, ktera mize byt klicovym nastrojem pro navozeni porozuméni mezi
partnery. Fakt, Ze kazdy z paru (a Casto i terapeut) pochdzi z jiné kultury a mluvi jinym jazykem,
amplifikuje individualni, genderové, rodinné, kulturni a jiné jinakosti v paru, které mohou byt v
jednojazy¢nych terapiich zprvu piehlizeny. Prace s cizojazyénymi pary odkryva ,slepou skvrnu”
terapeutického zorného pole a miiZe se stat inspiraci i pro odborniky, kteti vedou terapie jednojazycné.
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Abstract

Psychotherapy involving intercultural couples necessitates a heightened sensitivity and profound
comprehension of cultural and linguistic disparities. A pivotal aspect of this process is the utilization
of a third language, which serves as a vital tool for fostering mutual understanding and effective
communication between partners. The circumstance wherein each individual in the couple—
oftentimes including the therapist—originates from distinct cultures and employs different languages
accentuates various facets of individuality, gender dynamics, familial influences, and cultural
differences. These elements of ‘otherness’ within the couple dynamic, which may be inadvertently
disregarded in monolingual therapies, come to the forefront when working with multicultural couples.
Consequently, engaging with couples who communicate in a foreign language unveils a previously
unnoticed ‘blind spot” within the therapeutic framework, offering valuable insights for practitioners
involved in monolingual therapeutic approaches.
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Cizi jazyk: vitana nutnost

Cesi a Cesky dnes &asto studuji v zahraniéi a vstupuji do blizgich vztahi s cizinci. Mnoho cizincti v Cesku pracuje, a tak
ptirozené dochézi k nartistu poétu romantickych vztahi z odlignych jazykovych prostiedi. Dle dat CSU (2023) je okolo
jedné desetiny siatkd obyvatel CR uzavirano nevéstou &i Zenichem (nebo obéma) s cizim statnim ob&anstvim.

Clenové mensin (v Cesku Vietnamci, Ukrajinci aj.), uprchlici, migranti — ti v§ichni by benefitovali ze sluzeb
poskytovanych v rodném jazyce. To je ovSem prakticky nerealné, a tak se dorozumivacim jazykem stava nejcastéji
angliCtina, kterd propojuje svét napii¢ kontinenty, nabozenstvimi i ekonomikami. Je tedy pfirozené, Ze i v oblasti
psychoterapie nartista poptavka po odbornicich, kteii ovladaji cizi jazyk na pokro¢ilé Girovni. Dle informaci CAP (2023)
z 1391 registrovanych ¢lenti poskytovalo sluzby v cizich jazycich 430 (31 %), z toho 355 v anglicting (26 %).

Pravidelna praxe s vedenim parovych terapii v angli¢tiné vede autorku k zamysleni nad lidskou riznorodosti a poskytuje
inspiraci k parové praci obecné. O roli terapeuta a terapeutky® v parovém kontextu autorka uvazuje pomoci analogie, tj.
kognitivniho procesu vyvozovani informace o uréitém fenoménu z informace o fenoménu jiném (Zeman, 2018).

Protoze zdroje k tématu odborné pripravy terapeutll pro praci v multikulturnim a vicejazy¢ném settingu jsou omezené
(Dewaele, 2021), vychazi text predevsim z autorCinych sebezkuSenostnich a praktickych profesnich hledisek. Studium
na zahrani¢nich skolach a institutech, prace v nadnarodnich spolecnostech (kterym dosud poskytuje odborné sluzby
v anglicting€), zkuSenosti ze zivota v zahranic¢i, ale i pravidelna komunikace s cizojazy¢nymi rodinnymi piislusniky
autorce poskytuji dostatek podnétli o tématu uvazovat konceptualne.

Cilem nasledujiciho zamysleni je umoznit terapeutim premyslet o své roli v parovém procesu (nejen) s cizojazyCnymi
pary z ur¢itého nadhledu vici jednotlivym psychoterapeutickym smértim, ale ptesto v ucté k:

e principtim a zasadam psychoterapeutické profese, jak jsou definovany Evropskou asociaci pro psychoterapii, resp.

CAP (2013),

e principlim prace s pary a rodinami, jak je v ¢eském prostiedi zevrubné metodicky popisuje AMRP (2013).
Pro ucely zkoumani a rozvijeni jazykové analogie predstavuje autorka dva typy jazykd, které se v lingvistice standardné
nepouzivaji: psychologicky jazyk a parovy jazyk.

Psychologicky jazyk: hlubsi vrstva rodného jazyka

Rodny jazyk umoziuje dorozumivani, sdileni a vyménu Zivotnich zkuSenosti na relativné povrchni bazi. Ale jak uvadi
Zeman (2018): ,,Zkusenost neni fenomén jazykovy. Zkusenost je vzdy bohatsi neZ jazyk a sama bohatosti ¢ chudosti
jazyka ovliviiovana neni.“ (s. 36)

Kdyz mluvime shodnym rodnym jazykem, zdd se, Ze si rozumime. Stejné€ zn&jici slova ale mohou mit pro mluv¢i — i pres
shodnost jazyka — zcela odlisné vyznamy. Ke sloviim totiz ptidavame ton hlasu, citové zabarveni, osobitou gestikulaci i
mimiku, ktera by se naptiklad v psaném projevu ztratila. Do komunikace vnasime nase postoje, hodnoty, nazory i minulé
zkuSenosti.

Tento mnohavrstevny soubor emocnich zkusenosti, oc¢ekavani a predpokladi, které vyvéraji z hloubky nasi lidské
zkuSenosti se vztahy s okolnim svétem, budeme dale pro zjednoduseni nazyvat psychologicky jazyk, abychom ho odlisili
od dorozumivaciho (rodn¢ho nebo ciziho) jazyka.

Kdyz klientka odvéti na manzelovu nabidku vikendu v Alpach ,,0k“, nemusi se jednat o souhlas. Piesto, Ze manzel slySel

'Oznagenim ,,(psycho)terapeut jsou v této praci mysleni jak (psycho)terapeuti, tak (psycho)terapeutky, pro stru¢nost a piehlednost
textu vSak bylo zvoleno toto oznaceni.



zietelné ,,0k“ (dorozumivaci jazyk), a je tedy spokojen s dohodou, neporozumél feci téla, tonu hlasu ani drobné prodleve
v odpovédi. Nezaregistroval ani ztratu ocniho kontaktu a nepostichl tak, Ze manzelka s napadem nesouhlasi
(psychologicky jazyk). Protoze nyni nechce vyvoldvat konflikt, ukoncuje debatu svym docasnym ,,0k", které ale nebude
definitivni, jak jesté manzel pozd&ji zjisti.

Pfi komunikaci nelze brat do tvahy pouze sdéleni dorozumivaciho jazyka, je potifeba zohlednit informaci, kterou
poskytuje komplex psychologického jazyka.

Parovy jazyk: unikatni vztahova zkuSenost

Zauzivané slovni obraty odkazujici ke spole€nym zazitkiim, zdrobnéliny, kterymi se partnefi oslovuji, ¢i doteky, kterymi
se t&8i, jsou slovni zdsobou jazyka, ktery vznika v kazdém romantickém vztahu. Jeho gramatiku tvoii pozitivni i negativni
vzorce vzajemného vztahovani, zptisoby zpracovani konfliktd nebo schopnost vyjadrit si obdiv. Jedna se tedy o unikatni
dorozumivani mezi dvéma jedinci v paru, které je slozeno jak z mluveného jazyka, tak ze sdilenych zkuSenosti, spolecné
minulosti, humoru, pouzivanych slovnich obratli a podobné. Tento pdrovy jazyk zalozeny na interakci mezi dvéma
psychologickymi jazyky / svéty / lidmi odliSuje par od ostatnich a piispiva k prozitku vztahové intimity.

Pokud si par osvoji k dorozumivani rodny jazyk jednoho z dvojice, dochazi z pohledu vztahu k nerovnovaze.
Prizpisobivy jedinec se Casto odkaze do role vé¢ného cizince. Pres veskerou snahu o asimilaci nebude dlouho schopen
narokiim komplexnosti jiného jazyka a jinych kulturnich zvyklosti dostacovat. Nebude mit dostatecné robustni slovni
zasobu na vyjadieni nuanci emocniho rozpolozeni (Dewaele, 2021), nebude chapat drobné narazky, idiomy ¢i jiné
jazykové detaily, které mohou zasadn¢ ovliviiovat vysledna sdéleni. Jeho komunikace muze byt protkana sérii chyb,
trapnych pietfekd, studem a naslednymi komunikacnimi bloky.

Druhy z dvojice ma vyhodu toho vyuzivat cely svijj jazykovy potencial, nékdy navic navazany na Zivot doma, ve svém
kulturnim kontextu. Nemusi hledat slova, nemusi zvazovat drobné vyznamové rozdily synonym, mtiize jednat
a komunikovat zcela autenticky, automaticky. Jedna z pozice jazykového privilegia, které si ale malokdy uvédomuje.
Toto se vSak také muze stat velkym bfemenem, jak ukazuje nasledujici ptiklad:

Anglicky mluvici par Zijici v Cechdch 7esi nevyrovnanou distribuci domdcich praci. Partner se odmitd ucit
Cesky a partnerka tak musi zajistovat veskerou komunikaci se Skolami déti, komunikovat s Femesiniky, resit
agendu Viici stdtu atp. V terapii se tato neférovost stava zasadnim tématem. Partnerka zada zmenu, aby se
necitila ve vztahu pretizena a mohla omezit agresivni ataky viici partnerovi. Partner argumentuje tim, Ze se
mohou odstéhovat do anglofonni zemé, kde bude takové véci schopen délat misto partnerky.

Terapeutické intervence nésledné vedou k praci na porozumeéni parovému jazyku: Jak se mohou partnefi vzéjemné
ocenit? Co od sebe potfebuji a co si davaji? Mize se partner vcitit do pozice zeny, ktera se vénuje ¢innostem, ve kterych
se citi ztracend, neznala a osamocena? Jak by ji mohl v této situaci podpofit i pfesto, ze nemluvi éesky? Je Cesko skuteéné
zemi, kde je obéma v paru dobie? Nebo je potifeba uvazovat o jiném, kompromisnim feseni?

Treti jazyk: cesta k porozuméni

Pary, které pouzivaji ke komunikaci #7eti jazyk, ktery je pro oba mluvci zaroven jazykem cizim, jako by nevédomé
nastavovaly sviij vztah do skutecné partnerské roviny. Nenechavaji odpovédnost komunikace na jednom z nich, necekaji,
az se partnefi jejich jazyk dokonale nauci. Oba jedinci odkldadaji své rodné jazyky a pracuji na porozuméni ve spoleéném
jazyce, ktery se pro oba stava novou vyzvou. Béhem komunikace je zdsadni soustfedit se na naslouchani, doptavat se,
ujistovat se o spravném pochopeni. Reakce mohou byt méné spontanni a vice promyslené; slovni projev je u mnoha
mluvéich v cizim jazyce méné koSaty a také méné ¢i odlisné citové zabarveny. Oba sdileji frustrace z toho, jak je t€zké
najit spravné slovo ¢i slovni obrat, i radosti, kdyz se jim podati vyjadfit své vnitini pohnuti a jsou pochopeni. Zaroven
zakousi 1 beznadé&jny pocit, Ze n€ktera sd€leni jsou prosté do jiného jazyka nepielozitelna.



V parovém jazyce se dana problematika projevuje analogicky v kazdodennich konfliktech jako jsou odlisné sexualni
potieby, rozdilné pozadavky na blizkost, rizné dovednosti ve vyjadfovani emoci i jiné piedstavy o poradku. Vzdat se v
téchto oblastech svych potieb, norem, standardi a ocekavani (odlozit rodny jazyk) a za¢it komunikovat v novém jazyce,
ktery bude kompromisni pro oba, je naro¢né. Ne¢kdy se setkavame s fenoménem ,hlavné hlasité a zietelné®, kdy se
mluv¢i opakované snazi peclive artikulovat své potieby. Skute¢ny problém vSak neni to, Ze by druhy neslysel, ale ze neni
ochoten naslouchat ¢i plnit cizi naroky. V nékterych oblastech nelze nalézt plné uspokojeni, neexistuje objektivni norma
a je tieba se naucit zit s urCitou mirou frustrace, neporozumeéni.

Dilezitym faktorem komunikace v cizim jazyce je také ruznd jazykova vyspélost mluvcich. Plati, Ze dialog je potieba
vést na jazykové urovni méné zdatného, coz muze byt pro oba partnery frustrujici. Odlisna jazykova dovednost mize
zdatnéjSimu jedinci dévat pocit nadfazenosti, zatimco méné zdatny se muze citit nedostatecny.

Sdilend odpovédnost a védomi aktivni prace na vzajemném porozumeéni je dobrym piedpokladem (ne zarukou!) pro
zmeénu v kvalité parového souziti. Cizi — tieti jazyk se tak stdva nastrojem a inspiraci k tomu, jak se naucit komunikovat
v parovém jazyce.

Hlavni téma: pochopit odliSnost

Terapeutickou praci s pary lze prirovnat k miseni cizich kultur. Uz C. G. Jung poznamenaval, Ze ,,abych si byl védom
sdm sebe, musim se dokazat odlisit od druhého. Jen tam, kde existuje toto odliSeni, se miize uskutecnit vztah.“ (Jung,
2022, s. 214)

Dva jedinci, ktefi zazivaji frustraci, protoze Si nerozumi (Sic! Jeden druhému? Nebo ani sobé samym?), vyhledavaji
nestranného odbornika na vztahy, ktery jim pomuze Si porozumeét — bez ohledu na jazyk, kterym hovofi.

Dvojice pochazi z jiné rodové a rodinné kultury, maji za sebou jiné détstvi, ve Skole se ucili jiny d&jepis a maji jiny smysl
pro humor. Pfesto ale maji pocit, ze by si méli rozumét, protoze ,,jeden u druhého predpoklada stejnou psychologickou
strukturu.” (Jung, 2022, s. 217) Nedorozuméni se Casto chybné pficitaji pouze nedostateCné znalosti ciziho jazyka.
Prevlada touha si témata jednou pro vzdy jasné vysvétlit/prelozit a vztahové problémy tim vyresit. Hlubsi konflikty
pramenici z odliSnosti psychologickych jazykil zlstavaji skryté a nepfistupné reflexi.

Terapeuticka prace v cizim jazyce

Pokud terapeut pouziva k praci cizi jazyk, zaziva Castéji pocit ne-expertnosti. Zatimco pfi praci v rodném jazyce ma
tendenci nadhodnocovat své terapeutické schopnosti (Rihacek, 2019) a miize mit tedy falesny pocit, Ze rozumi tomu, co
jazyka prosakuji z rodnych a psychologickych jazykli mluvcich; Castéji mize dojit k zaménam, které posunuji vyznam
sdéleni, chybéjicim sloviim, nejasnym frazim a jinym jazykovym odchylkam.

Cizinci si do angli¢tiny vkladaji specifika svych rodnych jazykt (napf. ve vyslovnosti: némecké think/sink, italské
hungry/angry, ¢eské borrow/lend, teach/learn). Témata jako internatni vychova v Anglii, postaveni potomkt africkych
otrokti v Brazilii, specifika etnické pfislusnosti v zemich byvalé Jugoslavie, systém piijmeni na Islandu, vychova déti
V Rusku a podobné€ — nesou zasadni kulturni specifi¢nost.

Na to, aby si u€astnici sezeni rozuméli v bézném kontaktu, potiebuji bud’ dobrou znalost ciziho jazyka, nebo tlumoc¢nika,
ptipadné alespon kvalitni slovnik. Na to, aby si dlouhodobé rozuméli na intimni vztahové roving, budou ale potfebovat
rozumét jesté navic svym psychologickym jazyklim. Terapeuticky setting nam umoziiuje tento obsah odhalovat a
zkoumat.



Se znalosti ciziho jazyka dokazeme tématim v rozhovoru rozumét a miizeme mit pocit, Ze je chapeme. Spole¢ny jazyk
téma otevie, ale po chvili si mizeme uvédomit, jak silny filtr kulturniho kontextu pouzivame a jak se snazime
"naroubovat" to, co slySime, do svého zkusSenostniho ramce. Zistat otevieni a respektovat jinakost, kterou jsme dosud
nepoznali, pfedstavuje velkou vyzvu. Jako terapeuti potfebujeme rozumét predev§im psychologickym jazykiim nasich
klientd; k tomu ov§em musime piekonat bariéru ciziho jazyka.

Jednim z prvotnich cilti terapeutické price je zprosttedkovat paru zkuSenost, ze bliz§i vztah nevznikd lepSim
vyjadfovanim ¢i presnéj$imi definicemi slov, ale prozitkem blizkosti a sdilenymi emocemi. Obdobné jako to plati ve

vyuce cizich jazyk, i pro parovy jazyk je nejdulezitéjsi interakce. Neni tieba Ipét na spravnych ¢lenech nebo sklonovani,
je potieba spolu mluvit, poslouchat se, reagovat na sva sdéleni a dohadovat se na sdilenych vyznamech.

Sdileny rodny jazyk parovou i terapeutickou komunikaci zprvu usnadiuje. Pouzivani slov, kterym vsichni rozumime, ale
paradoxné vede k rozsahlym slepym skvrndm: odli$nosti unikatnich psychologickych jazykli jsou domnélou
srozumitelnosti rodného jazyka maskovany natolik, Ze mluv¢im nejsou na prvni pohled patrné a neuvédomuyji si je.

Kdyz druhému néco popisujeme, nebyva to prave sdilend zkusenost, protoze ta je prozitkoveé ziejma, (napf. ,ted si tak
dobie rozumime”), ale rozdilna zkusenost, ktera je nase vlastni a domnivame se, ze druhy ji nema (napf. vzpominky,
uvazovani o budoucnosti, fikce, imaginace, hodnoceni) (Zeman, 2018). Rodnym jazykem se tedy snazime o vyjadfeni
nasi vnitini reality, naSeho psychologického jazyka. I na této subjektivni rovin€ jiz pFeklddame vnitini vyznamy do celkt
pochopitelnych jinymi lidmi skrze sdileny jazyk.

Jazykova bariéra zprvu vnitini i vnéj$i komunikaci komplikuje, ale zasadni specifika a odlisnosti psychologickych jazyki
v terapeutickém kontextu nasvécuje ihned a zcela ptirozené. Piikladem mize byt nasledujici terapeuticka situace.

Béhem terapeutického rozhovoru v anglictiné si ceska manzelka stézuje, zZe s ni skandindvsky manzel odmita
pecovat o zahradku (,work in the garden® ?). Manzel (zprudka) odvéti, Ze pracovat na zahradé ma
zahradnik, on pracuje v kancelari, aby si ho mohli dovolit.

V ndsledném rozhovoru se terapeutka (védoma si specifik fenoménu zahradkareni v Cesku) doptdava na to,
co pro manzelku znamena spolecna osobni péce o zahradu. Dale (védoma si odlisnosti v Zivotnim stylu ve
Skandinavii) se doptava manzela, ktery popisuje, ze k takové cinnosti nema zadny vztah, protoze v mistech,
ze kterych pochazi, se nic nepéstuje a on, vysoce postaveny manazer, nebude ze sebe délat nadenika
(,, manual worker ).

Béhem sezeni se nakonec podari pochopit jiné postoje a odstranit z komunikace zaujatosti, které si manzelé
vzdjemné vycitali, protoze nerozuméli kulturnim kontextiim a psychologickym zkuSenostem druhého. Zena
odchazi s pochopenim, Ze zahradka neni pro jejiho manzela atraktivni zpiisob traveni volného casu (i presto,
Ze jeji otec takto funguje) a manzel chape, Ze ho Zena nechce ponizovat tim, ze ho bude nutit do manualni
prace. Viichni - véetne terapeutky - odchazi obohaceni faktickymi informacemi o kulturnich odlisnostech,
ale take s dobrym pocitem, Ze pocatecni neporozumeni lze ,, vvkomunikovat . Zda to bude stacit i k emocni
pohodé a adaptaci na stavajici fakta, viak nelze predjimat.

2 Jazykové uz zde dochazi ke zkresleni, protoZe ¢innosti na zahrad& jsou popisovany jako ,prace®, v ¢estiné je slovo pé&e vnimano
v kontextu zahrady vice dobrovolné.



Role vztahového terapeuta

Terapeut by se mél — stejné jako oba mluv¢i — doptavat, ujasiiovat si vyznam sdéleni a ujistovat se, zda informace
skute¢né dobtfe chape. Spolu s pdarem zaziva frustraci a nejistotu. Tyto pocity odborniky upozorfiuji na kiehkost
predstavy, ze druhym lidem rozumi. Vyzyvaji k opatrnosti a poukazuji na nebezpeci rychlych zavért. Jsou ale zaroven
skvélym nastrojem terapeutického osobniho rastu. Jak uvadi Nissen-Lie et al. (2015), jednou z kli¢ovych vlastnosti
dobrych terapeutl je kombinace pochybovani o sob¢ jako o terapeutovi a vysokého stupné prijimani sebe jako ¢lovéka.

Role psychoterapeuta v parovém settingu se pro ucely nazornosti dale popisuje na zakladé podobnosti profesi v oblasti
prekladatelstvi: terapeut na sebe mtze brat roli Tlumocnika, Ucitele a Kouce. Jazykem je v tomto pfirovnani myslen
parovy jazyk, ktery vznika jako vyslednice komunikace dvou mluvcich za pouziti dvou psychologickych jazykd.

Kazdy z téchto terapeutickych alter eg méa v parové praci svou nezaménitelnou roli. Zadna role v$ak neni univerzalni —
tj. dobry terapeut si nevysta¢i pouze s osvojenim jedné role. Naopak, terapeuti by méli umét pohotové mezi rolemi
prepinat a pouZzivat takové, které jsou pro dany par, sezeni a okamzik vhodné. Zaroven jsou tyto role pouze malym
vzorkem dovednosti, které si terapeuti potiebuji osvojit. Zajemci o podrobnéj$i mapu dalSich terapeutickych dovednosti
a kompetenci mohou Cerpat inspiraci napi. na University College London (2023), kde je zevrubné¢ zpracovan
kompetencni ramec pro parovou praci s depresi.

Profesni role také odkazuji k predpokladané profesionalité poskytovanych sluzeb, ale i k omezené expertnosti. Terapeut
je profesional ve vedeni parové komunikace, ale neni odbornikem na dany vztah, obdobné jako u simultanniho
tlumo¢nika na konferenci o ukladani jaderného odpadu neptfedpoklddame, ze je zaroven jaderny fyzik. Jedna se o
Jjazykové vyskoleného odbornika, ktery se soustiedi na svou tlumocnickou ¢innost a obstaral si dostatek specifickych
znalosti k tématu, aby dvéma stranam umoznil si porozumét. Analogicky v parovém kontextu zlstava zodpovédnost za
vztah a jednotlivd sdé€leni u klientil, zatimco za nastaveni a dodrzovani hranic terapeutického kontaktu a bezpecnost
terapeutického pole odpovida terapeut.

Prakticky to znamena, Ze terapeut napt. nevnasi do terapie jiné jazyky, nez ten, ve kterém je terapie vedena, i piesto, ze
to klienti vyzaduji, jak ukazuje nasledujici situace.

Klientka ze Slovenska se vdala za amerického obcana. Jeji znalost anglictiny byla velmi omezend a chtéla
po terapeutce jazykové tlumoceni, s tim, Ze ona bude mluvit behem sezeni slovensky a terapeutka bude
prekladat do anglictiny pro manzela. To bylo ze strany terapeutky odmitnuto a dale se pracovalo s parovym
jazykem — tedy anglictinou a osobnimi a kulturnimi nastavenimi obou partnerii. Pouze v pripadé nutnosti
terapeutka nabidla anglicke slovo, ¢i pomohla klientce s prekladem. Neprechazela vsak do komunikace v
Cestine, které by nerozumeél klient.

Terapeut — Tlumo¢nik

Role terapeuta Tlumoc¢nika spociva ve zprostfedkovani dialogu klientiim, ktefi jest¢ nemluvi spoleCnym parovym
jazykem, ¢i jsou v tomto jazyce pouze zacatecnici. MiiZe se jednat o pocateéni vztahovou fazi, ale tato potfeba se mize
objevit i u letitych partnerstvi, ktera byla zalozena spiSe na provoznim dorozumivani nez na emo¢ni blizkosti. Partneti
zustavaji na povrchu bézné kazdodenni komunikace, ale maji zajem o prohlubovani vztahu.

Terapeut Tlumocnik pomaha jednotlivelim v paru vyjadfit své pocity, obavy a emocni potieby jinym zplsobem, nez jsou
standardné zvykli. Za vyuziti principt aktivniho naslouchani vede posluchaée ke koncentraci na mluv¢iho, podporuje
udrzovani o¢niho kontaktu, pfipadné tyto dovednosti obéma v paru v terapeutickém sezeni cilen¢ a prirozené prehrava.
Tato role je duilezité tehdy, kdyz si par dokaze porozumét na bézné rovin€ fungovani (tj. obstojn¢ komunikuji ve sdileném
cizim jazyce, dohodnou se na zakladnich principech souziti), ale narazi na specifika svych psychologickych jazyku
(potteba blizkosti vs. prostoru, rozdilné potfeby frekvence intimnich kontaktt, rozdily pfi vychoveé a podobné).

Klienti jsou Casto frustrovani zjisténim, ze i kdyz zvladaji komunikaci sdilenym jazykem a rozumi jednotlivym sloviim,



presto nechapou obsah sdéleni druhého. Tlumocnik preklada slova a emoce partnerti v kontextu psychologickych jazyk,
aby zajistil hlubsi porozuméni: pomaha do komunikace vnést smysl.

Tlumoceni je ¢innosti vyzadujici pfesnost, pohotovost a ptedvidavost. Pfi simultannim tlumoceni jde o rychlost ¢asto na
ukor presnosti celého procesu. Tlumoceni se odehrava na povrchu, neni ¢as zkoumat sdéleni do hloubky, neni prostor
pro hlubsi analyzy. Nepiesnosti se ztraceji v prekladu, prioritu dostava udrzeni tempa komunikace. To byva typické v
prvnich sezenich, kdy jsou dvojice plné frustrace a maji potiebu vSechny své stiznosti a obvifiovani vychrlit na terapeuta
se slovy, ,, prosim vds, vysvétlete mu/ji, ze... , ,, potiebuji, aby on/ona... “.

Vhodnéjsi terapeutickou strategii je tedy zklidriovat zpocatku oba mluvei a dopiavat sobég i terapeutickému déni vice
prostoru. Vést terapii jako konsekutivni tlumoceni, tedy takové, kdy jedna strana sdéli své informace, Tlumocnik je
ptevede do psychologického jazyka druhé strany a nésledné se role proméni. Na §kodu viibec neni omezovat §iti sdélent
jednotlivych mluv¢i a stavét si hranice ohledné vlastnich moznosti takového tlumoceni. Klicové dovednosti Tlumocnika
jsou:

e Jazykovy preklad: Terapeut Tlumocnik primarné prekladd slova, vyrazy a nevyicend pohnuti mezi
psychologickymi jazyky klientt. Terapeut napiiklad mlze poukéazat na potlacovany plac u jednoho z klientt
a umoznit jeho zaznamenani a exploraci. Nasledné vede druhého z dvojice k pochopeni a vyjadieni empatie, pokud
je to mozné.

o Interpretace kulturnich rozdil: Tlumoc¢nik pomaha dvojici porozumét individualnim odlisSnostem, které
ovlivilyji partnersky vztah / jazyk. Pro lepsi pochopeni a nazornost mtize sdéleni oteviené obohatit svou znalosti
jinych psychologickych jazyka a kultur jako v nasledujicim piikladu.

Zena z Brazilie po prestéhovani do Cech zacne trpét nevysvétlitelnou depresi. Manzelé prichazeji do terapie,
aby ji bylo lépe. Terapeutka se v pocatecnich fazich spoluprace cilené doptava na nuklearni rodiny a Zivotni
styly obou partnerii. Zatimco manzel vyriistal v malé vychodoceské vesnici pouze s matkou (u které nyni oba
bydli), manzelka pochdzi z rozvetvené rodiny, jejichz temer 80 clemi Zije v nékolika propojenych
bungalovech na okraji velkého mésta. Jiz z prvotnich informact vznikla hypotéza, Ze Zena trpi vykorenénim
ze své kultury a postrada bohatou sit socialnich kontaktii, které méla v Brazilii k dispozici. Po otevieni
tématu zacinaji manzelé uvazovat o prestéhovani do vétsiho mésta, kde by Zena mohla nalézt vice pratel a
socialnich vazeb. Jeji deprese byla pochopena.

e Neutralita a diivérnost: Tlumo¢nik musi ziistat neutralni ve vztahu k informacim, které slysi od klientl. Nesmi
do obsahu sd¢€leni zasahovat ani piebirat odpovédnost za jednotliva prohlaseni. Ziskané znalosti nezneuziva pro
jinou nez parovou praci.

Terapeut Tlumoc¢nik nesmi nabyvat roli experta na vztahy — tj. interpretovat obsah jejich sdéleni paradigmatem svych
zivotnich postoji ¢i hodnoty. Nemél by napiiklad vySe uvedeny plac interpretovat z hlediska jeho pficin ¢i smyslu,
0 kterych nema blizsi informace. Nicméné mize na zakladé svych profesnich a lidskych zkuSenosti nabidnout napady ¢i
hypotézy, které dvojici umozni téma prozkoumavat z vlastnich perspektiv.

Nastroje Tlumocnika

Hlavnim nastrojem Tlumoc¢nika je jeho osobnost a Zivotni a profesni zkusenosti. Tlumo¢nik se musi velmi rychle napojit
na psychologické jazyky mluvcich, ale také efektivné pracovat s pienosem a protiptenosem. Tlumo¢nik si musi byt
védom toho, jak klienti tvoii aliance napt. poukazovanim na kulturni porozuméni, naptiklad kdyz ceska klientka uvadi
,In the Czech Republic this is normal, right? [V Cesku je toto normélni, z¢?] a kyvanim hlavy o¢ekava schvaleni svého
prohlaseni od terapeutky. Problém vSak miiZe nastat i opacné, terapeut mtize citit vétsi blizkost s jedincem, ktery nese
sdilené hodnoty nebo naopak devalvovat ¢i dokonce pohrdat nékym zjiného kulturniho kontextu, jehoz nazory ¢i chovani



se neslucuji s terapeutovym svétonazorem (napf. t¢éma nadmeérného konzumovani pornografie, fluidni genderové identity,
role nabozenské konformity ve vztahu).

Prestoze se tlumoceni muze jevit jako velmi technické, Tlumoc¢nik mtze do procesu citlivé vkladat své zkuSenosti, ale
vzdy s ohledem a zfetelem na to, jak je to v dané situaci vhodné, efektivni a pfedevsim etické.

Pfi terapeutické praci nebude Tlumocnik vysvétlovat ,,gramatiku* parového jazyka ani trénovat slovicka, ale bude vnimat
a poukazovat na ztratu citového spojeni, jak o ni mluvi Sue Johnson. Misto slov a nacviku komunikacnich strategii se
bude soustiedit na podprahova sdéleni a vyhledavat mista, kde se partnefi psychologickym jazykem ptaji: Mtzu s tebou
pocitat? Jsi tu pro mé? Zalezi ti na mn€? Cenis si me a bereS me? (Johnson, 2018, s. 31)

K dispozici mize mit nekteré projektivni techniky, které vétSinou dobie funguji ke zklidnéni narocné verbalni
komunikace ¢i k navozeni pracovni atmosféry, kterd se bude sousttedit vice na prozivani nez na stézovani si.

Prvni setkani s finsko-rumunskym pdarem obsahovalo tolik stiznosti, ze byla zcela blokovana terapeutickd
prace. Klientim byla nabidnuta technika prace s obrazkovou hrou Dixit a byli pozadani o vyber ti karet:
jedné, ktera reprezentuje nynéjsi vztah, druhou vyjadiujici, jaky vztah by chteli, a posledni kartu
reprezentujici jejich osobni budoucnost.

Nebylo prekvapivé, ze na ctyrech kartach byly pary — ale vzdy v néjaké konfrontaci a ve viditelné vzdalenosti.
Dvojice na kanoi, ale kazdy padloval na jinou stranu, déti, které se divaji do studny, ale kazdé z jiné strany;,
nesmely muz zadajici o ruku divku svych snii. Klientéina karta budoucnosti vsak smérovala do oteviené
prazdné krajiny. Bylo ziejmé, Ze stiznosti poukazuji na zasadni odlisnosti v potrebé blizkosti, které v paru
existuji, a nebude mozné je vyresit jen dohodou na pravidelném sexu, kterou by si pral partner, ani
pozadavkem na volny den o samote, ktery by potrebovala partnerka. Zakladni otazka parového jazyka: ,,Jsi
tu pro meé? “ v tomto pripade nebyla kladné zodpoveézena.

Terapeut — U¢itel

Ucitel pracuje s klienty, ktefi si uvédomuji potiebu ovladat parovy jazyk a jsou v zacatcich ucebniho procesu, ptipadné
po nékolika letech vztahu stoji pied jeho zasadni redefinici. Chté&ji pracovat na svych vztahovych dovednostech nebo si
uveédomuji deficit ve svych zékladnich komunikacnich vzorcich. Nékteré klicové dovednosti role terapeuta Ucitele jsou:

¢ Vyuka parového jazyka a komunikace: Ucitel se zaméfuje na teorii i nacviky gramatiky (napi. informuje o tom,
jak spravné poskytovat zpétnou vazbu, jak praktikovat aktivni naslouchani), prohlubovani slovni zasoby (edukuje
o tom, jak mluvit o Sirokém spektru emoci, jak mluvit o vlastni zranitelnosti) a spravnou vyslovnost (jak se na
druhého v komunikaci napojit tonem feci, ocnim kontaktem, celkovou télesnou posturou).

e Podpora emocniho zpracovani: Klienti mohou zazivat pfi osvojovani parového jazyka stres, pramenici z ranych
vztahovych zkusenosti. Terapeut Ucitel pomaha klientlim identifikovat tyto emoce a poskytuje prostor pro jejich
vyjadreni a zpracovani.

o Identifikace individualnich potieb: Terapeut Ucitel pracuje s obéma partnery v sezenich také individualné
a identifikuje jejich specifické potieby a cile v souladu s moznostmi paru.

Muz z anglosaského prostiedi neveri své ceské partnerce, kterou obviniuje z nevéry. V sezenich si bere hodné
casu, popisuje, co vSechno k nevére vypatral, generalizuje svou zkusenost na vSechny ceské Zeny, casto
place. Zeniny emocni reakce jsou devalvoviny a prebijeny dalsimi ,,fakty*. Sila jeho zranéni a nedivéra je
v parovém sezeni tak zasadni, Ze neumoziuje dalsi praci na vztahu. Aby mohla smysluplné probihat parova
prdce, nabizi terapeutka klientovi moznost individudiné pracovat na svém tématu u jiného terapeuta, tak
aby par mohl spolecné pracovat na prekonani tohoto obtizného vztahového obdobi. Muz se uci, ze nekteré



zaleZitosti nelze vyresit ,, fakticky *“ a dostava prostor, jak se miize o své pocity postarat samostatne, nezavisle
na své manzelce.

Nastroje Ucitele

-----

dostupné literatury o partnerskych vztazich, stejné jako z evidence-based terapeutickych piistupt.

Zajimavym diagnostickym nastrojem pro anglicky mluvici klientelu je napt. Gottman Relationship checkup, ktery
registrovanym terapeutiim umoziuje (za poplatek) zaslat obéma tcastnikiim parové terapie dotaznik, ve kterém mohou
zodpoveédét rozsdhlou baterii otazek ohledné kvality jejich vztahu. Kromé celkové spokojenosti ve vztahu se popisuji
také zptsoby fesSeni konfliktu, pfipadné uzivani drog, mapuje se nésili ve vztahu a dalsi.

Vysledky dotazniku pomohou terapeutovi formulovat zakazku a cile terapeutického kontraktu. Umozni mu také od
terapeutické prace odstoupit v pfipadé, Ze by nebyla indikovana kvili probihajicimu nésili ¢i vyznamnym problémim v
oblasti zavislosti. Paru davaji pocit jistoty, Ze jsou vSechna témata ,,na stole* a je mozné se soustfedit na jejich prioritizaci
a postupné zpracovavani.

Terapeut — Kou¢

Terapeut Kou¢ pracuje s klienty, kteti chtéji zdokonalit své dovednosti v pouzivani parového jazyka, a soucasné se
soustfedi na osobni a emocionalni aspekty, které mohou ovliviiovat jejich schopnost efektivné komunikovat. Kou¢ je
vhodnou terapeutickou roli, kdyz uz klienti maji néjakou zakladni zkusenost s tim, jak parovy proces funguje, maji zazita
blizka setkani a chtéji vztahovou blizkost dale rozvijet. Nékteré klicové aspekty role terapeuta Kouce v terapeutickém
procesu jsou:

e Vytvareni jazykovych cilii: Kou¢ spolupracuje s klienty na stanoveni konkrétnich a dosazitelnych jazykovych
cilt. V pfenesené rovin€ se muze jednat o verbalizaci naro¢nych sdéleni — napf. historie zazitého znésilnéni, dosud
nepfiznané dité jednoho z partnerti, zkusenosti s nasilim ve vztahu, ale i otevieni tizivého souc¢asného tématu —
naptiklad pfiznani nevéry, podani zadosti o rozvod, potrat.

e Osobni rozvej: Kouc¢ pracuje na osobnim rozvoji klientd v souvislosti s jejich jazykovymi cili. Poméaha jim
identifikovat prekazky, které brani v rozvoji jejich parovych jazykovych dovednosti, a vSichni spole¢né hledaji
strategie k jejich pfekonani. Tento postoj 1ze pouzit, kdyz naptiklad jeden z paru v partnerském jazyce stale déla
hrubé chyby (napt. obsedantni vyhled4dvani sexualnich kontaktti na Tinderu, ale také nutkavy tklid spole¢nych
prostor) ¢i nerespektuje dohodnuta pravidla parového jazyka.

Nastroje Kouce

Zakladni dovednosti Kouce je nabizet klientim prozitkové experimenty a cviceni, ve kterych neziskavaji pouze nahled
na to, co se mezi nimi déje, ale zazivaji vztahové interakce.

Mnoho inspirace pro praxi Ize pro tuto roli ¢erpat v knihach Sedm principti spokojeného manzelstvi (Gottman, 2018) ¢i
Péry v psychoterapii (Weber, 2007), které nabizi baterie cvieni a experimentt.



Integrace terapeutickych roli: osobni dovétek

Pracovat s pary v cizim jazyce pfipomind praci na fizeni letového provozu. Sledovat terapeuticky proces, vyvazovat
pozornost vii€i obéma klientim, mediovat a zpracovavat konflikty a vedle dalSich naroki jesté pfepinat mezi jazyky je
narocné.

S prvnimi cizojazyénymi parovymi klienty jsem jen sedéla a pozorovala jejich zbésile se rozvijejici konflikt. Nielsen
(2017) tento piistup popisuje jako Couple therapy 1.0. Je to sice stale zakladni zplisob prace s pary, ale v mnoha ohledech
nedostacujici. Citila jsem se ve stresu, neschopna a terapeuticky selhavajici. A nebylo to daleko od pravdy — prvni parova
sezeni jsem totiz vedla bez jakékoliv pripravy, pouze na radu starSiho kolegy: ,,Tak si to prosté zkus, parovku si bud’
zamilujes, nebo to nedas.*

Couple therapy 1.0 je potieba obohatit o pokrocilejsi techniky, které parim umozni dostat se ze zacyklenych negativnich
vzorcl komunikace. Nékdy je potfeba vystupovat jako Ucitel a edukovat o zptisobech, jak zvladat konflikt. Jindy je
potfebngjsi terapeuticka role Tlumocnika, ktera umoziuje druhému skuteéné pochopit to, co se stézovatel jiz dlouho a
agresivné snazi sdélovat, ale voli slova ¢i spojeni, kterd v parovém jazyku nenesou srozumitelny ¢i piijatelny obsah.
Casto je potiebny také Koug, ktery dvojici podporuje ve vyjadiovani a sdileni pozitivnich zkusenosti, vede je k rozvoji
schopnosti piijimat a doceniovat odliSnosti ¢i regulovat vlastni afekt.

Po zhruba deseti letech praxe, parovém vycviku a nékolika dal$ich seminafich jsem ve stfidani roli zkuSeng;jsi, ale presto
to neznamena, Ze terapie vzdy skonci dobte. Na svét uz sice prislo nékolik déti jako stvrzeni obnovené partnerské diveéry,
nekteré pary se ale i civilizované rozesly, protoze neporozuméni mezi nimi bylo tak zasadni, Ze to zadny vhled ani
komunikaéni strategie nezachranily.

Obecné lze konstatovat, ze klienti benefitovali z toho, Ze o vSem se da mluvit, i kdyz nelze viechno pochopit. Nékterym
parim pomohlo, ze se mohli z literatury dozvédét vice o vztazich, a navic k parovému procesu vstoupili i do své
individualni terapie. Jinym pomohlo naucit se mluvit o emocich a rozvijet unikatni parovy jazyk. Nicméné mnoho part
praci na vztahu prosté vzdalo. Vidina dal$iho zamilovéani byla lakavejsi nez nekoncici prace na stavajicim partnerstvi.

Do své dalsi terapeutické praxe si odnasim pokoru pied tim, jakymi potiZzemi lidé ve vztazich prochazeji a co vS§echno
jsou ochotni podstoupit pro nadéji, ze je nékdo bude mit rad. Neptestanou me piekvapovat o¢ividné nekompatibility
vztaht, v nichZ si mluv¢i nerozumi ani na roviné komunikaéniho jazyka a presto se pokousi spolu byt, interagovat a néco
spole¢né tvorit. Snaha komunikovat, sdilet vyznamy a prozkoumavat odli$nosti ani mné neni cizi.

Konflikt zajmi
Bez konfliktu z&jma.
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