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Editorskd dvojice Brian Martindale a Nick
Putman spolu s n€kolika desitkami autorek
a autort prindseji nejobsirnéjsi a nejucele-
né&jsi publikaci o otevieném dialogu, jaka
dosud vznikla. Kniha vychazi v naklada-
telstvi Routledge ve specidlni edici ISPS
(Mezinarodni spole¢nost pro psychologické
a socidlni pristupy k psychéze), kterd je
vénovand teoretickym i prakticky oriento-
vanym textim na téma psychézy. Autor-
ky a autofi predstavuji otevieny dialog
v obou jeho klicovych rovinich, tj. jako
psychoterapeuticky piistup a jako zpiisob
organizace péce o dusevni zdravi. Kniha je
pestrou mozaikou textti prozkoumavajicich
obé tyto roviny v mnoha zemich a v roz-
li¢nych organizac¢nich kontextech. DuleZita
je také mnohost perspektiv: nékteré texty
piSou lidé s odbornym vzdélanim v psy-
chologii, psychiatrii apod., jiné zase 1idé,
kteti maji s otevienym dialogem zkuSenost
v klientské pozici — af uz jako lidé v centru
pozornosti pro psychické potiZe, nebo jejich
blizci, tedy ¢lenky a ¢lenové podpiirné sité.
Kniha je rozdélena do Sesti ¢asti a celkem
47 kapitol.

Prvni ¢ast knihy predstavuje otevieny dia-
log i jeho teoretické a praktické koreny. Na-
jdeme zde sv&Zi pohled na otevieny dialog
pramenici snad jiZ z toho, Ze editorskd dvo-
jice mé psychoterapeutické zdzemi blizsi
existencidlnimu pfistupu a psychoanalyze
neZ naptiklad systemické rodinné terapii,
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coZ je oblast, skrze niZ se pfistup dostal
do povédomi v Ceském prostiedi. Zakladni
terapeutické a organizacni principy otevie-
ného dialogu (bezprostfedni pomoc, per-
spektiva socidlni sitg, flexibilita a mobilita,
zodpovédnost, psychologicka kontinuita,
tolerance nejistoty, dialogismus) vysvétluje
text plynule a za pomoci mnoha piiklada.
Kromé zdkladnich principa text zdiraz-
fluje také principy rovnosti, demokracie
arespektu; transparentnosti; orientace na pro-
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ces. Ty se tematizuji predev§im v posled-
nich letech, kdy se stdle Castéji zduraziiuje
nedostatecné zaméteni psychiatrické péce
na lidsk4 prava. Jedna z Gvodnich kapitol se
pak vénuje psychotické zkusenosti, kter4 je
z pohledu dialogické praxe chdpana nikoli
jako nemoc ¢i projev nemoci, ale vyhradné
jako reakce na extrémnf stres.

s w2z 2N

Druha c¢ast knihy pfinasi osobni zkusSe-
nosti s péc¢i na zpuisob otevieného dialogu.
Ze vSech zicastnénych perspektiv zde vy-
plyvé jako klicové zaméfeni na vztahy,
které se v biomedicinském modelu mohou
ztracet ze ztetele, zde jsou vSak nahliZeny
jako klicovy aspekt procesu zotaveni. Opa-
kované v textu zaznivé, jak pro uZivatelky
a uzivatele sluZeb a jejich blizké bylo di-
lezité zaZit prostor, kde je moZné mluvit
spole¢né o ndro¢nych tématech. Ti, kdo
z ndro¢né vztahové, rodinné apod. situace
vychdzeji s psychotickou zkusenosti, pak
popisuji jako zplnomoctiujici, Ze se jim do-
stalo podpory v hledani slov pro své zkuse-
nosti, namisto expertniho vysvétleni toho,
co zaZivaji. Stejné tak je pro né dileZité
podilet se na spolecném rozhodovani o dal-
Si 1écbe.

Treti ¢ast se zamétuje na vycvikové pro-
gramy otevieného dialogu v riznych pro-
fesnich a regiondlnich kontextech. For-
madlni vzdélani v medicin€ ¢i poméhajicich
profesich jisté pfinasi fadu uZitecnych zku-
Senosti a dovednosti, autorky a autofi vSak
upozoriiuji na to, Ze nékteré predpoklady
vryvané nam pod kuzi béhem studia a ¢asto
také v praxi, je potfeba nechat byt. Nebo se
je dokonce odnaucit. Jde napiiklad o pred-
poklad, Ze jako odbornici bychom méli udr-
Zovat patfi¢nou vzdéalenost od lidi, s nimiZ
pracujeme. Ten je zde nahrazen dirazem
na autentické byt s. Déle je to pfedpo-
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klad, Ze naSim tkolem je feSit problémy
nebo alespori nabizet moZna feSeni. Ote-
vieny dialog se od této pozice odklani a ja-
ko prioritu ukazuje nasi schopnost vytva-
fet prostor pro dialog, spole¢né hledani
a spole¢né rozhodovéni. Nakonec je potfeba
se vzdat predpokladu, Ze diky odbornému
vzdélani vime vSe potiebné o povaze utrpe-
ni téch, s nimiZ pracujeme. Nevime. Jedna
z autorek, Olga Runciman (ktera se po mno-
ha letech psychiatrické 1é¢by rozhodla sama
stat psycholozkou a terapeutkou), piSe z dru-
hé strany o moZnosti odnaucit se skrze
vycvik v otevieném dialogu ,,generalizova-
nou nedivéru®, kterou diive tak silné poci-
tovala vici psychiatrické péci. Vycvikové
programy v otevieném dialogu d4vaji moz-
nost to vSe pochopit nejen teoreticky, velky
prostor je v nich vénovén také sebezkuse-
nostnim moduliim — G¢astnice a icastnici je
opakovan¢ hodnoti jako nejpiinosnéjsi ¢ast
vycviku. Nezbytnou soucésti je vZdy také
supervize. ProtoZe jde o tymovy zptisob pra-
ce, je dileZité, aby co nejvice ¢lenek a ¢lenti
tymu mélo moZnost absolvovat alespoi
zékladni vycvik a nésledné se kontinualné
vzdélavat a GcCastnit supervizi. Vycvikové
programy proto ¢asto vznikaji ,,na kli¢* pro
konkrétni tymy a organizace.

Ctvrt4 &ast knihy se vénuje systémiim psy-
chiatrické péce a tomu, jak je mozZné do nich
zaclenit praxi v duchu otevieného dialogu.
Jednotlivé kapitoly se vyporadavaji s vy-
zvami, jako jsou kulturni odli$nost a obec-
né specifika regionu, kde otevieny dialog
vznikl, nebo financovani sluzeb. Pozitivni
zkuSenosti z riznych zemi dokladaji, Ze je
mozné otevieny dialog v obou jeho rovi-
nach aplikovat také v jinych kulturnich kon-
textech, je moZné pro takovou praxi nalézt
financovani z externich zdroji a je mozZné
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dokonce vyjedndvéni o financovani z vetej-
nych zdrojti v rdmci mistniho systému péce
o dusevni zdravi. V jednotlivych kapitolach
se docteme o otevieném dialogu ve speci-
fickych sluzbach, jako jsou tymy vcasné
intervence pro lidi s psych6zou nebo tymy
pracujici s rodinami migrantek a migrantd.
Jedna z kapitol je vénovéna specificky roli
peer konzultantek a konzultantd (tj. lidi,
kteti sami maji psychiatrickou zkuSenost)
v multidisciplindrnich tymech otevieného
dialogu. Dvé kapitoly se vénuji zavadéni
otevieného dialogu v nemocnicich, v jed-
nom pifpadé€ jde specificky o uzaviené od-
dé€leni pro 1écbu psych6z — ano, zda se, Ze
i na takovém misté je mozZné pracovat dia-
logicky a s primdrnim zaméfenim na pod-
poru ptirozenych socidlnich vazeb klientek
a klienta.

P4t ¢ast se vénuje interakcim oteviené-
ho dialogu s jinymi psychoterapeutickymi
Skolami a pristupy. Otevieny dialog vy-
stupuje do velké miry jako pfistup integra-
tivni — nabidnout riizné druhy intervence
podle potieby je ostatné jednou ze zdsad
na potieby zaméteného piistupu, finského
predchiidce otevieného dialogu. Autofi
a autorky se v knize odvolavaji na jiz klasic-
ké studie spole¢nych faktord i¢innosti psy-
choterapeutickych piistupti. Neni tedy moc
prekvapivé, Ze sty¢nych ploch s riznymi
Skolami se nachdzi celd fada. Mezi blizky-
mi pfibuznymi se pochopitelné objevuje
systemickd rodinnd terapie, multirodinna
terapie, muzikoterapie nebo britska tradice
psychiatrickych terapeutickych komunit.
Snad o néco prekvapivéjsi je pribuzenstvi
s kognitivné-behaviordlni terapii ¢i psy-
choanalyzou. Pozoruhodn4 je pak kapitola
Sandry Steingard, kterd se pokousi rozplést
souvislosti otevieného dialogu s neurobio-

logickym modelem — zistdva tedy spiSe
u konfliktnich rovin, vysvétluje viak jazy-
kem neurobiologického modelu, pro¢ ma
z dlouhodobého hlediska smysl nevyuzivat
antipsychotickou medikaci jako vychozi
1é¢bu v ptipadé psychotickych potiZi.
Sestd a zdvéreénd Cast se vénuje vyzku-
mim otevieného dialogu. Uvod této &dsti
se vymezuje vuci predpokladu, Ze jedinym
zpusobem, jak ovéfit G¢innost urcité inter-
vence, jsou randomizované kontrolované
studie — otevieny dialog se totiZ dlouhodobé
potyka s kritikou, Ze dosavadni studie nena-
bizeji patficnou evidenci pro G¢innost pii-
stupu. Obavam se vSak, Ze v knize predlo-
Zené argumenty nepiesvédci zastance RCT
studif o tom, Ze za otevienym dialogem jiZ
stoji dostate¢nd evidence. Pozornost si viak
préavé proto zaslouZi kapitola vénovana brit-
skému vyzkumnému projektu, ktery trva jiz
pres 5 let a jeho jadrem je praveé velkd RCT
studie ucinnosti otevieného dialogu. Dvé
kapitoly ptinaseji pfehled skandindvskych
vyzkum Gc¢innosti na potieby zaméteného
pristupu a otevieného dialogu. Je zde kapi-
tola vénovand ndstrojim vyvinutym k vy-
hodnocovani vérnosti praxe vii¢i principim
otevieného dialogu. Nékolik kapitol se pak
zabyva vyzkumnymi projekty ovérujicimi
ucinnost otevieného dialogu v lokdlnim
kontextu. Za pozornost z mého pohledu
stoji kapitola vénovand etnografickému
studiu terapeutického procesu v kontextu
otevieného dialogu a kapitola vénovana
teoretickému patrani po konceptudlnich ko-
fenech otevieného dialogu a jejich prekry-
vech se soucasnou kognitivni védou.
Osobné jsem cetl knihu maje na mysli
spolupréci s konkrétnimi rodinami v nedav-
né dobé, protoZe sdm pracuji v tymu, ktery
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se snazi fidit principy otevieného dialogu.
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Pr1i ¢teni jsem reflektoval nasi préci a v§imal
jsem si, jak se tato reflexe proméiiuje. Nej-
diive trochu zddumcive€ nardZim na to, co
vSechno se ndm nedafii, kde m4 naSe prace
limity vaci idedlnimu uplatnéni principt —
napiiklad kvtli izolované pozici v systému
péce. Postupné se ale pfiklanim k optimi-
stickému pohledu, kdyZ se dozvidam, Ze
na jinych mistech také nejsou véci ideélnd,
problémy je mozné kreativné fesit a prace
muZe vést ke smysluplnym vysledkim. Zda
se mi pak snaz8i nahliZet stdvajici limity
jako jesté oteviené pribéhy nezZ jako sym-
boly nemozZnosti. Knihu povazuji za uZi-
teCnou a potiebnou také proto, Ze uvadi
na pravou miru riznd pfed-porozuméni
vici otevienému dialogu na strané odborné
vefejnosti. ZaZity je napiiklad predpoklad,
7e jde o pfistup vhodny jen ve specifickych
situacich — tfeba pro lidi s prvni epizodou
psychézy, ktefi maji dostatecné socidlni
zazemi apod. Nékteré tymy vSak s dspe-
chem nabizeji podporu tfeba specificky tzv.
revolving door patients, tedy lidem, ktefi se
opakované vraceji do liZkovych zafizend,
mnohdy po celd desetileti. Kniha je zamé-
fena na oblast psychéz, presto jiZ Gvodni

kapitoly uvadéji na pravou miru pred-po-
rozuméni, Ze jde o piistup zaméteny prave
a predevs§im na péci o lidi prochdzejici
psychotickou krizi. V Zapadnim Laponsku
i na jinych mistech, kde je otevieny dialog
integrovany do regiondlniho systému péce
o duSevni zdravi, nabizeji tutéz péci v du-
chu otevieného dialogu lidem prochézeji-
cim jakoukoli psychickou krizi.

Celkové vzato kniha nabizi komplexni
uvod do otevieného dialogu jako integrativ-
niho a integrovaného pfistupu k péci o du-
Sevni zdravi. Siroky zabér knihy je z mého
pohledu jak jeji silnou strankou, tak také
nejvétii slabinou. Ctenérky a Gtendfi ziskaj
dobry piehled o tom, co je otevieny dialog,
kde se vyuZiv4, kde a jak se zkouma apod.
Rada texti predeviim ve druhé poloving
knihy v8ak zlistdva na povrchu, argumenty
jsou jen naznaceny a je potieba hledat v dal-
§ich zdrojich. Nékteré kapitoly pfindseji
pouze krétka shrnuti ¢lankd publikovanych
¢i pfipravovanych k publikaci samostatné.
Kdo se tedy tématu vénuje dlouhodobé,
muZe byt zklaman. Pfesto mdm za to, Ze
jde o potiebny text, ktery miiZe poslouZit
jako skvély rozcestnik pro dalsi studium.



