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149

Editorial: Pedagogické vzdélavani
vysokoskolskych vyucujicich: Rodici se tradice?

Vyuka je podstatnou soucasti prace akademikl a akademicek a jeji kvalita
je v poslednich letech stale intenzivnéji diskutovana. Jakou péci vyuce vé-
nujeme a jak se v této Cinnosti rozvijime? Tuto otazku jsme si s kolegy a ko-
legynémi kladli tak Casto, az vznikla mySlenka iniciujici vznik tohoto mono-
tematického cisla Pedagogické orientace. Pri své praci se ¢im dale tim castéji
dostavam do kontaktu s univerzitami, které maji sva centra, oddéleni, anebo
alespon skupiny motivovanych lidi, které se vénuji otazkdm kvality vyuky
prostiednictvim rozvoje pedagogickych dovednosti vysokoSkolskych vyucu-
jicich. V tomto ¢isle jsme s Evou Minatikovou chtély dat prostor vSem, ktefi
toto téma povazuji za dileZité a vénuji se mu v jakékoliv roli a z jakékoliv
pozice, abychom se vSichni mohli inspirovat v naSem vlastnim snaZeni.

V dobé pripravy tohoto monotematického cisla se odehravaly nejrizné;jsi
aktivity souvisejici s tématem rozvoje pedagogickych dovednosti vysoko-
Skolskych vyucujicich a kvality vyuky, které dokladaji, Ze jde o téma aktualni,
podstatné a podporované.

V ramci centralizovaného rozvojového programu pro verejné vysoké Skoly
pro rok 2023 vyhla$eného MSMT jsme ziskali finan¢ni prostiedky pro spo-
le¢né projekty vysokych Skol, abychom se vénovali prioritnimu tématu, kte-
rym je ,rozvoj metod hodnoceni kvality vzdélavaci Cinnosti akademickych
pracovnikd, véetné vyuziti sebeevaluacnich nastrojti, hospitaci a sbéru kva-
litativnich a kvantitativnich dat od studujicich“! Spole¢né tak stojime pred
Fadou lakavych vyzev, které nas mohou dovést k uZitetnym produktiim, jez
nam pomohou kvalitu vyuky nejen sledovat, ale predevsim systematicky bu-
dovat a pecovat o ni i o vyucujici.

Vlednu 2023 vySel poutavy ¢lanek v Hospodarskych novinach, ktery nese na-
zev Prazdné auly a znudéni studenti minulosti? Predndsejici se maji naucit, jak
lépe vzdéldvat.” Tento Clanek je uveden slovy: ,Obvykle se jim rika ,uspavaci
hadl“ a obvykle jich je na kazdé skole nékolik. Ucitelé, jejichZ vykon studenty
spiSe uspava, nez vzdélava, by ale méli do budoucna z ¢eskych vysokych skol
zmizet." Text dale pojednava o zameéru Narodniho akredita¢niho uradu, ktery

1 Zdroj: https://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/centralizovane-rozvojove-programy

Zdroj: https://archiv.hn.cz/c1-67161400-prazdne-auly-a-znudeni-studenti-minulosti-pred
nasejici-se-maji-naucit-jak-lepe-vzdelavat

2



150 Editorial

souvisi s potiebnosti pedagogického vzdélavani akademikii a akademicek
v ramci pravidel pro akreditace studijnich programf.

V breznu 2023 jsem se s kolegy a kolegynémi ucastnila konference, kterou
poradal Narodni akredita¢ni urad ve spolupraci s Ostravskou univerzitou,
portalem Po mediné a MSMT. Tato konference se vénovala kvalité vyuky a pe-
dagogickym kompetencim vysokoskolskych vyucujicich.* Bylo mi cti setkat
se zde s radou autorek a autort publikujicich v tomto monotematickém Ccisle,
jakoz i s dalSimi lidmi, kterym zaleZi na rozvoji kvality vysokoskolské vyu-
ky. Spolecné jsme vyslechli a diskutovali mnoZstvi inspirativnich prispévki
z Ceské republiky a ¢ty evropskych univerzit. Spojujicim prvkem vsech pti-
spévki byla nutnost spoluprace a intenzivniho sdileni zkusenosti jak uvnitf
kazdé univerzity, tak na narodni i mezinarodni drovni.

S kolegyni Minarikovou mame nesmirnou radost z toho, jak velké mnoz-
stvi poutavych a inspirativnich textli mliZeme nabidnout prostfednictvim
tohoto monotematického cisla Pedagogické orientace. Nabizime cCtyti stu-
die, Sest diskusi a tri zpravy z osmi Ceskych a dvou slovenskych univerzit.
Nejrozsahlejsi skupinu textl tvoii ty, které popisuji, vyhodnocuji a diskutuji
kurzy nebo vzdélavaci programy (nebo jejich ¢asti) zamérené na rozvoj pe-
dagogickych dovednosti vysokosSkolskych vyucujicich (Novak; Krocakova
a kolegyné; Rohlikova a Vejvodova; Urban; JaroSova a Lorencova; Trabalikova
a Hrebenarova; Semberova a kolegyné; Némejc a kolegyné). Dals texty se vé-
nuji inovacnim projektiim, pri kterych doslo k rozvoji dovednosti vyucujicich
(Michek a kolegyné; Poche Kargerova a kolegyné). Dalsi pak priblizuji oblasti,
ve kterych by bylo vhodné dovednosti vyucujicich dale rozvijet (Vengrinova;
Harvankova a Dvorakova). Velkou radost mame také z ohlédnuti do historie
rozvoje pedagogickych dovednosti vysokoskolskych vyucujicich, které pri-
pravil profesor Svec.

Pfestoze miZeme vidét pomérné velkou rozmanitost pristupid k organizaci
vzdélavacich programi nebo kurzli pro vysokoskolské vyucujici - ty se riiz-
ni tim, kdo je v ramci univerzity organizuje, dale se 1isi délkou, strukturou,
poctem aktivit, skladbou lektorli a lektorek a také mirou navazanosti na
personalni procesy na univerzité - miiZeme se vzadjemné inspirovat, jelikoz
v ramci cilii a charakteru nabizeného vzdélavani vladne synergie. S radosti
jsem opakované procitala vSechny texty a mohu rici, Ze vSechny zastoupené
univerzity sleduji velmi podobné cile. Predni pricky pomyslné hitparady cili

3 Zdroj: https://www.nauvs.cz/index.php/cs/konference-2023
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obsazuji takové hity, jako je posileni zaméreni vyuky na studujici a zaroven
posileni profesni sebedtvéry, prohlubovani didaktickych dovednosti vyucu-
jicich a posileni reflektivni praxe. Pokud se podobaji cile, podobaji se také
nabizend témata, ktera se Casto zaméruji na zakladni didaktické kategorie,
jako je praci s cili, aktivizaénimi metodami vyuky, formativnim hodnocenim
a didaktickymi pomiickami a nastroji. Dale je vénovana pozornost reflexi
ve vyuce, produktivni vyukové komunikaci, dobré atmosfére ve vyuce a ote-
vienému pristupu ke studujicim. Opomenuty nejsou ani zaklady konstrukti-
vistické a participativni vyuky. Dalsi viditelna podobnost spociva v charakte-
ru jednotlivych lekci a aktivit, které utvareji vzdélavaci programy nebo kurzy.
Nejcastéji se jedna o workshopy, to znamena, Ze frekventanti a frekventantky
nabyvaji védomosti a dovednosti participativnim nebo zkuSenostnim zptiso-
bem. Jednoduse receno, lektori a lektorky se (pod taktovkou organizatort
a organizatorek, pokud nejde o tytéZ osoby) zasazuji o to, aby svym vlastnim
prikladem modelovali kvalitni vyuku, jejiZ principy si frekventanti a frekven-
tantky osvojuji. Nedilnou soucasti vétSiny vzdélavaci programil nebo kurzt
je také sdileni zkuSenosti vSech zucCastnénych napri¢ délkou ucitelské praxe
i obory vzdélavani.

Spolu s kolegyni Minarikovou doufame, Ze texty tohoto monotematického
¢isla budou slouZit jako zdroj informaci a inspirace pro dals$i snahy vedou-
ci ke zkvalitnovani vyuky na vysokych Skolach a pro rozvoj pedagogickych
dovednosti vysokoskolskych vyucujicich. Kromé toho, Ze vidime, jak postu-
puje kazda z univerzit prostiednictvim vzdélavacich programil nebo kurzf,
vidime také, v jakych dalSich smérech (napf. integrace studujicich a hybridni
vyuka) a jakymi dalSimi zplisoby (napi. v rdmci inovacnich projekti) se vy-
sokoskolsti vyucujici mohou také rozvijet. Vérime, Ze se vSechny tyto aktivity
a snahy nestanou pouhym doc¢asnym mo6dnim trendem, ale Ze se stanou ne-
dilnou soucasti Zivota na univerzité a vitanou tradici.

Za editorky monotematického Cisla napsala

Ingrid Prochdzkovad
Masarykova univerzita, Centrum rozvoje kompetenci
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Akademicka integrace do studia:
Pohled prvni generace vysokoskolskych studentii
na své vyucujici
Tereza Vengrinova

Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta, Ustav pedagogickych véd

Redakci zaslano 30. 8. 2022 / upravena verze obdrZzena 22. 1. 2023 /
/ k uverejnéni prijato 7. 2. 2023

Abstrakt: Nejcastéji zastoupenou skupinou noveé nastupujicich vysokoskolskych stu-
dentl jsou v ¢eském prostredi absolventi stiednich skol, ktefi plynule pokracuji ve
své vzdélavaci draze. Pro tyto studenty predstavuje zacatek studia soucasné zacatek
nové Zivotni etapy a velkou zménu. Studenti prichazeji z rizeného vzdélavaciho sys-
tému sekundarniho vzdélavani do tercidrniho systému, ve kterém se vzdélavani stava
jejich odpovédnosti. S touto odpovédnosti se studenti vyporadavaji v zavislosti na
svych schopnostech, zkuSenostech z predchoziho stupné vzdélavani i rodinném zaze-
mi. PficemZ rodinné zazemi se miize v nékterych pripadech jevit jako problematické,
napt. u studentii prvni generace. Jedna se o studenty, jejichZ rodice ani sourozenci ne-
maji zkuSenost s terciarnim stupném vzdélavani a nemohou tak nové nastupujicimu
studentovi poradit v otazkach fungovani vysoké skoly. Z tohoto dlivodu pak studen-
ti prvni generace hledaji potfebné informace jinde, napt. u svych vyucujicich. Cilem
této studie je popsat a vysvétlit, jak zacinajici studenti prvni generace vnimali roli
vysokoSkolskych ucitelti béhem své akademické integrace do systému vysoké Skoly.
Uzavieni vysokych skol v akademickém roce 2020/2021 navic prinasi unikatni pri-
leZitost podivat se na roli VS ve dvou zcela odlisnych podminkach, a to béhem online
vyuky a po prestupu na kontaktni vyuku. Pro naplnéni zvoleného cile bylo provedeno
kvalitativni vyzkumné Setieni v podobé opakovanych rozhovort se studenty prvni
generace, ktefi do svého prvniho VS studia nastoupili pravé v akademickém roce
2020/2021. Vysledky studie ukazuji, Ze se VS vyucujici miZe, v o¢ich za¢inajicich stu-
dentd, ocitnout v roli tzv. priivodce akademickou integraci, a to v pripadé, kdy zvoli
efektivni formy komunikace.

Klicova slova: integrace do studia, akademicka integrace, prvni generace vysoko-
Skolskych studentti, vysokoskolsky vyucujici

Prechod do terciarniho stupné vzdélavani byva c¢asto oznacovan za zacatek
nové zivotni etapy. Ta s sebou prinasi moZnost ucit se novému, prozkoumavat
neznamé, osamostatnit se a zkousSet vlastni limity (Aristeidou, 2021; Parker
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et al., 2004). Nejcastéji zastoupenou skupinou zacinajicich vysokoskolskych
studentd byvaji Cerstvi absolventi stiednich Skol, kteri plynule pokracuji ve
své vzdélavaci draze (MSMT, n.d.) a ziskavaji tak poprvé zkuSenost se systé-
mem vysokoSkolské instituce. Na rozdil od strednich skol, ve kterych bylo
jejich studium frizené a kde je zvykem, Ze se vyucujici o Zaky staraji (napr.
ve smyslu sdélovani toho, co, kdy a jak se maji zZaci naucit), je pri studiu na
vysoké Skole vyZadovana studentova samostatnost a prevzeti odpovédnosti
za své vzdélavani (Hassel & Ridout, 2018; Le et al., 2020; Murtagh, 2010).
Student se musi naucit novym pravidliim a fungovani systému vysokoskol-
ské instituce. Tento proces osvojovani si novych pravidel a fungovani vy-
sokoskolské instituce oznacuje Tinto (1975) i Spady (1970)* jako integraci
do vysokoskolského systému. Pokud je proces uspésny, jedinec setrvava ve
studiu a ma moZnost své studium uspésné dokoncit. Naopak pri nedosta-
teCné integraci dochazi k predCasnému odchodu ze studia, tedy drop-outu.
S vysokym trendem piredcasnych odchodii z terciarniho vzdélavani se potyka
nejen Ceska republika (Svec et al., 2015), ale jedna se o trend mezinarod-
ni (Goegan & Daniels, 2021; Hassel & Ridout, 2018). Na ¢eskych vysokych
Skolach dochazi nejcastéji k predCasnému ukonceni studia béhem prvniho
roku, tedy v dobé, kdy se novacci ve studiu integruji do systému nové institu-
ce (Svec et al., 2015). Cely proces integrace ovliviiuji dle Tinta (1975) ti fak-
tory: (1) predchozi vzdélavani, (2) schopnosti a dovednosti daného jedince
a (3) rodinné zazemi. Pravé faktoru rodinného zazemi priklada skupina vy-
zkumniki zvlastni pozornost. Jelikoz dle nich tento faktor ovliviiuje jak pired-
chozi vzdélavani, tak i schopnosti a dovednosti zacinajiciho studenta. Pravée
kazkami na zacatku studia (Bell & Santamaria, 2018; Gibbons & Woodside,
2014). Skupinou, ktera se na zakladé svého rodinného zazemi setkava s pre-
kazkami béhem integrace do studia castéji a obtiZnéji se s nimi vyrovnava,
jsou studenti prvni generace (Dika & D’Amico, 2016; Ives & Montoya, 2020;
Mehta, 2011).

1 Studenti prvni generace

Studenti prvni generace jsou prvni z rodiny, ktefi maji zkuSenost se studiem
na vysoké skole (Petty, 2014), coz znamena, Ze na vysokeé Skoly prichazeji

1 Tinto (1975, 1999) a Spady (1970, 1971) popsali proces integrace jiz v 70. letech 20. stoleti.
Dodnes vyzkumnici vénujici se této problematice odkazuji praveé na tuto dvojici autort (napft.
Chrysikos et al., 2017; Goegan & Daniels, 2021; Kearney, 2019).
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z rodin s niz$im vzdélanostnim zazemim (Gibbons & Woodside, 2014). Dle
Gibbons a Woodside (2014) mivaji rodicCe téchto studentii ¢asto nizsi vzdé-
lanostni aspirace, coZ miiZze mit za nasledek niZsi podporu ze strany rodicut.
Na druhou stranu zahrani¢ni vyzkumy upozornuji na silné vazby v rodinach
studentti prvni generace. Clenové rodiny jsou zvykli si navzajem pomahat
s chodem domacnosti a mit k sobé blizko. Pfi odchodu c¢lena rodiny na vy-
sokou Skolu se rodice Casto obavaji odlouceni azZ ztraty clena domacnosti,
ktery pomaha s jejim chodem. Maji proto tendenci ke zvySené Cetnosti ko-
munikace a kontroly nad zacinajicim studentem, to ale vede k neschopnosti
jedince se soustredit na studium a prijmout roli studenta (Arch & Gilman,
2019; Katrevich & Aruguete, 2017). Vlivem rodinného prostredi je pro stu-
denty prvni generace mnohdy téZké prijmout kulturu nového prostredi, do
kterého vstupuji, a plné se tak do tohoto prostredi integrovat (Covarrubias et
al., 2019; Katrevich & Aruguete, 2017).

2 Integrace do systému VS jako kli¢ k postupu studiem

Na zacatku studia na vysoké Skole prochazi kazdy student procesem integra-
ce. Pokud je tento proces uspésny, pak student uspéSné postupuje studiem
a nasledné ma moznost odpromovat. V opacném pripadé dochazi k predcas-
nému odchodu ze studia - drop-outiim (Tinto, 1975). Tinto (1975, 1997)
rozdélil proces integrace do dvou systémii. Jedna se o integraci do socialniho
a do akademického systému. Pricemz socialni a akademicky systém ,se jevi
jako dvé vnorené sféry, kde se akademicky systém vyskytuje v ramci SirSiho
socialniho systému” (Tinto, 1997, s. 619).

Béhem integrace do socialni sféry se student seznamuje s kolegy ve studiu,
vyucujicimi i jinymi zameéstnanci univerzity. Ziskavanim novych socialnich
vazeb si student zvySuje sviij socidlni kapital ve smyslu zvySovani potenci-
alu k zajisténi vyhod a hledani reSeni problémi prostrednictvim c¢lenstvi
v socialnich skupinach (Bano et al., 2019; Brouwer et al., 2016; Ellison et al.,
2007, 2011; Kearney, 2019). Novacek si tedy nevytvari nové vazby primar-
né z diivodu hledani novych pratel, ale spise hleda nékoho, kdo mu pomtize
k naplnéni jeho cile, tj. absolvovat vysokoskolské studium (Chrysikos et al.,
2017; Tinto, 1975, 1993). Diky seznamovani se s novymi kolegy, vrstevniky
a vyucCujicimi ziskava student informace o tom, jak funguje a co predstavu-
je sféra akademicka. Zjistuje, jak je organizovana vyuka (prednasky, semi-
nare) a postupné prichazi na to, které informace jsou pro studium klicové.
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VysokoSkolsky systém predpoklada, Ze student prebira odpovédnost za své
vzdélavani a sdm je schopen rozpoznat zasadni, dilezité informace, a umi
s nimi pracovat. Také Ze je schopen rozpoznat diileZité od nedtleZitého a re-
gulovat své uceni (Schaeper, 2020). K tomu, aby novacek ve studiu tyto naro-
ky prijal a mohl je napliovat, potfebuje znat to, co se oznacuje jako akademic-
ky jazyk. Ten klade vyssi pozadavky na zpusobilé vyjadiovani, argumentaci
a terminologii nezli jazyk uzivany na stredni Skole (Goegan & Daniels, 2021;
Chrysikos et al., 2017; Pratt et al., 2019). V ptipadé, Ze si novacek akademic-
ky jazyk osvoji, prijme naroky a podminky pro postup studiem a akceptuje
predpisy a pravidla vysokoskolské instituce, pak dle Tinta (1975) prijal svou
novou socialni roli - vysokoskolsky student. Pricemz prijeti této role je kliCo-
vé pro akademickou integraci (Spady, 1971; Tinto, 1975, 1993).

Dle Mehty et al. (2011) prvni generace studentii Casto nezvlada naroky, kte-
ré jsou na né kladeny a je pro né narocnéjsi prizptisobit se novému akade-
mickému prostredi (naprt. podobé vyuky Ci prevzeti odpovédnosti za vlastni
vzdélavani). Déje se tak zejména proto, Ze pozadavkiim nerozumi a jsou pro
né zmatecCné. Pravé akademicky jazyk byva pro studenty prvni generace cas-
téjSim problémem pfri integraci neZli pro jejich kolegy, kteri do skupiny prvni
generace nespadaji (Pratt et al., 2019). Typickou prekazkou, kterou problém
s akademickym jazykem (a tim i integraci do akademické sféry) vyvolava,
byva neporozuméni zadanym ukoliim, nedostatecny pisemny i Ustni projev
studentd a tim (ne)napliovanim akademickych naroki. Studenti prvni ge-
nerace proto hledaji alternativni reSeni, jak ziskat informace, popripadé jak
ziskanym informacim rozumeét, a rady o fungovani a nastaveni vysokoskol-
ské instituce, jelikoZ s timto jim jejich rodinni prislusnici nemohou pomoci.
NejcastéjSim zdrojem informaci jsou pro zacinajici studenty jejich vyucujici
(Covarrubias et al., 2019; Quinn et al., 2019; Schelbe et al., 2019). Mouralova
a Tomaskova (2007) i Kearney (2019) zdtraznuji dalezitost komunikace
smérem od studentli k vyucujicim, ktefi ovliviiuji mimo jiné i motivova-
nost studentti (van der Meer et al., 2010). Nedostatecna integrace do studia
a ztrata motivace ma dle Mehty et al. (2011) za disledek pred¢asné odchody
prvni generace ze studia. Studenti prvni generace se castéji citi odpoutani
od studia na vysoké Skole a jsou méné akademicky spokojeni, tj. jsou méné
spokojeni s tim, jak funguje vysokoskolska instituce, jaké naroky jsou na né
kladeny a také s vlastnimi akademickymi vysledky. Déje se tak, protoZe nedo-
kazi porozumét naroklim, které jsou na né kladeny.
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3  Misto tridniho ucitele vysokoskolsti vyucujici

Jak jiz bylo rec¢eno, nové zacinajici vysokoskolsti studenti prichazeji ze stired-
nich Skol, ve kterych bylo jejich studium rizené, do prostredi, kde je vyzado-
vana studentova samostatnost a prevzeti odpovédnosti za jeho vzdélavani.
Fungovani vysokoskolské instituce miize byt proto pro zacinajici studenty
matouci a nepiehledné, z tohoto divodu mohou byt s VS nespokojeni (Hassel
& Ridout, 2018; Kalman, 2020; Le et al., 2020). K tomuto dochazi obzvlast
u studentt prvni generace (Pratt et al., 2019). Murtagh (2010) v rdmci této
problematiky zdiiraznuje, Ze prechod mezi rizenym vzdélavacim prostiedim
na strednich Skolach a vysokoSkolskou vyukou, pri které je odpovédnost
piedana hlavné do rukou studentti, byva pro mnoho zacinajicich studenti
velmi narocny. V ¢eském prostredi byvaji studenti ze strednich Skol zvyKkli,
Ze pokud je pro né néco narocné, nebo potrebuji organiza¢né poradit, mohou
se obratit na tfidniho ucitele. Tato pozice vSak na drovni terciarniho vzdeéla-
vani neni. Na vysokych Skolach se mohou studenti potkat s akademickymi
pracovniky. Ti jsou ve dvojroli uCitel-vyzkumnik. Na jednu stranu se jedna
o vyzkumniky, od kterych se o¢ekava, Ze budou pracovat na vyzkumu a rozsi-
rovat dosavadni poznani v dané oblasti, a na stranu druhou se jedna o ucitele,
kteri studentlim zprostiedkovavaji ucivo (Novela Sb. 137/2016). Studenti se
mohou na VS setkat také s garantem piredmétu, garantem programu, referen-
tem / referentkou studijniho oddéleni atd.

Novacci ve studiu teprve postupné zjiStuji, kdo by jim mohl pomoci (Le et
al., 2020), zda akademicky pracovnik, studijni referent/ka ¢i nékdo jiny. Tato
nova zivotni situace byva pro zacinajici studenty psychicky naro¢na. Hassel
aRidout (2018)iLeetal. (2020) proto zdiiraznuji diileZitost kontaktu s vyso-
koSkolskymi uciteli a roli, kterou pro zac¢inajici studenty pri uceni se novému
vzdélavacimu prostiedi maji. Vysokoskolsti ucitelé jsou totiZ jedni z prvnich,
se kterymi se nové nastupujici student na vysoké Skole setkava. Seznamuji
studenty s naroky, které na né budou kladeny, s tim, jak je organizovan aka-
demicky rok ¢i jak vypada vysokoskolska vyuka. Vyucujici maji také moZnost
zadavat studentlim prvni ikoly a testovat je. Mohou tak zjistit, Ze se jedinec
neangaZzuje ve studiu dostatecné. Diky tomu mohou studenta podpofrit v pro-
cesu integrace a motivovat ho (van der Meer et al., 2010). Dle studie Froggé
a Woods (2018) dochazi u studentii prvni generace k nizsi akademické spo-
kojenosti i presto, Ze jsou tito studenti motivovani castéji navstévovat vyuku
nez jejich kolegové a jsou tak Castéji v kontaktu se svymi vyucujicimi. Kromé
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nich mohou podporit u zacinajicich studentli akademickou spokojenost
a socialni integraci adaptacni kurzy i specialni tutorské programy (Nilsson,
2019; Vengrinova, 2022). AvSak ne vSechny tyto moZznosti mohli zacinajici
studenti vyuzit na podzim roku 2020.

3.1 Zacdtek akademického roku 2020/2021 online

Béhem prvniho semestru akademického roku 2020/2021 byl kontakt mezi
vyucujicimi a studenty omezen, a to z dlivodu natizenych opatfeni spojenych
s pandemii covid-19. O narizené online vyuce se vSak jeSté v letnich mési-
cich roku 2020 nevédélo? Pres letni mésice nebyly napriklad na Univerzité
Karlové, Masarykové univerzité a ani na Univerzité Palackého v Olomouci na-
znaky, Ze by se vyuka meéla piresouvat do online prostoru (CUNI, 2020; MUNI,
2020; UPOL, 2020). Vyucujici i nové nastupujici studenti tak mohli prepokla-
dat, Ze se v novém akademickém roce setkaji pri prezencni vyuce.

Situace se vSak vlivem pandemie covid-19 dynamicky proménovala. Ze stra-
ny zacinajicich studentti to vyzadovalo, aby se pribézné seznamovali s pired-
pisy a novinkami vysokoskolské instituce, a to jeSté pred zacatkem vyuky.
Nové vydané predpisy, doporuceni ¢i informace bylo mozné najit napr. na
webovych strankach konkrétni vysoké Skoly (viz napt. CUNI, 2020; MUNI,
2020; UPOL, 2020). Jednou z téchto informaci bylo, Ze akademicky rok za-
¢ne distan¢ni (mnohdy online) vyukou. Ta s sebou prinasi urcita specifika,
napt. vétsi Casovou flexibilitu, samostatnost a individualizaci tempa studen-
tl pti plnéni kol (Zounek, 2021). Vysledky studie Jadskela et al. (2017)
poukazuji na moZnost prevzeti vétSi odpovédnosti studentili za své vzdélani
béhem online vyuky a to mj. v souvislosti s mozZnosti vénovat se zadanym
ukollim vlastnim tempem. Z pohledu vyucujicich tato studie hovofti o potiebé
vhodného nastaveni online vyuky. AvSak v roce 2020 (kdy byla vysokoskol-
ska zat{zeni uzavirena poprvé) doslo dle Sedové et al. (2021) k tzv. nouzové
distanc¢ni vyuce, pri které nebyl prostor pro detailni pripravu kurzi v online
prostiedi. K podobnému scénari s nouzovou distanc¢ni vyukou mohlo dojit
i v prvnim semestru akademického roku 2020/2021 vzhledem k pande-
mické situaci a v podstaté nulovym vladnim opatifenim pred jeho zacatkem.
Pro mnoho vyucujicich prechod na online vyuku znamenal novy zptisob vy-
uky, nutnost naucit se pracovat s (nejen) vzdélavacimi aplikacemi a komu-
nikovat se studenty vyhradné online (Aristovnik et al., 2020). Na zakladé

2 Distancni vyuka byla natizena vyhlaSenim Nouzového stavu s uc¢innosti od 5. fijna 2020 (MV,
2020).
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kvantitativniho Setfeni Huang a Lee (2022) tvrdi, Ze vyucujici potiebovali
pomoc pri prechodu na online vyuku ve vétsi mire nezli studenti. Ti se to-
tiZz 1épe orientuji v modernich technologiich, které jsou pro né prirozenym
nastrojem pro komunikaci i praci a ktery denné vyuZzivaji. Na druhé strané
prechod na vysokou Skolu znamena prechod do nového kulturniho prostredi
s novymi pravidly i hierarchii (Aristeidou, 2021), se kterymi se novacci ve
studiu museli seznamovat online.

Diky narizeni v souvislosti s pandemii covid-19 o uzavreni Skolskych zari-
zeni (Ministerstvo zdravotnictvi, 2020) mame moZnost zkoumat, jak proces
integrace probihal béhem online vyuky. Jedna se vSak o velice obsahlé téma
a je proto na misté jeho konkretizace. Ze dvou sfér, do kterych se zacinajici
studenti integruji, jsem zvolila integraci do akademické sféry, jelikoz prede-
v$im o té vyucujici studenty informuji a mohou v této souvislosti studentiim
pomoci (Dika & D’Amico, 2016; Henry, 2020; Mbunge et al., 2021; van der
Meer et al., 2010). Dale je tato studie zamérena na integraci specifické skupi-
ny studentli prvni generace, ktefi nemaji moznost ziskat informace o studiu
na vysoké skole od svych rodinnych prislusnikii a jednim z jejich hlavnich
zdrojl informaci se ¢asto stavaji praveé vysokoskolsti ucitelé.

4 Metodologie

Cilem této studie je popsat a vysvétlit, jak zaCinajici studenti prvni genera-
ce vnimali roli vysokoskolskych ucitelti béhem své akademické integrace do
systému vysoké Skoly online a po prestupu na prezenc¢ni vyuku. Pro naplnéni
cile byly stanoveny nasledujici otazky: (1) Jak zacinajici studenti prvni gene-
race popisuji roli svych vyucujicich v procesu akademické integrace do studia
online? (2) Co jim ze strany vyucujicich béhem procesu akademické integra-
ce (ne)Jpomohlo? (3) Co studenti prvni generace ocekdvali od svych vyucuji-
cich po prestupu na kontaktni vyuku a jak se jejich ocekdvdni (ne)naplnila?
Na zakladé takto stanovenych otazek byl zvolen kvalitativni vyzkumny de-
sign. Konkrétné se jednalo o metodu opakovanych hloubkovych rozhovo-
rd, které se vénovaly vstupu respondentli na vysokou skolu. V pripadé, kdy
respondent/ka shrnul/a svou zkuSenost do kratkého vypravéni, jsem méla
pripravené tematické celky a mozné otazky, které vytvarely doplnkovou po-
lostrukturu rozhovort. Tyto tematické celky? byly vyuzity také pri doptavani

3 Tematické celky navazuji na vyzkumné otazky disertacni prace, pricemz tento text vznikl
jako jedna z casti pravé zminéné kvalifikacni prace. Jedna se predevsim o prekazky ve
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se respondentli a pomahaly tak zjistit pohled respondentti na celkovou pro-
blematiku integrace do studia na VS. Diky tomu jsem ziskala bohat4 a saturo-
vana data. V nékterych zahranic¢nich publikacich jsou opakované rozhovory
oznacovany za kvalitativni longitudinalni vyzkum. ,Longitudinalni kvalita-
tivni vyzkum se od ostatnich kvalitativnich pristupli odlisuje tim, Ze do vy-
zkumného procesu je zaclenén cas, diky cemuz je kliCovym bodem zména“
(Calman et al., 2013, s. 1), priCemZ ,nas Casto zajim3, jak studenti proZivaji
svou vzdélavaci cestu a jak se v pribéhu ¢asu profesné rozvijeji“ (Bennett et
al,, 2020, s. 490). V pripadé predkladané studie se jedna o obdobi prvnich tii
semestri vysokoskolského studia respondentti, podminka casu je tedy spl-
néna, a také je zde zachycena zména, tj. prestup studentti z online na kontakt-
ni vyuku. Rozhovory probihaly ve dvou vinach viz obr. 1.

Obrazek 1

Casovd osa a zndzornéni uskute¢néni rozhovorii

2020/2021 2021/2022 2022/2023
online prezentné prezencné
1. semestr 2. semestr 3. semestr 4. semestr 5. semestr
1
1
- | | |
‘ ‘ \ :
1
prvm’ druhé
rozhovory rozhovory

Prvni vlna sbéru dat probihala béhem druhého semestru studia responden-
tl. Zacinajici studenti tak méli zkuSenost se zacatkem studia na vysoké sko-
le online. Druha vina sbéru dat nasledovala po roce od prvniho rozhovoru
a zaroven po prechodu na prezencni vyuku. Pro kazdou vinu sbéru dat bylo
vytvoreno specialni zadani pro hloubkové rozhovory i tazatelské schéma.
Tazatelska schémata obsahovala kromé tematickych celki také dopliujici
otazky, bylo tak umoznéno respondentiim mluvit o pro né klicovych momen-
tech a zkuSenostech a zaroven se doptavat (Wetherell & Potter, 1998).

Obé viny rozhovort probéhly online, coZ bylo ze strany respondentti kvito-
vano. Béhem prvni viny se pro né jednalo o prirozeny zplisob komunikace

studiu a jejich prekonavani, akademickou spokojenost a naro¢nost studia, vnimani vztaht
a komunikace respondenta s jeho okolim. Tyto tematické celky byly také soucasti zadani pro
hloubkové rozhovory, pokud se k nim respondent béhem svého vypravéni nedostal, slouzily
pak otazky v ramci téchto tematickych celkli pro doplnéni chybéjicich informaci.



160 Akademicka integrace do studia ...

anebyli proto dle jejich slov nervézni. Behem druhé viny pak védéli, co je ceka,
a proto pro né byl tento format pii{jemnéjsi. JiZ béhem prvni viny rozhovori
byli respondenti informovani o planované druhé viné rozhovori, celkové po-
dobé vyzkumu a o tom, jak bude s daty nakladano*. Na jare 2022 byli proto
osloveni vSichni respondenti, ktefi se zticastnili rozhovort na jare 2021, ne
vSichni se vSak rozhodli na vyzkumu dale podilet. Do obou vin rozhovort se
zapojilo 20 studentti, datovy korpus tedy predstavuje 40 rozhovort.

Jak jiz bylo reCeno, respondenty pro tento vyzkum byli studenti a studentky
prvni generace, ktefi nastoupili ke svému prvnimu studiu na vysoké sSkole
v akademickém roce 2020/2021. Dalsim kritériem pro vybér respondentti
bylo studium ucitelského oboru v prezencni formé a absence predchozi zku-
Senosti s terciarnim stupném vzdélavani®. Pro prehlednost jsou responden-
ti uvedeni dle studovaného oboru, jelikoZ vétSina respondentii studuje dvé
specializace v ucitelstvi. Skute¢na jména jsou z etickych divodl nahrazena
pseudonymy.

Tabulka 1

Respondenti

Studované obory Respondenti

D+ AJ Diana Dorota

D+7Z David Dagmar

D+ 0V Dominik Dita

D+ (] Darina Dana

Aj + (] Anna

ov +(J Otakar Oldriska Olivie Olina Oliver
OV+N Olga

Prvni stupen Pavlina Petra Patricie

MS Monika Marcela

Pozn.: legenda: ucitelstvi: A] - anglicky jazyk a literatura, C] - Cesky jazyk a literatura, D - déjepis,
MS - ucitelstvi pro mater'ské skoly, N - némecky jazyk a literatura, OV - Obcéanskd vychova
a zdklady spoleCenskych véd se zamérenim na vzdéldvdni, Prvni stuperi - ucitelstvi pro prvni
stuperi ZS, 7 — zemépis.

* Respondenti byli seznameni s anonymizaci rozhovort, také s tim, Ze data budou analyzovana

a nasledné prezentovana. Kromé zminéného byly rovnéz dodrzeny i dalsi aspekty etiky
vyzkumu.

> Predkladana studie je soucasti Sirstho vyzkumu v ramci disertacni prace, ve které ma vybér
respondentti na zakladé oboru i formy studia své opodstatnéni.
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VSechny rozhovory byly se souhlasem poucenych respondentti nahrany, na-
sledné doslovné prepsany, doplnény o transkrip¢ni notace, anonymizovany
a analyzovany. Transkrip¢ni notace jsou pri analyze dtlezité, jelikoZ ndm
davaji moZnost analyzovat vyznam receného (Schneider & Barron, 2014).
Analyza dat probihala na zakladé metody Kkritické diskurzivni analyzy (dale
jen CDA®). Metoda CDA byla zvolena, jelikoZ poskytuje poznatky o konkrét-
nich jevech v socialnim svété (jeho chapani, struktuie a chovani aktérti) a je
priniidealni pracovat s vétSim poCtem rozhovort (Zabrodska & PetrjanoSova,
2013). Zabrodska (2009) uvadi, Ze ,porozuméni psychické a socialni reality
vyZaduje zkoumat procesy, jimiZ je tato realita reprezentovana, reprodukova-
na ¢i transformovana“ (in Zabrodska & Petrjanosovg, 2013, s. 105), k cemuz
pomaha pravé CDA. Turgeon et al. (2014) dodava, Ze se tak déje na zakladé
odhalovani strategii, které socialni aktéri pouzivaji, kdyz o diskurzu hovori.
Analyza byla v ramci této studie provedena ve ¢tytech krocich. Uvodnim kro-
kem bylo (1) seznameni se s datovym korpusem ve vztahu k diskurzu role
vyucujicich béhem akademické integrace studentii (Minett-Smith & Davis,
2020). Nasledoval (2) vybér usekili pro analyzu. Zde byl klicovy vztah stu-
dent-vyucujici a cilem analyzy bylo identifikovat vSechny zptsoby, kterymi
o tomto vztahu studenti hovorti (obsahujici dimenze: vyuky; pristupy, pripra-
venost vyucujicich, informace od vyucujicich apod.). Poté jsem pristoupila
k (3) analyze diskurzivni praxe. Pri ni byl klicCovy bezprostredni kontext, ve
kterém se diskurz utvari a diky nému je moZné premostit sémantické vyja-
dieni k socialni realité (Lan & Navera, 2022), tedy aby bylo moZné zkoumat
postoj a vnimani role vyucujicich (Zabrodska & Petrjanosova, 2013). V tomto
piipadé se jednalo o analyzu o¢ekavani respondentii od vyucujicich a vnima-
ni jejich role pri akademické integraci. Poslednim krokem (4) byla analyza
socialni praxe, ktera nam prinasi Sirsi poznani spolecensko-kulturniho kon-
textu. Ten pomaha formovat dany diskurz (Martin & Murtagh, 2017; Willig,
2008). Jednotlivé vybrané casti pro analyzu jsem mezi sebou opakované
porovnavala a vracela se k ptivodnimu datovému Korpusu, zda v ném neni
pasaz, ktera by se mohla do analyzy zaradit, abych tak zarucila, Ze byla do
analyzy zahrnuta vSechna vhodna data (Locke, 2004; Wodak, 2009).

Ptredkladana studie zkouma zptlisoby, jak studenti prvni generace vnimali roli
svych vyucujicich béhem své akademické integrace do studia na vysoké Sko-
le. Po analyze tryvki z rozhovort, které byly vybrany na zakladé principu

6 Zkratka CDA vychazi z anglického Critical Discourse Analysis a je bézné uzivanou zkratkou

pro kritickou diskurzivni analyzu.
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CDA, jsem zjistila, Ze studenti hovofi o vnimané roli svych vyucujicich béhem
akademické integrace ve vztahu ke svym potfebam a ocekavanim, ktera od
vyucCujicich na zacatku svého studia méli. Proto jsou vysledky vztaZeny k po-
tfebam / o¢ekavanim studentti a k tomu, jak vnimali roli vyucujicich v jejich
napliiovani.

5 Vysledky

5.1 (Ne)jistota studentii v rukou vyucujicich

Zacatek akademického roku 2020/2021 s sebou prinesl nejistotu v jeho or-
ganizaci z diivodli opatieni, kterd reagovala na vyvoj pandemie covid-19. Do
prvniho dne nového akademického roku respondenti tohoto vyzkumu dou-
fali, Ze nastoupi do studia prezencné. JelikoZ se situace promeénovala, muse-
li zac¢inajici studenti sledovat aktualni informace o opatfenich ovliviiujicich
zacatek jejich studia. Ty se dozvidali predevSim z webovych stranek vysoké
Skoly. Zaroven se seznamovali s informa¢nim systémem, ve kterém museli
vykonat dil¢i administrativni kroky souvisejici s jejich akademickou integra-
ci: zjistit, jaké predmeéty/kurzy maji v prvnim roc¢niku studovat, k vybranym
predmétiim se prihlasit a u nékterych vytesit otazku, do které z nabizenych
semindrnich skupin se prihlasit. Volba kurzii i tvorba rozvrhi byla pro zaci-
najici studenty prvni generace nova, jelikoZ byli ze SS zvyKkli, Ze rozvrh hodin
dostavali od svych tfidnich u¢iteldi naplanovany. Casto si proto nebyli jisti,
zda se prihlasili do spravného kurzu. Obdobi zacatku semestru pro né bylo
nepiehledné a stresujici. Z tohoto diivodu pro né byla personalizovana infor-
mace o pribéhu vyuky dilezita.

My nic nevédéli. My byli Uplné ztraceni, nebo jako ne ztraceni, ale nikdo nam
nic nerekl a ja nikoho neznala. Ale pak treba ucitelka, teda doktorka, co uci
filozofii, tak ndm poslala mail, ve kterym psala o vyuce a tak. (+) To bylo to, co
jsme potiebovali, teda ja urcité. To bylo takové uklidnéni, Ze jsem uZ nebyla aplné
bezradng, Ze kone¢né mam néjaké info (+). (Dorota)

Nam ucitelka filozofie, to si pamatuju, tak ta ndm od zari posilala zpravy o tom, jak
a kdy bude probihat seminar filozofie, Ze bude na zoomu a ja uz jsem prosté védél,
Ze budu mit seminar z filozofie, a byla to jedina véc, ktera byla ... (+) to byla jistota
v tom vesmiru, ten pevny bod byl seminar z filozofie a prednasky, protoZe jsem
porad dostaval aktualizace o tom, jak to viibec za¢ne (+). (David)



Tereza Vengfinova 163

Jak je z ukazky patrné, zacinajici studenti potiebovali informace o konani vy-
uky. Nedostatek, popft. absence informaci, u nich vyvolavaly obavy, nejistotu.
Diky vyucujici seminare Filozofie studenti mohli do svych kalendara zapsat
nejen cas vyuky konkrétniho kurzu, ale také informaci, na jaké platformé se
kurz bude odehravat. Tato zprava na zacatku semestru byla pro zacinajici
studenty prvnim pozitivnim vlivem ze strany vyucujicich a dle jejich slov
se diky ni dozvédéli: (1) potvrdili si, Ze si kurz i seminarni skupinu zapsali
spravng, (2) kdo je bude v prvnim semestru ucit a (3) ziskali jistotu, Ze s nimi
nékdo ve vyuce pocita a bude se jim vénovat. Zaroven si mohli na zakladé
pevné stanoveného terminu seminarii a prednasek organizovat sviij cas. Tti
¢tvrtiny respondentli se totiZ vénovaly mladSim sourozenclim, ktefi méli
také online vyuku, a doucovali je. Ze strany rodiny byl na zacinajici studenty
vyvijen tlak, aby se angazovali v domacich povinnostech (uklid, vareni atd.),
jelikoZ na rozdil od rodict, ktefi chodili do prace, byli studenti béhem dne
doma. U respondentii tak dochazelo ke konfliktu roli: ¢len domacnosti a stu-
dent. Organizace Casu se pro né proto stala klicCovou dovednosti.

Vyucujici, ktefri informace o vyuce i prostredi, ve kterém se vyuka uskutecni,
dopredu nepredali, studenty znejistovali a konflikt jejich roli prohlubovali.
Studenti se vice vénovali svym povinnostem doma a popisuji, Ze zacinali byt
ze zacatku studia frustrovani, jelikoZ ve vétSiné pripadli nevédéli, co je Ceka,
ani na koho se obratit, kdyz potirebovali urcité informace. Ve vétsSiné pripadi
meéli respondenti obavy z kontaktovani primo vyucujicich. Jednak nevédéli,
kterého vyucujiciho ze seznamu vyucujicich u daného kurzu v informacnim
systému kontaktovat a také nechtéli ,vypadat jako neschopni’ Obraceli se
proto nejdrive na nové vzniklé skupiny kolegti stejného ro¢niku i oboru. Tyto
skupiny byly zaloZeny na platformé Facebook a studenti vyuzivali predevsim
jeho aplikaci Messenger, pres niZ se domlouvali, radili si a odpovidali si na
otazky.

Tak jsem se ptal ve skuping, Ze kde teda mame mit ten Uvod, jsem se na to fakt
téSil. No jenZe oni nevédéli, tak se pak jedna holka zeptala toho ucitele, ale ten
ji prej rekl, Ze resi technické problémy a Ze mdme cekat. No jo, ale to uz mélo byt
za hodinu a my furt nevédéli, jestli to bude nebude nebo co mdme délat. Jako kdyz
je Clovék ve Skole, tak dojde, zaklepe a zepta se, Ze jo, ale to v tom onlinu nejde
prosté. Tady neni zadny kabinet a kdyZ uz se ho ta holka zeptala, tak dostala
takovou odpovéd. Jako co pak Ze jo, to sedite, cucite do compu a doufate, Ze si teda
na vas nékdo vzpomene, ... (Dominik)

7 Prevzato z rozhovoru s Patricii, Otakara a Marcely.
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Na zakladé Dominikovy vypovédi je mozné sledovat rozhoiceni vyvolané
nedostatkem informaci a neznalosti prostredi. Stejné jako u Dominika, tak
i u dalsich respondentli vyvolavala absence informaci neklid. V nékterych
pripadech az frustraci, kdy se studenti, z jejich pohledu ndhodné dozvéde-
li, Ze nékteré kurzy byly pro prvni semestr zruseny nebo probihaly samo-
studiem. O téchto kurzech se studenti dozvidali mnohdy az se zpozdénim,
ato i pres to, Ze v informacnim systému bylo zapsano, Ze kurz bude probihat
a mél vyhrazeny konkrétni Cas. Studentiim tak nebyla naplnéna jejich potie-
ba jasnych informaci od vyucujicich pro jejich hladsi akademickou integraci.

Na stfedni nam dali nam rozvrh a bylo. Tady to bylo jednou v pohodé a profesorka
komunikovala a potom zas chvile, kdy nikdo nic nevédél anebo jsme nechapali.
No a mama se vZdycky ptala, ale fakt vZdycky, kdyZ jsem zrovna nevédél, a to pak
byly vycCitavé teci, Ze jak si jako predstavuju, jak tu Skolu dodélam, kdyZ ani nevim,
co mam délat. Ja si pak pripadal neschopné a kolikrat jsem byl fakt nervni nebo
nervézni nebo... [sem kolikrdt premyslel, jestli na to mam, jako na tu vysku, kdyz
nevim zdkladni informace. Ale ted’ zpétné vidim, Ze to fakt bylo tim, Ze ndm to prosté
ta profesorka nerekla. (Otakar)

Rodice respondenttli se zajimali o to, jak studium na vysoké Skole vypada,
kolik uz maji zac¢inajici studenti ukold, jaké maji znamky, rozvrh hodin atd.
Studenti prvni generace mnohdy neuméli rodi¢tim vysvétlit, Ze tyto infor-
mace sami zatim neznaji, znamky nemaji a u rozvrhu si nejsou jisti, zda ho
maji spravné sestaven a jak bude vyuka probihat. Casto proto dochazelo
ke konfliktim s rodici i konfliktl roli (student-c¢len rodiny) respondenti.
Respondenti byli v pripadé nekomunikace ze strany vyucujicich nejisti ve své
nové roli studenta. Toto obdobi trvalo prvni 3-4 tydny zacatku studia a stu-
denti ho popisuji ,jako na houpacce®, ,nahoru a dolii“. V pripadé, Ze vyucujici
se studenty komunikovali a predavali jasné informace, mohli se respondenti
soustiedit na akademickou sféru systému VS, resp. studium. Zaroveii mohli
informace komunikovat svym rodi¢iim, coz vedlo z jejich strany k podpore
respondentli. Zacinajici studenti postupné ziskali prehled o podobé vyuky
i poZadavcich kladenych na priichod do dalsitho semestru. AvSak stale nevé-
déli, jak tyto pozadavky naplnit a zacali proto tyto chybéjici informace hledat.
Zdrojem informaci byli opét jejich vyucujici, a prave v této fazi je mozné po-
zorovat dalsi vice i méné efektivni pristupy vyucujicich.
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5.2 Néco navic: prostor pro studenty

Své dotazy pokladali respondenti nejcast€ji prfimo béhem vyuky, jelikoZ své
vyucujici povaZovali za vérohodny zdroj informaci a nositele ,know how",
a to nejen v otazkach tykajicich se konkrétniho predmétu, ale také fungovani
vysokoSkolské instituce. Zacinajici studenti prvni generace si mnohdy nebyli
jisti napr. podobou zavérecné eseje (jak ma esej vypadat, co musi spliiovat, co
v ni ma byt atd.), zkouSenim, nebo tim, jaké jsou jejich povinnosti pro postup
do dalsiho semestru. V pripadé, kdy se ptali na otazky studijniho charakteru
(napriklad jak si dodatecné zaregistrovat / odregistrovat predmét), tak je vy-
ucujici odkazali na studijni oddéleni, i to vSak respondenti tohoto vyzkumu
vnimali jako pomoc a byli za ni radi, jelikoZ védéli, na koho se mohou obratit
a kdo jim v jejich situaci pomize. Studenti si timto zplisobem tridili a po-
tvrzovali pro né mnohdy neprehledné a zmatené kvantum informaci, které
ziskavali z riznych zdroji (webové stranky, studijni oddéleni, informacni
systém atd.).

Nékteri vyucujici zaregistrovali mnoZici se dotazy ze strany zacinajicich stu-
dentd a vysli jim vstiic vytvorenim prostoru pro kladeni otazek ¢i sdileni.
Nejcastéji vyucujici vytvorili tento prostor po ukonceni vyucovacich blokdi,
kdy zistali v online prostoru ,tridy“ a v pripadé potieby se jich mohli studen-
ti zeptat na to, co potrebovali.

Normalné jsme nemuseli mit zapnuty kamery. Jenom tieba kdyZ jsme se chtéli
po konci seminaie zeptat, tak jsme si ji pustili. Ze jsme tam byli v mensi skupiné,
Ze je to takové lepsi, aby alespon ten ucitel védél, kdo se ho pta, tak jsme si zapli
kameru. (+) ProtoZe on byl hodnej, tfebas kdyZ jsme néco potiebovali, tak ndm
fekl, Ze po konci hodiny a pak se nam fakt vénoval. Ze on odpovidal na vechno, co
jsme potrebovali. To mé tfebas hodné pomahalo, Ze nas vtom nenechal. (+) (Olina)

Ve vypovédich respondenti byla spolecnym tématem pro tento krok ze stra-
ny vyucujicich pomoc. Jak je z ukazky patrné, studenti si cenili, kdyzZ vyucujici
udélal néco navic smérem k nim a nabidl jim moZnost zjiStovat, jak systém
VS funguje. Prostor pro otazky, ktery studenttim vyucujici nabidli, oznacovali
respondenti za néco navic a hovorili o ném jako o efektivni formé pomoci.
Diky ni studenti postupné zjiStovali, jak vysoka Skola funguje, koho mohou
kontaktovat v jaké zalezitosti a jak mohou splnit naroky, které jsou na né
kladeny. Zaroven méli pocit, Ze se o né nékdo zajima a chce jim pomoci. Tento
pocit podporoval jejich angaZovanost ve studiu a zaroven se novacci zacali
citit byt soucasti vysokoSkolské komunity. To vedlo k tomu, Ze vystupovali
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z anonymity online prostredi, z vlastni iniciativy si zapnuli kameru (viz pro-
mluva Oliny) a vyucujici mohl jejich dotaz nejen slySet, ale mohl také videét,
kdo se pta. Zapnuti kamery vnimali respondenti jako odhaleni svého soukro-
mi a toho, kdo jsou. Z analyzy dat vyplyva, Ze ¢im jistéjsi si byli respondenti
ve studiu, nebo pokud si vytvorili k vyucujicimu divéru, tim ochotnéji si ka-
meru zapinali, coZ vypovida o jejich bliZsSim pripoutani ke studiu a tim i vétsi
mire integrace do studia.

Obdobnou pomoc dostavali studenti i od vyucujicich, kteri vytvareli sdile-
ny prostor pro ,debaty po hodiné®, jak je nazval David. Tento prostor se od
predchoziho liSi svou formou. V prvnim pripadé nabidl vyucujici prostor pro
kladeni dotazti, kdeZto v tomto pripadé umoznil vyucujici studentim nejen
klast dotazy, ale také Sireji diskutovat nad tématy, ktera se v hodiné probirala
a seznamovat se mezi sebou navzajem. Tuto formu vnimali zaCinajici studen-
ti ve vztahu ke své akademickeé i socialni integraci pozitivné.

(+) Ja jsem se vZdycky na ty hodiny jsem se hrozné tésil, protoZe meé to hrozné
prekvapilo, Ze to bude takhle cool, ale to bylo presné. Ty hodiny byly hrozné
zajimavé. A on tam tifeba s ndma zustaval tieba pil hodiny, pil hodiny jako po
konci té vyuky, protoZe jsme se prosté zhadali, protoZe jsme se zacali hadat, jestli
to bylo tak nebo tak a jaky na to ma kdo nazor. No a on nam vzdycky rekl: "zapiSte
si myslenku, po konci vyuky se k tomu vratime’. No takze ja si to vzdycky zapsal,
vSechny ty argumenty. ... No a pak byly ty debaty po hodiné, a to bylo hrozné
super (+).

Studenti byli radi, pokud se jim vyucujici vénoval nad ramec vyuky a odpovi-
dal na dotazy a pomahal jim s orientaci v novém systému. Za dalsi efektivni
formu ve vztahu k akademické integraci oznacovali respondenti, kdyZ mohli
rozvijet odbornou debatu nejen v hodinach, ale i mimo né. Jak je z otazky
patrné, Davidliv vyucujici v ném probudil motivaci a nadSeni ze studia, a to
na zakladé onoho prostoru pro studenty. Napriklad Dorota o debatach po ho-
diné mluvi jako o ,svobodném projevu nazoru na historické okamziky. To je
jasny, Ze se na ty udalosti divaj lidi rizné, a to na tom bylo super, Ze jsme méli
moznost Fict sviij nazor... Ja tohle treba neznala, my na stiedni nedebatovali.
Co ucitel rekl, to jsme si zapsali. (+) Tady ne, tady jsme se bavili a argumento-
vali a bylo to jako real vysoka (+).“ I z projevu Doroty je vidét nadsSeni, které
u ni tato moZnost vyvolala. MoZnost debat po hodiné ji, jakoZto zac¢inajici vy-
sokoskolské studentce, dodavala pocit realného vysokoskolského studia, byt
se to odehravalo v online prostoru a ona byla celou dobu doma u pocitace.
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Studenti, ktefi se debat po hodiné ucastnili, byli kazdy tyden v podstaté ti
stejni a poznavali se bliZe. Ze zacatku byly debaty po hodiné rizeny vyucuji-
cim, ktery je v pripadé faktickych nepresnosti opravoval a debaty moderoval.
Studenti se ucili vyjadrovat vlastni myslenky, zlepSovali se v argumentaci
a celkoveé se zdokonalovali v akademickém jazyce. Také si ujasnovali odborné
znalosti potirebné pro priichod studiem. Participaci na téchto setkanich zaci-
nali mit respondenti pocit, Ze skuteCné studuji na vysoké Skole, a to i presto,
Ze byli doma u pocitace. Celkové debaty po hodiné podporovaly jejich anga-
Zovanost a motivovanost ke studiu a celkové akademickou integraci.

Podobny zamér, jaky mély debaty po hodiné, méli vyucujici, ktefi studentim
vytvorili sdileny prostor, ale sami se v ném nepohybovali. Po ukonceni vyuky
studenty nabadali, aby v online prostoru ,tridy“ ztstali, diskutovali a bavili
se mezi sebou. V nékterych pripadech dali studentim moZné otazky k dis-
kusi, poté se vyucujici odpojili a studenti se tak mohli bavit mezi sebou bez
pritomnosti vyucujiciho. Tato forma pristupu vyucujicich vSak méla nejisty
vysledek. Respondenti uvadéli, Ze obvykle nevédéli, co v takovém prostoru
délat a jak s nim naloZit.

Tak samoziejmé jsme tam ziistali, Ze jo. Pokazdy nam frekla ,tak vyuka nam
skoncila, ale vy tady miizete zlistat a bavit se'. JenZe to bylo takovy, Ze nikdo nemél
zaplou webku ani mikrofon. Jd jsem treba uz jsem chtéla néco Fict, ale bylo mi to
trapny a pak se lidi zacli ve velkym odpojovat. Jako myslenka dobr3, bylo to vlastné
hezky, ale my, jak se neznali, tak to bylo téZky zacit mluvit. Ale v redlu si myslim,
Ze by to bylo jiny, Ze to bylo prosté tim onlinem. (Monika)

Respondenti opakované zminovali, Ze pro né bylo nekomfortni zapinat si ka-
mery a mluvit s kolegy, které nevidéli a neznali je. To vedlo k nevyuZivani tak-
to nabidnutého prostoru. Na druhou stranu, jak je z ukazky patrné, respon-
denti chapali, pro¢ jim tento prostor vyucujici vytvareli. Neumeéli ho vsak
vyuzit, jelikoZ malokdo byl natolik odvazny, Ze by ve skupiné neznamych lidi
vystoupil z anonymity, zapnul by si mikrofon a na néco se zeptal. V té dobé
potirebovali novacci ve studiu vedeni a spolupraci ze strany vyucujiciho, ze-
ptat se ho na konkrétni nejasnosti.

Respondenti proto ¢asto premysleli, v ¢em by jejich prvni semestr byl jiny,
pokud by méli moZnost ucit se v prostorach vysoké skoly, potkavat se s kole-
gy v prednaskovych mistnostech a kdyby mohli s vyucujicimi mluvit po vy-
uce nebo za nimi prijit do kancelare. Tato moZnost se jim naskytla ve tretim
semestru studia.
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5.3 Po prestupu na kontaktni vyuku

Od prestupu na prezencni vyuku meéli respondenti rizna ocekavani. VétSina
studentt prichazela na prvni prednasky s nadSenim, Ze kone¢né mohou do
budovy vysoké skoly prijit, posadit se do prednaskové mistnosti, potkat se
s vyucujicimi i vrstevniky. Ocekavali také, Ze od této chvile se budou identi-
fikovat jako plnohodnotni studenti vysoké Skoly a Ze se k nim takto budou
chovat i vyucujici. Na druhou stranu ocekavali, Ze vyucujici uznaji jejich zti-
Zeny nastup do studia (v online prostoru) a podle toho s nimi budou jednat,
napt. Ze privitaji studenty v akademické obci.

Studentlim, ktefi se pii svych prvnich kontaktnich piednaskach setkali s vy-
ucujicimi, které znali z predchoziho akademického roku a kteri jim v online
prostoru nabidli prostor pro dotazy ¢i umoznili debaty po hodiné, se jejich
ocCekavani naplnila. Tito vyucujici ¢asto navazali na tradici sdileného prosto-
ru a po vyuce studentlim opét nabidli moZnost ptat se na dotazy ci rozvi-
jet debaty po hodiné. Studenti se mohli opét doptat na nejasnosti tykajici se
narokil pro ukonceni daného kurzu apod. Zaroven ocenovali, kdyz vyucujici
odkazoval na spolecné prozitou zkuSenost v ramci online vyuky a vyzdvi-
hl mozZnost potkavat se osobné. Citili se byt diky tomu ve vysokoSkolském
prostiredi vitani, motivovani a bliZe pripoutani ke studiu. Na druhou stranu
z pristupu vyucujicich, kteri s nimi jednali jako s béZnymi vysokoSkolskymi
studenty a kteri nereflektovali zkuSenost online vyuky, tedy Ze studenti stra-
vili sviij prvni rok studia doma, byli respondenti zklamani. A to i presto, Ze
se tim naplnilo jejich oc¢ekavani, Ze se k nim budou vyucujici chovat jako ke
studentiim vysoké skoly.

(+) Ja nevim, jako myslela jsem, Ze si s nami na zacatku chvili sednou, Ze nas
privitaji v té Skole. Ja nevim, fakt jsem se téSila, az si tam sednu a budem vSichni
radi, Ze kone¢né jsme ve $kole a miizeme se realné vidét. (+) Ze na sebe vidime
a ze mizeme diskutovat. Ale oni ne, nebo ja nevim, my méli hodné novych ucitelq,
které jsme predtim neméli. Ale i tak no, jako mrzelo mé, Ze hned zacli, Ze co musime
precist, napsat a tak. A vliastné, nevim, ja cekala néco jiného. (Pavlina)

Stejné jako Pavlinu i dalsi respondenty piekvapil zacatek nékterych kurzt, ve
kterych je vyucujici hned seznamovali s u¢ivem a nebyla vénovana pozornost
jim, jakoZto nové prichozim studentlim. Byt sami ocekavali, Ze budou vyu-
Cujicimi brani jako studenti druhého roc¢niku, tak pri stretu s realitou se jim
tato skuteCnost nelibila. V riiznych obménach se poté oznacovali za ,falesné
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zaCatecniky“®. Oznaceni faleSni zacatecnici vnimali jako ochranny status, kte-
ry rikal, Ze jsou sice studenty druhého roc¢niku, ale zaroven jistym zptisobem
stale novacci na vysoké Skole. Z dat vyplyva, Ze se studenti po prestupu na
kontaktni vyuku snadnéji a rychleji orientovali v organizaci vyuky a narocich
na ukonceni kurzii, nez tomu bylo na zacatku prvniho semestru. Tuto rych-
lejSi orientaci prisuzovali zkuSenosti z prvniho akademického roku. Stale
vSak pro né byly nékteré poZadavky ze strany vyucujicich necitelné, zaro-
ven byly tyto poZadavky dle respondenti vyssi a jejich naplnéni naroc¢né;jsi,
neZ tomu bylo v predchozim roce. Ocenovali proto moZnost se vyucujicich
doptat. V této souvislosti vnimali jako efektivni reSeni prostor pro kladeni
otazek vytvoreny vyucujicimi. V ptipadé, Ze tuto moZnost vyucujici nenabidl,
povazovali za vyhodu prezenc¢ni vyuky moznost vyucujiciho po vyuce zasta-
vit a pripadné se doptat.

5.4 Trojrole akademickych pracovniki

Pro studenty prvni generace byli vyucujici na zacatku jejich studia klicovymi
nositeli informaci i know-how. V té dobé se potrebovali zacinajici studenti
zorientovat v novém prostredi, zjistit, zda a jak bude vyuka probihat, jaké
naroky jsou kladeny pro postup studiem a jak témto narokiim mohou do-
stat. V online prostredi vSak neméli mozZnost zastavit vyucujici pri odchodu
z uCebny a zeptat se jich na potfebné informace. Takovyto prostor musel byt
ze strany vyucCujicich specialné vytvoren. V pripadé€, Ze vyucujici komuniko-
vali a pomahali naplnovat potreby studentti, pojmenovavali je studenti jako
pomocniky, radce® a diky tomu se v oCich zacinajicich studenti ocitli v nové
roli: priivodce akademickou integraci. CoZ miiZe vyustit v trojroli, jelikoz aka-
demicky pracovnik je obvykle v dvojroli: ucitel-vyzkumnik, tak v nékterych
pripadech miize byt u zacinajicich studentii v trojroli: uclitel-vyzkumnik-
privodce akademickou integraci. Na zakladé analyzy dat je mozné identi-
fikovat faze i efektivni zpisob role priivodce akademickou integraci, které
zacinajici studenti u svych vyucujicich vnimali.

V prvni fazi potrebovali respondenti odpovéd na otazku ,Co je ceka?”
Predani personalizované informace o ¢asu a zptisobu konani vyuky oznacuji
studenti na zacatku studia za klicové. Novacci ve studiu zjistili, co je ¢ek3, a to

8  Prirovnani Doroty.

9 Spolecnym ukazatelem bylo, Ze vyucujici studentiim v priibéhu prvniho akademického roku
pomahal, daval rady, a tim je provadél procesem akademické integrace. Z tohoto diivodu
bude dale operovano v tomto smyslu s pojmenovanim priivodce.
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je ke studiu motivovalo, zaroven se ujistili, Ze zvladli predchozi dil¢i admini-
strativni kroky a mohli si vytvorit harmonogram. Ten byl nezbytny pro jejich
sladovani roli ¢lena rodiny a studenta VS.

Se zacatkem akademického roku ziskali zac¢inajici studenti velké mnozstvi
informaci. Ve druhé fazi proto potrebovali znat odpovéd na otazky: ,Jak ro-
zumét pozadavkiim, které jsou na né kladeny?“ a, Jak tyto pozadavky splnit?“.
Na tyto otazky odpovidali studentlim prvni generace opét jejich vyucujici.
Poskytnutim odpovédi a tim i podpory provazeli vyucujici zacinajici stu-
denty jejich akademickou integraci. Z pohledu respondentii existovaly dva
zpusoby, které hodnotili v této fazi jako efektivni. Prvnim z nich bylo nabid-
nuti prostoru pro dotazy. Ten musel vyucujici v online prostoru specialné vy-
tvorit. Druhou moZnosti bylo vytvoreni prostoru pro tzv. debaty po hoding,
ktery mél na rozdil od prostoru pro dotazy jinou formu a pridanou hodnotu
v souvislosti s integraci do studia. Studenti mohli nejen pokladat dotazy vy-
ucujicimu, ale zaroven byli v debatni Casti podporovani ze strany vyucujicich
k trénovani akademického jazyka prostiednictvim argumentace. Debaty po
hodiné zaroven prispivaly i k socidlni integraci, jelikoZ se studenti pravidelné
potkavali.

Po prechodu do prezencni vyuky vnimali studenti pozitivné moZnost byt
s vyucujicimi v blizsim kontaktu. [ v této fazi respondenti ocenovali vytvoreni
prostoru pro dotazy, jelikoZ pro né nékteré naroky ze strany vyucujicich byly
necitelné, a ne vzdy se odhodlali ke kontaktovani vyucujicich osobné. Rovnéz
vnimali pozitivné moZnost debatovat ve skupince s vyucujicim po hodiné.
Sami sebe vSak vnimali jako ,faleSné zacateCniky*, a proto jim prostor vytvo-
Feny vyucujicim pomahal v ptijeti role studenta VS a zaroveti v porozuméni
mnohdy vysSsim narokiim pro postup studiem. Ukazuje se proto, Ze nezalezi
na tom, zda byla vyuka online ¢i prezencni. ZaCinajici studenti ocenuji, po-
kud jim vyucujici vyjde vstiic a pomiZe jim s pochopenim systému VS, resp.
s jejich akademickou integraci. Nabizi se zde proto prostor pro rozvoj vy-
sokoskolskych vyucCujicich, a to v otazce, jak efektivné pomoci zacinajicim
studentlim a jak je podpofrit.

6 Diskuse a zavér

Procesem integrace do studia, ktery byl popsan jiz v 70. letech (Spady, 1970;
Tinto, 1975), se do dnesniho dne zabyva rada vyzkumi. Tyto vyzkumy od-
haluji potfebu dostatecné integrace ve vztahu k udrzeni jedince ve studiu
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(Goegan & Daniels, 2021; Svec et al,, 2015) a zarovei upozoriuji na okolnos-
ti, které tento proces ovliviiuji. Jednou z nich je i rodina zacinajiciho studen-
ta. PricemZ nejcitelnéji ovliviiuje prvni generaci zacinajicich student rodina
(Dika & D’Amico, 2016; Ives & Montoya, 2020). V zahrani¢nich vyzkumech se
miiZzeme docist o mozZném negativnim vlivu rodiny v piipadé, kdy se jedinec
odstéhuje a zacne Zit mimo svilij dosavadni domov. Rodiny se pak ¢asto snazi
sjedincem udrZet kontakta udrzet ho vjeho znamém kulturnim prostredi, coz
mu ztéZuje plné se integrovat do nového systému a kultury VS (Covarrubias
et al, 2019). Integrovani do nového systému studentiim bézné pomahaji
adaptacni kurzy ci tutorské programy, béhem kterych se seznamuji s vrs-
tevniky i fungovanim vysokoskolské instituce (Nilsson, 2019; Vengiinova,
2022). Vladni narizeni na zacatku akademického roku 2020/2021 vSak tyto
aktivity v Cesku v mnoha piipadech neumoznila. Otevi‘ela oviem prostor pro
vyzkum, jak probihda integrace zacinajicich studentii v pripadé, kdy zlistanou
na zacatku studia doma, ve znamém prostredi, a na vyuku se pripojuji online.
MiiZeme se ptat, jak do tohoto procesu v neobvyklych podminkach vstupu-
ji vysokoskolsti vyucujici. Ti se mohou stat prvnimi, kteri studenty sezna-
muji s akademickymi naroky VS. Ze zahrani¢nich vyzkumt vime, Ze tranzici
mezi SS a VS provazi zména z fizeného vzdélavani ze strany SS na prevzeti
odpovédnosti a Fizen{ vlastniho studia na VS samotnymi studenty (Hassel
& Ridout, 2018; Le et al,, 2010). V ceském prostredi byvaji Zaci strednich
Skol zvyKli, Ze se potrebné informace dozvidaji predevsim od svych vyucu-
jicich. V za¢atcich studia na VS mohou byt proto studenti zmateni a zahlce-
ni z mnozstvi informaci i pozadavki, které jsou na né kladeny. PfredloZena
studie praveé toto zachycuje a ukazuje, Ze zacinajici studenti prvniho ro¢niku
potiebovali béhem svého prvniho semestru online, aby s nimi vyucujici ko-
munikovali. Studie van der Meer et al. (2018) v této souvislosti poukazuje
na zvySeni motivace u zacinajicich studentti, pokud se o né vyucujici zajima.
[ tato predkladana studie ukazala, Ze se studenti citili byt motivovani, pokud
se vyucCujici zajimal o jejich potreby. Respondenti mluvili o efektivni formé
pomoci ze strany vyucujicich v pripadé, Ze jim vyucujici v online prostoru
dal moznost zeptat se, popr. diskutovat mezi sebou, a se studenty interago-
val. Vyucujici je takto provadéli nezbytnymi informacemi tykajicimi se jejich
studia a zaroven je seznamovali s naroky, které jsou na né v této oblasti kla-
deny. Z analyzy vypovédi respondentti je tak mozné vysledovat, Ze své vyu-
¢ujici vnimali jako privodce akademickou integraci. Zacinajici studenti tak
pripsali svym vyucujicim novou roli, coZ mohlo vést k neuvédomeélé trojroli
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konkrétnich akademickych pracovnikii: vyucujici-vyzkumnik-priivodce in-
tegraci. Od prestupu na kontaktni vyuku ocekavali studenti, Ze jim vyucujici
pomohou bliZe se identifikovat s roli studenta. AvSak ukazalo se, Ze i pres
aktivitu vyucujicich se studenti zacali oznacovat za faleSné zacatec¢niky ve
studiu. Tento status vnimali jako ochranny v souvislosti s naplihovanim aka-
demickych pozadavki. Zacatek studia online a oznacovani sebe sama jakoZto
»falesSny zacCateCnik” ve druhém roce studia nam otevira moznost pro dalsi
vyzkum, jehoZ cilem by bylo studium utvareni identity vysokoSkolského stu-
denta v pocatcich jeho studia, ktera je klicova pro uspésnou akademickou
integraci.
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Academic integration into the study:
the first-generation view of university teachers

Abstract: In the Czech environment, the most frequently represented group of
newly entering university students are graduates of secondary schools who are
continuing their education path. For these students, the beginning of their studies
represents a new life stage and a significant change. They come from the controlled
secondary education system to the tertiary system, where education becomes
their responsibility. Students deal with this responsibility depending on individual
attributes, prior schooling, and their family background. The family background may
prove problematic in the case of first-generation students. These are students whose
parents or siblings have no experience in tertiary education and cannot advise a newly
entering student on how a university works. For this reason, they seek the necessary
information elsewhere, e.g. from their teachers. This study aims to describe and
explain how first-generation novice students perceived the role of university teachers
during their academic integration into the university system. Moreover, the closure
of universities in the 2020/2021 academic year presents a unique opportunity to
look at the role of Higher education institutions in two very different settings, both
during online teaching and after the transition to contact teaching. In order to fulfil
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the aim, a qualitative research investigation was conducted in the form of repeated
interviews with first-generation students who started their first university studies
in the academic year 2020/2021. The study results show that university teachers
can, in the eyes of first-generation novice students, find themselves in the role of the
so-called guide to academic integration, which is the case when they choose effective
forms of communication.

Keywords: integration into study period, academic integration, first-generation
university students, university teachers
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Abstrakt: Cielom ¢lanku je zd6vodnit vol'bu cielov, obsahovej Struktiry a spésobu
pilotnej implementacie novych kurzov pre internych doktorandov a zac¢inajucich od-
bornych asistentov na Ekonomickej univerzite v Bratislave a analyzovat ich vnimanie
prvymi ucastnikmi kurzov z hladiska zmysluplnosti a uzZito¢nosti workshopovej casti
tychto kurzov pre ich pedagogicku prax. Za icelom naplnenia druhého ciela sme po pi-
lotnej realizacii prvého semestra kurzov uskuto¢nili dotaznikovy prieskum medzi ich
ucastnikmi s nadvazujicimi cielenymi rozhovormi s vybranymi respondentmi. V pri-
spevku uvadzame hlavné zistenia z vykonanej tematickej analyzy vypovedi respon-
dentov v dotaznikoch a porovnavame ich vnimanie kurzov a workshopov s povodny-
mi zamermi, s ktorymi boli ich obsah a jednotlivé aktivity navrhnuté. Vyabstrahované
hlavné vysledky a zavery moézu byt inSpiraciou pre tvorcov pedagogickych kurzov
v ramci profesijného rozvoja vysokoskolskych ucitelov aj na inych vysokych skolach.

KIacové slova: profesijny rozvoj, pedagogické vzdelavanie, vysokoskolsky ucitel, se-
bareflexia ucitela, pedagogické konverzacie

Profesijny rozvoj ucitelov vysokej Skoly v pedagogickej oblasti v Slovenskej
republike na rozdiel od nizsich stupnov nasej Skolskej sustavy nenadvazuje
na Ziadne povinné kvalifikacné vzdelavanie v zmysle celoploSne platnej slo-
venskej legislativy. Pedagogické kompetencie si preto vysokoskolski ucitelia
rozvijaju vyluCne az vlastnou pedagogickou praxou a pripadné dalSie rozvo-
jové aktivity v tejto oblasti realizuju len na dobrovolnej baze. KedZe chyba
uZz aj povinny zaklad psychologicko-pedagogického a didaktického vzdelania
pre vysokoskolsku vyucbu, sotva mozno ocakavat proaktivny a cielavedo-
my profesijny rozvoj iniciovany zo strany jednotlivych vysokoskolskych uci-
telov zamerany na ich pedagogicku ¢innost. Ukazuje sa, Ze aj medzi ucitelmi

1 Clanok bol spracovany v rdmci rieSenia projektu Erasmus+ ¢ 2020-1-SK01-KA203-078299
s nazvom ,Designing Holistic and Sustainable Educational Development to Improve Student
Learning“ (HOSUED).

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-178
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zakladnych a strednych $kol, resp. Studentmi ucitelstva, ktori povinne ziska-
vaju kvalifikacné predpoklady na vykon pracovnej innosti vysokoskolskym
Studiom alebo v ramci akreditovanych programov doplnujiceho pedagogic-
kého Studia, je naroc¢né vytvorit kultiru kontinualneho profesijného rozvoja.
Ta by mala byt zaloZena napriklad na skisenostnom reflektivnom uceni sa,
idealne na vlastnom akénom vyskume v Skole (pozri napr. Nezvalova, 2003).
V realnej pedagogickej praxi sa pritom u ucitelov prejavuju zvyCajne nana-
jvys urcité predstupne ucenia sa a profesijného rozvoja zaloZeného na za-
mernej reflexii o realizovanom vyucovacom procese (Holcova et al., 2019, s.
30) v rovine nahodného sebaucenia sa az nesystematickej kontemplacie ako
zacCiatocnej formy reflektivneho ucenia sa. V tomto kontexte mozno medzi
ucCitel'mi na vysokych Skolach ocakavat nanajvys ojedinelé individualne po-
kusy o zdokonalenie sa napr. imitaciou inych ucitelov vnimanych ako vzor ¢i
prilezitostnymi tivahami o vlastnej vyucbe, ktoré su viac intuitivne ako za-
merné, pricom zvacsSa nie su zaloZené na hlbSom poznani zakonitosti proce-
sov vyucby a ucenia sa.

Tato situacia na slovenskych vysokych Skolach pretrvava uz 25 rokov, odke-
dy bola v roku 1997 zruSena ministerska uprava, ktora predpisovala okrem
iného aj povinnu psychologicko-pedagogicku a metodicku pripravu pre vy-
sokoskolskych ucitelov (Slosar et al., 2012, s. 132-133). Iréniou tohto roz-
hodnutia bolo, Ze pravdepodobnou pric¢inou zruSenia tejto Upravy bola jej
Cast’ vyzadujuca aj ideovo-politicka pripravu ucitelov, ktorej povodny vy-
znam v novom demokratickom rezime zanikol. Namiesto novelizacie vybra-
nych Casti tejto Upravy ju ministerstvo zrusilo bez nahrady. Vysoké skoly tak
dnes maju mozZnost upravit pedagogické vzdelavanie svojich ucitelov iba
dobrovolne internymi predpismi, ¢o vyuzivaju len niektoré vysoké skoly, aj
to v mnohych pripadoch iba ako odporucanie. Ak teda vysoka skola uvazuje
o vytvoreni komplexného systému profesijného rozvoja svojich pedagogic-
kych zamestnancov, musi ako jeho stucast navrhnut aspon zakladny peda-
gogicky kurz, aby pri dalSich rozvojovych aktivitach ucitelia mali urcita bazu
vedomosti a spdsobilosti, na ktorych mo6zu dalej stavat. Preto v tomto ¢lanku
hovorime o pedagogickom vzdelavani vysokosSkolskych ucitelov ako o inte-
gralnej vychodiskovej sucasti ich profesijného rozvoja.

Na Ekonomickej univerzite v Bratislave sa od jesene 2020 rieSi projekt s na-
zvom Designing Holistic and Sustainable Educational Development to Improve
Student Learning, ktorého cielom je navrhnut a pilotne overit taky systém



180 Analyza skusenosti z pilotnej realizdcie kurzov profesijného rozvoja...

profesijného rozvoja, ktory bude kontinualne stimulovat ucitelov, aby roz-
vijali svoje sposobilosti v pedagogickej oblasti so zameranim na svojich Stu-
dentov a kvalitu ich ucenia sa. V tomto clanku charakterizujeme hlavné teo-
retické vychodiska, z ktorych sme vychadzali pri koncipovani tohto systému,
a stru¢ne zdévodnujeme zvolené hlavné ciele a Struktiiru obsahu vzdelavania
v prvych dvoch turovniach pedagogickych kurzov, ktoré su vychodiskovou
sucastou celého systému. PredovSetkym vSak uvadzame vysledky analyzy
vykonanej po pilotnom overeni workshopovej Casti tychto kurzov s cielom
zistit, ako ich vnimali ich prvi G¢astnici.

1 Vychodiskovy teoreticky ramec pre dizajn
analyzovanych kurzov

Na vysokoskolskych ucitelov su v sucasnosti v prostredi slovenskych vyso-
kych $kol kladené vysoké naroky z hladiska roli a pracovnych uloh, ktoré by
mali plnit. Hoci v prvom rade ide o poziciu ucitelov, od ktorych sa z podsta-
ty tejto profesie o¢akava najma kvalitna vyucba, v poslednych rokoch sa pri
nich ako akademickych pracovnikoch Coraz viac zvyraziiuje ich rola v oblasti
vyskumu a prepojenost’ s nou suvisiacich aktivit s ich vyucovacimi povin-
nostami. Tento tlak suvisi so snahou pribliZit podobu vysokého Skolstva na
Slovensku Co najviac situdcii v inych vyspelych krajinach. Ani renomované
svetové univerzity vSak nemaju jednoznacny recept na to, akym spésobom
najlepsie zosuladit’ vSetky roly, ktoré akademicki pracovnici pri svojej pra-
ci realizuju, a do akej miery Specializovat jednotlivych zamestnancov iba na
niektoré z tychto roli. O to narocnejSie je potom komplexne vymedzit ciele
a ulohy profesijného rozvoja vysokoskolskych ucitelov. Ten sa velmi Casto
orientuje najma na podporu ich pedagogickej ¢innosti, ktora vSak pod tla-
kom ostatnych povinnosti v siCasnosti ide Coraz viac do tizadia. Tuto dilemu
odraZaju aj uvahy autorov Blackmore a Blackwell (2006, s. 380) o tom, ako
zabezpecit, aby lidri profesijného rozvoja akademickych zamestnancov ro-
zumeli ich rozmanitym potrebam a vedeli tak adekvatne nastavit' svoju pod-
pornu ulohu pri rozlicnych rozvojovych aktivitach. Na tento tcel treba podla
nich zabezpecit, aby sami zaZili podobni kombinaciu skdsenosti - nielen
vyucovat' a robit vyskum (a snazit' sa tieto aktivity prepdjat), ale aj riadit
a viest inych, zapajat sa do prenosu poznatkov v ramci vlastnej komunity
a pod.
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DoleZitou otazkou pre tvorcu systému profesijného rozvoja na vysokej Skole
je okrem obsahového zamerania tieZ spo6sob zabezpecenia a podpory rozlic-
nych rozvojovych aktivit. Ako argumentuju Knight et al. (2006), profesijny
rozvoj sa casto chape ako systém, ktory pre akademickych pracovnikov pria-
mo zabezpecCuje rézne vzdelavacie a rozvojové aktivity (kurzy, workshopy
a pod.). Su vSak mozné aj iné pristupy, napriklad podporou neformalneho
vzdelavania sp6sobmi, ktoré ho dokazu vsadit prirodzene do kontextu Cin-
nosti, ktoré vysokoSkolski ucitelia vykonavaji v rdmci svojich pracovnych
povinnosti. Hoci aktivity v oblasti profesijného rozvoja vysokoskolskych uci-
telov ako akademickych pracovnikov mézu byt zamerané aj na iné oblasti
ich pracovnej ¢innosti (napr. akademické pisanie, pouzivanie adekvatnych
vyskumnych metéd v prisluSnej vednej oblasti, internacionalizacia prace
vysokoSkolského ucitela atd.), v tomto ¢lanku sa vzhladom na jeho ciele za-
meriame na zdovodnenie zvolenej koncepcie kurzov zameranych vylucne na
rozvoj pedagogickych kompetencii vysokoskolskych ucitelov.

NasSim zamerom nie je ani vytvarat ramec pre zasadenie tychto kurzov do
uceleného systému profesijného rozvoja, ani analyzovat rozli¢cné teoretické
modely profesijného rozvoja, ale skor zdévodnit, na akych vychodiskach sta-
lo vytvorenie tychto kurzov v podmienkach konkrétnej univerzity. Pri navrhu
oboch analyzovanych kurzov sme vychadzali zo zaverov predoslych analyz,
ktoré nas priviedli k vytvoreniu systému profesijného rozvoja, stojaceho na
troch pilieroch (Novak, 2022a, s. 45-46): a) viacuroviiovom systéme pedago-
gického vzdelavania os0b podielajucich sa na pedagogickej Cinnosti univer-
zity, b) funkénom systéme zistovania, vyhodnocovania a priebezného vyuZi-
vania spdtnej vazby o realizovanych kurzoch (najma od Studentov) s cielom
kontinudlne vylepSovat vyucovaci proces, c) motivacne posobiacom systéme
ocenovania vynikajucich ucitelov. V tomto ¢lanku sa zameriame iba na prvy
pilier tohto systému, pre ktorého koncipovanie boli vychodiskami zosuma-
rizované zistenia z analyz vykonanych v prostredi Ekonomickej univerzity
v Bratislave v rokoch 2015 az 2019 (Novak, 2022b, s. 232-235), z ktorych
vyplynulo, Ze systém pedagogického vzdelavania by mal byt koncipovany
tak, aby sa ucitelia zdokonalovali najma v tom, ako Coraz lepSie podporovat
ucenie sa svojich Studentov, a ako o svojich skiisenostiach ¢oraz ucinnejsie
komunikovat s ostatnymi kolegami s cielom vzajomne si pomahat v neusta-
lom rozvoji, ¢o zrkadli znamy koncept socialneho ucenia sa v ramci komunit
praxe (Wenger, 1999).
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Hoci p6sobenie akademickych pracovnikov na vysokych skolach je skuto¢ne
Sirokospektralne, ak hovorime o vysokoskolskych uciteloch, hlavné zdovod-
nenie zmyslu ich rozvojovych aktivit by sme mali hladat v tom, ako ich profe-
sijny rozvoj vplyva na Studijné vysledky ich Studentov. V tomto smere moZno
pri vyhodnocovani ucinku a efektivnosti pedagogickych kurzov skimat, ako
ich obsah a sp6sob realizacie ovplyviiuju pedagogicku prax a ktoré Cinitele
zabezpecia najvacsi vplyv rozvojovych aktivit na realitu vo vyucovacom pro-
cese. Garet et al. (2001) identifikovali viaceré faktory, ktoré zvycajne podpo-
ruju ucinnost rozvojovych aktivit - napr. zameranie na relevantny obsah vz-
delavania, vytvorenie prileZitosti na aktivne ucenie sa ucastnikov, prepojenie
rozvojovych aktivit s kazdodennou pracou ucitela a i. Yoon et al. (2007) zasa
porovnavali vysledky stadii zameranych na dokazy o tom, Ze aktivity profe-
sijného rozvoja ucitelov pre primarne a sekundarne vzdelavanie maju do-
sah na Studijné vysledky ich Ziakov a Studentov. Analyzovat efekty realizacie
nami vytvorenych kurzov v takomto SirSom kontexte by vyZadovalo vyskum
realizacie a vysledkov analyzovanych kurzov v dlhodobom horizonte, a zaro-
ven by to vyrazne presahovalo stanoveny ramec a ciele tohto ¢lanku. Preto
v nom zuzujeme pohlad na hodnotenie pilotnej realizacie kurzov vylu¢ne na
vnimanie ich zmyslu z pohladu pilotnych ucastnikov, ako aj na ich vnima-
nie uzitocnosti jednotlivych workshopov pre ich vlastnu pedagogicku prax
(bliZSie pozri 3. kapitolu o cieloch a metodike vyskumu). PokiSame sa tiez
stru¢ne zhodnotit, ¢i sa vo vypovediach respondentov pri otvorenych otaz-
kach potvrdilo, Ze v kurzoch realne vnimali tie principy, na ktorych bola ich
koncepcia cielene zaloZena - osobitne, pokial ide o dalej opisané teoretické
koncepty, z ktorych obsah a sp6sob realizacie tychto kurzov vychadzali.

S cielom vytvorit kurzy, ktoré v ¢o najvacSej miere vyuziju dovtedajSie skuse-
nosti s pedagogickym vzdelavanim ucitelov vysokej Skoly (tie sa v roznych
formatoch na Ekonomickej univerzite v Bratislave, resp. jej predchodkyniach,
realizovali viac-menej nepretrzite na zaklade rozhodnuti rektorov uz od po-
lovice 60. rokov 20. storocia - blizSie pozri Slosar et al., 2012, s. 132-133),
ale zaroven co najviac zohladnia tieZ celosvetové moderné trendy v oblasti
profesijného rozvoja vysokosSkolskych ucitelov, sme pri ich dizajne vychadza-
li z troch zdrojov:

1) z teoretickych konceptov najlepSie zodpovedajucich vysledkom spomi-
nanych analyz vykonanych na Ekonomickej univerzite v Bratislave v ro-
koch 2015 - 2019. InSpirovali sme sa preto najma tymito teoretickymi
konceptmi:
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2)

3)

a) vnimanie Studentov ako partnerov (pozri napr. sumarizujicu Studiu
autorov: Healey et al., 2014 alebo priklad uplatnenia tohto konceptu
v praxi: Curran, 2017) v nadvaznosti na koncepty zd6raznujuice potre-
bu aktivneho ucenia sa cez ¢o najvacsiu angazZovanost Studentov vo
vyucCovacom procese (napr. Bryson, 2014),

b) pedagogické konverzacie (Pleschova et al., 2021) vo vdzbe na koncept
kritického priatela (Handal, 1999),

c) filozofia ,skimania a riadenia procesov vyucovania a ucenia sa“
(z angl. ,scholarship of teaching and learning“), ktora v sebe spaja
vyuZivanie teoretickych pedagogicko-psychologickych a didaktickych
poznatkov v pedagogickej praxi, sebareflexiu ich uc¢innosti a efektiv-
nosti vo vyucovacom procese z hladiska vysledkov ucenia sa Studen-
tov s publicitou vlastnych zisteni (napr. Hutchings & Shulman, 1999;
Martin et al., 1999; McKinney, 2004 a i.) prinajmenSom vo forme vza-
jomného zdielania v ramci komunit praxe (Wenger, 1999),

d) teoria konStruktivneho zosuladenia (z angl. constructive alignment
- Biggs, 1996) hlavnych prvkov vyucovacieho procesu vo vazbe na
vybrané taxondémie cielov vyucovania (napr. Anderson et al.; Bloom,
1956, 2001; Krathwohl et al., 1964; Simpson, 1966).

z prikladov dobrej praxe vybranych zahrani¢nych univerzit s realizaciou
pedagogického vzdelavania ucitelov vysokych skol (najma Univerzity
v Lunde, Svédsko a Univerzity v Tartu, Estonsko, ktorych predstavitelia
boli ako zahrani¢ni experti priamo zapojeni do projektu) - inSpiraciou
boli najma osobné navstevy spojené s pozorovanim a diskusiou o vybra-
nych kurzoch, ich cieloch, obsahovej struktire a metodike ich realizacie
(blizSie informacie o niektorych z tychto kurzov mozZno ndjst napr. na
webstranke Univerzity v Lunde: Centre for Engineering Education, 2020),

z vlastnych skusenosti timu vyucujucich kurzov pedagogického vzdela-
vania ucitelov Ekonomickej univerzity v Bratislave v neddvnom obdobi
(viaceré studie potvrdzuju, Ze akékolvek aktivity v oblasti profesijného
rozvoja by mali reSpektovat kultiru organizacie, v ktorej sa realizujq,
lebo td mo6Ze pdsobit podporne alebo naopak - pozri napr. Studiu o vply-
ve mikrokultir na neformalne ucenie sa: Roxa & Martensson, 2015).
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V snahe dodrZat medzinarodne uznavany Standard oboch vytvaranych
kurzov sme sa zaroven rozhodli pri ich dizajne vychadzat z hodnot brits-
kej profesijnej organizacie Staff and Educational Development Association,
ktoré predstavuju ddélezity benchmark v oblasti kurzov profesijného rozvoja.
Samotna organizacia ich podstatu a uplatnenie charakterizuje podrobne na
svojej webovej stranke - ide o tieto hodnoty (SEDA, 2014):

e rozvijanie porozumenia tomu, ako sa l'udia ucia,

e vykonavanie pedagogickej praxe sposobom, ktory je vedecky, profesio-
nalny a eticky,

e praca v ramci uciacich sa komunit a ich rozvoj,
e ocenovanie diverzity a podpora inkluzie,

e kontinuadlne uvaZovanie nad praxou s cielom rozvijat seba, ostatnych aj
procesy.

2 Zdovodnenie dizajnu vytvorenych pedagogickych
kurzov

Pri vstupnej analyze o¢akavanych vzdelavacich vystupov kurzov pre ucitelov
vysokej Skoly na r6znej drovni skisenosti sme dospeli k zaveru, Ze pre skuise-
nych ucitelov nie je potrebné organizovat ucelené kurzy, ale im skor priebez-
ne ponukat selektivne moZnosti na zdokonalenie sa v rozli¢nych oblastiach
podla ich vlastnych potrieb a zaujmu. Rozhodli sme sa preto pre variabilnu
tretiu Uroven vzdelavacich aktivit v podobe kafetéria systému (flexibilne;j
ponuky viacerych kurzov na rozmanité vybrané témy, z ktorych si skuseni
ucCitelia m6zu vybrat tie, ktoré im st svojim zameranim blizke, resp. ktoré ko-
reSpondujud s problémami, na ktoré aktualne vo svojej vyucbe narazajui) - ten
aktualne pripravujeme a pilotne by sa prvé tematické workshopy mali reali-
zovat v akademickom roku 2022 /2023. Preto sa dalej zameriame len na prvé
dve Urovne kurzov, ktoré su urCené pre zacinajucich ucitelov bez akychkol-
vek predoSlych skiisenosti (ide zvdc¢sa o internych doktorandov v prvom roc-
niku Studia), a pre ucitelov, ktori uz urcité skusenosti s vyucbou maju, ale ich
eSte nemozno povazovat za skusenych ucitelov (najma zacinajuci odborni
asistenti po doktorandskom studiu v prvych rokoch svojho pésobenia na vy-
sokej Skole). Rozhodli sme sa oba takto pripravené, relativne ucelené kurzy
predloZit na akreditaciu v britskej SEDA, aby sa potvrdila ich predpokladana



Jaromir Novak 185

medzinarodne akceptovatel'na uroven z hladiska ich vzdelavacich vystupov,
obsahu vzdelavania aj spdsobu realizacie. Ide o tieto dva kurzy pedagogicke-
ho vzdelavania:

e Uvod do vyucovania a uenia sa na vysokej $kole (kurz ur¢eny pre inter-
nych doktorandov v prvom ro¢niku stidia) - na jeseni 2021 bol dspesne
akreditovany v ramci ,,Ocenenia podpory ucenia sa“ (z angl. Supporting
Learning Award). Zmyslom tohto kurzu je voviest internych doktorandov,
ktori v danom akademickom roku po prvykrat vstupuju do ucebni ako
ucitelia, do problematiky vyucovania a ucenia sa na vysokej skole formou
ziskania zakladného prehladu o hlavnych prvkoch vyucovacieho procesu
v ich vzajomnych vazbach - osobitne v kontexte ich vplyvu na ucenie sa
Studentov,

e Rozvoj pedagogickych zrucnosti na podporu ucenia sa Studentov (vol-
ne nadvazujuci kurz urceny pre zacinajlicich odbornych asistentov) -
akreditovany v ramci ,Ocenenia ucenia sa, vyucovania a hodnotenia“
(z angl. Learning, Teaching and Assessing Award). VoI'na nadvaznost toh-
to kurzu na prvu troven znamena, zZe absolvovanie kurzu prvej irovne je
pre ucastnikov tohto kurzu sice vyhodou, ale nie nevyhnutnou podmien-
kou - aj vzhladom na o¢akavany, minimalne niekol'’koro¢ny odstup medzi
oboma kurzami. Tento kurz uz vo vel'kej miere stavia najma na vlastnych
skusenostiach ucastnikov s vyucbou, preto na rozdiel od kurzu prvej tirov-
ne vyZaduje, aby ucastnici uz mali urCiti pedagogickd prax na vysoke;j
Skole. VyraznejSie sa zameriava na rozvoj schopnosti sebareflexie ticast-
nikov a vedie ich k vyuzitiu vybranych didaktickych poznatkov a teoretic-
kych koncepcii na zlepSenie vlastnej vyucovacej €innosti s cielom lepSie
motivovat $tudentov k aktivnemu a hibkovému pristupu k u¢eniu sa.

Oba kurzy boli koncipované v sulade s principmi a hodnotami opisanymi
v predoslej kapitole, pricom na ucel akreditacie museli splnit aj viaceré dal-
Sie poZiadavky z hladiska o¢akavanych vystupov vzdelavania. Dolezité je, Ze
vSetky sa museli premietnut nielen do cielov a obsahu vzdelavania v oboch
kurzoch, ale aj do sp6sobu ich realizacie z hladiska vyuZivanych metod, or-
ganizacnych foriem, Ci inych prostriedkov vyucovania. Cielovi a obsaho-
vl Struktiru oboch kurzov sme podrobne opisovali v inom ¢lanku (Novak,
2022c), preto ju na tomto mieste naznac¢ime len ramcovo, pricom sa zame-
riame na zdévodnenie zvolenej Struktury kurzov vo vazbe na vychodisko-
vé teoretické principy a hodnoty. Charakterizujeme tu iba workshopovu



186 Analyza skusenosti z pilotnej realizdcie kurzov profesijného rozvoja...

cast oboch kurzov (prvy semester), pretoZe dalej budeme analyzovat len
vnimanie tejto casti kurzov ich prvymi ucastnikmi. Druhy semester oboch
kurzov je viac zaloZeny na individualnej alebo skupinovej praci ucastnikov
kurzu mimo spolocnych stretnuti, na ktorych sa uz len prezentuji a obha-
juju zrealizované vystupy, pricom sa vyuZzivaji vybrané vedomosti a sposo-
bilosti z workshopov prvého semestra podla zaujmu a potrieb jednotlivych
ucastnikov. UZ pocCas celého prvého semestra sa v oboch kurzoch na kazdom
workshope kladie déraz na to, aby uastnici dokazali nové poznatky apliko-
vat' pri analyze vlastnych skusenosti z vyucby, resp. aby doktorandi, ktori
eSte v prvom semestri vobec neucia (ide skor o vynimku), dokazali vyuZit
poznatky pri svojich tivahach o planovani vyucby na dalsi semester. Rozvoj
schopnosti reflexie i€astnikov kurzu o vyucovacom procese a moznych spo-
soboch jeho realizacie s dosahom na ucenie sa Studentov povaZujeme v ce-
lom kurze za klucovy.

V kurze Uvod do vyucovania a ucenia sa na vysokej skole je prvy semester
rozdeleny do Siestich na seba nadvazujuicich celodennych workshopov (sa-
motny obsah workshopov a ich vystupy st podrobne opisané v prirucke pre
ucastnikov - pozri Novak et al., 2021b):

1) Preco som na tomto kurze? Aki su moji Studenti a ako k nim pristupujem?
- hned na prvom workshope sa upriamuje pozornost doktorandov na
ich Studentov, ucia sa analyzovat ich uc¢ebné Styly a hladat také sposo-
by vyucovania, ktoré stimuluju ucenie sa pri rozlicnych Styloch ucenia.
Zdoraznuje sa tu potreba aktivneho ucenia sa za ucelom ziskania hlbo-
kych poznatkov, partnersky pristup k Studentom, ktory sa lektori zaro-
ven snazia simulovat' po cely Cas trvania kurzu v rdmci svojho pristupu
k jeho ucastnikom, aby mu mali moZnost porozumiet na zaklade vlastnej
sktisenosti. U¢astnici kurzu by sa mali nauéit vnimat rolu uéitela a jeho
vyucovaciu c¢innost' od samého zaciatku ako orientované na Studentov
a ich vzdelavacie potreby, vnimat vyucovanie a ucenie sa ako vzajomne
prepojené procesy dejuce sa v interakcii ucitel’ - Student.

2) Ako si urcim ciele vyucby? Ako budem vyucovat? — ani pri partnerskom
pristupe k Studentom sa ucitel' nezbavuje svojej riadiacej zodpovednosti
za realizaciu a vysledky vyucovania a ucenia sa. Preto je velmi ddleZité,
aby tieto procesy usmernoval cielenym sp6sobom na prospech svojich
Studentov. Spravne stanovenie vyucovacich cielov v ich réznych domé-
nach je zaroven vychodiskom pre hladanie vhodnych metdd vyucovania



Jaromir Novak 187

a hodnotenia Studentov tak, aby boli vo vzajomnom sulade. Poznanie o
najSirSieho spektra metéd vyucCovania vratane ich prednosti i tienistych
stranok je elementarnym predpokladom lepSieho orientovania sa ucitela
v rozmanitych pedagogickych situaciach, schopnosti prispdsobit’ vyuco-
vanie individualnym potrebam rozlicnych Studentov, zaclenit jednot-
livcov funk¢ne do procesov vyucovania a ucenia sa, a to vSetko v sulade
s najnovSimi poznatkami edukacného vyskumu a didaktiky.

3) Ako sa budu ucit' moji studenti? - po oboznameni sa s teoretickymi vycho-
diskami pre konStruktivne zosuladenie cielov a metdd vyucovania a hod-
notenia, a ich hlavnymi taxonémiami a klasifikaciami, je treti workshop
orientovany vysostne prakticky. U¢astnici kurzu si na iom jednak precvi-
Cuju vyuzitie vybranych aktivizujicich metdd vyucovania pod vedenim
lektorov kurzu na vlastnej koZi, ale tiezZ vytvaraju vlastné navrhy meto-
dického ponatia vybranych tém z predmetov, s ktorymi maju vlastnu sku-
senost. Pritom sa déraz kladie na formovanie uciacej sa komunity a vza-
jomnu spolupracu ucastnikov kurzu pri spravnej formulacii relevantnych
cielov vyucby a hladani adekvatnych metéd vyucovania pre vyucovacie
hodiny z vlastnych predmetov, ich vzajomnua komparaciu, obhajobu ich
vol'by v diskusiach vo dvojici, skupinach ¢i v ramci celej triedy. Ucia sa tak
nielen aplikovat' teoretické vedomosti v zndmom i neznamom kontexte
pedagogickych situacii, ale tieZ premyslat nad rozmanitostou pedago-
gickej praxe s cielom hladat ¢o najlepSie riesenia v rozli¢nych situaciach.
Vzajomnym porovnavanim skusenosti a ich rozborom na zaklade vybra-
nych didaktickych teérii sa ucia rozvijat informované pedagogické kon-
verzacie, ktorych cielom nie je len ventilovat emécie spojené so zazitkami
z vlastnej vyucby, ale hlavne pomahat’ si hladat konsStruktivne rieSenia
problematickych situacii a pod.

4) Ako efektivne zorganizovat prdcu na cviceniach a s akymi ndstrojmi? Aké
technolégie méZzem vyuZzivat' na zvysenie ucinnosti vyucby a lepsie ucenie
sa Studentov? - dalsi workshop obohacuje pohlad na vyucovaci proces
a jeho ucinnost a efektivnost vo vazbe na oCakavané vzdelavacie vystupy
aj cez r6zne organizacné formy vyucovania a moderné prostriedky di-
daktickej techniky. U¢astnici kurzov st v réznych problémovych tilohach
vedeni k tomu, aby dokazali uvaZovat nad vyucovacim procesom v eSte
SirSom ramci vyucovacich prostriedkov materialnej i nematerialnej po-
vahy, priCom sd podporované dalSie vzajomné konverzacie a reflexia
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vyucovania na vyucovacich hodinach, s ktorymi uz maju vlastnu pedago-
gicku skusenost.

5) Ako budem komunikovat’ so Studentmi? Aké st mozZnosti vyuZitia prezentd-
cie v komunikdcii so studentmi? - osobitny vyznam pre interakciu medzi
ulitelom a Studentom ma ich vzadjomna komunikacia a schopnost pre-
zentovat Studentom vychodiska pre ich u¢ebnu ¢innost zrozumitelnym
a putavym spdsobom. Pritom ¢asto vznikaju konfliktné situacie, ktoré tre-
ba rieSit na individualnej baze vol'bou vhodnych komunikacnych technik.
RieSenim pripadovych studii si tu Ucastnici rozvijaju schopnost indivi-
dualneho pristupu k studentom v rozli¢nych situaciach z vysokoskolskej
praxe, ako aj schopnost' reflexie nad vyucovacim procesom a fundovanej
diskusie o nastolenych problémoch z dalSieho dolezitého uhla pohladu.

6) Ako zaujmem Studentov svojou prezentdciou? Ako zmysluplne hodnotit
Studentov? - zavereCny workshop obracia pozornost ucastnikov kurzu
spat k Studentom. Uzatvara sa tak skimanie procesov vyucovania a uce-
nia sa na vysokej Skole pri tom subjekte vyucovania, ktorého ucenie sa
a jeho podpora boli hlavnhym predmetom zaujmu po cely Cas. Najskor sa
nadvazuje na predoslu tematiku o efektivnej komunikacii so Studentmi
a tvorbe prezentacii tym, ako nimi ucitel méZe cielene vplyvat na mo-
tivaciu Studentov a ich zaujem o preberané ucivo. Nasledne sa v druhej
Casti workshopu uzatvara pohlad na vyucovanie ako na cielavedomy pro-
ces tematikou o hodnoteni Studentov, jeho motivacnom potencidli, ako
aj o vhodnom inStrumentariu s cielom, aby Gcastnici kurzu pochopili, Ze
zmysluplne zvolené nastroje hodnotenia Studentov zvacsSa najviac ori-
entuju ich ucebné aktivity urCitym smerom (Ramsden, 2003). Poznanim
a analyzou roznych technik a met6d skdsania Studentov sa rozvija kom-
plexnejsi pohlad ucastnikov kurzu na konsStruktivny sulad cielov, met6od
vyucby a hodnotenia Studentov.

Podobnym spOsobom sa teoretické vychodiska a principy predstavené v pr-
vej kapitole realizuju aj vo volne nadvazujicom kurze Rozvoj pedagogickych
zrucnosti na podporu ucenia sa Studentov. Ten uZ nema za ciel prechadzat’ cez
jednotlivé prvky vyucovacieho procesu tak komplexne, ako pri ivodnom kur-
ze, ale zameriava sa na vybrané oblasti, v ktorych zvycajne ucitelia s urcitou
praxou objavuju najvacsie vyzvy pre vlastny rozvoj. Zaroven presava hlavnu
pozornost z vyucovacej hodiny a konkrétnej pedagogickej situacie tieZ na
komplexnejSie rieSenia problémov v kontexte celych vyucCovacich predmetov
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a ich miesta v jednotlivych Studijnych programoch. Prvy semester tu pozo-
stava z piatich workshopov (ich obsah a vystupy sui podrobne opisané v pri-
rucke pre ucastnikov - pozri Novak et al., 2021a):

1) Ako mdm optimalizovat svoju interakciu so studentmi? Ako byt Coraz lep-
Sim ucitelom? - aj v tomto kurze sa upriamuje pozornost hned’ od zaciat-
ku na Studentov a interakciu ucitela s nimi. Stavia sa vSak uZ na bohatsich
skusenostiach ucastnikov kurzu s ich vlastnymi Studentmi; pri ich reflexii
a konverzaciach sa tento fakt vyuZiva na upriamenie pozornosti ucastni-
kov na potrebu kontinualneho rozvoja seba, pracovisk a procesov suvisia-
cich s pedagogickou cinnostou. Zddraznuje sa vyznam sebareflexie, ale
aj pedagogickych konverzacii v ramci uciacich sa komunit, no najma po-
treba ich realizacie informovanym sp6sobom, zaloZenym na najnovsich
vedeckych poznatkoch eduka¢ného vyskumu. Diskutuju sa typické Crty
a problémy v réznych fazach ucitelskej profesie a ich vazba na ucenie sa
Studentov a ich psychologicky profil.

2) Ako sa vyvijaju vysokoskolski ucitelia pocas svojej kariéry? Ako mdm sprav-
ne navrhnut novy predmet alebo tupravy existujiceho predmetu? - tento
workshop nadvazuje na predoslé diskusie s cielom poukazat na to, Ze aj
ked dokonalost nie je dosiahnutelna a vyvoj ucitelov pocas ich kariéry
byva rozmanity, d6leZité je neustrnut na jednom mieste, ale posuvat sa
neustale blizSie k svojim Studentom, ich meniacim sa potrebam a Stylom
ucenia sa. Od toho sa odvijaju tuvahy o tom, ako koncipovat’ vyucovaci pro-
ces tak, aby jeho prvky boli vzajomne zosuladené nielen v ramci jednotli-
vych vyucovacich jednotiek, ale aj v ramci predmetu ako celku. V SirSom
kontexte sa tak ticastnici kurzu opat ucia divat’ sa na problematiku didak-
tickej transformacie vednych systémov na didaktické systémy, a tieZ na
nadviazanie Struktury cielov a obsahu vzdelavania v predmete na pestru
kombinaciu rozli¢nych funkcéne zvolenych metéd vyucovania a hodno-
tenia pre jednotlivé fazy vyuCovania predmetu. Na rozdiel od internych
doktorandov, ktori sa ucia pripravovat zmysluplné a cielene zladené
vyucovacie hodiny v ramci predmetu, tu uz je doleZzité, aby sa odborni
asistenti v rdmci svojho profesijného rozvoja ucili divat sa na vyucovaci
proces z vacSieho nadhladu a pripravovali sa tak na funkcie garantov uce-
lenych predmetov ¢i dokonca celych Studijnych programov.

3) Aké su hlavné vyzvy pri vyucbe vdcsich skupin studentov v porovnani s vy-
ucbou malych skupin? Aké metddy vyucovania a ucenia sa su vhodné na
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4)

5)

predndskach a v com sa liSia od metdd pri vedeni semindrov alebo cvice-
ni? — rézne organizacné formy vyucby na vysokych skolach sa liSia poc-
tami ucastnikov priamej vyucby, co sa musi zohladnit' pri formulacii ich
cielov, ako aj pri vol'be vhodného metodického aparatu na vyucovanie.
Tento blok je kltucovy pre vSetky uvadzané hodnoty SEDA, dava ucastni-
kom prilezitost na komplexné tivahy o sp6sobe vyucby ich predmetov,
poskytuje im vela moZnosti na vzajomnu inSpiraciu a porovnavanie svo-
jich skiisenosti v informovanych rozhovoroch podloZenych argumenta-
ciou zaloZenou na rozmanitych teoretickych vychodiskach.

Aky vyznam md sprdavna komunikdcia v prdci vysokoskolského ucitela pre
rozvoj Studentov? Ako mézem vyuZivat e-learning vo svojom predmete
a aké su hlavné vyzvy pri realizdcii online vyucby na vysokej skole? - v tom-
to bloku sa rozvijaji komunikacné zruc¢nosti ucastnikov, vedu sa disku-
sie o problémovych situaciach, s ktorymi sa stretli, rozvijaju sa diskusie
hladajuce rieSenia pomocou tedriou ponukanych komunikac¢nych technik
a modelov. V zavere workshopu sa tiez vytvara teoretické vychodisko pre
dalsi workshop, ked' si dcastnici kurzu osvojuju pravidla a principy na
efektivne a i¢inné vytvaranie e-learningovych kurzov ¢i modulov v ramci
vyucovanych predmetov.

Ako madm ucinne a efektivne vyuZzivat’ e-learningové ndstroje vo svojej vy-
ucbe? Ako mam hodnotit’ studentov a celkovo svoje predmety/kurzy? Ako
mdm vyuZivat' spdtnu vizbu na zlepSenie mojej vyucby a lepsie ucenie sa
mojich studentov? - ambiciou posledného workshopu je v prvej polovi-
ci pomoct ucastnikom ucit sa zapdajat nastroje e-learningu funkcne do
svojej pedagogickej Cinnosti nielen pri diStancnej, ale aj prezenc¢nej vyuc-
be, a to v prepojeni s vol'bou vhodnych metdd vyucovania a ucenia sa na
efektivnejSie naplnenie vyucovacich cielov pri zvolenych témach. V dru-
hej polovici workshopu sa v zadvere kurzu upriamuje pozornost ucastni-
kov na hodnotenie priebehu a vysledkov vyucovacieho procesu a vyuzitie
spatnej vazby pri suvisiacej sebareflexii. Okrem metdd a technik hodnote-
nia vysledkov ucenia sa Studentov sa tu zvyraznuje potreba komplexného
vnimania vyznamu spatnej vazby od réznych subjektov na ucel hodnote-
nia jednotlivych predmetov. DoleZité je priebeZné aj nasledné vyuZivanie
vysledkov hodnotenia na kontinualnu reflexiu o vyucbe a hladanie moz-
nosti zdokonalovania seba aj ostatnych, pricom sa pozornost v konecnom
dosledku opat obracia na Studentov a procesy ich ucenia sa.
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3 Ciele a metodika vyskumu

KedZe kurzy boli zostavené na zaklade viacerych analyz v prostredi
Ekonomickej univerzity v Bratislave, mali by zodpovedat potrebam jej uci-
telov. Zaroven boli koncipované v silade s medzindrodnymi zvyklostami
a Standardmi pre analogické kurzy. Preto by sa dalo ocakavat, Ze ich pilotné
overenie v akademickom roku 2021/2022 bude ucastnikmi prijaté pozitiv-
ne. Napriek tomu, Ze iSlo o dva kurzy, oba boli postavené na rovnakych teo-
retickych vychodiskach a hlavnych hodnotach, preto aj ked’ sa liSili svojimi
cielmi a obsahom vzdelavania vzhladom na odliSné cielové skupiny, rozhodli
sme sa ich vyhodnocovat spolo¢ne z hladiska toho, ¢i takto zostavené kurzy
skutoc¢ne odrazaju to, ¢o sucasni interni doktorandi a odborni asistenti pre
svoju pedagogicku prax potrebuju a v ramci tréningu pedagogickych kompe-
tencif ocenuju.

Za ucelom hladania odpovedi na suvisiace otazky sme zostavili spolo¢ny vy-
skumny projekt s Univerzitou Komenského v Bratislave, kde v ramci toho
istého projektu Erasmus+ vznikol odliSny typ kurzu, ktory bol sice postaveny
na rovnakych hodnotach SEDA, ale doraz kladol na scasti odlisSné teoretic-
ké koncepcie, pretoZe bol prisposobeny mierne odliSnym potrebam ucitelov
tejto vysokej Skoly. V oboch pripadoch sme vSak chceli najst odpovede na
rovnaké otazky suvisiace s tym, Ci pilotni tiastnici skutoc¢ne ocenuju a pozi-
tivne hodnotia takto zostavené kurzy a z akych dovodov. Spolonym cielom
bolo zistit' vplyv kurzov na to, ako ztucastneni ucitelia rozmyslaji o svojom
vyucovani a uceni sa svojich Studentov, a na ich pedagogicku prax.

Vyskumny plan predpokladal viacfazovy zber dat, a to pomocou dotaznikov
a interview hned’ po opisanej workshopovej Casti realizacie kurzov, rozhovo-
rov bezprostredne po skonceni druhého semestra kurzov, a tiezZ 6 mesiacov
a 12 mesiacov po ich skonceni. Tieto dalSie fazy maji smerovat viac k tomu,
aky realny vplyv maju kurzy na pedagogicku prax ucastnikov. Doslovné pre-
pisy rozhovorov maju byt analyzované metdédou tematickej analyzy (Braun,
& Clarke, 2006; Nowell et al., 2017). Vzhladom na eSte prebiehajtice prace
na realizacii tematickej analyzy z prvych dvoch kdl rozhovorov (po prvom
a druhom semestri) a rozhodnutie vyhodnocovat ich spolu s analyzami roz-
hovorov po skonceni kurzov, v tomto ¢lanku sa zameriame len na parcialne
vysledky suvisiace so zhodnotenim prvého semestra, ktoré boli ziskané po-
mocou dotaznika. Tie budu neskoér hodnotené aj komplexnejSie - jednak na
zaklade hlbSej elaboracie vybranych aspektov vypovedi v ramci vSetkych
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nadvazujucich rozhovorov, a tieZ komparaciou vplyvu zvolenych odliSnych
pristupov k tvorbe kurzov medzi oboma univerzitami. Vyskumny projekt
bol ako celok schvaleny Etickou komisiou Filozofickej fakulty Univerzity
Komenského v Bratislave v januari 2022.

Za Ekonomicku univerzitu v Bratislave malo vyskumny stubor tvorit 25 tiCast-
nikov oboch pedagogickych kurzov (kurzy zacalo 12 internych doktorandov
a 13 odbornych asistentov). Interni doktorandi boli vSetci Studentmi prvého
rocnika doktorandského studia na Narodohospodarskej fakulte, kde o ich
povinnej Ucasti rozhodla dekanka. Odborni asistenti predstavovali rozma-
nitejSiu skupinu ucastnikov, pretoZe sa prihlasovali na baze dobrovolnosti
po informacii o kurze, distribuovanej cez prodekanov jednotlivych fakult pre
vzdelavaciu ¢innost. Prihlasili sa odborni asistenti zo Styroch fakult univer-
zity (Narodohospodarskej fakulty, Obchodnej fakulty, Fakulty hospodarske;j
informatiky a Fakulty podnikového manaZzmentu). VSetci boli ucitelmi od-
bornych ekonomickych predmetov z rozlicnych ekonomickych vednych dis-
ciplin. Prinos z hladiska vac¢Sej rozmanitosti sme preto vnimali skor v rovine
odliSnych mikro- a mezokultir na réznych katedrach a fakultach univerzity,
s ¢im boli spojené aj mierne odliSné skuisenosti s realizaciou vyucovacieho
procesu, pristupom k Studentom a pod., o obohatilo spolocné diskusie na
jednotlivych workshopoch a pomahalo rozvijat' schopnost reflexie o analy-
zovanych otazkach v SirSom kontexte.

PoZiadavky prvého semestra kurzu splnilo a stvisiace vystupy odovzdalo na
urovni potrebnej na postup do druhého semestra 8 doktorandov (icast na
kurze im bola nariadena dekankou, preto vnitorna motivacia pracovat na
vystupoch kurzu bola u niektorych nizsia a napokon aj z ¢asovych dévodov
uprednostnili iné aktivity pred dokoncenim kurzu - napr. vyskumné akti-
vity, pracovné povinnosti mimo univerzity a i.) a 12 odbornych asistentov.
Preto na konci prvého semestra v skutoc¢nosti tvorilo vyskumny stbor spolu
20 ucastnikov oboch kurzov.

Po skonceni prvého semestra boli vSetci Uspesni Ucastnici poziadani o vy-
plnenie dotaznika online formou. Spomedzi nich dotazniky vyplnilo 13
ucastnikov (5 doktorandov a 8 odbornych asistentov). Vyplnenie bolo ano-
nymné, pokial €astnik dobrovolne neprejavil ochotu zucastnit sa tiez na-
dvazujucich rozhovorov za ucelom elaboracie vybranych odpovedi z ana-
lyzovanych hladisk uvedenim svojej kontaktnej emailovej adresy. Otazky
v dotazniku boli formulované ako otvorené s cielom ¢o najmenej ovplyvnit
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detaily odpovedi a zistit' skutocné vnimanie kurzov ucastnikmi, a to z dvoch
hlavnych aspektov — zmysluplnosti kurzu vnimanej tc¢astnikom a uZitocnosti
pre jeho vlastnu pedagogicku prax. Okrem hladania odpovedi na otazky, ¢i
ciele, obsah, priebeh a vystupy workshopov vnimali Gc¢astnici ako zmyslupl-
né a uzitocné, bolo nasim cielom z odpovedi identifikovat, ktoré teoretické
koncepcie z workshopov v tejto stuivislosti vnimaju ako najdoleZitejSie pre pe-
dagogicku cinnost. KedZe iSlo o pilotnu realizaciu kurzov, bolo pre nas oso-
bitne do6leZité vo vazbe na moZné ponaucenia a Ziaduce Upravy oboch kurzov
do buducnosti zistit, aké hlavné tematické oblasti sa v ramci polostruktiro-
vaného rozhovoru s otvorenymi otazkami vynoria - mézu totiz poukazat na
to, ¢o by sa v kurzoch malo v dalSich rokoch viac rozvinut alebo naopak.

Otazky v dotazniku sa respondentov pytali na Styri zakladné oblasti:

e do akej miery vnimali svoju ucast na workshopoch ako zmysluplnu
a preco,

e do akej miery povaZovali jednotlivé workshopy za uZito¢né pre svoju pra-
cu vysokoskolského ucitela a preco,

e (i a akym spo6sobom inSpirovali lektori kurzov svojim pristupom pocas
nich vlastnu pedagogicku prax respondentov - tato otazka bola zaradena
vzhladom na snahu zostavit kurzy tak, aby si teoretické koncepty, ktoré
si Ucastnici kurzu mali osvojit z hladiska cielovo-obsahovej orientacie
kurzov, mohli zaroven v ¢o najvacSej miere vyskusat sami na sebe vdaka
pristupu lektorov kurzov, ktory mal plne resSpektovat tieto koncepty,
a tym aj metodologicky ovplyvnit priebeh workshopov a sposob ucenia
sa ucastnikov kurzov pocas nich aj pri vytvarani poZadovanych vystupoy,

e (o z veci, ktoré sa pocas workshopov naucili, planuju vyuZit vo svojej pe-
dagogickej praxi - tato otazka nadvazuje na druht otazku o uZitoc¢nosti
workshopov, pricom tento pohlad rozsiruje o to, ¢i veci, ktoré vnimaju
ako uzitoCné, skutocne planuju vyuzivat vo svojej vyucbe, aby bola bez-
prostrednejSia nadvaznost dalSich faz vyskumu v troch planovanych ko-
lach interview s vybranymi tcastnikmi, ktoré budd skimat okrem iné-
ho najma to, do akej miery kurzy skutocne pedagogicku prax ucastnikov
ovplyvnili, a ¢i ich plany boli pretavené do vlastného procesu vyucby ale-
bo nie a z akych dovodow.



194 Analyza skusenosti z pilotnej realizdcie kurzov profesijného rozvoja...

Okrem uvedenych oblasti mali respondenti moZnost v samostatnej otazke
doplnit’ Cokolvek, ¢o eSte chceli zdielat ohladne svojho vnimania absolvova-
nych workshopov kurzu.

K analyze odpovedi sme sa rozhodli pristupit tak, aby sme identifikovali naj-
doleZitejsie témy, na ktoré v ramci odpovedi na otvorené otdzky ucastnici
sami poukazali, a to v duchu 6-krokového postupu tematickej analyzy podla
autorov Braun a Clarke (2006, s. 87-93):

1) oboznamenie sa s datami - v tejto faze sme si niekol'’konasobne podrob-
ne preStudovali odpovede vSetkych respondentov. Do prace boli zapojeni
dvaja ¢lenovia projektového timu, ktori v krokoch 1 aZ 5 pracovali vZdy
najskor samostatne, nasledne sa po kroku 2 a kroku 5 stretli, porovnali si
svoje vysledky a v spoloc¢nej diskusii vytvorili zaverecny spolo¢ny zoznam
tak samotnych kodov, ktoré obaja povazovali za relevantné v kroku 2, ako
aj nosnych tém, ku ktorym nasledne dospeli v krokoch 3 az 5,

2) vytvaranie prvotnych kédov - v druhom kroku sme cislovali vSetky sa-
mostatné sucasti jednotlivych vypovedi, ktoré boli nositelom vyznamne;j
informacie o analyzovanych kurzoch a ich vnimani respondentmi, a to
napriec¢ vSetkymi otazkami (nerobili sme oddelent tematicki analyzu
pre jednotlivé otazky, ale kazdu vypoved respondenta sme za ticelom te-
matickej analyzy brali ako jeden skimany celok). Tymto sp6sobom sme
ziskali spolu 76 relevantnych kdédov, z ktorych sa vsak obsahovo viaceré
opakovali vo vypovediach niekol'’kych respondentov, preto sme analogic-
ké kody zlucili a ziskali sme tak 30 kddov s relativne samostatnym a odli-
Sitelnym obsahovym vymedzenim,

3) hladanie tém - tretim krokom bolo prvotné zoskupovanie kédov do nos-
nych tém a zhromaZdenie dat ku kazdej potencidlnej téme,

4) revizia prvotnych tém - kontrola relevantnosti tém vo vztahu k celému
datovému setu, ale aj vo vdzbe na jednotlivé kddované extrakty,

5) definovanie a pomenovanie nosnych tém - v krokoch 3 az 5 sme z de-
siatich prvotne identifikovanych tematickych oblasti postupne dospeli
k spolo¢nému suhrnu Styroch nosnych tém vypovedi respondentov, ktoré
sa javia ako vel'mi vyznamné pre dizajn pedagogickych kurzov,

6) tvorba zaverecnej spravy.
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Nasim hlavnym zdmerom pri vyhodnocovani dotaznikov v tejto faze (bez
vazby na planované interview) bolo popri identifikacii nosnych tém z vy-
povedi zistit, ako ucastnici celkovo hodnotia realizované kurzy, a tiez ktoré
z teoretickych konceptov, na ktorych kurzy stali (pozri 1. kapitolu), ucastni-
ci skuto¢ne ocenili ako prinosné pre svoju pracu vysokoskolskych ucitelov,
resp. ktoré na nich mali najvacsi vplyw.

4 Hlavné zistenia a vysledky

Za najdolezitejSie sumarne zistenie mozno povazovat, zZe Uplne vSetci re-
spondenti povazovali absolvovani workshopovu cast kurzov nielen za
zmysluplny, ale aj za uzito¢nu pre svoju pracu vysokoskolského ucitela.
Zaujimavé vsak bolo, Ze pri hlbSom rozbore pricin tohto stavu v ramci odpo-
vedi na otvorené otazky sa ukazalo, Ze jednotlivi tiCastnici v tomto kontexte
zdoraznovali rozli¢né priciny svojich odpovedi. Vysledky naSich analyz nie
su v tejto faze orientované na porovnanie zisteni s vysledkami inych kurzov
na inych vysokych Skolach (jednak preto, Ze ich konkrétne vyucovacie ciele
mohli byt scasti odliSné, ale najma preto, Ze komparaciu s inymi skdsenos-
tami budeme robit’ azZ v dalSom Stadiu vyskumu po spracovani vysledkov aj
z nadvazujucich interview). V tomto Clanku ide najma o zdielanie naSich pr-
votnych skusenosti s workshopovou ¢astou kurzu a zhodnotenie hlavnych zi-
steni vo vazbe na hlavné ciele, ktoré sme si pre kurzy pri ich dizajne stanovili.
Zhodnotenie zisteni z odpovedi vo vazbe na teoretické vychodiska sme preto
obmedzili na analyzu a hodnotenie miery vplyvu snahy o zapracovanie vy-
branych teoretickych konceptov a hodnét (pozri 1. kapitolu) do kurzov tak,
aby ich ucastnici vedome dokazali vyuzit pri analyze vyucovacieho procesu
a vnimali ich vyznam pre pracu ucitela. Prave tieto aspekty sme sa preto sna-
zili v jednotlivych vypovediach osobitne identifikovat a v dalSom texte tejto
kapitoly poukazujeme na nase zavery v tomto smere odkazmi na vybrané
vychodiska teoretického ramca pre dizajn kurzov z 1. kapitoly.

Prvou nosnou témou, ktord jednotlivi respondenti r6znymi sposobmi vy-
zdvihovali ako doleZitu na zaklade svojej skisenosti z workshopov, bolo
Inovativne vyucovanie v praxi. U¢astnici kurzu najviac ocetiovali, Ze vdaka
workshopom spoznali mnoZstvo dovtedy neznamych digitalnych technologii
a online nastrojov vyucby (aj vo vztahu k tvorbe e-learningovych kurzov),
ako aj rozmanité aktivizujuce metody vyucby, ocenili doraz na cielovu ori-
entaciu vyucby a potrebu vol'by vyucovacich metod a prostriedkov v zavis-
losti od spravne stanovenych cielov vyucby. Toto zistenie ukazuje, Ze sa vo
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viacerych ucastnikoch podarilo zakorenit teériu konstruktivneho zostla-
denia prvkov vyucovacieho procesu v kontexte potreby aktivneho ucenia sa
Studentov (pozri body 1a a 1d v 1. kapitole). Respondenti pritom osobitne
vyzdvihovali najma tie Casti workshopov s inovativnymi pristupmi k vyuco-
vaniu, kde sa ucili vybrané materialne i nematerialne prostriedky vyucovania
prakticky aplikovat’ vo vlastnej vyucbe, pricom jeden respondent dokonca
uviedol, Ze by teoretické casti uplne vynechal a orientoval by sa vylu¢ne na
praktické cviCenia. Toto zistenie koreSponduje s jednym z faktorov, ktoré
ovplyviiuju ucinnost aktivit v profesijnom rozvoji ucitelov podla studie auto-
rov Garet et al. (2001), preto povazZujeme za poteSujuce, Ze aspekt praktickej
vyuzitelnosti inovativnych postupov vo vlastnej vyucbe vynikol medzi nos-
nymi témami z vypovedi respondentov o absolvovanych workshopoch. Traja
respondenti sice tieZ ocenili prakticka vyuZitelnost ziskanych poznatkov, ale
zaroven uviedli, Ze pre ich predmety by vacSina z nich nebola priamo uplat-
nitel'na. Vsetci vSak doplnili, Ze ich aj tak dostato¢ne inSpirovali na to, aby sa
pokusili aplikovat ich v obmenenej, pre ich predmety vhodnej podobe. Na
ilustraciu tychto zaverov uvedieme vynatky z odpovedi niekol'kych vybra-
nych respondentov:

e ,Najvacsi zmysel mi davali aktivity poc¢as workshopov, v ramci ktorych
som sa ucila nové veci, ktoré mézem vyuZit vo svojom vyucovacom pro-
cese. Vela aktivizacnych metéd uvadzanych na konkrétnych prikladoch.”

e ,Najvacsi zmysel mali podla mna konkrétne tlohy ohladom organizacie
vyucovacich cielov. Zaujimava bola taktiez ¢ast’ o inovativnych metédach
vo vyucovani.“ + ,Pri vypracuvani zadani sme museli premysliet, ako vy-
ucbu zlepsit aplikaciou tedrie, ktord sme preberali.”

e ,Pre mna spocival najvacsi vyznam v tom, aké doéleZité su predpriprava
hodiny a zadefinovanie si cielov, ¢o vlastne chceme dosiahnut za vyuco-
vaciu hodinu alebo v priebehu semestra. Cim jasnejsi je nas ciel, tym jed-
noduchsSie a presnejSie vieme zvolit vhodné vyucovacie met6dy na dosia-
hnutie konkrétneho vyucovacieho ciela.”

Druhou doleZitou témou pre respondentov sa stala Orientdcia vyucby na Stu-
denta a jeho ucenie sa. Vo viacerych vypovediach respondenti uvadzali, Ze
vdaka workshopom si zretelnejSie uvedomili, Ze vyucovaci proces by mal byt
zamerany na Studentov, ktori v iom musia byt aktivni, ak si maju osvojit po-
Zadované vedomosti a spdsobilosti. V tejto suvislosti najcastejsie vyzdviho-
vali doleZitost komunikacie so Studentmi jednak z pohladu zvySenia ich
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motivacie, ale aj rieSenia konfliktnych situdacii, ako aj potrebu diverzifikacie
vyucby za icelom podpory réznych stylov u€enia sa Studentov v duchu filozo-
fie konstruktivistického vyucCovania. Vyznamné zastipenie odpovedi v ramci
tejto témy ukazalo, Ze sa v ramci workshopov podarilo upriamit’ pozornost
Ucastnikov kurzu na studentov ako partnerov (Curran, 2017) a ich ucenie sa,
co reflektuje nielen jednu z hlavnych potrieb ucitelov, ktoré boli identifiko-
vané v ramci internych analyz na Ekonomickej univerzite v Bratislave, ale aj
jeden z hlavnych teoretickych konceptov, na ktorych bol dizajn kurzu posta-
veny (pozri bod 1a v 1. kapitole) a tiez dve z piatich hodnot SEDA (rozvijanie
porozumenia tomu, ako sa l'udia ucia, a oceniovanie diverzity a podpora in-
kluzie). Na ilustraciu mozno uviest' tieto vynatky z odpovedi respondentov:

e ,Pre moju vyucbu boli najddlezitejSie rady v oblasti komunikacie so Stu-
dentmi, typy uceni a Studentov a prispésobenie sa im."

e ,Planujem viac diverzifikovat' Studijné materialy tak, aby mohli Studenti
vyuZzit rézne typy ucenia.”

e ,Najuzitocnejsie boli pre miia napady na zaktivizovanie Studentov v ram-
ci cviceni.”

e ,Pre svoju vyucbu povaZzujem za ddlezité zlepSit verbalnu a neverbalnu
komunikaciu s aktivnymi Studentmi.”

Tretou vyznamnou témou vypovedi v dotaznikovom prieskume bolo
ocenili, Ze vdaka kurzu sa naucili lepSie spoznat’ svoje silné aj slabé stran-
ky v role ucitela, Ze ich kurz naucil, Ze namiesto hladania viny za problémy
pocas vyucby okolo seba je lepSie zamerat sa na seba a hladat' moZnosti se-
bazdokonalovania vdaka poznaniu rozlicnych pedagogickych teorii, ale vo
vel'kej miere tieZ cestou zdielania skisenosti s inymi ucitel'mi, ¢im sa vytva-
ral zaklad pre rozvoj zmysluplnych pedagogickych konverzacii (Pleschova
et al,, 2021). V tomto kontexte viaceri respondenti hodnotili ako vel'mi uzi-
tocné diskusie s inymi ¢astnikmi kurzu o zadanych problémoch a situaciach
Ci suvisiacich skusenostiach z vlastnej pedagogickej praxe. Tieto vypovede
odrazaju uspesSnu snahu zakomponovat do kurzov prvky podpory peda-
gogickych konverzacii, ako aj vytvorit' u dcastnikov kurzu zakladné pred-
poklady na vyuZivanie filozofie ,skimania a riadenia procesov vyucovania
a ucenia“ (body 1b a 1c, a zaroven zvysné tri hodnoty SEDA v 1. kapitole).
V jednom pripade respondent pri oceneni tohto aspektu zaroven uviedol, Ze
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by v niektorych pripadoch vo vacSej miere ocakaval vyvodenie jednoznacnej-
Sich zaverov, resp. odporucani, ktoré nie vzdy jasne zo spolo¢nych diskusii
vyplynuli. V uvedenom kontexte respondenti uvadzali napriklad:

e ,Komunikacia medzi ucCastnikmi, vzajomné diskusie a zdielanie skuse-
nosti.“ (ako sucast odpovede na otazku, v com respondent videl najvacsi
zmysel)

e ,..uvedomila som si slabé miesta vo vyucbe a inSpirovala sa ku zmenam.”

e ,Nutnost analyzovat, i sa da nieCo urobit’ lepSie, a ak ano, ako.” (uvedo-
menie si vyznamu cielavedomej snahy o sebazdokonalovanie v pedago-
gickej praci na zaklade hladania relevantnych odporucani a skdsenosti
od inych ucitelov a vyskumnikov je zakladnym predpokladom na vyu-
Zivanie filozofie ,skimania a riadenia procesov vyucCovania a ucenia“ -
pozri napr. Hutchings & Shulman, 1999; Martin et al., 1999; McKinney,
2004 ai.)

e ,PredovsSetkym nas naucili pozerat sa na samych seba, ako sa zlepSovat,
a nie hadzat' vinu na systém, Studentov a pod.”

e ,Vacsi zmysel by som videla v rieSeni pripadovych studii, ale nie vypraco-
vanych samotnymi ucastnikmi. Chcela by som poznat spravnu odpoved,
nie nazor ostatnych.

V neposlednom rade sa ako doleZita téma ukazalo Lektorské a organizacné
zabezpecenie workshopov. Vel'ka ¢ast respondentov poukazala na rozmanity
pristup Clenov lektorského timu, pricom najviac ocenovali zaujem a nadSe-
nie niektorych lektorov, ich pokoru v pristupe k i¢astnikom kurzu. Na druhe;j
strane ucastnikom v niektorych pripadoch chybalo, Ze lektori neboli dosta-
toCne inSpirativni, sami sa nespravali v sulade s tym, €o ucili (napr. prednas-
kova Cast workshopu o aktivizujucich metédach). Z organizacného hladiska
sa rozmanitost’ pristupu lektorov podla respondentov prejavila tieZ nejed-
notnostou pri tvorbe a spristupneni Studijnych materialov, co navrhovali pre
buducnost zjednotit. Jeden respondent tieZ navrhol skratit’ jednotlivé blo-
ky vyucby a rozloZit ju radSej na vacsi pocet kratSich stretnuti. Prave v tejto
oblasti teda nachddzame najviac podnetov na zdokonalenie workshopovej
Casti kurzu. Na bliZSie dokreslenie naznacenych otazok uvadzame napriklad
tieto odpovede:

»,Myslim, Ze je tazko hodnotit vSetkych lektorov spoloc¢ne. Boli vel'mi roz-
dielni, a aj miera ich inSpirativnosti a kreativnosti.”
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e ,Najviac ma inSpiroval zaujem a nadsSenie lektorov pre zlepSenie vyuco-
vacieho procesu na vysokej Skole..., aby bol zaujimavejsi a aktivny pre
Studentov.”

e ,Lektori kurzu vyuzivali velmi zaujimavé aktivity a materialy, ktoré si
viem predstavit uplatnit aj na svojich seminaroch.”

e ,Velmi oceniujem zaujem lektorov kurzu a ich profesionalne vystupova-
nie, komunikaciu s ucastnikmi kurzu a diskusie, ktoré sme viedli.

» ,Niektori lektori sa vel'mi nepripravili a len sa snazili , zabavit“ nas disku-
siou, pripadne sa ani nesnazili.”

Ak jednym z déleZitych cielov kurzu bolo naucit jeho ucastnikov kriticky pre-
myslat’ o vyucbe a pouzivat pri tom relevantné poznatky didaktickej tedrie,
potom prave odpovede zamerané na hodnotenie lektorského timu ukazali, Ze
viaceri toho boli schopni a dokazali svoj nazor prepojit' s tym, ¢o sa sami na
workshopoch mali naucit. V tomto smere bola zaujimava napriklad tato od-
poved’ respondenta, ktora prehladne zhrnula naznaceny problém a spo6sob,
ako by sa tim lektorov mal z pilotnej realizacie workshopov poucit: , Urcite
by bolo v niektorych pripadoch fajn, keby si sami lektori presli tilohy, ktoré ndm
zadali, a kriticky ich aplikovali na svoju vyucbu, ¢i maju pocit, Ze vyuZili pri
vyucbe interaktivitu (a jej rozumnu mieru), ¢i mali pedagogické ciele semindra,
¢i a pomocou akych modernych metdd ich dosahovali.“ Prave s tymto cielom
uz prebehli dve spoloc¢né stretnutia lektorského timu, kde sa opatovne dis-
kutovalo o cieloch jednotlivych workshopov a vhodnych metédach na ich
dosiahnutie, ktoré by zaroven pdsobili inSpirativne na ucastnikov kurzov
v buducnosti a boli jasnejSie zosuladené nielen s ciel'mi, ale aj o¢akavanymi
vystupmi vzdelavania v kurzoch. Verime preto, Ze aj vdaka pripravovanym
upravam v metodickom ponati niektorych workshopov bude spatna vazba
ucastnikov dalSieho kola workshopov v novych kurzoch v tomto kontexte
priaznivejSia.

5 Zaver

Zuvedenych zisteni mozno vyvodit, Ze pri pilotnej realizacii workshopov v na-
vrhnutych kurzoch sa podarilo naplnit vSetky hodnoty, na ktorych mali stat,
ako aj uspesSne predstavit zamyslané teoretické koncepty ucastnikom kurzu
tak, Ze ich vplyv vedome vnimali a pomahali si nimi aj pri konkretizacii svoj-
ho vnimania absolvovanych workshopov. Ako SirSie ponaucenie pre dizajn
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kurzov profesijného rozvoja vysokoskolskych ucitelov moZno uviest, Ze sa
osvedcilo koncipovat' ich v ¢o najvacsej miere praktickym spésobom, kde st
Ucastnici kurzu vedeni ku konfrontacii teoretickych odporucani s (vlastnou)
pedagogickou praxou na vysokej Skole (pozri podobny zaver v publikacii:
Garet et al., 2001). Pritom je ddlezité obsah kurikula pre workshopy vybe-
rat’ tak, aby ho ucastnici kurzu vnimali ako inovativny z hladiska sp6sobu
realizacie vyucby, na ktory su zvyknuti. Respondenti tiez vyrazne ocenili tie
techniky, ktoré pomahaju aktivizovat ucenie sa Studentov vdaka zvysenej
motivacii a vhodnej interakcii a komunikacii s nimi. V neposlednom rade
nase vysledky poukazali na to, Ze tiCastnici kurzov ocenili vzajomné zdielanie
skdsenosti z vyucby a zmysluplné pedagogické konverzacie medzi ucitel'mi,
ktoré by mali byt vZdy jednoznacne naviazané na konkrétne teoretické od-
porucania pedagogickych vied a najnovsie zistenia Studii edukacného vysku-
mu. V tomto smere si mozno vziat ponaucenie, aby rieSené ulohy a diskusie
boli lektormi vZdy dovedené do zrozumitelnych zaverov, ktoré zretelnejSie
skibia nazory a skisenosti ti¢astnikov s teoretickymi odport¢aniami na rie-
Senie nastolenych problémov a pedagogickych situacii.

Ako velmi vyznamné sa ukazuje aj pésobenie samotnych lektorov kurzu, co
zvyraznuje nielen nevyhnutnost ich doslednej odbornej a metodickej pri-
pravy na vyucbu, ale aj doleZitost ich vnitorného postoja k procesu vyucby
- ergo, len nadSeny ucitel méZe skutocne nadchnut pre pedagogicku pracu
inych ucitelov a povzbudit ich k vlastnému sebapoznavaniu a neustalemu se-
barozvoju. Jednym z hlavnych ponauceni na zdokonalenie pilotne odskusa-
ného kurzu pred realizaciou nového kola workshopov s novymi ticastnikmi
sa ukazalo, Ze v ramci lektorského timu treba viac vzajomne komunikovat
nielen o kurikule a cielovo-obsahovej nadvaznosti jednotlivych workshopov
a ich ocakavanych vzdelavacich vystupoch, ale aj o metodickej stranke ich
realizacie. V tomto smere sme uskutocnili uz dve kola spolo¢nych diskusii
zameranych na Ziaduce upravy vybranych workshopov a planujeme v novom
kole kurzov realizovat aspon na vybranych workshopoch vzajomné hospita-
cie s cielom inSpirovat sa navzajom pri zdokonalovani vlastnej metodickej
pripravy na ich vyucbu.

Vysledky vyskumu prezentované v tomto ¢lanku vychadzali z tematicke;j
analyzy vypovedi vybranych ucastnikov workshopovej casti pilotne overo-
vanych pedagogickych kurzov bezprostredne po ich absolvovani. KedZe
niektoré z vypovedi boli priliS vSeobecné, dalSi kvalitativne orientovany
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vyskum spoéival v realizacii hibkovych rozhovorov s vybranymi respondent-
mi o hlavnych identifikovanych problémoch a otazkach. Zaroven z hladis-
ka efektivnosti kurzov meranej ich realnym vplyvom na Studijné vysledky
Studentov absolventov tychto kurzov v bududcnosti (Yoon et al., 2007) bude
doleZité s urcitym odstupom c¢asu overit, Ci veci, ktoré respondenti uviedli
ako uzitocné pre svoju pedagogicku prax, zacnu skutocne vyuZivat vo svojej
vyucbe. NadsSenie po absolvovani zaujimavého workshopu sa nemusi vZdy
pretavit' v praxi vzhladom na mnoZstvo inych faktorov, ktoré na vyucbu vply-
vaju. Je preto dolezité dalsim vyskumom overit, do akej miery mal kurz (vra-
tane aktivit a vystupov druhého semestra) skutoc¢ny vplyv na spésob vyucby
absolventov kurzu, a ¢i a ako sa zmeny v ich pedagogickej praci premietli do
vysledkov ucenia sa ich Studentov.
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Analysis of experiences from the pilot implementation
of professional development courses
for university teachers

Abstract: The paper aims to explain and justify the choice of the educational
objectives, content structure and methods of the pilot implementation of new
courses for doctoral students and junior assistant professors at the University of
Economics in Bratislava and to analyze the first course participants’ perceptions of
the workshops in terms of their meaningfulness and usefulness for their pedagogical
practice. To fulfil the second aim, after the pilot implementation of the first semester
of the courses, we conducted a questionnaire survey among the course participants,
followed by targeted interviews with the respondents who were willing to participate
in them. In the paper, we present the main findings from the thematic analysis of
the respondents’ statements in the questionnaires and compare their perceptions
of the courses with the original intentions with which the course workshops and
activities were designed. The main results and conclusions can inspire the designers
of professional development courses for university teachers at other universities.
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Abstrakt: Cilem studie je ovérit vliv inovované vyuky na zmény emocni inteligence
studentek predskolniho a elementarniho vzdélavani. Sekundarnim cilem je predsta-
vit Ctenari postupy a pridanou hodnotu pouZivanych vzdélavacich aktivit u studen-
tek. Jedna se o intervencni studii za vyuziti kvantitativniho pristupu. Intervence spo-
Civaly v aktivitach rozvojového projektu Nebojme se proZivdni béhem akademického
roku 2021/2022 a promitly se ve zméné pristupu vyucujicich k vyuce zamérené na
rozvoj emocni inteligence studentek. Ke zjisténi dopadti intervence bylo testovano
98 studentek a studenti testem emocni inteligence MSCEIT (pretest i post test). Za
dobu cca 7 mésictl intervenci nedoslo k statisticky vyznamné zméné emocni inteli-
gence studentek a studenti.

Klicova slova: prozivani, rozvoj emocni inteligence, pregradudlni piiprava uciteld,
intervencni studie

Inteligence je jeden z nejstalejsich pojmi reSenych na poli (nejen) pedago-
giky a psychologie. Uvahy o inteligenci byly zdokumentovany jiZ u mysli-
teld v antickém Recku a zajem o téma pretrvava - inteligence je Zivym té-
matem soucasnych ucebnic, akademickych studii i popularizacnich texti
(Kriegbaum et al., 2018; Strenze, 2015).

Soustavny zajem o inteligenci souvisi zejména s predpokladem, Ze inteligence
je klicovy faktor uspéchu: podle této premisy inteligence ¢lovéka ,predurcu-
je“ k dosaZeni urcitého stupné vzdélani a pracovni uspéSnosti. Tato premisa
pretrvava, avSak zasadné se proménuje vymezeni pojmu inteligence. V antic-
kém Recku byla inteligence chapana jako schopnost rozumného uvazovani
arozhodovani (Fogarty, 2008), v renesanci jako podminka vzdélanosti a uce-
nosti, po velkou ¢ast minulého stoleti jako latentni proménna promitajici se
do vysledku testili IQ (Schneider & Flanagan, 2014).

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-204
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VSechny pristupy vychazejici z konceptu inteligence zaloZené na kognitiv-
nich schopnostech a IQ se vSak ukazaly jako nedostatec¢né. Priblizné pred
padesati lety se jiz nashromazdilo tolik dikazi, Ze bylo neoddiskutovatel-
né, Ze sam inteligencni kvocient nedokaze predpovédét uspéch akademic-
ky ani profesni. Toto poznani vedlo k deziluzi a zacalo dochazet k zasadni
revizi pojmu inteligence (McClelland, 1973). Objevily se mj. koncepty soci-
alni inteligence, personalni inteligence, socio-emocni inteligence, koncep-
ty mnohocetnych inteligenci (Chakrabarti & Chatterjea, 2018). Spole¢nym
jmenovatelem novych konceptili bylo rozsifeni inteligence o sloZky spojené
s prozivanim. Teprve kombinace kognitivnich a prozitkovych aspektii doka-
zala vést k uspokojivym predikcim dspéchu (Kriegbaum et al., 2018; Yavich
& Rotnitsky, 2020).

Také autori této studie si uvédomuiji, Ze k ispéSnému vzdélavani je nezbyt-
né plsobit na celkovy rozvoj studentii. Mezi vSemi nekognitivnimi druhy
inteligence ve vyzkumech z prostredi vzdélavani vstupuje do popredi kon-
cept emocni inteligence, na ktery jsme zacilili pozornost v nasi studii. Cilem
prezentované studie bylo na zakladé aplikace souboru inovaci ve vzdélavani
prispét k rozvoji emocni inteligence u studentek ucitelstvi materskych skol
a prvniho stupné zakladnich skol.

1 Teoreticka vychodiska prozivani a emocni inteligence

Emoce jsou neodmyslitelnou soucasti lidského Zivota. Jejich plisobeni v lid-
ské psychice ma pervazivni (vSepronikajici) charakter - jsou zakladem toho,
jak lidé vnimaji a interpretuji své zkusenosti (Corcoran & Tormey, 2010), pri
utvareni osobni identity (Barrett, 2016; Keltner, 2019), stejné tak akademic-
kého sebepojeti (Goetz et al., 2010); plisobi pri rozhodovani a hodnoceni
(Turner & Stets, 2005), ovliviiuji komunikaci s druhymi (Keltner & Lerner,
2010). Emoce jsou zakladnim prvkem emocni inteligence.

Termin emocni inteligence je spojen s nékolika rliznymi koncepcemi, jako
napl. zndma Golemanova Teorie mnohocetnych inteligenci (Goleman,
2011), ¢i Bar-Onova teorie emocni inteligence (Bar-On, 2005). Mnohdy je
v téchto teoriich emocni inteligence ztotoznovana s dobrym charakterem,
osobnostnimi charakteristikami, socialnimi dovednostmi nebo pracovné
volnimi vlastnostmi (jako horlivost, vytrvalost, empatie, pozitivni naladé-
ni, motivovanost). Proti takto Siroce pojaté emocni inteligenci se vymezili
John D. Mayer a Peter Salovey (1997), kteri definuji emocni inteligenci jako
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schopnost vnimat emoce, zpristupniovat a vzbuzovat emoce za ucelem pod-
pory mysleni, rozumét emocim a emoc¢nimu poznani a regulovat emoce tak,
aby jedince vedly k emoc¢nimu a intelektualnimu réistu. Tito autofi chapou
emocCni inteligenci jako soubor dovednosti a kompetenci, které 1ze rozdélit do
Ctyr relativné samostatnych a vzajemné hierarchicky usporadanych sloZek
(Corcoran & Tormey, 2010). Jednotlivé slozky se autorim podarilo operaci-
onalizovat jako méritelné koncepty a vytvorili nastroj, test MSCEIT (Mayer
et al., 2012; popis sloZek je v podkapitole ,Metoda ziskani evidence®), ktery
dokaze poskytnout porovnatelnou hodnotu emocni inteligence vyjadrenou
jako emocni kvocient (dale EQ). JelikoZ je emocni inteligence vymezena jako
dovednost, dosazeny EQ skor poskytuje ,pouze” informaci o aktualni drovni
rozvoje emocni inteligence, kterou Ize systematickym piisobenim dale rozvi-
jet a prostirednictvim jejiho ovliviiovani schopnosti s ni spojené zlepsit.

Koncept emocni inteligence je, i diky snadnéjSim mozZnostem jeho méreni,
predmétem rady studii z oblasti vzdélavani. Jejich vysledky prokazuji vliv
emoci a emocni inteligence na priibéh i vysledky vzdélavani. Nezli nahléd-
neme na moznosti ovliviiovani emocni inteligence, coZ je predmétem nase-
ho vyzkumného pocinu, predstavime nejprve nékolik studii, které popisuji
rizné aspekty plisobeni emoci ve vzdélavacim prostiedi. Tento vycet ma ze-
jména motivacni charakter: chceme ukazat, Ze ovliviiovat emoce a rozvijet
emocni inteligenci ma v oblasti vzdélavani smysl.

Metaanalyza MacCann et al. (2020) ukazala, Ze emo¢ni inteligence je jednim
genci a osobnostnim rysem svédomitost. Metaanalyza Camacho-Morles et al.
(2021) ukazala, Ze s akademickym vykonem koreluji pozitivni emoce (radost
a nadSeni), zatimco negativni emoce (vztek a nuda) koreluji s nizkym vyko-
nem. Datu a Fong (2018) ve své studii pozorovali tentyz vztah a dale zjistili,
ze akademicky vykon koreluje téZ s Girovni vykonové motivace (neprozivaji
strach a stres z mozZného neudspéchu). Prozivani rizika nedspéchu ovliviiu-
je pritomnost druhych. Manty et al. (2020) napriklad ovérila, Ze negativni
emoce vzbuzené pri samostatném reSeni obtiZzného ukolu se neutralizuji ¢i
dokonce preramuji na pozitivni, pokud se na ukolu pracuje kolaborativné.
Pozitivni emoce sniZuji uzkost z projeveni chyby pred ostatnimi, jak ukazala
napriklad studie Khajavy a jeho tymu (2017) na prikladu vyuky ciziho jazy-
ka: pozitivni emoce zvySuji ochotu komunikovat a snizuji prozivanou uzkost
z projeveni chyby pred ostatnimi.
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Pozitivni emoce se tykaji konkrétnich stavi, které jsou vyvolany aktualnimi
udalostmi. Analogicky vztah vsak byl prokazan i v souvislosti s obecnéjSim
jevem duSevni pohody. DuSevni pohoda se tyka celkového stavu psychické-
ho blaha a stability; zahrnuje pocit spokojenosti se Zivotem, pozitivni vztahy,
schopnost resit problémy a odolat stresu a negativnim emocim (Bornstein
et al., 2003). Vyzkumy ukazaly, Ze duSevni pohoda a akademicky vykon sou-
casné koreluji s celkovou sebetuctou, a Ze jde o reciprocni vztah (Yang et al,,
2019). Sebeucta se promita do socidlnich vztaht (kdo si vice véri, 1épe na-
vazuje pratelské vztahy) a sociadlni vztahy jsou zdrojem zpétné vazby, ktera
zpétné ovliviiuje sebetctu (Wagner et al., 2017). Socialni vztahy jsou rov-
néZ zakladem pro rozvoj nékterych sloZek emocni inteligence, jako napfi-
klad rozpoznani emoci. Napriklad studie Wang et al. (2019) prokazala, Ze
déti rozpoznaji spravné predevsim emoce, které aktualné proZivaji ke svym
spoluzakiim. Hlavnim hybatelem emoci ve tiidé je ucitel. UCitel prozivajici
pozitivni emoce prirozené prenasi pozitivni emoce na zaky (nakazlivost je
zakladni vlastnosti emoci, viz Stuchlikova, 2013). Efekt pri tom miize byt
dlouhodoby. V longitudinalni studii Frenzel et al. (2018) byl prokazan tésny
vztah mezi pozitivni naladou ucitele na zacatku skolniho roku a pozitivni-
mi emocemi (radost, potéSeni, nadSeni) Zaki po Sesti mésicich vzdélavani.
Prozivané kladné emoce a celkové pozitivni tridni klima zlepsuji pribéh
vzdélavani a i vysledky vzdélavani. Bylo prokazano, Ze ucitel s rozvinuté;jsi
emocCni inteligenci dokaze lépe ovliviiovat podminky vzdélavani a je dobrym
prediktorem uspéchu zakl (Curci et al.,, 2014). Rozvijet emoc¢ni inteligenci
uciteld je tak v zajmu vSech zucastnénych aktért vzdélavani.

Existuji rlizné moznosti, jak rozvijet emocni inteligenci. Jedna z prvnich stu-
dif zkoumajicich rozvoj emocni inteligence u studentii psychologie zjistila,
Ze Skolenim a trénovanim emocni inteligence v malych skupinach se zlepsilo
skdére emocni inteligence (dale EI) ve srovnani s kontrolni skupinou, ktera ne-
dostala zadné skoleni ani trénink (Nelis et al., 2009). Rostouci pocet vyzkumi
doklada, Ze uspésné usili o rozvoj EI mliZe zvysit uroven EI (Cohen-Katz et al.,
2016; Herpertz et al., 2016; Slaski & Cartwright, 2003). Kvalitativni vyzkum
zkoumajici vliv dvouletého programu rozvoje emocni inteligence zamérené-
ho na izraelské ucitele zjistil pozitivni posun v EI (Dolev & Leshem, 2017).

Jiné studie neprokazaly rozvoj emoc¢ni inteligence. Napriklad studie Szeles
(2015) zkoumala vliv vrstevnického koucovani na emocni inteligenci u stu-
dentt oboruvedouci zdravotni sestraaneprokazalarozvojemocniinteligence
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mérené MSCEIT, prestoze 80 % ucastnikt vyzkumu v rozhovorech uvedlo, Ze
pocituji zmény ve schopnosti EI v diisledku intervence. Rovnéz vyzkum rea-
lizovany u studentt ucitelstvi prostiednictvim série workshopli zameérenych
na rozvoj emocni inteligence prostiednictvim rady aktivity v rdmci projektu
akéniho vyzkumu nemél statisticky vyznamny dopad na rozvoj celkové EI
(Corcoran & Tormey, 2010).

[ kdyZ se prozivani objevuje napriklad v RVP (pri vymezeni klicovych kom-
petenci), zlistdva stale mimo hlavni zorné pole vzdélavani a vzdélavacich
politik. Prozivani je de facto skryté kurikulum Skolniho vzdélavani (Kascak,
2009; ValiSova et al,, 2011). Cilem naSi studie je provést takové inovace ve
vzdélavani, které by ovlivnily (pokud mozno) vSechny sloZky emocni inteli-
gence studenti ucitelstvi pro matei'ské Skoly a pro 1. stupeini zakladnich skol.

2 Metoda

Vyzkum je derivatem rozvojového projektu Nebojme se proZivdni - roz-
voj emocni inteligence studentii ucitelstvi pro MS a 1. stupné ZS na PdF UHK
z Oteviené vyzvy'. Cilem projektu byla inovace vzdélavacich aktivit uré¢enych
pro budouci uéitelky mateiskych $kol a 1. stupné ZS smérem k véts{ akcenta-
ci emoci v kurikulu. Cilem této studie je ovérit vlivinovované vyuky na zmé-
ny emocni inteligence studentl piredSkolniho a elementarniho vzdélavani.
Sekundarnim cilem je predstavit Ctenari postupy a pridanou hodnotu pouzi-
vanych vzdélavacich aktivit jak u studentek?, tak i u vyucujicich.

Design

Jedna se o originalni vyzkumnou studii typu jednoskupinovy pretest-posttest
(single-group-pretest-posttest design, Shuttleworth, 2018; Tesch, 2016).

1 https://otevreno.org/otevrena-vyzva/

2 Jelikoz v naSem vzorku na 493 studentek = Zen pripada 5 student = muzii, uvadime dale
v textu generické feminimum, tj. oznaceni studentky, které vystihuje ucici se v naSich
studijnich programech. Generické feminimum uzivime pro nazev osoby v Zenském rodé
analogicky, jako v jinych tuzemskych odbornych studiich je uzivano generické maskulinum
pro nazev osoby v muzském rodég, ktery je minén jako neutralni z hlediska rodu biologického,
nebot’ mluv¢i biologicky rod neznd, nebo ho v daném kontextu povazuje za méné dulezity
nez jiné socialni charakteristiky.
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Cil
Cilem je ziskat statisticky relevantni evidenci (dlikaz) o zméné EI u dotce-

nych studenttl. Zakladem je ziskani standardizovanych kvantifikovatelnych
indikatord emocni inteligence a méreny celkovy efekt zmény (t-test).

Metoda ziskani evidence

Vliv inovované vyuky je operacionalizovan jako zména skore v jednotlivych
subtestech testu emocni inteligence. Test MSCEIT (Mayer-Salovey-Caruso
Emotional Intelligence Test; Mayer et al., 2012) tvori celkem 141 polozek,
které jsou rozdéleny do osmi ukoldi, z nichZ vZdy dva reprezentuji jednu ze
ctyt zakladnich slozek emocCni inteligence:

1. SloZka Vnimdni emoci reprezentuje schopnost rozpoznat, jak se ¢lovek
a lidé kolem néj citi, a schopnost vyjadiovat pocity. Dale popisuje schop-
nost identifikovat emoce, jeZ jsou vyjadreny v objektech, hudb€, uméni,
pribézich a prostredi, které ¢lovéka obklopuje. ZjiStovani této schopnos-
ti se opira o teorii emoc¢nich vyrazu tvare Paula Ekmana (viz Ekman &
Friesen, 1971). Ta rozlisuje Sest zakladnich emoci: radost, smutek, hnév,
strach, prekvapeni a odpor. Tyto emoce jsou podle teorie emocnich vy-
razl tvare povazovany za nejzakladnéjsi a nejuniverzalnéjsi emoce. Test
méri schopnost rozpoznavat emoce ve vyrazech tvare nebo v nespecific-
kych podnétech (napft. je predlohou fotka obliceje nebo krajiny). Vnimani
emoci na lidskych obliCejich testuje Cast A, vnimani emoci na zakladé ob-
razki testuje cast E.

2. Slozka VyuZiti emoci reprezentuje, do jaké miry je mySleni a ostatni kog-
nitivni procesy informacné obohaceno emocnim prozivanim. Zahrnuje
schopnost vzbuzovat, vyuZivat a pocitovat emoce a rovnéz je vyuZzivat
u kognitivnich procesti. MiiZe se to projevovat naptiklad schopnosti vyu-
Zitemoce k reSeni problémi tvorivym zplisobem, k efektivnéjSimu usuzo-
vani ¢i rozhodovani. Tuto slozku test méri tim, Ze uzivatelim nabizi rizné
ukoly, napriklad rozlusténi hddanky nebo reseni problému, a hodnoti, zda
dokazi vyuzit vhodné emoce k reSeni ukolu. Vyuziti emoci pro podporu
testuje cast B, vyuZiti emoci pro zpracovani smyslovych dojmi testuje
castF

3. Slozka Porozumeéni emocim zahrnuje schopnost porozumeét emocni in-
formaci, rozpoznat, Ze existuji skupiny vzajemné pribuznych emocnich



210 Rozvoj emocni inteligence u studentek ucitelstvi ...

pojmu. Rozumét, co vede k riiznym emocim, jak se vzajemné kombinuji,
vyvijeji béhem vztahovych zmén, a dokazat tuto informaci zhodnotit na-
priklad pri porozumeéni, jakou roli hraji v jednani s druhymi lidmi. Tato
slozka vychazi z teorie komunikace emoci, ktera se zabyva tim, jak se
emoce projevuji v komunikaci mezi lidmi. Test ji méfi skrze tkoly, kde re-
spondenti musi analyzovat komplexni emoce na jejich slozky ¢i schopnost
porozumét, jak se emoce proménuji jedna v druhou. Pro zvladnuti ulo-
hy je nezbytna schopnost empatie, predstavivost a dobra slovni zasoba.
Porozumeéni tomu, jak se méni emoce jedna v druhou, méri ¢ast C, schop-
nost analyzovat komplexni prozitky na jednotlivé emoce méri cast G.

4. Slozka Rizeni emoci predstavuje schopnost ¢lovéka byt otevicen pocitiim
a modulovat je u sebe i druhych tak, aby slouzily k podpore osobniho
porozumeéni a ristu. Napriklad se v urcitych okamZicich emocim spiSe
poddat, neZ je potlacovat ¢i racionalizovat, pracovat s emocemi uvazlive,
nikoli bezhlavé. Rizeni emoci znamena zapojeni emoé¢niho prozivani do
mySleni a rozhodovani. Tuto sloZku test méri tim, Ze uZivateliim nabizi
riizné scénare, ve kterych musi rozhodnout, jakym zptisobem by tesili da-
nou situaci, aby se citili co nejlépe. Spravné ohodnocenti efektivnosti urci-
tych emoci pti dosahovani cilii testuje ¢ast D, schopnost zapojit emoce do
rozhodovani, které se tyka druhych lidi, testuje ¢ast H.

Tyto Ctyti sloZky syti dvé zakladni oblasti emocni inteligence: EI zaloZenou
na zkuSenosti (Casti A, B, E a F) a strategickou EI (¢asti C, D, G, H). ZkuSenostni
sloZka oznacCuje miru, do jaké jednotlivec vnima a prijima emoc¢ni zaZzitky a je
schopen je plné proZivat, zatimco strategicka sloZka oznacuje miru, do jaké
jednotlivec rozumi tomu, co emoce signalizuji (napt. Ze smutek typicky znaci
ztratu) a jakym zptisobem je pouZziva pro strategické planovani, fizeni dru-
hych a seberizeni (Ciarrochi et al., 2006; Mayer et al., 2012, s. 25).

Vysledek celého testu, jednotlivych slozek a subtestli je vyjadien vzdy jako
kvocient (EIQ), jehoZ primér je 100 + 15 a dale, o némz plati, Ze ¢im vyssi
dosaZena hodnota, tim lepsi vysledek.

Metody intervence

Cilem intervenci je rozvoj vSech ctyr sledovanych sloZzek emocni inteligen-
ce, tj. ovliviiovana bude schopnost rozpoznavat emoce, vyjadiovat emoce,
regulovat emoce a vyuZivat emoce. Abychom pripravili vhodné intervence,
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pripomnéli jsme nejprve, jak mohou vyucujici rozvijet jednotlivé slozky
emocni inteligence:

1. U schopnosti vhimani emoci se vyucujici napriklad mize ptat, jaka emoce
nejlépe vystihuje situaci na obrazku, na kterém je zachycena prazdna tri-
da. Schopnost stojici v pozadi pak umoZziiuje spravné identifkovat a 1épe
porozumeét svym vlastnim emocim i emocim ostatnich lidi.

2. U schopnosti vyuziti emoci by se vyucujici naptriklad mohl ptat, ktera
emoce muZe nejlépe pomoci pri pripravé na hodné tézkou zkousku. Tato
druha slozka emocni inteligence je autory propojovana rovnéz s teorii
a vyzkumem synestezie, které ukazuji, Ze emoce jsou spojeny s riznymi
asociacemi, jako jsou barvy nebo chuté. Tato schopnost se miiZe testo-
vat napriklad otazkou, jaké barvé se nejvice podoba pocit tésné pred ob-
tiznou zkouskou. V realném Zivoté schopnost vyuzivat emoce umoznuje
lépe vyuzivat emoce zejména pro motivaci nebo kreativitu.

3. U schopnosti porozuméni emocim by se vyucujici naptiklad mohl ptat,
jaké slovo nejlépe vystihuje pocit v situaci, kdyZ ma student tésné pred
hodné téZkou zkouskou. Tato schopnost v realnych socialnich situacich
umoznuje dobre porozumét emocim a vhodné sdélovat své emoce dru-
hym lidem.

4. U schopnosti fizeni emoci by se vyucujici napriklad mohl ptat, jaké chova-
ni mize pomoci, aby ¢lovék zvladnul strach, ktery ma pired velmi tézkou
zkouskou. V Zivoté schopnost regulovat emoce umoznuje 1épe se vyrov-
nat s téZkymi situacemi nebo se stresem.

Priprava k inovacim - pro vyucujici byly realizovany 4 workshopy s témito
tématy: 1) vyznam emoci z biologického hlediska, prace se strachem a tuz-
kosti, prace se vztekem, prace se smutkem a radosti; 2) dramaticka vychova;
3) expressive writing, health and words (v anglickém jazyce); 4) videotré-
nink interakci - jak pracovat s emocemi ve prospéch uceni.

Na zakladé poznatkl z workshopt, studia zdroji a vzajemné inspirace, byla
do kazdého vyucovaciho predmétu navrzena inovace, bud’ na irovni kuriku-
larni (zmény obsahu vzdélavani, napft. do sylabu bylo zarazeno nové téma),
nebo na urovni didaktické (zména vzdélavaci metody Ci formy, napt. odlisSny
zpusob testovani vysledkli uceni). Inovace byly zarazeny celkem do 20 vy-
uCovacich predmétii vyucovanych v akademickém roce 2021/2022 pro
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obory Ucitelstvi pro materské Skoly (bakalarsky 3lety program, do 5 vyuco-
vacich predmétii); Pedagogika predskolniho véku se zamérenim na déti se
specidlnimi potifebami (navazujici magistersky 2lety program, do 4 vyuco-
vacich predmeétii); Ucitelstvi pro 1. stupeni zakladni Skoly (magistersky 5lety
program, do 11 vyucovacich predmeétii). Konkrétni inovace s vazbou na vy-

ucovaci predmét a rozvijenou sloZzkou EI prezentuje Tabulka 1.

Tabulka 1
Vztah vyucovaciho predmétu, obsahu inovace a rozvijené slozky emocni
inteligence
Roc¢nik, Nazev Obsah Snaha o rozvijeni
semestr vyucovaciho inovace slozky EQ
predmétu
Ucitelstvi pro mateiské Skoly
1, 7S Tvoriva dramatika vyuziti technik dramatické vychovy - Vnimani emoci,
- improvizace napt. technika ,zivych obrazi“ porozuméni
zobrazujici stupnujici emoce emocim

2., 7S Pribézna praxe 1  sebereflexe prostiednictvim Vniméani emoci,
anketnich otazek vyuziti emoci,
rizeni emoci
VA Rozvijeni zarazeni relaxace s hudbou pti vyuce Vnimani emoci
pocatecni a nasledné sdileni pocitt
gramotnosti
2., LS Zaklady vyzkumu  emoce spojené s dotazovanim Vnimani emoci
ve spoleCenskych  déti pti rozhovoru ¢i pedagogicko
védach psychologické diagnostice
3., ZS Pribézna praxe 2  sebereflexe prostrednictvim Vnimani emoci,
anketnich otazek vyuziti emoci,
fizeni emoci
Pedagogika predskolniho véku se zamérenim na déti se specialnimi potiebami
1., ZS Komunikace vyuziti modelovych situaci, Vnimani emoci,
s ditétem ve kterych se studentky napiiklad u¢i vyuziti emoci,
slozitou komunikacni situaci vyreSit porozuméni
respektujicim zptisobem; vytvarné emocim
vyjadieni emoci
1, LS Personalni vyzkouseni si vybérového pohovoru  Vnimani emoci,
management pti ziskdvani zaméstnani, ¢i vyuziti emoci,

a hodnoceni

vyzkouSeni si emocné vypjaté
problémové situace z oblasti vedeni
lidi v matetské Skole

rizeni emoci
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1, LS Predskolni vypracovani projektu, ktery by Porozuméni
pedagogika seznamil déti v MS s emocemi, emocim
s didaktikou 2 sdileni aktivit rozvijejicich emocni
prozivani Zakl mezi studentkami
2, LS Rozvoj realizovani problémovych situaci, Vniméani emoci,
manazerskych kdy studentky vstupuji do roli vyuziti emoci,

strategii a technik  teditele, ucitele MS nebo rodi¢a déti, Fizeni emoci
jejich nahrani na video a nasledny

rozbor
Ucitelstvi pro 1. st. ZS
1, 7S Obecna poznavani zadkladnich emoci Vnimani emoci
psychologie
1, LS Psychologie popis emoci proZivanych béhem Vnimani emoci
osobnosti uplynulé Zakovské kariéry studentek;
pisemna c¢ast zkousky, kdy studentky
zpracovavaji sviij zivotopis zaméreny
na vazbu osobnostnich predpokladi
a rizik pro profesi ucitelky/ucitele na
1. stupni ZS
2, LS Socialni uvédomovani si emoci Vnimani emoci
psychologie
2,LS Skolni psychologie rozvijeni dovednosti aktivniho Vnimani emoci,
naslouchani formou rozboru videa, porozuméni
nacviku roli a ndsledné diskuze; emocim
vyuziti kazuistik - skute¢nych
anonymizovanych udalosti
vétsinou s néjakym negativnim ¢i
patologickym prvkem
3,ZSalsS Didaktika prace s prirodninou a vyuziti Vnimani emoci,
prvopocatecniho  proZitkové situace nasledované porozumeéni
Cteniapsanila2 sdilenim prozitki, sdéleni ocekavani emocim
a pocita
4., 7S Komunikace skoly vyuziti modelovych situaci, Vnimani emoci,
arodiny ve kterych se studentky napriklad u¢i vyuziti emoci,
slozitou komunikaéni situaci vytfesit  tizeni emoci
respektujicim zptisobem
4,7SalLsS Pribézna sebereflexe prostrednictvim
pedagogicka praxe anketnich otazek
laZ2
4., LS Zaklady emoce spojené s dotazovanim zakit ~ Vnimani emoci
metodologie
spolecenskych véd
5,178 Management vyuziti kazuistik - skute¢nych Vnimani emoci,
a evaluace Skoly anonymizovanych udalosti vyuziti emoci,
vétSinou s néjakym negativnim ¢i fizeni emoci

patologickym prvkem
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Nebudeme zde poskytovat popis vSech provedenych zmén, ale nabizime dvé
ukazky (pro popis vSech intervenci neni prostor, proto uvadime odkaz na
LMS Moodle, kde jsou k dispozici témér vSechny provedené inovace?).

Vyucovaci predmét Obecnd psychologie. Téma emoce je samostatné téma
s hodinovou dotaci 1 prednaska + 1 seminar. Pfed inovaci méla prednaska
podobu prevazné monologického vykladu (powerpoint obsahujici definice,
vlastnosti emoci, hlavni teorie emoci). Inovovana prednaska byla prevedena
do Nearpodu a byla rozsirena o interaktivni prvky (napriklad na fotografiich
riznych vyrazil tvare vyucujici bylo za tkol rozpoznat, o jaké emoce se jed-
na). Vytvoren byl zcela novy seminarni dkol, a to popis emoci proZivanych
béhem uplynulé Zakovské kariéry studentek, jenz vraci téma k osobni zkuSe-
nosti studentek: studentky mély za kol rozvzpomenout se na emoce, které
prozivaly v priibéhu skoly ony samy, tyto emoce kratce prodiskutovaly, a pak
meély studentky za ukol vybrat z 30 nabidnutych emoci (pripadné doplnit
svoji) tri kladné a tri zaporné emoce a ke kazdé priradit odpovéd’ na otazku,
jak casto ji ve Skole prozivaly, co bylo jejim spoustécem, jaké myslenky se
jim pri tom honily hlavou, jaky télesny pocit a kde v téle citily, jak se chovaly
a pripadné jaky byl dopad, vysledek, vyusténi emocni situace. Nasledna dis-
kuse vedla k porovnavani zkusSenosti, zazitk{i, nazorti, tvaham o sobé sama,
o spoluzackach i obecné o Skolstvi.

Vyucovaci predmét Tvorivd dramatika — improvizace. V rdmci vyucovaného
predmeétu se studentky uc¢i mimo jiné vstupovat do roli a vyjadiovat své emo-
ce, které jsou v tvorivé dramatice velice frekventované a zaroven zadouci.
Pres vlastni osobnostni pojeti, vyjadreni a prostrednictvim neverbalni ko-
munikace (mimika, gesta, postoj, haptika apod.) vyuzivaji metody a techniky
tvorivé dramatiky. Konkrétné se jedna o techniku ,zivych obrazi“ (fotogra-
fif) neboli sousosi pro spolecné vyjadreni emoci: radost a stupnujici radost,
smutek a zoufalstvi v motivaci ,,smutny - zoufaly strom®, prekvapeni a empa-
tie. Studentky si vyzkousSely emocné vypjaté situace motivované pribéhem
a pohadkou. Vstupovaly do roli a diky emocim prozivaly a reSily problémy,
ve kterych vyuzivaly improvizaci jako jednu z hlavnich metod dramatické vy-
chovy. Nasledné studentky reflektuji a sebereflektuji, kdy rozebiraji, pojme-
novavaji prozivani a své vznikajici emoce. Zaroven hledaji cestu, jak s emo-
cemi pracovat.

3 Kurz je v prostredi LMS Moodle: Nebojme se prozivdni - https://kurzy.uhk.cz/course/view.
php?id=3712; Heslo pro hosty je: silneemoce2021-22.
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Vyzkumny soubor

Studentky se pri vyuce v akademickém roce 2021/2022 setkaly s jednim az
péti inovovanymi vyucovacimi predméty. Inovace vyucovacich predmétii se
dotkla 439 studentek a 5 studentti (z toho 147 v kombinované formé), z toho
262 se zamérenim na prvni stupen a 182 na predskolni vzdélavani.

Ovéreni vstupnich predpokladli bylo zjiStovdno prostiednictvim testu
MSCEIT na podzim 2021 (pretest ve dnech 22.9.-19.10.2021, N = 153), ové-
feni zmény nasledné po dvou semestrech na jare 2022 (posttest probéhl
24.4.-6.6.2022, N = 114). Primérna délka internace odpovida 7 mésictim.
Soubory se plné neprekryvaly (nékteré studentky se zucastnily pouze jed-
nou); data z obou sbért dat byla ziskana od 98 studentek (96 Zen, 2 muZi).
VSechny zucastnéné byly studentky denniho studia, jejich primérny vék byl
20,97 - blize daje poskytuje Tabulka 2.

Tabulka 2

Studentky, které se ticastnily obou testovdni EI

program rotnik pocet primérny vék
Ucitelstvi pro matetské skoly 1. 8 20,8

2. 2 22,5

3. 1 23,0
Pedagogika predskolniho véku se zamérenim na déti 1 8 233
se specialnimi potfebami ’

2. 6 24,5
Ucitelstvi pro 1. stupen zakladnich skol 1. 55 19,8

2. 9 21,1

4. 23,2

Analyza dat

Vysledné hodnoty skortit MSCEIT byly automaticky generovany vyzkumnym
prostfedim (online test v prostredi www.hogrefe-online.com). Data byla
analyzovana v programu IBM SPSS Statistics 24. Byly ovéreny predpoklady
a testovana normalita dat pomoci Kolmogorova-Smirnovova testu. Normalita
nebyla potvrzena, proto byl k porovnani zmén pouZit neparametricky parovy
Wilcoxoniiv test.
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3 Zjisténi

3.1 Pridand hodnota emocni inteligence

Vysledky testovani emocni inteligence studentek, které se icastnily obojiho
testovani, prezentuje Tabulka 3. Sumarizované vystupy Wilcoxonova testu
pro zavislé vybéry, které jsou v Tabulce 3, ukazuji, Ze vlivem intervenci doslo
ke statisticky vyznamnému zlepSeni pouze v dimenzi Strategickd emocni in-
teligence (p < 0,005), kdy se jednalo o maly efekt (Cohenovo D = 0,257).

Tabulka 3

Rozdily v pretestu a v posttestu pri méreni emocni inteligence

Pred intervenci Po intervenci Rozdil
-10/2021 -05/2022

normované v EIQ normované v EIQ

Pramér SD Priimér SD p Z Wilcoxonovo W
Emocni inteligence 92,5 10,9 93,6 12,0 0,251 -1,148 2332,5
Emocni inteligence 96,7 11,5 96,3 12,5 0,976 -0,031 2177,5
zaloZena
na zkuSenostech
Vnimani emoci 100,4 13,5 98,7 14,3 0,338 -0,959 1893,0
Vyuziti emoci 93,9 9,6 94,5 9,8 0,585 -0,546 2183,0

Strategicka emocni 89,6 11,4 92,7 12,3 0,032 -2,149 2858,5
inteligence

Porozumeéni emocim 86,1 10,6 88,2 10,4 0,07 -1,81 2823,0
Rizeni emoci 103,8 15,9 104,9 14,1 0,551 -0,596 2440,5

V kolika pripadech doslo k vyznamné zméné emocniho inteligencniho kvoci-
entu, bylo zjiSténo zapojenim konfidenc¢niho intervalu, ktery ma pro kazdou
dimenzi jinou hodnotu a jenZ byl porovnan s pridanou hodnotou u individu-
alnich vysledki testovanych - viz Tabulka 4.
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Tabulka 4 je klicova. Data ukazuji, Ze u testované casti dotcené popula-
ce studentek, které byly zapojeny do inovacniho projektu zaméreného na
rozvoj emocni inteligence a personalné-socialnich kompetenci, se prak-
ticky béhem 7 mésicli intervenci neprojevil méritelny efekt. Konkrétné,
operujeme-li s mirnéjsim kritériem (riist = posun o velikost konfidenc¢niho
intervalu), pozorujeme zhruba u desetiny studentek zlepSeni, avSak u stej-
ného pocCtu zhorseni, u vétSiny stagnaci. Aplikujeme-li prisnéjsi kritérium, je
vysledkem prakticky u vSech jedinci stagnace, jen jednotky vykazuji vyrazné
zlepSeni, ale zaroven jednotky vykazuji i vyrazné zhorseni. Ocekavany efekt
zmény EI se neprojevil.

4 Diskuse

Vysledky emocni inteligence mérené testem

Centrem pozornosti studie je emocni inteligence studentek ucitelstvi.
Pfinosem studie je také deskriptivni zjiSténi arovné Ctyr sledovanych sloZek
emocni inteligence u studentek ucitelstvi. Vysledné normované skéry ukazu-
ji, Ze emocni inteligence sledovanych studentek se pohybuje v pAsmu normy
popula¢niho priiméru. Porovname-li vysledky s jinymi studiemi, zjistime, Ze
dosaZena hodnota je fadove pouze o jednotky bodii odliSna od vysledkii stu-
dentd ucitelstvi v jinych studiich, avsak vysledky naSich studentt jsou vzdy
o tyto jednotky niz$i (napt. v Irsku Corcoran & Tormey, 2013; ve Spanélsku
Gutiérrez-Moret et al, 2016). Prekvapivym miize byt zjisténi Hladika
a Andrysové (2019), Ze emocni inteligence slovenskych studentti je vyssi nez
studentt Ceskych, avSak v této studii byla méiena dotaznikem, nikoli testem.

Rozdil mezi skory by jisté nebyl statisticky priikazny, avSak zavdava pod-
nét k uvaze, proc¢ nasi studujici nedosahuji pred ani po intervenci preci jen
vys$Sich bodovych hodnoceni? Pri¢iny mohou byt shleddvany na mnoha ro-
vinach. Je mozZné, Ze rozdil je dan sociokulturnimi zvyklostmi v rodinné vy-
chové. Je nutno si uvédomit, Ze vychova v Cesku je pomérné stabilné méné
zamérena na podporu a rozvoj emoci v porovnani s jinymi staty (Barber
et al., 2005). Porevolucni generace mladych lidi navic prudce ménila své ro-
dic¢ovské zvyklosti, evidovan byl odliSny postoj k plozeni (matefstvi se zacalo
odkladat), zména partnerskych zvyklosti (po revoluci prudce vzrostl pocet
nesezdanych parti), posun poméru prace-rodina (lidé zacali travit méné casu
v roding, Castéji cestovali nebo se vice vénovali kariére), cozZ se promitlo i do
zmény vychovnych styli a zmén v rodicovském chovani (Chromkova Manea
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& Rabusic, 2019; Sobotka et al., 2008). Z uvedeného lze dedukovat, Ze dotCe-
né studentky jsou jesté generaci, jejichZ rodiCe nejspiSe teprve zkouseli vy-
chovu vice otevienou emocim, neméli s rozvojem autentické zkuSenosti a ne-
méli zautomatizované ucinné zptiisoby rozvoje EQ u sebe ani svych potomkii.

Analogicky trend miZeme sledovat ve Skolstvi. Celosvétové byla v pribéhu
20. stoleti emocni vychova prehliZena, i kdyZ jednotlivi kantofi ji vénovali
pozornost (Petrovi¢ & Dmitrijevi¢, 2020). Emocné-socialni vychova se zaca-
la intenzivnéji promitat do vzdélavacich programil zejména na tzv. Zapadé
priblizné na prelomu stoleti. Bowles et al. (2017) porovnavali Ctyfi zemé
a shledali riznorodé pristupy k zavadéni: napriklad v USA ¢i Australii se
stalo socio-emocni vzdélavani mandatorni ¢asti kurikula, v Portugalsku do-
porucenou, ale nepovinnou soucasti kurikula, zatimco Polsko teprve zave-
deni do kurikula zvaZovalo. Systematicka prehledova studie Eklundové et al.
(2018) ukazala, Ze zavisi na stupni vzdélavani, napriklad v USA ma vSech
50 statd zahrnutu socio-emocni vychovu do programt predskolniho vzdéla-
vavani, ale uz jen 11 statli do programii prvostupniového vzdélavani. Stejny
trend, s malym zpoZdénim, pozorujeme i v Cesku. Také u nas se vzdélavani
v oblasti emoci (resp. socio-emocniho zdravi) dlouhodobé nepovaZovalo za
prioritni a donedavna nebylo zakotveno v oficidlnich vzdélavacich planech
(MeheSova, 2017). Situace se méni aZ v poslednich letech - aktualné vlada
naopak povazuje well-being ve $kolach za svoji prioritu (viz priority MSMT
v ramci predsednictvi CR v Radé EU).

Zaroven bylo zjiSténo, Ze ucitelé Casto nemaji dostatecné vzdélani v této ob-
lasti a vzdélavaci programy casto nejsou dostatec¢né prizplisobeny potiebam
déti a zakl v oblasti emoci (Day & Leitch, 2001). V porovnani se zahrani-
¢im se ukazalo, Ze v nékterych zemich, jako je napriklad Anglie nebo Severni
Irsko, je vychova emoci vyrazné vice zahrnuta do vzdélavacich programi
a ucitelé maji vice prileZitosti k vzdélavani se v této oblasti (Day & Leitch,
2001). Vzorem skolstvi z hlediska edukacnich vysledka byva Finsko. V po-
rovnani s nim se ukazalo, Ze vzdélavani ve Finsku je zaméreno holisticky,
nejen na rozvoj akademickych kompetenci, ale rovnéz kompetenci osobnost-
nich, v€etné dlirazu na rozvoj emocionalniho sebeuvédoméni, empatie a ko-
munikace (Niemi, 2015). Ve studii Corcoran et al. (2017) finSti ucitelé m,;.
vykazovali vy$Si miru spokojenosti s vlastni pripravenosti na vyuku emoci
a povazovali tuto oblast za dilezitou soucast vzdélavani, nebot se prokaza-
telné promita i do vysledkii uceni Zaki (v této studii se prokazal vliv na Cteni,
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matematiku a védni discipliny v K12*). Nizsi vysledny skoér studentek v nasi

studii mlZe souviset s ceskym Skolstvim ,slabéji“ rozvijejicim emoce, v némz
vSechny stravily minimalné 14 let.

Jednu z moznych interpretaci shleddvame také v nedostatecné individualizo-
vaném pristupu ve vzdélavani. Pricinou tohoto stavu miiZe byt mnoZstvi zaku
ve tiidé. Existuje rada studii, které prokazuji, Ze vétsi pocet zaka ve tiidé vede
ke sniZeni individualizovaného ptistupu k zakiim a mize vést k negativnim
konsekvencim v oblasti emoc¢né-socialni u ucitelti a Zaki. Jednou z takovych
studif je naptiklad longitudinalni studie provedena tymem Blatchford et al.
(2003), ktera zkoumala na vzorku 5000 déti vztah mezi poctem zaku ve tiidé
a mj. socialnim chovanim zaku. Autori této studie zjistili, Ze vétsi pocet zaki
ve tiidé vede mj. k méné spoleCenskym a agresivnéjSim vztahlim mezi détmi.
Ucitelé ve vétSich tridach nemaji moZnost poskytnout vétsi individualni po-
zornost kazdému Zakovi a tim zlepsSit akademické vysledky i socialni chovani
zakid. Mnohé studie, napt. studie provedena na vzorku témeét 200 realnych
trid Frenche (1993) a 65 ucitelll na riizné velkych tridach ve virtualni realité
(Huang et al., 2022), se zaméruji na vztah mezi poctem zaka ve tridé a emo-
cemi uciteld, a shoduji se, Ze ucitelé, kteri maji vétsi pocet zaka ve tridé, maji
vySSi droven stresu a uzkosti a niZsi troven spokojenosti se svou praci. Tyto
negativni emoce uciteli mohou také ovlivnit emocni klima ve tridé a potla-
covat rozvoj emocni inteligence u Zaki. Vysledky nasi studie tak mohou byt
apelem pro snizeni poc¢tu zaka ve tiidach i ve vysokoskolském vzdélavani
a pro hluboce individualizovany pristup ke vzdélavani, podporujici rozvoj
celé osobnosti Zaka.

Vysledky implikuji otazku, proC respondenti v této studii dosahli nejnizsi-
ho skére pravé v subtestu Porozuméni emoci? Pripomenme, Ze tato slozka
emocni inteligence zahrnuje schopnost porozumeét emocni informaci, rozu-
mét, co vede k rliznym emocim, jak se vzajemné kombinuji, vyvijeji béhem
vztahovych zmén a dokazat tuto informaci zhodnotit naprtiklad pri porozu-
meéni, jakou roli hraji v jednani s druhymi lidmi. Pro zvladnuti Glohy je ne-
zbytna schopnost empatie, predstavivost a dobra slovni zasoba. VSechny tyto
schopnosti se 1isi napri¢ obory. Napriklad studie Torres et al. (2016) zjistila,
Ze nejvyssiho skore kognitivniho prijeti dosahuji studujici ucitelstvi hudby

* K-12 je anglicky vyraz, ktery oznacuje rozsah let vefejné podporovaného primarniho
a sekundarniho vzdélavani ve Spojenych statech a Kanadé a v dalsich zemich, tj. vzdélavani
ve vefejnych Skolach, od materské Skoly do 12. tiidy. Vice na https://en.wikipedia.org/wi-
ki/K%E2%80%9312.
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(dokazi porozumét druhému), nejvyssi skér na skale empatického stresu®
dosahovali studenti psychopedagogiky (dokazi se vZit do problémii a strada-
ni druhych). Mezi pri¢inami nizsiho skére v porozuméni emocim miiZe hrat
roli i predpoklad, Ze je vyssi celospoleCenské oc¢ekavani ohledné emocional-
niho projevu a spravného chovani uciteldi, coz vede k vysSSimu stresu a niz-
$i sebeduvére. VSechny jmenované okolnosti (nedostatek dlirazu na rozvoj
emocni inteligence v rodinném prostredi, ve Skolnim prostredi, konzervativ-
ni pristupy a spolec¢enska ocekavani) nebyly dosud dostatecné zdokumento-
vany, jejich vysvétleni vyZaduje nepochybné dalsi badani. V neposledni radé
se nabizi uvaha, jak byl vytvoren tuzemsky standardizacni soubor firmou
Hogrefe - Testcentrum s.r.o. poskytujici test MSCEIT v elektronické podobé,
aneb k jaké populaci vztahujeme vysledky nasSich studentek.

’

Vlivem intervenci dosSlo z hlediska vyznamu k malému efektu ke zlepSeni
Strategické EI studentek. Tzn. zac¢astnéné studentky maji o ,néco malo“ lepsi
schopnosti chapat a zvladat emoce, aniz jsou nutné schopny je adekvatné
vnimat nebo plné proZivat (Mayer et al., 2012, s. 25). Z vysledkd je zfejmé,
Ze na vzorku 96 studentek a 2 studentti za dobu cca 7 mésicii intervenci pii
plisobeni v jednom az v péti vyucovacich predmétech na studentky k stati-
sticky vyznamné zméné emocCni inteligence nedoslo. Vysledek byl prekva-
penim. Ocekavali jsme, Ze zména v podobé pridané hodnoty emocni inteli-
gence se projevi. Priibéh inovaci tomu nasvédcoval. Nicméné vysledky testu
jsou podobné jako v pripadé irské studie (Corcoran & Tormey, 2010), kdy
série workshopli zamétenych na rozvoj EI u studentd ucitelstvi a fady akti-
vit v rdmci projektu akéniho vyzkumu nemély statisticky vyznamny dopad
na rozvoj celkové EI. Vysledek vedl k zamysleni, co vlastné méri test emoc¢ni
inteligence. Lze ovlivnit emocni inteligenci natolik, aby se zména projevila
v testu? Mnohé studie (napt. Cohen-Katz et al., 2016; Herpertz et al., 2016;
Hodzic et al., 2017; Slaski & Cartwright, 2003) prokazuji, Ze cilené plisobeni
vede k rozvoji emocCni inteligence, a proto mohou byt inspiraci a motivaci.
Nicméneé to vyzaduje dalsi zkoumani, o jak dlouhou intervenci a v jaké inten-
zité by mélo jit.

> Empaticky stres je schopnost sdilet negativni emoce druhého ¢lovéka, emocionalné se na néj
naladit (vice napft. ve studii White & Buchanan, 2016). Tato schopnost byla méfena ve studii
Torres et al. (2016) testem: , Test de Empatia Cognitiva y Afectiva“ (TECA; Lopez-Pérez et al,,
2008 in Torres et al., 2016).
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Etickd dilemata intervence — vyuky emocim

Realizovana inovace vyuky zamérena na rozvoj emocni inteligence studentek
v sobé obsahovala situace, které vyzadovaly citlivé reakce vyucujicich, reSeni
etickych dilemat, jak reagovat na silné emocni reakce studentek, ale i na své
vlastni. Dalsi vyzvou pro vyucujici byla otazka toho, jak zachazet s osobnimi
informacemi od studentek ziskanymi pri sdileni. Vyucujici na tyto situace do
jisté miry byli pripraveni spolecné absolvovanymi workshopy, pti kterych si
vyjasnovali svoje postoje a hledali odpovédi na to, jak zajistit bezpecné pro-
stiedi pro studentky pti vyuce. Shoda byla v diirazu na autenticitu vyucuji-
cich, ktefi do jisté miry svym pristupem ukazuji, jak emoc¢né vypjaté situace
resit. Autenticita vyucujicich se prolina s vyuzivanim referen¢ni baze moci
ucitele (napt. French & Raven, 1959; Vickova et al., 2015), kdy Zak/student
vnima ucitele jako nékoho, kdo je mu blizky, s kym ma mnoho spole¢ného
a komu by se pripadné chtél podobat. Soucasné by vyucujici mél vyuZivat
profesionalitu, tj. i svoji expertni bazi moci (napf. VICkova et al., 2015), kdy by
se mélo jednat o osobu, ktera se své ¢innosti dlouhodobé vénuje a disponuje
znaCnymi zkuSenostmi, jeZ z ni Cini experta (viz Ericsson, 2006).

Limity

Pfi posuzovani vysledki predkladané studie je treba vzit v ivahu hned né-
kolik omezeni. Omezeni dana vybérem respondenti (prileZitostny vybér),
nedostateCnou reprezentativnosti vzorku (jedna se o studentky z jedné uni-
verzity, dvou obort, avSak vyucovanych v ramci téhoz pracovisté), velikos-
ti vzorku (vzhledem k ocCekavané velikosti zmény je pocet nedostatecny).
Limitou je bezesporu absence kontrolniho souboru, ¢imZ je znemoZnéno
porovnani zmény a posouzeni ostatnich vlivli (jako vliv aktualnich spole-
censkych, kulturnich, geopolitickych a jinych faktori na priibéh a vysledky
studie). Urcitym, byt prijatelnym, omezenim je nedostatecna evidence okol-
nosti ziskavani dat (test nebyl zadavan v kontrolovanych podminkach, napri-
klad v ramci vyucovaci hodiny, nybrZ jej respondenti realizovali v domacich
podminkach a na rlznych zatizenich). Nebyly kontrolovany intervenujici
proménné (jako napt. motivace k vykonu, droven inteligence). Samostatnou
kapitolou jsou pak omezeni spojena s intervencnim programem: intervence
(implementace inovativnich prvka do vzdélavani) byly realizovany rtznymi
vyucujicimi v rdmci rtznych vyucovacich predméti. Nebyl kontrolovan vliv
jednotlivych intervenci, ale byl pouze méten celkovy efekt. ACkoli se vSich-
ni zapojeni vyucujici snaZili cilit aplikované inovace ve vzdélavani na rozvoj
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emoci, neslo o systémové zmény. Nebyli zapojeni vSichni vyucujici - nezapo-
jeni vyucujici setrvavali na svych osvédcenych vzdélavacich postupech, které,
v ojedinélych pripadech, mohly byt v rozporu s nastolovanym trendem a jez
mohly plisobit kontraproduktivné (naptiklad na vykon zaméreni vyucujici,
kteri - nevédomky - popiraji emocni projevy a potreby studentd, ve svych re-
akcich uplatnuji riizné druhy psychologickych obran a komunikacnich fauld,
verbalni agresi atp.). Bariérou v piisobeni vsak bezesporu mohli byt rovnéz
zapojeni vyucujici, ktefi sice prosli nékolika kurzy, ale sami dosud reflektuji
své limity v rozvoji vlastni emocni inteligence.

Na tomto misté si dovolujeme uvést i obecny postieh. KdyZ jsme uvaZovali
o souvislostech realizovanych intervenci, uvédomili jsme si dvé limity platné
obecné pro soucasné vysokoskolské vzdélavani: vysokoskolské vzdélavani
probiha (prevazné) izolované a vyucujici nemaji (vétSinou) jasnou predsta-
vu, ¢im vSim prochazeji studenti daného oboru. Intervenujici vyucujici za
této studie vystudovali ,néco jiného nékde jinde“ (jiny obor, nez ktery studuji
studenti a na jiné univerzité, nez kde nyni uci) - nemaji tedy autentickou Zi-
tou zkuSenost celého studijniho programu. Obsah jinych vyucovacich pred-
métd, nez které sami uci, znaji vétSinou ze sylabi a utrzkovitych informaci
(pokud nejsou garanti studijniho programu). Vyuka predmétti probiha sepa-
ratné (nejsou zvykem napriklad vzajemné hospitace). V praxi mliZe dochazet
k duplikaci poznatki, které jsou u studentii rozvijeny, k nesladéni toho, kdy
a co je vyucovano nebo dokonce k plisobeni v opa¢ném sméru (,ten iika to
a ten zas ono"). Tento postreh uvadime nejen jako limit nasi studie, ale jako
obecny apel - pokud chceme dobi'e komplexné vzdélavat, bylo by optimalni
pracovat co nejvice tymové, vyuZzivat nastrojli jako vzajemné hospitace, spo-
le¢né reflexe, sdilené supervize a vSech dalSich metod, které mohou nejen
podporit rozvoj emoc¢ni inteligence a mékkych dovednosti, ale plnohodnotny
rozvoj vsech aktért vzdélavani.

5 Zavérem

Profesni priprava budoucich ucitelli vyZaduje podminky pro komplexni roz-
voj. Kompetence z oblasti socidlné-psychologickych a personalnich jsou stale
spiSe mimo centrum pozornosti aktérli vzdélavani (vyucujicich, akreditac-
ni komise atp.). Podpora rozvoje emocni inteligence je potfebna a je mozZna.
Méreni efektu zmény standardizovanymi testy vSak v relativné kratkém ob-
dobi ptl roku nedokaZe odhalit hloubku a kvalitu skute¢ného posunu, ktery
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u studentti v oblasti emoén{ inteligence nastal. Casto jediny zaZitek v ramci
nékteré z technik nebo informace (€asto o sobé) zaZehne zménu, ktera je ale
testy neméritelnd. Je tifeba v ramci riznych vyucovacich predmétt studen-
tim poskytovat prostor k takovym zaZitkim, aby se zvysila Sance, Ze k ris-
tu dojde. Viile a chut realizovat zmény je u vyucujicich stale pritomna, ale
okolnosti ¢asto odpoutavaji pozornost a aktivity od soustfedéni na inovaci
vyuky timto smérem (velka ¢asova zaté€z, mnozstvi vyukové povinnosti, ve-
dlejSi pracovni poméry, dojiZdéni atp.). Finan¢ni podpora (narovnani platf,
odmeénovani inovativnich aktivit, rozvojové granty, financovani osobnostni-
ho rozvoje pedagogickych pracovniki atp.) je katalyzatorem zmény. Profesni
rozvoj vyucCujicich (napt. Stary et al,, 2012) je tfeba motivovat ,ze zdola“ =
sami vyucujici urcuji na zakladé jejich osobnich cild, které jsou sladovany
s cili studijniho programu a profilem absolventa. Osobni zména se nasledné
promita do zmény celé organizace - méni se atmosféra a klima na pracovisti,
které studenti vnimaji a proZivaji stejné intenzivné jako obsah kurikula. UZ
Aristoteles rikal, Ze ,Vzdélavani mysli bez vzdélavani srdce neni Zadné vzdé-
lavani“ a nasim spolecnym cilem je vzdélana spolecnost.
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Development of emotional intelligence
of students of pre-school and elementary education

Abstract: The aim of the study is to verify the effect of innovative teaching on chan-
ges in the emotional intelligence of preschool and elementary education students.
The secondary goal is to present to the reader the procedures and the added value
of the educational activities used for both students and teachers. It is an interven-
tion study using a quantitative approach. The interventions consisted of the activi-
ties of the development project Don‘t be afraid of experiencing during the academic
year 2021/2022 consisting in changing the approach of teachers to teaching aimed
at developing the emotional intelligence of students. To determine the effects of the
intervention, 98 male and female students were tested with the MSCEIT emotional
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intelligence test (pretest and posttest). There was no statistically significant change
in the emotional intelligence of male and female students during the approximately
7 months of intervention.

Keywords: experiencing, development of emotional intelligence, undergraduate
teacher training, intervention study
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Abstrakt: Vyzkumna studie se zaméruje na oblast moZnosti profesniho rozvoje vy-
sokoskolskych uciteld a ucitelti fakultnich zakladnich Skol podilejicich se na vyso-
koskolské pripravé budoucich uciteli 1. stupné zakladni Skoly. Cilem vyzkumu bylo
zjistit, jak vysokoskolsti ucitelé a ucitelé fakultnich zakladnich Skol subjektivné re-
flektuji potencial tandemové vyuky v doménach vlastniho profesniho rozvoje. Zvolen
byl kvalitativni vyzkumny design. Data byla sebrana prostrednictvim hloubkovych
polostrukturovanych individualnich rozhovori s Sesti uciteli z fakultnich zakladnich
Skol a se sedmi vysokoSkolskymi uciteli z Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy, kte-
i byli do tandemové vyuky zapojeni alesponi po dobu jednoho akademického roku
(2021/2022). Obsahova analyza dat byla vedena pomoci kvalitativni techniky struk-
turace s tvorbou induktivnich kategorii. Vysledky Setfeni jsou zachyceny ve ¢tyrech
zakladnich kategoriich, které vypovidaji o subjektivnim vyznamu oblasti profesniho
rozvoje tak, jak je komunikovali respondenti jako piinosy realizované tandemové vy-
uky: Sebepoznani a sebevédomi; Premyslet a hledat argumenty; Inspirace a obohace-
ni; Kolegialni podpora a sdileni jako zaklad profesni komunity. ZjiSténé vysledky jsou
v souladu s trendem v pojeti profesniho rozvoje uciteld, jehoZ vychodisko tvori sys-
tematicka reflexe realizovanych profesnich ¢innosti, profesnich znalosti a profesniho
presvédceni a pottreba kolegidlniho sdileni a rozvijeni kultury odborné komunity.

Klic¢ova slova: profesni rozvoj uciteld, reflektivni praktik, klinicka praxe, co-teaching,
tandemova vyuka, profesni komunita, profesni sdileni, spoluprace

1 Tandemova vyuka byla zavedena v programu U¢itelstvi pro 1. stupeii ZS na Pedagogické
fakulté UK a byla podporena projektem SPIN - Spoluprdce a inovace, ktery spolufinancuje
Nadace Ceské spotitelny. RovnéZ tento vyzkum byl z&asti realizovan za podpory Nadace
Ceské spotitelny.

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-230
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V poslednim roce rezonuje v prostiredi univerzitniho vzdélavani uciteli téma
reformy. MSMT CR reflektuje potiebu sblizovat vzdélavatele budoucich udi-
teld a efektivnéji propojit svéty teorie a praxe systematickym zaclenénim
uciteli ze zakladnich a stfednich Skol do profesniho vzdélavani studenti uci-
telskych obort.

s N7

Reforma pifpravy ucitelt a ucitelek CR, kterou MSMT od zaf{ 2021 imple-
mentuje, doporucuje nékolik moznosti, jak studentlim zprostredkovat uzsi
kontakt se situacemi z praxe. Touto oblasti se zabyva zejména Cil 2: Uzké pro-
pojeni fakult a praxe, v rdmci kterého je doporucovano, aby oborovi didaktici
a vedouci praxi na fakultach pripravujicich ucitele byli v pravidelném kon-
taktu s tzv. provazejicimi uciteli, poradali pravidelna setkavani a spolecné na
fakulté vyucovali (ManaZerské shrnuti Reformy pripravy ucitelii a ucitelek CR,
2021).

Jednou z moZnosti, jak vySe popsané koncepty uvést v Zivot, je uzka spolu-
prace ucitell vysokoskolskych a uciteltli ze zakladnich skol skrze tandemovou
vyuku, ktera je realizovana v programech pripravujicich budouci ucitele na
Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy. V programu Ucitelstvi 1. stupné zd-
kladnich skol byla po dobu jednoho akademického roku 2021/2022 realizo-
vana tandemovd vyuka vybranych provazejicich uciteli z fakultnich skol a vy-
sokoskolskych ucitelt. Tandemisté byli v nasem programu rovnocennymi
partnery s odliSnou odbornosti. Zamérem bylo umoZnit studentlim ucitelstvi
hlubsi porozuméni tématiim z oblasti pedagogiky, zejména obecné a oborové
didaktiky a psychologie, a to pomoci zprostredkovani SirsSiho spektra odbor-
nych znalosti, profesnich zkuSenosti, nazort a presvédceni, které propojeni
svéta teorie a praxe potencialné umoznuje.

ZkusSenosti s vybranymi aspekty realizace tandemové vyuky v prostiedi pre-
gradualniho vzdélavani uditeld 1. st. ZS popisujeme v této studii. Nasim za-
mérem bylo zachytit subjektivné vnimané zkuSenosti s tandemovou vyukou
optikou Kklicovych aktéri - ucitel vysokoskolskych a ucitelii fakultnich za-
kladnich Skol. Zajimalo nas, jak ucitelé nahliZi na pozitiva, prileZitosti a rizi-
ka tandemové vyuky ve vysokoSkolském prostredi, a které benefity popisuji
jako vyznamné pro vlastni profesni rozvoj.

Prinos studie vidime v prilezitosti popsat tandemovou vyuku jako inovativni
strategii vysokoskolského vzdélavani, ktera neni v Ceském prostredi stan-
dardné vyuZzivana. Priklad realizace tandemové vyuky v programu Ucitelstvi
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1. st. ZS na Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy je v zdsadé novatorskym
poCinem, ktery se miize stat inspiraci vyucujicim v mnoha studijnich pro-
gramech a oborech, které presahuji oblast pregradualniho vzdélavani ucite-
1. Studie navic prinasi prvni vysledky empirického Setfeni, v rdmci kterého
byly reflektovany zkuSenosti samotnych aktért tandemové vyuky. To umoz-
nuje nahlédnout prinos i pripadna rizika realizace této strategie, ktera je po-
treba pri jejim zavadéni zohlednit.

Obsah studie je rozdélen do tri Casti. Nejprve se vénujeme teoretickému vy-
mezeni profesniho rozvoje vysokoskolskych uciteli prostiednictvim spolu-
prace a reflexe pedagogické praxe. Ve druhé ¢asti se zamérujeme na termino-
logické ukotveni pojmi co-teaching a tandemova vyuka, a popisujeme formy
a modely jeji realizace v Sir$im horizontu rtznych obort i stupnt vzdéla-
vani. Treti Cast studie obsahuje zaméry a vysledky kvalitativné orientova-
ného vyzkumu, jehoz predmétem byl pripad realizace tandemové vyuky na
Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy. Popsany jsou zakladni metodologic-
ké kategorie vyzkumného designu, dosaZené vysledky a jejich diskuse.

1 Profesni rozvoj vysokoskolskych ucitelii a ucitelii
fakultnich zakladnich Skol prostirednictvim vzajemné
spoluprace a reflexe pedagogické praxe

Profesni rozvoj je definovan jako neustaly rozvoj znalosti a profesnich do-
vednosti v priibéhu kariéry ve Skolstvi (Bolam, 2002). K t¢innym nastrojlim
profesniho rozvoje patii soustifedény a zamérny proces védomého uvazova-
ni s pomoci kolegti (Beaty, 1998). Profesni rozvoj vysokoskolskych ucitelt
a ucitelt fakultnich zakladnich Skol prostrednictvim tandemové vyuky v této
empirické studii lze chapat jako vysledek zapojeni do socialnich a profesnich
situaci na zakladé vzajemné spoluprace v prostiedi univerzitniho vzdélavani.
Spoluprace je také definovana jako klicova pro profesni rozvoj, protoze uci-
telim prohlubuje piilezitosti vytvaret sité vztahi, prostiednictvim kterych
mohou reflektivné sdilet svou praxi, prehodnocovat presvédceni o vyucova-
ni a uceni a spoluvytvaret znalosti (Achinstein, 2002; Chan & Pang, 2006,
cit. podle Tallman, 2021). Arter (2001) uvadi, Ze moznost spolupracovat je
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reSeni problémi je nejvyznamnéjsi ucinnou formou profesniho rozvoje.
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Vzajemna spoluprace v ramci profesnich skupin rozviji také reflektivni do-
vednosti, které se v profesi ucCitele ukazaly jako klicové. Podle Korthagena
(2011, s. 17) je reflexe ,mentalni proces spocivajici ve snaze strukturovat
nebo restrukturovat urcité zkuSenosti, problém nebo stavajici znalosti ¢i
vhledy“. Potrebna podpora reflexe v profesi ucitele je vyjadirena napiiklad
v pojeti ucitele jako reflektivniho praktika (Schon, 1983), ktery by mél byt
schopen do hloubky premyslet o své Cinnosti (rozhodovacich procesech
i konkrétnich vyukovych situacich), analyzovat a hodnotit ji ve vztahu k za-
myslenym cilim a v SirSim kontextu vztaht a souvislosti. Dale by mél byt
schopen modifikovat své strategie a metody, navrhovat alternativni reseni ke
zkvalitnéni vyuky a zdlivodnit své pojeti prace s Zaky/studenty na zakladé
argumentu opirajicich se o profesni znalosti. Van Woerkom (2003, cit. podle
Korthagen, 2017) v empirické analyze odborniki z praxe v fadé profesi dolo-
Zil, Ze profesionaly lze skutecné charakterizovat tim, Ze pravidelné reflektuji
své zkuSenosti s cilem zlepSit své budouci chovani. Podle Korthagena (2017)
se profesionalové uci ze svych zkuSenosti védomeé a systematicky prostired-
nictvim reflexe.

2 Moznosti co-teachingu v profesnim rozvoji uciteli

Zajeden z klicovych nastrojli pro podporu profesniho rozvoje uciteli je vSeo-
becné povaZovano vytvoreni spolupracujiciho u¢ebniho prostredi v profesni
komunité Skoly, a pripadné i mimo ni (collaborative learning environment),
zalozeného na kolegialni podpore a sdileni profesnich znalosti a zkuSenos-
ti. Jednou z cest, jak sdileni profesnich znalosti realizovat, je skrze spolecné
vyucovani.

Vychozi pojem, o ktery se opirame, je v zahrani¢nich odbornych zdrojich
oznaCovan terminem co-teaching. Tento pojem ma mnoho vyznami a je
realizovan riznymi zplisoby. V zasadé se jedna o vyuku, ve které dva nebo
vice uciteli vyucuji v jedné ucebné za ucelem spoluprace a sdileni (Cook
& Friend, 1995; Wenzlaff et al., 2002). Tento termin se objevuje i u ¢eskych
autord (napt. Svec, 2009), coZ ptispélo k nasemu rozhodnuti s nim také pra-
covat. Pojem co-teaching je soucasné dostatecné obecny na to, aby pod néj
bylo mozné podradit nejriznéjsi modely vyucovani ve dvou a vice vyucuji-
cich (na rozdil od pojmu pdrovd vyuka, se kterym se sice miiZeme casto se-
tkat na Ceskych zakladnich Skolach, neni vSak dostatecné Siroky na to, aby se
pod néj vesly vSechny rozmanité typy spoluprace).
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Co-teaching se lisi nejen dle typu zapojenych uciteld, ale také dle typu spo-
luprace dané dvojice nebo tymu. Cook a Friend (1995) popisuji Sest typi
co-teachingu:

e jeden vyucuje, jeden pozoruje - jeden ucitel ridi vyuku, druhy pozoruje
proces, zachycuje a zaznamenava klicové momenty, oba ucitelé poté data
spole¢né analyzuji a reflektuji,

e jeden vyucuje, jeden asistuje — jeden ucitel vyucuje, druhy monitoruje pra-
ci studentd, asistuje tam, kde je to treba, poskytuje individualni zpétnou
vazbu,

e paralelni vyuka (parallel teaching) - skupina je rozdélena na polovinu,
oba ucitelé uci to samé, ale jen s polovinou studentti za ticelem zintenziv-
néni vyuky;,

e prdce na stanovistich (station teaching) - kazdy z ucitelli obsluhuje jedno
stanovisté, dalSi mohou byt samoobsluzna,

vz

e alternativni vyuka (alternative teaching) - jeden ucitel pracuje s vétsi ¢as-
ti skupiny, druhy pracuje s mensi Casti, ktera potrebuje oporu navic,

e tymové vyucovadni (team-teaching) - nejintenzivnéjsi podoba co-teachin-
gu, kdy ucitelé planuji spole¢né, vedou a vyhodnocuji vyuku pro stejnou
skupinu studentii ve stejném case. Tento typ co-teachingu jsme uplatno-
vali i my a oznacujeme ho terminem tandemova vyuka. Pojem tandemova
vyuka je pouZzivan v odbornych textech (napft. Dofkova, 2019), ale i v pro-
stredi pedagogické praxe na zakladnich skolach?.

Zcela mimo termin co-teaching pak stoji tzv. host ve vyuce, kdy do seminare
sice prichazi ucitel z praxe, vyuku si ale sdm pripravuje, realizuje i vyhodno-
cuje. Vysokoskolsky ucitel zajiStuje vyuku pouze po organizacni strance, tedy
kdy a kam se ma host dostavit a na jaké téma ma hovorit. VSe ostatni je v rezii
samotného ucitele z praxe. Pojem host ve vyuce se objevuje v empirické casti,
a proto povazujeme za diileZité ho na tomto misté také zminit.

V pripadé vysokoskolské vyuky a v programech ptipravujicich ucitele byva
zminovano nékolik kombinaci vyucujicich v rdmci co-teachingu: didaktik

2 Pojem tandemovd vyuka je pouZivan napiiklad i Narodnim pedagogickym institutem CR

(https://www.npi.cz/vzdelavani/15-vzdelavaci-programy/7924-tandemova-vyuka-na-
zakladni-skole).
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a specialni pedagog / psycholog; didaktik a oborovy didaktik; didaktik a pro-
vazejici ucitel ze zakladni Skoly.

Jeden z nejnaroc¢néjsSich modeli co-teachingu je tedy tandemova vyuka, pri
které ucitelé velmi uzce spolupracuji ve fazi planovani vyuky, realizaci i vy-
hodnoceni (Bacharach et al,, 2007). DodrZovani tzv. modelu 3S (spole¢né
planovat, spolecné realizovat vyuku a spole¢né reflektovat) je zadsadni pro
zajisténi maximalni kvality tandemové vyuky (Dofkova, 2019). K tomu se vy-
jadruje i Hattie (2009), ktery zminuje, Ze model 3S ma nejvétsi vliv na profes-
ni rozvoj uciteldi, priCemz spolec¢na reflexe oducené hodiny je jeho klicovou
soucasti. Tento model jsme realizovali rovnéZ v nasem projektu.

Dlivodem, proc jsme zvolili tento intenzivni model co-teachingu, byla prede-
vSim nase potreba se s kolegy vice osobné potkavat, vymezit spolecny €as pro
diskuzi a spole¢né néco vytvaret (v tomto pripadé pripravy seminari a pred-
nasek). Odbornici zminuji, Ze co-teaching na univerzitni rovni je prileZitosti,
jak vzajemné spolupracovat, a miize byt také prevenci osamoceni a izolace.
Na tento aspekt upozornili napriklad Robinson a Schaible (1995) nebo Nevin
etal. (2009), kteri analyzovali 16 studii publikovanych v USA ke co-teachingu
v ramci pripravy budoucich ucitelii na vysokych Skolach. Poukazali rovnéz na
dalSi prinosy tohoto pristupu: zvysujici se potfebu vzajemné kolegialni pod-
pory; otevienéjsi komunikaci; potifebu vice reflektovat vysledky vyzkumi
v profesnim rozvoji budoucich uciteli a také pocit naplnéni, které spoluprace
piinasi. Podle nékterych zahrani¢nich autorii je co-teaching jednou z moz-
nosti, jak efektivné modelovat a rozvijet vyuku na vysokych Skolach v in-
tencich profesionalizacniho pojeti pripravy uciteli (Bacharach et al., 2007;
Wenzlaff et al., 2002).

Predmétem vyzkumu, ktery je popsan niZe v textu, je tandemova vyuka dvou
uciteld: vysokoskolského ucitele a ucitele ze zakladni skoly. Jednalo se o uz-
kou spolupraci, v ramci které aktéri dodrzovali tzv. 3S. Tandemova vyuka,
kterou jsme vyzkumné reflektovali, probihala v seminarich a prednaskach
na Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy. Konkrétné jsme se zamérili na
subjektivni vnimani prinosu tandemové vyuky pro profesni rozvoj jak vy-
sokoskolskych uciteld, tak ucitelii ze zakladnich Skol. Tuto inovaci zavedla
Katedra preprimarni a primarni pedagogiky a Katedra matematiky a didak-
tiky matematiky, které se obé velkou mérou podili na pripravé budoucich
uciteld 1. stupné ZS.
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3 Metodologie vyzkumu

Cilem naseho vyzkumu bylo zjistit, jak vysokosSkolsti ucitelé a ucitelé fakult-
nich zakladnich Skol subjektivné vnimaji vliv tandemové vyuky na vlastni
profesni rozvoj.

Zvolen byl kvalitativni vyzkumny design. Data byla sebrana prostrednictvim
hloubkovych polostrukturovanych individualnich rozhovort s Sesti uciteli
z fakultnich zakladnich skol a se sedmi pedagogy plisobicimi v roli akademic-
kych pracovnikli na Pedagogické fakulté UK, kteri byli do tandemové vyuky
zapojeni alespon po dobu jednoho akademického roku v obdobi 2021 /2022.
U vysokoskolskych ucitell se jednd o ucitele, ktefi jsou otevieni novym pod-
nétiim z praxe, vénuji ¢as planovani a reflexi tandemové vyuky a jsou ochot-
ni svou dosavadni praxi ménit v zajmu zkvalitnéni vlastni vyuky. Jedna se
o vyucujici obecné didaktiky nebo didaktiky matematiky. Pro tandemovou
spoluprdci jsme chtéli zajistit optimalni podminky, proto jsme z fad ucitel
fakultnich zakladnich Skol vybrali jen ty, ktefi byli ochotni spole¢né planovat,
vést vyuku i ji posléze vyhodnocovat. Podminkou bylo zajiSténi bezpecné-
ho prostredi a rovnocenného partnerstvi ve vzajemném vztahu zaloZeném
na dlivére a respektu. Charakteristika vyzkumného vzorku je uvedena nize
v Tabulce 1.

Tabulka 1

Vyzkumny vzorek - ucitelé zapojeni z fakultnich zdkladnich skol a vysokoskolsti
ucitelé

Zapojeniucitelé Délka praxe Zapojeniucitelé Délka praxe Pracovisté

fakultnich ZS (let) A (let) PedF UK
Al Zena 25-30 B1 Zena 25-30 katedra matematiky

a didaktiky matematiky
A2 7ena 20-25 B2 Zena 35-40 katedra matematiky

a didaktiky matematiky
A3 Zena 20-25 B3 Zena 20-25 katedra matematiky

a didaktiky matematiky
A4 muz 25-30 B4 Zena 20-25 katedra preprimarni

a primarni pedagogiky
A5 Zena 15-20 B5 Zena 10-15 katedra preprimarni

a primarni pedagogiky
A6 Zena 15-20 B6 Zena 5-10 katedra preprimarni

a primarni pedagogiky

B7 Zena 10-15 katedra preprimarni

a primarni pedagogiky
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Polostrukturované individualni rozhovory byly vedeny pomoci niZe uvede-
nych zakladnich tazatelskych otazek. Respondentiim jsme davali co nejvice
volnosti k vyjadrent:

vaiv/s

Co se ucite vtandemové vyuce? Co vam to dava z hlediska profesniho rozvoje?

V ¢em je pro vas tandemova vyuka narocna nebo obtiZzna? Co pro vas pred-
stavuje vyzvu?

Audiozaznamy rozhovori byly prepsany a posléze kddovany tremi riznymi
vyzkumniky. Pro Gcely obsahové analyzy dat jsme vyuZili kvalitativni tech-
niku strukturace s tvorbou induktivnich kategorii P. Mayringa (2000, 2014).
Pro jednotlivé ¢asti analyzovanych dat vzeslych z rozhovoria jsme induktiv-
né podle obsahové podobnosti vytvareli kategorie, a to ve trech urovnich
strukturace. V prvni fazi tzv. formalni strukturace jsme pouZzivali pro analyzu
vnitini struktury materialu formalni hledisko tematické. Nasledovala druha
faze tzv. obsahové strukturace, v niz byly vyClenéné obsahy materialu urceny
a oznaceny pomoci hlavnich kategorii a ve treti fazi analyzy jsme postupovali
tzv. strukturaci typizujici, pri které jsme vytvareli ,typy“ jako nazvy kazdé
kategorie, které jsme doplnili o autentické vyroky respondentti. Nazvy a ob-
sahy jednotlivych kategorii jsou v tomto induktivnim postupu generovany
zevnitl obsahu analyzovaného textového materialu. Mohou vsak mit ve vy-
sledku vazbu na zavedené teoretické pojmy a konstrukty (Mayring, 2014).

4  Vysledky

Kvalitativni obsahova analyza umoznila vygenerovat celkem ctyti zakladni
kategorie vztahujici se k subjektivnimu vyznamu vlivu tandemové vyuky po-
hledem fakultnich ucitelii z praxe a vysokoskolskych uciteld na jejich profes-
ni rozvoj (Tabulka 2). Vysledky ukazaly, ze vidéni obou skupin respondentii
generuje data, jejichZ vyznamy umoznuji vytvaret jednotné kategorie pro
obé skupiny respondentti. Razeni jednotlivych kategorii pii jejich interpreta-
ci neodpovida mitfe obsahové sytosti. Nebylo nasim zdmérem vyhodnocovat
¢etnosti vyrokil v jednotlivych kategoriich, nybrz zachytit vSechny dostupné
nuance vyznamu tandemové vyuky tak, jak se asociuji aktériim v roli vzdéla-
vatelli budoucich ucitel.
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Tabulka 2

Struktura kategorii subjektivné vnimaného vlivu tandemové vyuky na vlastni
profesni rozvoj

Sebepoznani a sebevédomi
»Je to jako kdyZ vyjedete na delSi dobu do zahranici, a odtamtud poznavate vlastni zemi.

Piremyslet a hledat argumenty
,KdyZ jsem sama, nepromyslim tolik do hloubky...a musim vSechny své sily soustiedit na to,
abych rozumné argumentovala a vzniklo z toho néco plodného.”

Inspirace a obohaceni
»Ziskdvam sama strasnou spoustu novych informaci.”

Kolegialni podpora a sdileni jako zaklad profesni komunity
,Chci pomoci svym souputnikiim.”

Sebepoznani a sebevédomi

Kategorie s oznaCenim Sebepozndni a sebevédomi poukazuje u obou skupin
respondentli na vyznam reflexe vlastniho pojeti vyuky, profesniho presvéd-
¢eni a v pripadé ucitelli z praxe také moZnost posilovat divéru v sebe a tim
i profesni integritu. Ucitelé ocenovali moznost konfrontace nazort a thli po-
hledu s kolegy, ktera pomohla uvédomit si vlastni vyucovaci styl, poznat sebe
sama, své znalosti, nazory a postoje. UCitel€ si vzajemné pomahali vidét své
vlastni kvality, ale vSimnout si i slabsSich stranek, na kterych je nutné praco-
vat: ,Je diilezité si vybudovat svoji osobnost a svijj styl, ale tim, Ze vidim i jeho
(kolegu), tak ho miizu pordd s nécim konfrontovat - styl vyuky, pristup ke
studentim, kladeni ot4azek, dynamika hodiny.“ (VS). Ve stejné kategorii jsme
kédovali i promluvu, ktera byla vybrana jako typizujici danou kategorii: ,Je to
jako kdyZ vyjedete na delSi dobu do zahranici, a odtamtud poznavate vlastni
zemi. Nahlédnout vlastni vyucovaci styl perspektivou nékoho druhého ma
stejny efekt - vidite to najednou viechno néjak jasné&ji.” (VS).

Zejména fakultni ucitelé popisovali vyznam tandemu v oblasti posilovani se-
bevédomi a pocitu vlastni uZitecnosti. UcCitelé vnimaji, Ze zprostredkovavaji
studentiim kontakt s realitou, a Ze jsou pro jejich profesni rozvoj skutecné
nepostradatelni. ,Ja vZdycky na vSechna setkani sem (na fakultu) chodim
s hrozné nizkym sebevédomim a mam pocit, Ze je to vSechno jasné, co jim
tam budu povidat? (...) A vZdycky jsem se presvédcila, jak to bylo strasné po-
treba.“ UCitelé vnimaji pozvani na fakultu jako ocenénti a prestiz, ,se kterymi
se chlubi”. Soucasné je pro né ale také povzbuzujici, Ze postupy a strategie,



Jana Poche Kargerova, Petra Vallin, Alena Seberova, Tatdna Gobelova 239

které pouZzivaji, jsou v souladu s poZadavky soucasného vzdélavani. Zminuji,
Ze je prijemné v seminarich slySet, Ze maji jejich postupy a vyukové metody
oporu v teorii pedagogiky, didaktice a psychologii: ,Ale strasné mé bavi to, zZe
jsem piredmét doli¢ny, Ze to [ta teorie] jde ve $kole délat. ]. [VS pedagog] tomu
da teorii a spoji to. To neumim. Nevim, Ze jsou teorie néceho a]. to pojmenuje,
a ja si pripadam dtlezita, Ze to takhle mam.”

Premysiet a hledat argumenty

Kategorie s nazvem Premyslet a hledat argumenty ukazala na benefit tande-
mové vyuky v podobé prilezitosti hlubSiho vhledu jak v dimenzi odborné,
tak didaktické. Prvni aspekt, ktery ovliviiuje profesni rozvoj zejména ucitelti
z praxe, je dle jejich subjektivniho vnimanti fakt, Ze je nuti premysiet o vyuce
v Sirsich souvislostech. Skrze otazky vysokoskolského pedagoga i studentt
jsou motivovani nahliZet své vyukové strategie z riiznych perspektiv, obha-
jovat je, argumentovat, diskutovat, a tim si rozvijet své reflektivni, ale také ko-
munikativni dovednosti. Jako piiklad mizeme uvést vyrok: ,Ta diskuze, ktera
tam vznikne, je hrozné zajimava. J4 to mam vlastné trosku rada, kdyZ mi né-
kdo troSku oponuje. A ja musim vSechny své sily soustredit na to, abych ro-
zumneé argumentovala a vzniklo z toho néco plodného, tak to mé désné bavi.

Obé skupiny uciteli shodné deklarovaly, Ze diky spolupraci v tandemu pro-
mysli své hodiny vice do detailu, a o tématu tak premysli hloubéji: ,Je to slozi-
téjsi, ale je to o to nadhernéjsi. Kdyz jsem sama, tak jsem v zajeti pouze svych
myslenek, svého porozumeéni, pripravuji se v kratSi dobé&, nepromyslim tolik
do hloubky.“ (VS).

V této kategorii se dotykame prostoru profesniho rozvoje v dimenzich obo-
rové odbornosti a didaktické zdatnosti vzdélavateld budoucich uditelq,
a tedy rovnéz kvality vysokoskolské vyuky. Ta je nedilnou soucasti diskusi
o vyznamu univerzitniho vzdélavani ucitel(i, a to v€etné rizik, kterd poten-
cidlné nesou nevyhovujici didaktické kvality a absence primé pedagogické
praxe akademiki a védecka odbornost ucitelli z praxe. V naSem vyzkumu se
ukazaly obé tyto kvality jako rozvojetvorné prave v ramci tandemové vyuky.

Inspirace a obohaceni

Samostatna kategorie Inspirace a obohaceni obsahuje vyroky, které zachy-
cuji rozvojetvorny vyznam tandemové vyuky ve vysokoSkolském prostredi.
Ucitelé z praxe i akademici vnimali v zasadé pouze pozitivni zkuSenosti s da-
nou vyukovou strategii a vypovédi ukazaly na celou radu prileZitosti k pro-
fesnimu rozvoji.
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Ucitelé z praxe vnimaji spolupraci s fakultou jako reciproc¢ni, tzn. mohou
také néco dostat, nejen davat: ,,...ja diky témto dvéma VS kolegynim ziskavam
sama strasnou spoustu novych informaci (...) napriklad badatelska vyuka,
kterou jsem diky nim zacala délat.“ Podobné o tom mluvi i dalsi z responden-
tek: ,Neusnout si na vaviinech, nejet si v néjakém stereotypu, ale porad byt
pritomnd, nacitat néjaky materidl, byt aktivni. A potom vnimat to, co prinasi
ti studenti z fakulty. Ucitelé dale ocenuji i moZnost Gcastnit se seminait dal-
Sitho vzdélavani a prilezitosti k rozvoji vlastni pedagogické praxe: ,Zaroven
mame piistup k fakultnim aktivitdm typu riznych seminaid, odborniki na
riznda témata, kterd jsou pro nas prinosem, protoZe jsme preci jenom praktici
a nikoliv teoretici ani vyzkumnici.“

Pohled na vlastni profesni rozvoj skrze vzajemnou spolupraci vnimali v radé
aspektl vysokoskolSti pedagogové stejné jako ti ze zakladnich Skol. Patri
mezi né v prvni radé vzdjemné obohacovdni, které jsme zaznamenali takrka
ve vSech prepisech rozhovort. Jedna z respondentek uvadi: ,Ja jsem tomu
dala teoreticky podklad, vychodiska do praxe. Zda se mi, Ze jsme se opét na-
vzajem obohacovaly.” Jina respondentka zminuje, Ze se vzajemné obohaco-
vani délo hlavné ve fazi reflexe, ucitelky explicitné formulovaly, co nového se
v ramci seminare naucily: , Velice peclivé si davame zpétné vazby ze semina-
Il - reflektujeme nasi pripravu, zvédomime si, co jsme do toho daly nového
a co jsme se tim naucily.”

Akademici dale oceniuji moZnost nahlédnout diky tandemu na témata z pe-
dagogiky, psychologie a zejména didaktiky z vice perspektiv a z rtiznych thla
pohledu rozmanitych zkuSenosti: ,Ucitelé z praxe dodavali prednaskam pest-
rost a navaznost obsahu didaktiky matematiky na praxi.“ U¢itelé VS diky spo-
lupraci s tandemistou z praxe mohou s hlubSim porozuménim nahlédnout,
jak rtizné didaktické postupy funguji v praxi u konkrétnich ucitelti: ,,Ocenuji
moznost sledovat dopad rozdilnych didaktickych postupii.“ To povazuji za
dilezité ve vlastnim profesnim rozvoji i rozvoji student: ,]e fajn, Ze i v téch
hodinach je nékdo, kdo to mize rici jinak, mGZe do toho vstoupit a pomtZze
studentiim porozumeét, nebo reaguje na néjaké reSeni, protoze s tim ma zku-
Senosti.“ S tim velmi uzce souvisi dalSi zasadni profit tandemové vyuky, ktery
nasi respondenti reflektovali — propojovani teorie a praxe. Doména, ktera je
ve vzdélavani budoucich ucitelt zcela klicova: ,Je to obohacovani praktickou
zkuSenosti a propojeni na teorii.”
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Podobné jako v predeslé kategorii také zde miZeme Cist priznivy dopad
tandemu na rozvoj odbornych znalosti i didaktickych dovednosti uciteld.
Akademici VS vnimaji kvalitativni posun v oblasti planovani seminaii i sa-
motné vyuky. Zminuji napriklad, Ze cile seminare byly v dlisledku diskuze
s kolegou preciznéji formulovany, stridaly se riizné vyukové metody a formy
organizace, seminar mél spad, byl vice dynamicky: , Prijde nékdo novy z ven-
ku, ted’ se zaCne ptat na cile a mé prinuti to 1épe formulovat a najednou si
to zvédomim. Ta priprava je promyslen€jsi, smysluplnéjsi. Smysl to musi dat
nejen mné, ale i té mé kolegyni z praxe.”

V ramci kategorie Inspirace a obohaceni se nam pri sekundarni analyze dat
ukazal jeden dals$i rozmér. Mohli bychom uvaZovat o subkategorii s oznacCe-
nim Nevyhoret. Respondenti obou souborti ucitel shodné uvadéli, Ze pokud
je tandem dobre zvoleny (par si vzdjemné tzv. ,sedne” osobnostné i profes-
né), pomaha to vytvorit bezpecné prostredi, ve kterém je prijemné praco-
vat: ,Mé to strasné bavi, je to pro mé refresujici, ozivujici, necitim se v takovy
panice, Ze jsem za néco zodpovédna sama.“ (VS). ProZivany well-being stoji
v jadru pozitivné vnimané pracovni spokojenosti a hraje zasadni roli v pre-
venci vyhoreni.

Kolegidlni podpora a sdileni jako zdklad profesni komunity

Jak bylo popsano vyse, podileni se na budovani profesni komunity, ktera
vzdélava budouci ucitele, patri v souCasné dobé do portfolia aktivit, skrze
které se ucitelé profesné rozviji. I tento aspekt hodnotili ucitelé obou skupin
respondentli v ramci tandemové vyuky jako podstatny. Ucitelé z praxe jsou
presvédcCeni, Ze spolupraci s Pedagogickou fakultou podporuji své budouci
kolegy, podili se na budovani profesni komunity a soucasné poskytuji stu-
dentiim kolegialni podporu: ,Chci pomoci svym souputnikiim, souputnicim,
Ze vlastné vSichni jsme si zvolili tohle krasné remeslo a ted ono je tézké, tak-
Ze se podélit o to, Ze néco umime a mame néjakou dobrou zkuSenost s nécim
- podélit se o to s témi, kteri do toho teprve vstupuji.“ Akademici v tomto
kontextu poukazovali na prileZitosti modelovat priklad spoluprace budou-
cim ucditeldm. Studenti tak mohou na vlastni kazi zakouset to, co ostatni udi,
spolupracovat, sdilet, vytvaret profesni komunitu.

V datech se také hojné objevoval fakt, Ze vyuka v tandemu prispiva k profes-
nimu rozvoji, zejména pak k rozvoji mékkych dovednosti (napft. ucit se na-
slouchat, spolupracovat, hledat kompromis, porovnavat rizné pohledy, dat
prostor druhému kolegovi, dovednost se rozhodovat ¢i se vcitit do druhého:
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»...dva tandemisti si musi prat a nahravat si, aby se ten druhy mohl ukazat
v dobrém svétle a plném rozsahu. KdyZ maji byt rovnocenny partneri, tak
musi byt respektujici a musi mit ptejici vztah. (VS). S tim souvisi i respekt
a otevirenost vii¢i druhému i ochota pristoupit na kompromis: ,Jakmile jsou
tam dva partneri, tak je to super model, ktery ma sviij smysl a opodstatnéni,
ale stietavaji se tam dva svéty, které je poti‘eba propojit. (VS). Prohlubovan{
téchto kompetenci se objevilo takrka v kazdém rozhovoru, nejcastéji se jed-
nalo o dovednost respektovat druhého, upozadit sebe: ,Musi tam byt veliky
respekt a dlivéra a i takova pokora k tomu, i kdyz se neiekne vSechno, tak to
tak byt nemusi. MliZu to rici citlivé, ale ne nékomu zasahovat do jeho toku
myslenek.” (VS).

DalSim dtlezitym aspektem profesniho sdileni byla moZnost zaZivat v dil¢ich
castech semindre roli pozorovatele a rozvijet dovednost v§imat si podstat-
nych momentt (zejména v oblasti zapojeni a aktivizace studentii) a formulo-
vat zpétnou vazbu kolegovi: ,Kdyz v té tridé jsou dva lidi a at’ jsou v jakékoli
roli, tak ten, kdo zrovna nemluvi, neni zaméreny na obsah, tak miiZe pozoro-
vat studenty, zapise si to a spole¢né to potom diskutuji a reaguji na to.” (VS).
Popisuji zde v podstaté princip, na kterém je vystavén profesni rozvoj ucitel
ve vyspélych vzdélavacich systémech jako ve Finsku, Nizozemi, Belgii, kde
ucitelé profesné rostou skrze zpétnou vazbu tzv. critical friend, tedy pozoro-
vatele ve své tridé. Ve chvili, kdy jsou ve vyuce pritomni dva vyucujici, jeden
je v dilcich aktivitach v rdmci seminare prirozené vice aktérem, druhy ma
ve stejnou chvili roli pozorovatele. Tento postup prinasi celou fadu benefiti,
které byly formulovany také v naSem souboru respondentti: ,Pomocna ruka
se pak pokousi preformovat véci jinak, v§ima si, jak reaguji studenti, protoZze
Clovék ve chvili, kdy mluvi, tak uz nestiha pozorovat.” (Vg). Nekteri ucitelé
vidéli pozitivum ve vzdjemné kontrole: ,Ve vlastni vyuce jsme se vzajemné
doplnovali - jeden hlidal druhého, zda se na nic nezapomneélo z toho, co jsme
si naplanovali.” (VS).

5 Zavéry a diskuze

Cilem naSeho vyzkumu bylo zjistit, jak vysokoskolsti pedagogové a ucitelé
fakultnich zakladnich skol subjektivné reflektuji potencial tandemové vyu-
ky v doméndch vlastniho profesniho rozvoje. Kvalitativni obsahova analyza
dat hloubkovych interview umoznila zachytit Ctyri zakladni kategorie, které
fakultni ucitelé z praxe a VS ucitelé pojmenovali jako jisté oblasti prileZitosti
vlastniho profesniho rozvoje, nebot jim subjektivné prisoudili vyznamny vliv,
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ktery jako vysledek zkuSenosti s tandemovou vyukou reflektuji. Vysledky
ukazaly, Ze je vidéni obou skupin respondenti v zasadé komplementarni,
i kdyZ jsou patrné obsahové rozdilné priklady, které byly jednotlivymi re-
spondenty v ramci jednotlivych kategorii uvddény. Data umoZznila generovat
stejné kategorie pro obé skupiny respondentf.

Nami zachycend kategorie Inspirace a obohaceni obsahuje jeden ze zasadnich
benefitli tandemové vyuky v oblasti profesniho rlistu uciteld, a to je dle na-
Sich respondentli dovednost nahliZet na odbornd témata z riiznych perspek-
tiv. Podobna zjisténi nalezneme napftiklad ve studiich Graziana a Navarett
(2012); Mauri et al. (2019) nebo Oates a Bignel (2019). Tento prinos potvr-
zuje i Plank (2013), ktera soucasné upozornuje na to, Ze tandemova vyuka
vyZaduje opustit naSe léty provérené, ale Casto stale stejné vyukové postupy
a vydat se na cestu objevovani strategii nékoho jiného. To vyZaduje reflektiv-
ni dovednosti na vyssi urovni, kde musi pedagogové naslouchat druhému,
konfrontovat se s jeho nazory, obhajovat ty své, argumentovat, adaptovat se
na nové podminky, hledat kompromis a tim se ménit. Tandemova vyuka se
v naSem pripadé ukazala jako velmi efektivnim nastrojem pravé v procesu
stavani se reflektivnim praktikem, coz opét potvrzuje i Graziano a Navarett
(2012). Reflektivni praktik (Schon, 1983) do hloubky premysli o jednotlivych
profesnich ¢innostech, analyzuje a hodnoti je v kontextu cilg, SirSich vztaht
a souvislosti. Je schopen modifikovat a inovovat vyukové strategie i postupy
diagnostiky a hodnoceni s ohledem na individualni osobnostni a vzdélavaci
potieby Zaki. Vysvétluje, zdlivodiiuje, argumentuje motivy a postupy profes-
niho rozhodovani a jednani. V nasem souboru dat se rozvoj téchto profesnich
kvalit ukazal v kategoriich Sebepozndni a sebevédomi a Premyslet a hledat
argumenty.

Za jeden z kli¢ovych nastroji profesniho rozvoje ucitelli je povazovano vy-
tvoreni spolupracujici, sdilejici a vzajemné podporujici profesni komunity.
Budovani kultury kolegidlniho profesniho uceni a spoluprace mezi uciteli
Z praxe a univerzitnimi pedagogy jsou povazovany za prioritu a podminku
zvy$ovani kvality vzdélavani uciteli v mnoha zahrani¢nich zemich (Svec,
2009). Rovnéz v naSem souboru dat se jako jedna z ustrednich kategorii uka-
zala doména Kolegidlni podpory a sdileni jako zdkladu profesni komunity.

Vyuka v tandemu neni béZnou soucasti profesnich zkuSenosti jak uciteli
z praxe, tak vysokoskolskych ucitelli. Role, do které obé skupiny responden-
tl vstupuji, je v zdsadé nova a neda se predpokladat, Zze bude vyucujicimi
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prijata jako prospéSna a obohacujici. Role v tandemu mohou nabyvat riz-
nych podob, které se projevi napriklad ve vétsi, ¢i mensi dominanci pri ve-
deni vyuky. Podminkou je zde byt otevieny a ochotny naslouchat. I to jsou
dovednosti, které lze v ramci celozivotniho profesniho rozvoje trénovat.
K dal$im vyznamnym faktoriim, jez intervenuji do efektivity tandemové vy-
uky, patfi osobnostni charakteristiky vyucujicich; klicovou roli sehrava pro-
fesni presvédcenti, které se projektuje do komunikovanych nazort a postojii.
Vsechny tyto aspekty mohou potencialné vytvaret jakési treci plochy zpiso-
bujici osobni ¢i profesni diskomfort vyucujicich. Dani za zkvalitnéni vyuky
je pri tandemu vys$si Casova narocnost i mnozstvi energie, ktera je vénovana
pripravé: ,Pochopit do diisledku didaktické zaloZeni druhych vyZzaduje inte-
lektualni energii. (VS).

Samotné vstupovani do riznych roli miize pedagogy dle nasich respondentii
profesné rozvijet. To komentuje i Svec (2009, s. 29), ktery se vénoval proble-
matice sdileni znalosti ve Skolnim prostredi. ,Pri co-teachingu jsou ucitelé
nejenom Vv roli expertd, ale i v roli zvidavych Zak{.” Logickym vyusténim je
vSak to, Ze tandemova vyuka miize byt vice vyCerpavajici a naro¢néjsi na ¢as
i vynaloZené usili. To se tyka zejména vySe popsaného modelu 3S, ktery jsme
pri zavadéni tandemové vyuky rovnéz uplatiniovali. AC obnasi tento model vy-
soké naroky, ma velky potencial primét vysokosSkolské pedagogy i ucitele ze
zakladnich Skol pravidelné reflektovat otazky typu: Proc toto téma ucim tak,
jak ho u¢im? A je to stdle relevantni? Je to stdle aktudlni? Je to v zéné nejbliZsiho
rozvoje studentti? Ve fazi planovani spolecného seminare je bézné, Ze se jeden
druhého pta: Pro¢ jsi zde pouZil tuto metodu vyuky a jak to bude navazovat
na tu dalsi? Jessen-Marshall a Lescinsky (2011) zminuji, Ze si pri pripravé
seminare nedovoli vynechat sebemensi mezeru €i nevyjasnéni, nebot védji,
Ze se druhy kolega pozdéji zeptd, jak presné to bylo mysleno. Tandemova
vyuka pak vede k uvédoméni, pro€ ucitelé urcité véci délaji tak, jak je délaji.
Piiméje je zdlivodnovat, opirat vlastni presvédceni o dikazy. Plank (2013)
tento benefit tandemové vyuky nazyva intelektuadlni stimulaci. Leavitt (2006)
navic upozornuje, Ze z odborné debaty dvou kolegli odehravajici se pfimo
v seminaii budou v kone¢ném dusledku profitovat i studenti.

V této Casti studie jsme se bliZe nevénovali otazce prileZitosti, které tan-
demova vyuka ve vysokoSkolském prostiedi piinasi studentim ucitelstvi.
Uvédomujeme si vSak diileZitost tohoto kontextu a v souc¢asné dobé analyzu-
jeme data vzesla rovnéZ z rozhovort se zdcastnénymi studenty. Zminit mi-
Zeme v této souvislosti studie Eisena (2000), ktery poukazuje na skutecnost,
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Ze tandemy pedagogti modeluji profesni ucici se komunity, jejichZ vysledkem
je synergie vybudovana skrze spolupraci. S tim souvisi efekt kongruence ve
vyznamu modelovani prikladu dobré praxe a vira v to, Ze studenti budou
v budoucnu tyto priklady spoluprace, které zaZiji sami na sobé, napodobovat
ve vlastni praxi. Jednim z mnoha aspektd kvality univerzitni pripravy budou-
cich ucitelti je bezesporu jakasi uveritelnost. Slovy Kluth a Strauta (2003) -
studentlim ucitelstvi je treba ukazat, Ze to, co jim na fakulté pedagogové ri-
kaji, také skutecné v praxi sami délaji. Tandemova vyuka, ktera je prikladem
spoluprace vice kompetentnich osob ve vyuce, tento pozadavek splnuje.

6 Limity studie

Uvédomujeme si, Ze naSe studie ma své limity. Jedna se o kvalitativni vyzkum
s omezenym poctem respondentli, mezi kterymi byly zastoupeny pouze
ucitelky 1. stupné zakladni skoly. Tyto ucitelky navic ucily v tymu s vysoko-
Skolskymi uciteli, které jiz dlouho znaly, shodovaly se s nimi na principech
kvalitni vyuky i potfebach soucasného vzdélavani. V radé pripadi méli nava-
zané nejen profesni, ale i pratelské vztahy. Nebylo tedy ¢asové naroc¢né hledat
shodu na zakladnich vyukovych postupech ¢i obecné pristupu ke studenttim.
Byly prirozené vytvoreny podminky, v ramci kterych se vyucujicim dobre
spolupracovalo. Mohlo se tak stat, Ze naSe respondentky pojmenovavaly vice
pozitivnich aspektli tandemové vyuky, neZ tomu patrné bude u nové vytvo-
Fenych tandemd, kde se ucitelé vzajemné neznaji.

Také vime, Ze zapojeni dvou pedagogii do vyuky je financné narocné a ze
jsme zde méli vyjime¢né podminky diky finanéni podpoie Nadace Ceské
spofitelny. Chystana reforma MSMT vsak po¢ita s nové definovanou roli pro-
vazejiciho ucitele v ¢eském vzdélavacim systému, v ramci které bude mit uci-
tel z praxe moznost vstupovat do vyuky na vysokych skolach pripravujicich
budouci ucitele a byt za to financné ohodnocen.

Ucitelé zahrnuti do studie predstavovali specificky vysek ucitelské popula-
ce. Nejednalo se o reprezentativni, ale vybérovy vzorek respondentii. Studie
navic probihala ve specifické a ¢asové omezené dobé. Vzhledem k témto li-
mitiim nelze vysledky generalizovat. NaSim zdmérem je ve vyzkumu tande-
mové vyuky pokracovat a ziskané vysledky vyzkumu ovérovat v jinych kon-
textech a na SirSim vyzkumném vzorku. Pohled studentt, stejné tak jako vliv
tandemové vyuky na zkvalitiiovani kurz na fakultach pripravujicich ucitele,
jsou jisté oblastmi zcela zasadnimi, které je potreba dale zkoumat. Vhodné by
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bylo rovnéz popsat konkrétni podminky spoluprace v tandemu uplatiiujiciho
tzv. model 3 S, a to vCetné Casové narocnosti, podrobného popisu procesu
planovani, realizace vyuky a reflexe, a z toho vyplyvajici implikace pro praxi.
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Team teaching through the lens of subjectively perceived
opportunities for professional development of university
teachers and primary school teachers

Abstract: This research study focuses on teacher professional development. It
concerns both university lecturers and experienced school teachers who are
responsible for preparing pre-service primary school teachers for their future
profession. The aim of the research was to explore how university lecturers and
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primary school teachers subjectively reflect on the potential of team teaching in the
domains of their own professional development. We have chosen a qualitative research
design. Data were collected through in-depth semi-structured individual interviews
with six teachers from faculty primary schools and seven university lecturers working
in academic roles at the Faculty of Education, Charles University, who have been
involved in team-teaching for at least one academic year (2021/2022). The content
analysis of the data was conducted using qualitative structuring techniques with the
creation of inductive categories. The results are described in four main categories
that explain the subjective importance of the areas of professional development as
communicated by the respondents as benefits of the team-teaching implemented:
Self-knowledge and self-awareness; Reflection and argument finding; Inspiration
and enrichment; Mutual support and sharing within the professional community.
The findings are in line with the trend in the concept of teacher professional
development, which is based on systematic reflection on the professional activities
carried out, professional knowledge and professional beliefs and the need for sharing
of knowledge and developing a culture of professional community.

Keywords: teacher professional development, reflective practice, professionalisation
of teaching, clinical practice, team teaching, professional community, professional
sharing; collaboration
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Vyucujici na filmovém platné:
Videoreflexe vyuky jako nastroj rozvoje
vysokoskolskych vyucujicich

Zuzana Krocakova, Ingrid Prochazkova, Zuzana Varejkova

Masarykova univerzita, Centrum rozvoje kompetenci / CERPEK

V Centru rozvoje kompetenci Masarykovy univerzity (CERPEK) mimo jiné
nabizime semestralni vzdélavaci program urceny vysokoskolskym vyucu-
jicim. Jeho podstatnou soucasti je facilitovana videoreflexe vyuky, pri které
frekventanti a frekventantky uplatnuji védomosti a dovednosti nabyté v ji-
nych ¢astech vzdélavaciho programu. Cini tak s ohledem na tzv. rozvojovy pe-
dagogicky cil, ktery si stanovuji na zakladé svych potreb. Pravé videoreflexi
vyuky povazujeme za efektivni nastroj pro rozvoj pedagogickych kompeten-
ci, ktery je individualizovany a opreny o diikazy. Od roku 2017 jsme vedli vi-
deoreflexi vyuky s vice nez dvéma sty vyucujicimi z rtznych fakult, s riznou
délkou praxe, zkuSenostmi, motivaci pro vyuku a vzdélavacimi potrebami.
Cilem tohoto textu je predstavit nami vytvoreny, teoreticky ukotveny a praxi
ovéreny systém facilitovanych videoreflexi vyuky, a to véetné zpétné vazby
nasich absolventtli a absolventek. Predstavime také prilezitosti, které video-
vyuzivame v mnoha podobach i mimo vzdélavaci program, vérime proto, Ze
tento text miize byt inspirativni nejen pro univerzity, které svym vyucujicim
nabizi vzdélavaci programy podporujici rozvoj pedagogickych dovednosti,
ale také pro jednotlivé vyucujici preferujici individualni a flexibilni zptisoby
rozvoje své vyuky a sebe samych.

1 O Centru rozvoje kompetenci Masarykovy univerzity /
CERPEK

Centrum rozvoje kompetenci vzniklo na jare roku 2022 rozsirenim okruhu
¢innosti ptivodniho Centra rozvoje pedagogickych kompetenci o dvé skupiny
kompetenci: (1) k vedeni lidi a (2) osobnostnich. Centrum rozvoje pedago-
gickych kompetenci bylo od roku 2017 celouniverzitnim odbornym praco-
viStém, které jsme zalozili za podpory strategického rozvojového projektu
MUNI 4.0. Tento projekt miril ke zvySeni kvality vzdélavani na Masarykoveé

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-249
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univerzité, a to s ohledem na trendy trhu prace, pokrocilé technologie, naro-
ky heterogenni studentské obce a potieby spole¢nosti.* Napliiovani ideje tra-
di¢ni univerzity, ktera snoubi vyzkum s vyukou, byva v praxi problematické.
Zatimco pro védeckou drahu jsou akademici pripravovani jiz v pribéhu dok-
torského studia, na drahu ucitelskou zpravidla nebyvaji piipravovani viibec
(srov. Dvorackova et al., 2014; Johannes et al., 2013; Sima & Pabian, 2013;
Vasutovd, 2005). ZaloZzenim CERPEK Masarykova univerzita zareagovala na
novy trend docenujici vyznam excelentni vyuky na univerzitach, které vyuku
povazuji za aktivitu svym vyznamem srovnatelnou s vyzkumem, a na tomto
zakladé o obé oblasti rovnomérné pecuji.

V ramci rozvoje pedagogickych kompetenci napliiujeme tuto vizi:

VSichni vyucujici na Masarykoveé univerzité vyucuji kvalitné a s vysokym dopadem
na studijni aspésnost. Jejich vyuka ma pozitivni vliv na wellbeing studujicich i jich
samotnych.?

To mj. znamena, Ze vSichni vyucCujici maji prilezitost a také motivaci systema-
ticky nabyvat a dale rozvijet své pedagogické kompetence, a to zcela priroze-
né a s oporou o kritéria kvality vyuky a také kompetenc¢ni ramec vysokoskol-
skych vyucujicich.® VSem vyucujicim proto nabizime metodickou podporu
a vzdélavaci aktivity rizného typu zaloZené na tradi¢nich poznatcich, mo-
dernich trendech a aktualnim vyzkumu.

Pedagogické kompetence chdpeme jako profesni dovednosti, dispozice
umoznujici vyucujicim efektivné vykonavat své povolani (srov. Vasutova,
2004). Predpokladame, Ze vysokoskolsti vyucujici maji dobré znalosti vyuco-
vaného oboru, které nabyli pti predchozim studiu, prostrednictvim vlastniho
vyzkumu a studia literatury. Zaroven vime, Ze univerzity své vyucujici Casto
rekrutuji z fad svych doktorskych studenti a studentek (Sedova et al., 2016),
kteri obvykle nedisponuji pedagogickym vzdélanim a pedagogické kompe-
tence tak mnohdy nabyvaji nesystematicky — buduji si nespravné navyky me-
todou pokus-omyl ¢i nereflektovanym pozorovanim vyuky, které v sobé nese
riziko nasledovani nevhodnych vzort ¢i osvojovani fragmentarnich znalos-
ti a nepodloZenych predpokladd o tom, jaké zplisoby vyuky jsou funkéni
(srov. Anderson & Anderson, 2012; Hativa et al., 2001; Iglesias-Martinez et

1 Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani - Ministerstvo $kolstvi, mladezZe a télovycho-
vy CR.

2 https://cerpek.muni.cz/o-nas/centrum

3 Na obou téchto dokumentech ve spolupraci s partnery nyni intenzivné pracujeme.
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al., 2014). Praveé z téchto diivodii se Uizce specializujeme predevsim na rozvoj
pedagogickych kompetenci vysokoskolskych vyucujicich.

2 Vzdélavaci program Dilna rozvoje pedagogickych
kompetenci

Vlajkovou lodi mezi aktivitami CERPEK je vzdélavaci program urceny vy-
sokoSkolskym vyucujicim. Od roku 2017 jsme postupné nabidli tfi jeho po-
doby.* Prvni z nich vychazela z interniho empirického vyzkumu, pti kterém
jsme zjiStovali, jaké jsou profesni trajektorie zacinajicich vyucujicich, jaké je
jejich sebepojeti, jakymi zpisoby se uci vyucovat a jaké jsou jejich vzdélavaci
potieby (Cejkova, 2017; Sedova et al., 2016), a také ze studia zahrani¢nich
zdrojl informaci. Dalsi podoby vzdélavaciho programu vychazely z podoby
prvni a dale stavély na zpétnych vazbach absolventli a absolventek, reflexi
lektorti a lektorek a potirebach Masarykovy univerzity.

V priibéhu let jsme tak provedli fadu zmén. Zaroven jsme po celou dobu za-
chovali nékteré klicové prvky, které se jevi jako funkcni. (1) VZdy jsme se
snazili o maximalni pristupnost vzdélavaciho programu tak, jak dovolovaly
podminky donora. VZdy jsme prijimali frekventanty z rliznych fakult, s riz-
nou délkou praxe (v€etné doktorandi), rliznou motivaci pro vyuku a riizny-
mi vzdélavacimi potiebami. Pestrost frekventantli povazujeme za ptinos-
nou a obohacujici v ramci kolegialni podpory a budovani ucici se komunity,
o Cemz referuji i nasi absolventi. (2) Lektori vZdy vyucovali v tandemu, coz
vnimame jako hodnotné a mame za to, Ze tandemova vyuka prinasi pestrost
metod, zkuSenosti i Ghlt pohledu, coZ miiZe podporovat uceni. (3) VZdy jsme
dbali na to, aby teorie méla co nejsnadnéji aplikovatelny presah do praxe, Ce-
muz odpovida i konstruktivisticky, participativni a ¢innostni charakter nami
vedenych lekci.

Nejnovéjsi podoba vzdélavaciho programu ma nazev Dilna rozvoje pedago-
gickych kompetenc® (zari 2021-dosud). Dilna je obvykle povazovana za pro-
stor, ve kterém lidé pracuji a vytvareji tak nové hodnoty, kde se néco nového
tvori nebo néco starého opravuje ¢i renovuje. A prave to je podstatou naseho

Prvni podoba vzdélavaciho programu nesla nazev Rozvoj pedagogickych kompeten-
ci (2017-2021, MUNI 4.0), druhd Zdklady vysokoskolské pedagogiky pro doktorandy
(2019-2021) a tieti se jmenuje Dilna rozvoje pedagogickych kompetenci (2021-dosud).

0d zari 2022 nabizime tento vzdélavaci program také v anglictiné.
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semestralniho vzdélavaciho programu, ktery se sklada ze Ctyr ¢asti zahrnuji-
cich individualni praci i spolecna setkavant:
Laborator (tydenni kurz o délce 27,5 hodiny pred zacatkem semestru)

Laborator piredstavuje prostor ur¢eny odbornym pokustim, vyzkumu, vyvoji,
expertnim rozboriim a vyuce v fadé obort lidské ¢innosti. Nase Laborator
odpovida tomuto popisu a zahrnuje: (1) interaktivni zpracovani teorie z ob-
lasti pedagogiky a psychologie®, (2) reflexi dosavadniho zptsobu vyuky fre-
kventantd, (3) aktivni hledani moZnosti implementace teorie do vyuky fre-
kventantii a (4) stanoveni rozvojového pedagogického cile. Tandem lektori
zde vytvari prostor pro sdileni dobré praxe a zkuSenosti i navazani kolegialni
spoluprace napric¢ univerzitou.

Ateliéry (série tfi workshopili v ramci semestru, celkem 12 hodin)

Ateliéry predstavuji prostor, ve kterém tvori umélci. Nase Ateliéry také pri-
spivaji k tvorbé malych uméleckych dél - vyukovych lekci. BEhem semestru
realizujeme tri Ateliéry sloZzené ze skupinové reflexe vyuky a tématu, kte-
ré vybiraji bud’ lektofi, nebo frekventanti dle svého zajmu. Cilem Ateliérti je
kontinualni prohlubovani znalosti a dovednosti frekventantti tak, aby docha-
zelo k postupnému zdokonalovanti jejich vyuky za doprovodu kolegialni i ex-
pertni podpory.

Studio (videoreflexe vyuky v ramci semestru o délce 10 hodin)

Studio predstavuje prostor, ve kterém aranZujeme a komponujeme postavy
nebo predméty pro audiovizualni tvorbu. Prostrednictvim videoreflexe vyu-
ky, ktera s oporou o diikazy cilené napomaha rozvoji frekventantii v oblasti,
kterou povazuji za diilezitou, vznikne takovéto malé studio ve vyuce kazdého
znich. Frekventanti maji za ukol naplanovat, realizovat a reflektovat lekci, a to
s vyuZzitim poznatkil ziskanych v Dilné. Z této lekce je porizen videozaznam,
ktery slouzi jako podklad k reflektivnimu rozhovoru frekventanta a lektora
a ktery je vystavén okolo rozvojového pedagogického cile frekventanta.

Tématy jsou: vysokoskolsti vyucujici a kvalita vyuky na univerzité, ptiprava vyuky se zamé-
fenim na formulaci vyukovych cild, vyukova komunikace a dialogické vyucovani, formativni
hodnoceni procesu a vysledki uceni se, reflexe vyuky jako prostiredek pro intenzivni uce-
ni se.
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Galerie (zavérecné reflektivni setkani na konci semestru o délce 5,5 hodiny)

Galerie predstavuje misto pro vystavu a prezentaci umeéleckych dél. V Galerii
se ohliZime za tim, co nového se nasi frekventanti naucili a planujeme dalsi
kroky profesniho rozvoje kazdého z nich.

Studijni opora vzdélavaciho programu

V lednu roku 2022 jsme zacali pouzivat druhé rozsirené vydani skript:
Manudl k Dilné rozvoje pedagogickych kompetenci. Ten se vénuje tématim
probiranym v Laboratofi a obsahuje pét kapitol tvoricich zdklad vysoko-
Skolské pedagogiky. Dale obsahuje nékolik témat, ktera se objevila v ramci
Ateliéra nebo je povaZujeme za vyznamna, piestoze nemame prileZitost se
jim vénovat. Kazda kapitola obsahuje vybrané teoretické koncepty; tipy do
praxe; zkuSenosti lektor(i; prostor pro reflexi vlastni vyuky a rozvojové tkoly.
Vyuzivame také e-learningovy kurz v prostredi Moodle, ktery obsahuje stu-
dijni materialy a nabizi prostor pro sdileni materialti mezi frekventanty.

Dilna rozvoje pedagogickych kompetenci nabizi vysokoskolskym vyucujicim
vysoce individualizovany rozvoj pedagogickych kompetenci, zvySuje miru
ztotoznéni se s roli vyucujicich, posiluje jejich sebedtvéru a motivaci a posky-
tuje jim tradi¢ni i inovativni nastroje podporujici zvySeni kvality a efektivity
vyuKky i vznik dobrych pedagogickych navyki a rovnéz posiluje spokojenost
vyucCujicich ve vyuce. Vérime, Ze pedagogické vzdélavani vyucujicich hraje
klicovou roli v rozvoji vyuky na univerzité, napomaha pri budovani ucici se
komunity a stavi téma rozvoje vyuky do popredi zajmu jednotlivych vyucuji-
cich, pracovist i celé univerzity. Studujicim pak poskytuje moznost vzdélavat
se pod vedenim proskolenych vyucujicich, coZ miiZe prispivat k jejich lep-
Simu minéni o vyuce a tim muiZe dochazet ke snizeni studijni netispésnosti.

2.1 Pojeti vyuky v ramci Dilny rozvoje pedagogickych kompetenci

Na zakladé naSich odbornych znalosti jsme si predsevzali rozvijet vyucujici
tak, aby kromé dokonalé znalosti oboru ovladali i pedagogickou stranku véci
a aby:

e vyuzivali rozmanité metody vyuky a zpiisoby hodnoceni jejich vystupt;
e zameérovali svou vyuku na studujici;

* budovali a udrzovali dobré vztahy se studujicimi zaloZené na respektu;
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e vytvareli podminky pro uceni se v inkluzivnim prostredi;

e podporovali studujici v rozvoji jejich potencialu a kompetenci;

e designovali ucivo se zietelem na principy vzdélavani pro 21. stoleti;
e reflektovali svou vyuku s oporou o diikazy;

e prohlubovali své didaktické dovednosti a pracovali na svém profesnim
rozvoji.

Vramcivzdélavaciho programunaplnujemetoto predsevzetiprostirednictvim:
e participativniho pojeti vyuky a produktivni vyukové komunikace;

e konstruktivistickych prvkil vyuky a zkusenostniho uceni se;

e vyuky orientované na studujici a rozvoj jejich kompetenci;

e pestrosti vyukovych metod a nastrojii formativniho hodnoceni.

Pri své praci vychazime z modelu Johna Whitmora (2009; viz Obrazek 1),
jenz popsal postup rozvoje kompetenci.

Obrazek 1

Postup rozvoje kompetenci

‘ ]

Nevédoma
‘ ] kompetence
Védoma Nevim, Ze
‘ ] kompetence umim.
Védoma Vim, Ze umim.
] nekompetence
Nevédoma Vim, Ze
nekompetence neumim.
Nevim, Ze
neumim.

Zdroj: Whitmore, 2009, s. 112-115.

Tento model vychazi z teze, Ze si lidé mnohdy nejsou védomi toho, Ze néco
neumi. Na univerzité mize byt tato situace zplsobena napiiklad i tim, Ze
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vyucujici nedisponuji pedagogickym vzdélanim. Mnohdy tak nevédi napfri-
klad to, Ze lekce se ma odvijet od vyukového cile, proto ani nevédi, Ze jej ne-
dokazou formulovat a pouzivat. Odhalovani nevédomych nekompetenci je
pro rozvoj vyucujicich klicové - teprve ve chvili, kdy se z nevédomych ne-
kompetenci stanou nekompetence védomé, mizeme aktivné hledat moZnos-
ti efektivniho rozvoje. Treti fazi je védoma kompetence - lidé si uvédomuji,
Ze néco uméji, ale potrebuji se na tuto dovednost pomérné intenzivné sou-
stredit, dale ji upeviiovat. Vrcholnou fazi je nevédoma kompetence - to, co
umime, pouZivame zcela prirozené, aniz bychom se na to museli soustredit.
Whitmore (2009) tvrdi, Ze byva efektivnéjsi zamérit se na jednu z kompeten-
ci a néjaky Cas se soustredit na jeji rozvoj, nikoliv rozvijet vice kompetenci
soucasné, coz také praktikujeme.

S oporou o tento model v prvni fadé prostrednictvim reflexe zjiStujeme ak-
tudlni uroven pedagogickych kompetenci frekventantii a nasledné s kazdym
z nich pracujeme tak, aby se mohl rozvijet v oblastech, které sam povazuje za
dilezité. Jednim z nastroji, které pro tento ucel vyuzivame, je videoreflexe
vyuky v ramci naseho Studia.

3 Videoreflexe vyuky jako nastroj rozvoje
vysokoskolskych vyucujicich

Reflexi chapeme jako snahu strukturovat a analyzovat naSe zkuSenosti
vzhledem k zamySlenym ciliim a dosahovanym vysledkiim, vyvozovat z nich
zavéry a vytvaret (alternativni) postupy pro podobné situace v budoucnu
(srov. Janik et al.,, 2011; Korthagen et al., 2011; Moon, 2013).

Spolu s Korthagenem (2011) a dalSimi (srov. Nehyba & Lazarova, 2014)
mame za to, Ze vyucujici by svou vyuku méli reflektovat. Ukazuje se totiz,
Ze pri vyuce mnohdy nejsou podstatné statické znalosti a spoléhani se na
jejich aplikaci do vyuky, ale Ze podstatna je schopnost adaptace na nastalé
situace, schopnost rozvijet nové strategie a upravovat vyuku tak, aby vyho-
vovala aktualnimu kontextu (Coffey, 2014) - k tomu miliZe dopomoci prave
reflexe. Pridavame se tak k pocetné skupiné odborniki, ktefi povazuji za
dilezité pripravovat vyucujici jako tzv. reflektivni praktiky (srov. Canning,
2011; Spilkova, 2008). Reflektivni praktici jsou schopni uvédomit si své silné
stranky a limity, prozkoumat nové zptisoby rozvoje svych schopnosti a védo-
meé transformovat své budouci jednani v konkrétnich situacich (Grantham-
Caston, 2017; Janik et al,, 2011; Korthagen et al., 2011; Nagro et al., 2017).
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Pti reflexi vyuky ve Studiu pracujeme v ramci reflexe po akci (Schon, 2003),
ktera spociva v retrospektivni analyze vyuky. Pro strukturaci této reflexe
pouzivime model ALACT (Korthagen, 2014), ve kterém je kladen diiraz na
zkuSenosti utvarejici osobni konceptualni schémata propojujici teorii s pra-
xi, coZ vede ke zméné chovani ve vyuce, které lze znovu reflektovat, jelikoz
reflexe je vnimana jako cyklicky proces. Aby mohla reflexe mit co nejvétsi
dopad do budouci vyuky, opirame ji o diikaz - videonahravku. Videozaznam
zachyti situace komplexnéji nez lidska pamét’ a proto by pri reflexi na zakla-
dé videozaznamu mélo dochazet k objektivnéjsi a hlubsi reflexi neZ pfri té,
ktera je zaloZena na vzpominkach (Slavik & Sinor, 1993).

Videonahravky umoznuji vyucujicim reflektovat jejich jednani a konfronto-
vat jej se svymi predstavami s odstupem (Janik et al., 2011). MozZnost opa-
kovani, zastavovanti ¢i pretaceni napomaha zvysit vSimavost vyucujicich viici
podstatnym jeviim ve vyuce a prohlubovat jejich porozuméni sledovanym
situacim (Coffey, 2014; Janik et al., 2011; Janik, et al., 2013; Macek, 1997). Pri
opakovaném sledovani nahravky se miiZzeme pokazdé zamérit na jiny aspekt
a miizeme ménit uhly pohledu, a diky tomu snaze nachazet originalni alter-
nativni postupy (srov. Coffey, 2014; Hollingsworth & Clarke, 2017; Korthagen
etal, 2011; Pellegrino & Gerber, 2012).

Rozhovory o vyuce byvaji ztiZeny jeji izolovanosti. Pravé videonahravka
miiZe tuto izolovanost prekonat - umoznuje ukazat vyuku i tomu, kdo nebyl
pritomen (Janik et al., 2013). Zdznam vyuky proto umoZnuje snazsi provede-
ni facilitované videoreflexe a mtiZe byt vhodnym vychozim bodem pro reflexi
ve vice lidech (Rozmahel, 2020), ktera prinasi dalsi benefity - diskuse nad
zaznamy umoziuje analyzovat vyuku na zakladé riznych pohledd, coz za-
branuje vzniku jednostranné interpretace a zkresleni (Slavik & Sinior, 1993;
Svojanovsky & Svec, 2014).

Janik a kolektiv (2011) popsali ¢tyti zplsoby vyuZiti nahravky, pricemz dva
z nich vystihuji nasi praci ve Studiu: (1) videonahravka jako prostredek roz-
voje pedagogického mysleni, kdy se s nahravkou pracuje jako s materialem
umoznujicim hlubsi analyzu vyukovych situaci prostrednictvim védomého
zaméreni pozornosti na urcité aspekty vyuky, a (2) video jako vychodisko
pro intervenci, kdy je pottreba, aby vyucujici premysleli nejen o tom, co vidi
a slysi, ale predevsim o tom, jaky vyznam to ma pro vyucovani, pro studenty
a pro ne.
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Videoreflexe vyuky je povinnou soucasti vzdélavaciho programu spocivajici
v porizeni videonahravky vyuky, jejim shlédnuti a nasledném reflektivnim
rozhovoru s jednim z lektorti v ramci Studia. Reflektivni rozhovor vychazi
z tzv. zakazky, kterou formuluje frekventant na zakladé svého rozvojového
pedagogického cile z Laboratore. Ve Studiu se snazime maximalizovat bene-
fity facilitované reflexe oprené o nahravky vyuky, které jsme popsali vySe.
Potykame se vSak takeé s jejimi kritickymi misty, které popiSeme dale v textu.

3.1 Kriticka mista videoreflexe ve Studiu a nase reakce na né

Na zakladé zpétné vazby frekventantli vime, Ze videoreflexi vyuky povazu-
ji za velmi prinosnou ve vztahu k rozvoji svych pedagogickych kompeten-
ci. Zaroven také vime, Ze jde o nejobavanéjsi ¢ast vzdélavaciho programu,
protoze s sebou miize prinaset pomérné velkou emocionalni zatéz souvi-
sejici jak s nahravanim, tak se sledovanim sebe samého na videonahravce.
Problematické mnohdy byva i stanovovani zakazky, tedy vybér problému,
kterému se frekventanti chtéji vénovat. ProtozZe jsme si téchto kritickych
mist védomi, nastavili jsme koncepci Studia tak, abychom frekventantim
proces videoreflexe maximalné usnadnili, zpristupnili a zprijemnili. V na-
sledujicim textu podrobnéji predstavime kritickd mista videoreflexe (obavy
z videonahravky vyuky a stanoveni zakazky) a dale takeé strategie, které vy-
uzivame pro jejich eliminaci (autonomii frekventantd, lektorskou podporu
a mentorsky pristup).

Kritické misto 1: Obavy z videonahrdvky vyuky

Vétsina frekventantli nema zkuSenost s nahravanim vlastni vyuky ani se sle-
dovanim sama sebe na zdznamu a rada z nich se tohoto ukolu obava. V prv-
ni radé vyvstavaji nejistoty ohledné toho, kterou lekci si maji vybrat, jestli
se jim povede podle planu, jestli je jejich vyuka dostate¢né kvalitni a jak ji
a jejich vykon bude ,hodnotit“ lektor. Tyto obavy nékdy vedou k odsouvani
nataceni vyuky az na samy konec prisluSného semestru, coz povazujeme za
problematické, jelikoz frekventanti pak nemaji mnoho prileZitosti uplatnit
vysledky videoreflexe, tedy to, co se pri ni naucili, ve své vyuce.

Sledovani videonahravky vlastni vyuky byva pro mnohé emocné narocny
ukol. Macek (1997) hovori o tom, Ze vyucujici, ktefi nemaji zkuSenost se za-
znamem sebe sama, zaZivaji prvni kontakt se svym zobrazenim velmi inten-
zivné, coZ muze zpusobit azZ tzv. Sok ze sebe sama. Prvni shlédnuti nahravky
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tak slouZi k adaptaci, pri které se u¢ime prijmout sebe samé a povznést se
nad vnéjsi formu (co jak vypada). Pokud se proces adaptace nezdaii, mize
byt omezena objektivnost a efektivita reflexe (Coffey, 2014). Emoc¢ni zatéz
pak miZe vést k tomu, Ze se vyucujici pti sledovani videa nedokaZzi zamérit na
podstatné aspekty a zaméruji se na vlastni vizaz ¢i projev. Podle Korthagena
(2011) maze dojiti k ohroZeni self-image, tedy predstavy o sobé samém, coz
pak adaptaci a také reflektivni praci s nahravkou ztizi.

Kritické misto 2: Stanoveni zakazky

Dalsim kritickym mistem videoreflexe je formulovani zakazky. Frekventanti
si musi vybrat jeden konkrétni aspekt své vyuky, na ktery se chtéji v reflek-
tivnim rozhovoru s lektorem zamérit a ktery bude mit dopad na kvalitu jejich
vyuKky a uceni se studenttli a piipadné i na dobry pocit z vyuky. Pro nékteré
vyucCujici neni snadné rozhodnout se, co vybrat, nebo nenachazeji nic vyraz-
ného ¢i vyznamného, cemu by se chtéli vénovat. Pak formuluji zakazku velmi
obecné - jak ma vyuka ptisobi; dava smysl to, co rikdm; jak komunikuji se
studenty apod., coZ neni pro reflexi funkcni. Problematické také je, kdyz si
jako zakazku vyberou jev, ktery je sice vyrazny, ale nema podstatny dopad
na kvalitu vyuky a uceni se studentd. Prikladem miiZe byt zaméreni se na
plevelna slova, vyraznost gestikulace, Citelnost pisma na tabuli apod.

U frekventanti je proto potreba rozvijet jejich dovednost identifikace pod-
statnych vyukovych situaci ¢i problémt. PakliZe si frekventanti dobie stanovi
zakazku, bude pro né snazsi vSimat si toho, co se ve skutecnosti odehrava na
sledované nahravce (Janik et al., 2011). DokaZou pak 1épe rozpoznat, co je
v dané vyukové situaci dllezité, dokazou vidét souvislosti mezi déji ve vyu-
ce a SirSimi teoretickymi koncepty, premyslet o konkrétni situaci, vyvozovat
kontextové vazané zavéry apod.

Strategie 1: Autonomie frekventantii a frekventantek

V celé Dilné rozvoje pedagogickych kompetenci povaZujeme za diileZité to,
aby nasi frekventanti byli po celou dobu tzv. vlastniky svého uceni (srowv.
William & Leahy, 2020) a obzvlasté ve Studiu dbame na to, aby byli frekven-
tanti autonomni, a tedy i odpovédni za vlastni uceni se, ¢imZ se mj. snazime
posilit jejich vnitini motivaci. V ramci Studia si proto frekventanti mohou
vybrat lektora, se kterym chtéji pri reflexi spolupracovat. Sami rozhoduji, kdy
a ze které z jejich lekci bude porizena nahravka, a jestli si ji nahraji sami nebo
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si pozvou naseho kameramana. Vybiraji si zakdzku, na kterou se chtéji v re-
flexi zamérit, a po dohodé s lektorem si mohou vybrat také termin i misto, na
kterém bude rozhovor probihat, aby se citili komfortné.

Strategie 2: Lektorskd podpora

Autonomni pristup k vlastnimu uceni se posilujeme také poskytovanim
riznych typl podpory dle potieb frekventantli — cely semestr od nas maji
informacni, technickou i lektorskou podporu. Pro nahravani zaptijcujeme
technické vybaveni, nebo nahravku porizuje nas kameraman. Nahravku také
zpracujeme a sdilime v prostredi Moodle (pristup k ni ma jen frekventant
a lektori). Cilem je, aby technicka stranka nahravani vyucujici zatizila jen mi-
nimalné. Ti se pak mohou plné soustredit na vyuku a proces nahravani co
nejméné ovlivni to, co se ve vyuce odehrava.

Postupna spolec¢na priprava na reflektivni setkani je dalSim typem podpory,
kterou poskytuji lektori. Pro lepsi vyporadani se s adaptacni fazi lektori pri
komunikaci s frekventanty zvédomuji jeji existenci (je to béZna soucast vi-
deoreflexe) a zkresleni, ktera miiZe prinasSet (napr. neadekvatni soustredéni
se na vlastni zjev anebo projev; pozornost k vyraznym, avSak nepodstatnym
aspektiim vyuky apod.). Frekventantlim proto také doporucujeme minimal-
né dvé zhlédnuti nahravky - prvni pro adaptaci na sebe a orientaci v nahrav-
ce, druhé pro vybér zakazky a (mikro)situaci k reflexi. Pfed samotnou osobni
¢i online schiizkou dostavaji frekventanti informace o tom, jakou strukturu
bude reflektivni rozhovor mit, co jim lektor miiZze nabidnout a na co se maji
pripravit, coz frekventanty zbavuje Casti obav vznikajicich z nejistoty.

Strategie 3: Mentorsky pristup

Spolu s Janikem et al. (2011) mame za to, Ze sledovat video své vyuky samo
0 sobé jesté neznamena ucit se z néj. Proto nabizime facilitovanou videore-
flexi, ke které pristupujeme podobné jako k procesu mentorovani. Zakladnim
vychodiskem vedeni reflektivniho rozhovoru je autonomie frekventantd.
Lektori tak nejsou v pozici hodnotitelii vyuky ani vykonu vyucujicich - a¢
jsou odborniky v oblasti pedagogiky, vedou rozhovor z neexpertni a nedirek-
tivni pozice. Experty na vlastni vyuku zistavaji sami vyucujici a ukolem lek-
tort je reflexi facilitovat s oporou o model ALACT.

Ztrejmé je to zejména pri ujasnovani si zakazky, kterou reflektivni rozhovor
obvykle zacCina. Prichazeji-li frekventanti s jasné formulovanou zakazkou,
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je ukolem lektora doplnit si kontext’, ovérit si shodné porozuméni a navést
otazkami frekventanta k pojmenovani Zadouciho vysledku jak aktualniho
rozhovoru, tak procesu zmén ve vyuce. Pokud je zakazka priliS obecna nebo
naopak prilis§ uzce zamérena, snazi se lektori klast takové otazky, které po-
mohou zakazku preformulovat tak, aby prinesla uZite¢ny vysledek a zarover
poslouZila jako funk¢ni prizma pro reflexi.

Pokud se frekventanti potykaji s néjakym problémem a chtéji od lektort po-
radit, spiS nez rady a doporuceni nabizime své zkuSenosti a pristupy, které
se nam osobné ve vyuce osveédcuji. Také se snaZzime nabidnout vice neZ jedno
FeSeni, abychom zustali na partnerské ¢i kolegidlni pozici a umoznili vybrat
si z nabizenych postupti ten, ktery frekventantlim vyhovuje a odpovida jejich
pristupu k vyuce.

Pokud si lektofi na nahravce vSimnou situace, ktera miize mit vyznamny
dopad na kvalitu vyuky a frekventanti se na ni nezamérili, vyuzivaji popis
situace v doprovodu otevirené otazky. Timto zplisobem je mozné zjistit, jestli
jev zlistal nepovsimnut (ve ,slepé skvrné®), jestli jej frekventant povazuje za
méné podstatny, jestli jej uzZ né€jak resi, a proto se na néj v reflexi nezaméruje,
anebo jestli se pripadné nachdazi v oblasti jeho nevédomych nekompetenci.
Lektoriim a lektorkdm piitom stale zlistava neexpertni pozice, protoze je na
frekventantech, zda a jak budou tomuto jevu vénovat pozornost.

Pro celou Dilnu rozvoje pedagogickych kompetenci je charakteristické zamé-
reni se na silné stranky vyucujicich a také na stavajici kvality jejich vyuky
a jejich rozvoj, coZ povaZzujeme za ucinnou cestu ristu. Pri sledovani nahrav-
ky mohou frekventanti ziskat diikazy o tom, co délaji dobfte, co funguje a co
spoluutvari kvalitu jejich vyuky. Podstatnou casti reflektivniho rozhovoru
jsou proto pobidky k pojmenovani téchto situaci, dovednosti a vlastnosti.
S timto se frekventanti ¢asto potykaji - je pro né tézké vidét nebo popsat
kvality své prace a snadno sklouzavaji k vyctu toho, co jim nejde nebo se jim
nepovedlo. Je pak na lektorech, aby jim svymi cilenymi otazkami dopomohli
prekonat konvence a nasvitili jejich kvality a dobrou praxi.

Videoreflexe pro mé byla zpocatku boj, jelikoz se opravdu nerada vidim
a posloucham, ale nakonec jsem musela (snad ne narcisticky) uznat, Ze jsem

7 VétsSinou se jedna o doplnéni kontextu vyuky, ktery neni z nahravky zrejmy (napft. jak vy-
uka navazuje na predchozi ¢i nasledujici lekci, v ¢em je sledovana lekce (ne)obvykla apod.),
coz frekventanty vede k uvaZovani o nahrané vyuce s odstupem, s jistou mirou zobecnéni
a v kontextu vyucovaciho predmétu.
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docela dobra :D. A Ze se mozna nékdy stresuju zbytecné. U videoreflexe jsem
si potvrdila mnoha sva vlastni pozorovani (co je dobré a kde jsou mé limity)
a dostala jsem i spoustu dal$ich rad - velka spokojenost. (absolventka Zofie)

Vyvrcholenim videoreflexe je pojmenovani prinosti a tzv. aha momentf, kte-
ré diky ni frekventanti ziskali, shrnuti prace na zakazce, pojmenovani vzdéla-
vacich potreb, které vyplynuly z reflexe a navazné planovani dalSiho rozvoje.
Vétsina frekventantli spontanné vyjadiuje spokojenost s tim, jak moc pro né
byly sledovani nahravky a reflektivni rozhovor prinosné, a oceniuje miru in-
dividualni péce, které se jim dostalo.

Videoreflexe vyuky mi prisla jako vybornd metoda k sebepozorovani a reflexi
a zaroven k propojeni s pohledem ,z druhé strany” lektora. Vysledny rozhovor
mi velice pomohl pochopit, Ze napt. to, co jsem povazovala za problematické ja,
lektorce naopak pftislo jako nosné a naopak. (absolventka Marika)

4 Zavérecné slovo k Dilné rozvoje pedagogickych
kompetenci a videoreflexi vyuky v ramci Studia

Stejné jako se vyvijel nas vzdélavaci program, vyvijela se také zpétna vazba
na néj. Ta aktualni hovori o tom, Ze se nam prostrednictvim nasi vyuky dari
modelovat vyuku naSich frekventantii a frekventantek. Zpétné vazby jsou
pro nas potésSujici a zaroven s jejich pomoci rosteme spolu s naSimi absol-
venty a absolventkami.

Pfedem jsem viibec netusila, do ¢eho jdu. Delsi dobu jsem citila, Ze ma vyuka
a v rdmci ni pristup k uceni, pristup ke studentlim i pristup k sobé volaji po
zméné, ale netusila jsem, jak na to. Dilna mi v prvni fadé rozsirila obzory, poskytla
rozcestnik, a a¢ nemam momentalné kapacitu na to implementovat hned
vSechny nabyté poznatky do své vyuky (ac bych chtéla!), vim, kde je najit (a na
koho se pripadné obratit), kde hledat inspiraci a jak si osvéZit probirana témata.
Zazitkd bylo opravdu hodné a pri zpétném pohledu ve mné ziistava dobry pocit
a vSeobecna spokojenost. (absolventka Valerie)

Vyroky absolventli mimo jiné ukazuji, jak se za¢ina vyrovnavat péce vénovana
vyuce a védé, jak se vyuka stava béZnym tématem rozhovorl mezi akademi-
ky a jak vyucujici postupné nabyvaji na sebedtivére. I kdyz je pred nami jesté
dlouhad cesta, absolventi jiZ nyni hovori o tom, Ze vzdélavani, které poskytuje
CERPEK, by mélo byt prirozenou soucasti pripravy mladych vyucujicich:
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Dilna je uZasna. Doporucila bych ji jako predmét pro doktorandy a zacinajici
vyucujici. Tyto védomosti mi chybély v zac¢atku kariéry. (absolventka Sara)

Videoreflexe zaujima ve zpétnych vazbach absolventd specidlni postaveni.
Vyzdvihuji ji jako exkluzivni a vitanou péci, které se jim doposud nedostalo
a kterou povazuji za projev nevidaného zajmu o jejich praci a jejich pohodli
ve vyuce. Ukazuje se, Ze je to pravé videoreflexe, kterd miiZe byt prospésna
zacCinajicim i zkuSenéjSim vyucujicim:
Velmi silna az kardinalni ¢ast celého projektu. Vysledky videoreflexe byly z mého
pohledu zkuSeného ucitele z casti ocekavané, nékteré sdélené dilci véci vSak vedly
k vyraznému zkvalitnéni a dotaZeni mych vyukovych vystupi. V. mé aktudlni
pozici vedouciho pracovisté planuji videoreflexi vyuky vyuzit pro trénink mladych
asistenti. (absolvent Vincent)

Pravé dovednost reflektovat vyuku povazujeme za jednu z téch, jezZ vydat-
né pomahaji profesnimu rozvoji vyucujicich. Proto usilujeme o to, aby si ji
nasi absolventi osvojili a pouzivali také mimo uc¢ebny CERPEK mj. tak, aby
mohli Iépe uchopovat a sdilet své zkuSenosti z vyuky (srov. Janik et al., 2011;
Korthagen, 2011) a prispivali tak nejen k vlastnimu profesnimu rozvoji, ale
také k budovani ucici se komunity prave prostirednictvim sdileni reflektova-
nych zkuSenosti z vyuky.
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Hybridni vyuka na vysokych skolach:
Strasak nebo prilezitost
pro rozvoj pedagogickych kompetenci?

Klara Harvankova, Miroslava Dvorakova

Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta, Ustav pedagogickych véd

V poslednich dvou letech byly vysoké Skoly postaveny pred radu vyzev spo-
jenych s pandemii Covid-19. Vysoké Skoly podobné jako dalsi vzdélavaci in-
stituce musely na jare roku 2020 preruSit prezenc¢ni vyuku a reSit otazku, jak
studenty dale vzdélavat. ReSenim bylo postupné zavedeni distanéni vyuky,
ktera trvala i pres néktera uvolnéni tii semestry. Na podzim roku 2021 se
studenti a vysokoskolsti vyucujici opét mohli vratit zpét k prezencni vyuce,
vzapéti ale do podoby vyuky opét vstoupila zhorsujici se epidemicka situace.
Ve snaze o udrzeni prezencni vyuky v co moZna nejvySSi mire pristupovaly
vysoké Skoly k celé radé opatreni. Jednim z nich byla i moZnost vyuky v tzv.
hybridnim reZimu.

1 Co sipredstavit pod hybridni vyukou?

Hybridni vyuka je termin, ktery se v prostredi vysokoskolského vzdélavani
objevuje v riznych vymezenich jiz fadu let. Ponékud problematické je ne zce-
la jasné a jednoznacné vymezeni tohoto konceptu (srov. napt. Neumajer,
2020; Zounek et al,, 2021). V ramci vysokoskolského prostiredi se mliZeme
setkat napriklad s vymezenim hybridniho modelu vyuky jako pristupu, ktery
je zaloZeny na partnerstvi mezi vysokou Skolou a praxi, kdy jsou studenti
jiz v priibéhu studia zapojeni do skute¢né prace ve spolupracujici organizaci
(Samy & Savic, 2019). Dalsi mozna pojeti chapou hybridni vzdélavani jako
kombinaci online a prezenc¢ni vyuky, a to napriklad jako ,stridani“ téchto
dvou zpisobi vyuky v pribéhu vzdélavani, kdy jedna jeho ¢ast je realizova-
na prezencne, druha pak v online reZimu (napt. Woo et al., 2021), nebo jako
jejich kombinaci v ramci jednotlivych vyukovych jednotek, s cilem maximal-
né vyuzit silnych stranek kazdé (napt. Green, 2022; Meydanlioglu & Arikan,
2014; Raes, 2022)". Variabilita jednotlivych vymezeni nabizi jednak prostor

1

Pro tento typ vysokoskolské vyuky se pouziva také pojem HyFlex (Hybrid-flexible course de-
sign), kdy zapojeni studentl v online prostredi pritom muze byt aktivni (jsou pritomni ve
vyuce v case jejiho konani), nebo pasivni (studenti nejsou pfitomni ve vyuce, ale mohou si
pustit zaznam nebo prostudovat vyukové materialy v Case, ktery jim vyhovuje; Beatty, 2019).

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-265
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pro Siroké vyuziti tohoto zplisobu vyuky v ramci vysokych Skol, zaroven ale
také otevira otazku, zda odliSnost pristupii neni spise prekazkou jejich roz-
voje a vétsSiho vyuZiti ve vysokoSkolském prostredi.

Popularizace a osvéta hybridniho zplisobu vzdélavani tak mtZe byt jednou
z vyzev, kam by mohl byt smérovan rozvoj pedagogickych kompetenci vy-
sokoSkolskych vyucujicich. Proto jsme uvitaly vyzvu Pedagogické orientace
a prostrednictvim tohoto textu bychom se chtély vénovat zamysleni nad tim,
jaka specifika a vyzvy se ukryvaji za timto zplisobem vyuky v ramci vysokych
Skol a jaké jsou didaktické aspekty hybridni vyuky véetné moZnosti jejich
podpory a rozvoje. Text koncipujeme na zakladé naSich odbornych znalosti,
spojenych mimo jiné s vyukou didaktiky vzdélavani dospélych, a vlastnich
zkuSenosti s realizaci hybridni vyuky. NaSe myslenky pak propojujeme se
zjiSténimi z vyzkumného Setfeni a seminare realizovanych Centrem infor-
macnich technologii Filozofické fakulty Masarykovy univerzity (dale CIT FF
MU) zamérujicich se na hybridni vyuku, na kterych jsme se podilely.

S ohledem na vyse naznacenou Sirokou paletu pristupti a nejednotnost defi-
nic povazujeme za nutné nejdrive vymezit naSe chapani hybridni vyuky, a to
jako zpusob vyuky, ktery je soucasné realizovan jak v prezencni podobé pro
studujici fyzicky pritomné, tak i pro studujici v synchronni online vyuce a za-
roven umoznujici i asynchronni rezim online vyuky (srov. napr. Neelakandan,
2021)% Hybridni vyuka tak ptinasi spojeni nékolika pro vysokoskolské vy-
ucujici jiz znamych, ale ne zcela sourodych zplisobli vyuky, stavi je pred
urcité vyzvy, nebot je tento zpiisob vyuky velmi naroc¢ny, (mozna i proto)
neni zcela obvykly a (moZna i proto) pro n€j neexistuje dostatek konkrét-
nich didaktickych doporuceni. Je dlileZité si uvédomit, Ze naro¢nost tohoto
zpusobu vyuky spociva predevsim v tom, Ze od vyucujiciho vyZaduje propo-
jeni znalosti obsahu, didaktickych principt pro vysokoskolskou vyuku, a to
v prezencnim i online médu, které je nutné efektivné skloubit s technickymi
a technologickymi strankami vyuky.

2 S ohledem na Metodicky list Studijniho odboru Rektoratu Masarykovy univerzity ¢. 1/2021,
ktery specifikoval organizaci online vyuky pro podzimni semestr 2021, vnimame, Ze asyn-
chronni zpisob online vyuky v ramci hybridniho rezimu ma byt p¥i vyuce vyuzivan spisSe
v omezené mire. Z toho diivodu se v ramci textu zaméiujeme predevsim na plnohodnotnou
hybridni vyuku, kde jsou obé skupiny studujicich (prezencni i online) do vyuky zapojeny
zaroven v jednom case, coZ klade na vyucujici specifické naroky.
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2 Reflexe dosavadnich zkusenosti s hybridni vyukou
na FF MU

S ohledem na mozny rozvoj hybridni vyuky pripravil CIT FF MU pro vyucu-
jici na FF MU dotaznikové Setieni® s cilem zjistit nazory vyucujicich na re-
alizaci hybridni vyuky jeSté pred tim, neZ meéli moZnost ji realizovat. Toto
Setfeni mlizeme tedy povaZovat za jakousi sondu do uvaZovani vyucujicich
o tomto zplisobu vyuky. V této souvislosti je tfeba upozornit na to, Ze ob-
dobi, v némz bylo Setfeni realizovdno, mohlo do znacné miry ovlivnit jeho
vysledky. Jednalo se totiZ o dobu, v niZ vyucujici mohli byt se studenty pou-
ze v online interakci, a i hybridni vyuka byla krok smérem k ,normalnimu“
stavu. Pfima otazka na ochotu realizovat v dalSim semestru hybridni vyuku
se v dotazniku sice neobjevila, nicméné na zakladé analyzy otevienych odpo-
védi vétSiny respondentli je moZné odhadnout jejich postoj. Jen asi ¢tvrtina
z odpovidajicich chtéla nebo byla ochotna hybridni vyuku realizovat, vice
neZ polovina uvadi, Ze ji realizovat bud’ nechce nebo nemusi, protoze vyu-
Cuje pouze malé skupiny, pripadné Ze o této moznosti v té dobé neuvazovali,
ale spiSe se priklani k tomu, Ze ne; 5 % respondenttli uvedlo, Ze zatim nevi.
Skala nazord je oviem velmi $iroka a zahrnuje v zasadé viechny myslitelné
pristupy od téSeni se na novou vyzvu (,,0 moZnostech hybridni vyuky uvazuji
od brezna 2020 jako o vyuce odpovidajici sou¢asnému svétu.”), pres cekani
narozhodnuti vedeni fakulty podle aktualni situace (,,Podvolim se fakultnim/
univerzitnim doporucenim a zejména vedeni katedry.“) a vahani (,Nedokazu
si predstavit, jak by takova vyuka mohla probihat.“) az po odmitani (,Stavim
se k hybridni vyuce velmi skepticky, nebot si myslim, Ze se jedna o zbytec-
nou komplikaci. Vyucujici se pak vénuje chvili studentiim v ucebné, pak zase
tém online, vysledkem ¢ehoz miiZe byt priliSna roztékanost a neschopnost se
Fadné soustredit na vyklad.“). Mezi divody pro realizaci hybridni vyuky do-
minovala mezi dotazovanymi moZnost setkat se se studenty alesponi v ome-
zené mire tvari v tvar, at’ uz z divodu zvyseni motivace jak vyucujicich, tak
studentd, tak z hlediska moZnosti naplnit cile nékterych predméti. Setkava
se tu tedy hledisko ,lidské” a didaktické. Je pro nas tézké odhadnout, jak se
situace zménila s ohledem na to, Ze jarni semestr 2022 probéhl jiZ v béZném
prezenc¢nim rezimu. Presto se domnivame, Ze mezi vyucujicimi zistal spise
rezervovanéjsi postoj k realizaci, a to jednak s ohledem na malé zkuSenosti

3 Setieni probéhlo v prosinci 2020 a lednu 2021 a z celkového poctu 960 vyucujicich vyplnilo
elektronicky dotaznik necelych 13 % (122 osob).
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s timto zplisobem vyuky, tak i s ohledem na jeji naroc¢nost, se kterou se poji
i cela rada obav, které byly mj. identifikovany v ramci volnych odpovédi.

Jedna se o obavy: technické a technologické (problémy se zvukem a obrazem,
kapacita prenosové sité, podpora v piipadé technickych problémdj, ale i pro-
blémy souvisejici s urcitou ,digitalni inavou"), didaktické (vhodnost této for-
my pro vyuku urcitych predméti, interakce s obéma skupinami studujicich,
tedy piitomnych prezencné a v online prostredi, zpisob jejich hodnoceni,
komplikovanéjsi priprava, naro¢nost kladena na vyucujiciho i studujici), or-
ganizacni (vybér studentd, kteri budou pritomni ve vyuce, stiidani skupin,
¢as potiebny na spusténi techniky a pripadné reSeni technickych problémii),
osobni/psychologické (souvisi predevSim s tim, Ze vyucCujici maji v kratké
dobé realizovat vyuku zplisobem, s nimz se nikdy nesetkali a nemaji dost ¢asu
sijej vyzkouset, roli hraje také nejistota v tom, od kdy a jak dlouho bude tento
zpusob vyuky mozny, ale i jak zvladnou vyuku realizovat). Identifikované ob-
lasti poskytuji informaci o tom, kam pripadné zacilit vzdélavani vyucujicich
tak, aby bylo moZné tyto nejistoty rozptylit a podporit rozvoj hybridni vyuky
na vysokych Skolach. Z vySe uvedeného Sirokého vyctu je ziejmé, Ze ne vse
miizeme eliminovat, ale pravé rozvojem kompetenci v oblastech technolo-
gickych, didaktickych a organizacnich lze zmirnit ¢i dokonce odstranit obavy
osobni/psychologické. Potfebu vzdélavani ostatné v rdmci tohoto Setieni re-
flektovali sami vyucujici.

Analyza otevienych odpovédi odhalila, jak jiZ bylo naznaceno, i poZadavky
na nutnost ¢i nezbytnost rozvoje a vzdélavani vyucujicich, a to v rétorickych,
didaktickych, technickych/technologickych dovednostech souvisejicich s on-
line a hybridni vyukou, pripadné sdileni zkusenosti mezi vyucujicimi. NiZe
uvedené odpoveédi tak ilustruji mozné vzdeélavaci potreby. Mezi vypovédmi
respondentti silné rezonovala zejména potireba urcitych ,navodi“ pro hyb-
ridni vyuku. Je dlleZité ale podotknout, Ze potifeby se netykaly jen technické
Ci technologické podpory, ale smérovaly predevsim do oblasti pedagogické,
resp. didaktické. Tento fakt miize byt zplisoben tim, Ze v priibéhu predcho-
zich let jsme se obstojné naucili pracovat s jednotlivymi vyukovymi technolo-
giemi v ramci online vyuky, avSak hybridni vyuka na nas klade mnohem vétsi
naroky jak po technické, tak predevsim po didaktické strance, coz ilustruji
nasledujici uryvky.

Leccos jsme se vSichni sami doucili. Dostali jsme Ffadu obsaznych navodd. Chybi
ale startovni navody.
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Idedlni by byla asi baterie tipt a trikG nikoliv technickych, ale didakticko-
pedagogickych. Ve smyslu mam aktivitu, kterd slouzi néjakému cili, nejde ji
realizovat, jak ji tedy modifikovat, aby v dostupnych podminkach vedla ke
stejnému cili...

Urcité bych velmi uvitala odbornou pomoc - polopaticky navod, jak vSe zajistit
a nejlépe si to pod dozorem nékolikrat vyzkouSet a v pripadé skute¢né realizace
mit k dispozici alespon pomoc ,na telefonu“ nebo lépe osobniho asistenta :).

S vySe uvedenym Uzce souvisi potieba kolegialniho sdileni, kterou ukazuji uryvky
nize.

Libil by se mi brainstorming uvaZujici o tom, jak nejlépe vyuZit potencial hybridni
vyuky z didaktického hlediska. Jak motivovat studenty ke spolupraci napric
skupinou prezencni a online.

Uvitam zvefejnéni ndpadi ostatnich, jak promysleji vyuku v soucasnych
podminkach.

Na potrebu vzajemného sdileni reagoval CIT FF MU realizaci seminare v pro-
sinci roku 2021, kde se setkali ke sdileni svych zkuSenosti vyucujici, kteri
jiz hybridni vyuku realizovali, s témi, kdo se na ni pripravovali. Priibéh a vy-
sledky této diskuse rovnéz poukazaly na vysoké naroky, které priprava pl-
nohodnotné hybridni vyuky na vyucujici klade po strance didaktické i tech-
nické, ale setkani také potvrdilo potirebu systematické podpory a vzdélavani.
V ramci diskuse se totiZ ukazalo, Ze osvojovani si znalosti a dovednosti prace
v tomto zpusobu vyuky casto probiha ,zdola“ tj. pres ,inovatory“, ktefi bez
vyraznéjsi formalni pripravy hybridni vyuku zacali realizovat, a to ¢asto me-
todou ,pokus/omyl*
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3 Budoucnost hybridni vyuky na vysokych skolach:
prilezitost nebo hrozba?

Na zakladé vySe uvedeného tedy vyvstavaji otazky, na které bude potteba si
odpovédét.

3.1 Jaké kompetence k vedeni hybridni vyuky u vysokoskolskych vyucujicich
rozvijet?

Jak jiz bylo uvedeno vyse, priprava a realizace hybridni vyuky od vyucujiciho
vyZaduje propojeni znalosti obsahu (kompetence odborné ¢i oborové), efek-
tivni skloubeni didaktickych principti pro vysokoskolskou vyuku v prezenc-
nim a zaroven ve stejném case i v online moédu (tedy kompetence didaktické/
metodické) a rovnéz v mnohem vétsi mire vyuZivat znalosti a dovednosti ty-
kajicich se technické a technologické stranky vyuky (tedy vysoce rozvinuté
digitalni kompetence). Je dlilezité také pripomenout, Ze hybridni vyyuka mtiZe
byt, a ¢asto skutecné je mnohem naroc¢néjsi na pripravu, coZ nemusi zdaleka
vyhovovat kazdému. VyucCujici se tak musi naucit nejen mnohdy zcela jinym
zplsobem motivovat a aktivizovat studenty, zprostiedkovavat obsah a vy-
hodnocovat postup jejich uCeni, tedy zcela zménit koncepci vyuky. Zaroven
ale musi byt schopen také motivovat sam sebe a pripustit (si), Ze soucasna
generace studenttii a aktualni podminky nutné (po)vedou ke zméné pojeti vy-
sokoskolské vyuky tak, jak jsme na ni byli po desetileti a moZna staleti zvykli
(rezistenci vii¢i zméné vidime i vysSe v odpovédich vyucujicich v rdmci dotaz-
nikového Setreni). Je tato zména pristupu mozna? Jak ji realizovat?

3.2 Jak tyto kompetence rozvijet?

V soucasné dobé ma napt. Filozoficka fakulta MU pro hybridni vyuku sta-
novena doporuceni vzesla ze zahrani¢nich publikovanych ¢lankii a metodik
tykajicich se této formy vyuky a zkuSenosti vyucujicich, kteti hybridni vyuku
realizovali v podzimnim semestru 2021* Zainteresovani vyucujici (ti, ktefi
odpovidali v rdmci dotaznikového Setieni a/nebo se zucastnili seminare) by
kromé toho uvitali seminare s moznosti vyzkouset si hybridni vyuku a/nebo
sdilet zkuSenosti s ostatnimi, i moZnost supervize, ,naslechu” u téch, kdo jiz
hybridni vyuku realizuji ¢i sdileni prikladi dobré praxe. Na tuto potiebu jiz
zareagovali kolegové z CIT FF MU a v ramci svych projektovych aktivit nabizi

*  Podrobnéji zde: https://www.phil.muni.cz/online-vyuka/vyuka/hybridni-vyuka
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moznost vzajemnych hospitaci v online ¢i hybridni vyuce®. Otazkou ale stale
zUstava, jak zapojit ty, ktefi v hybridni vyuce nevidi smysl nebo ji berou jako
»strasaka“, ,vymysl® ztiZeni své prace?

3.3 Ma viibec smysl tyto kompetence rozvijet?

Posledni otazkou, ktera je mozna lehce provokativni, ale neméné diilezit3, je
zamysleni nad tim, zda ma viibec smysl kompetence k vedeni hybridni vyuky
rozvijet a smérovat timto smérem i rozvoj vysokoskolskych vyucujicich. Pri
psani tohoto textu jsme spolecné diskutovaly, kde vidime budoucnost hybrid-
ni vyuky na vysokych Skolach a jestli viibec nabyté zkuSenosti z piedchozich
let budou dale rozvijeny a podporovany. Podobny dotaz vzeSel i od i€astniki
seminare, kdy zakladni otazkou bylo, jestli viibec bude hybridni vyuka pod-
porovana ze strany fakulty, univerzity ¢i statu. Klonime se k nazoru, Ze jeji
vyznam bude nariistat, a Ze se postupné stane béznou soucasti vysokoskol-
ské vyuky. K této myslence nas privadi nejen situace v zahranici, kde je tento
zpusob vyuky béZny na radé univerzit, ale i postupné se proménujici oblast
vzdélavani dospélych, kde pravé hybridni vzdélavani nabyva na vyznamu.
O budoucim rozmachu tohoto zplisobu vzdélavani svédci i nékolik aktivit,
které se odehravaji v ¢eské edukacni realité. Za zminku urcité stoji pokusné
ovérovani hybridni vyuky na zakladnich a stfednich skolach (Masek, 2021),
nebo diskuse platformy VET4EU2 o budoucnosti hybridni vyuky v odbor-
ném vzdélavani a pripraveé®. Pro oblast vysokého Skolstvi je pak klicovy
Strategicky zdmér pro oblast vysokych $kol od roku 2021 (MSMT, 2020),
jednim z jehoZ cild je zlepSeni dostupnosti a relevance flexibilnich forem
vzdélavani, mezi které mizeme hybridni vyuku zaradit. Podpora flexibilnich
forem vzdélavani pak miiZze pomoci odbourat bariéry v pristupu ke vzdélani
a prispét tak ke sniZovani nerovnosti v pristupu k vysokoskolskému vzdéla-
ni (MSMT, 2020). Zarovet otevieni studijnich programi ¢i vyukovych bloki
i tém, kdo nemohou byt pritomni na prezencni vyuce (napr. matky na mater-
ské ¢i rodicovské dovolené, studenti dojiZzdéjici z vétSich vzdalenosti, imobil-
ni studenti, zahrani¢ni studenti), miize zvysit diverzitu mezi studujicimi, coz
miize prinést pozitivni dopady (napft. prohlubovani tolerance k odliSnostem,
vétsi flexibilita a prizptisobeni se zménam, podpora kreativity aj.) nejen mezi
samotnymi studenty, ale i ve vztahu k vyucujicim. Mezi dalsi aktivity, které

5 Podrobnéji zde: https://is.muni.cz/go/0moe6e
® Podrobnéji zde: https://www.dzs.cz/clanek/budoucnost-hybridni-vyuky-v-odbornem-
vzdelavani-priprave
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naznacuji rozvoj hybridni vyuky na vysokych Skolach, 1ze zaradit projektové
vyzvy spojené s Narodnim planem obnovy pro oblast Skolstvi. Konkrétnim
prikladem je pak podpora vyucujicich pri rozvoji distan¢ni vyuky, online vy-
uky a blended learningu na FF MU".

PrestoZe vnimame rozvoj hybridni vyuky pozitivné a patfime spiSe mezi
jeji zastance neZ odplirce, jsme si védomy toho, Ze bez adekvatni podpory
a odstranéni nékterych problematickych mist nemtize kvalitni hybridni vy-
uka fungovat. Jako zakladni a prvni krok vnimame jasné vymezeni konceptu
a pravidel hybridni vyuky pro oblast vysokych kol tak, aby na tomto zakladé
mohly byt definovany a nasledné podporovany a rozvijeny potiebné kompe-
tence. Bez tohoto kroku bude pro vzdélavatele velmi obtiZné nastavit systém
vzdélavani nebo viibec motivovat vyucujici k tomu, aby na tento zptiisob vy-
uky pristoupili.

Na zacatku naSeho textu jsme si kladly otazku, jestli hybridni vyuku vnimat
jako strasaka nebo prilezitost pro budoucnost. Najit jednoznacnou odpo-
véd neni z jeji podstaty jednoduché. PrestoZe vnimame jeji benefity at' uz
v otazce flexibility, autonomie studujicich, zahrnuti novych vyukovych metod
Ci efektivnosti vyuZiti studijniho Casu, tak zaroven reflektujeme jista uska-
li spojena predevsim s urcitou rezistenci vii¢i zménam a novym piistuptim.
Implementace hybridniho zptisobu vyuky do prostredi vysokych skol je tak
vyzvou, ktera zahrnuje kvalitni organizaci, participaci studentd, vyucujicich,
vedeni univerzit a rovnéz spolecnou vizi jednotlivych aktéri. Pokud zamé-
fime pozornost na jednu z klicovych skupin, na které by méla byt hybridni
vyuka zamérena, tak podle priizkumu Digital Learning Pulse (Ralph, 2021)
si vétSina studentili preje zachovat moZnost studovat do urcité miry online,
coZ potvrzuje potiebu hybridnich reseni ve vysokoskolském vzdélavani. Pri
zavadéni tohoto zplisobu vyuky je vSak potieba mit na paméti, Ze tento zpt-
sob vyuky neni vhodny pro vSechny skupiny studentti. Jako piiklad lze uvést
studenty prvniho ro¢niku, u kterych je adaptace a socializace do vysokoskol-
ského studia klicova. Oproti tomu u studenti vysSich roc¢niki ¢i studenti
kombinovaného studia miiZe hybridni model pomoci efektivné kombinovat
studium a praci. Pokud budeme za jeden z hlavnich tkoli vysokoskolského
vzdélavani povazovat pripravu studentti na budouci zaméstnani, tak pak stu-
denti musi byt rovnéZz pripraveni na nové podoby pracovniho prostredi, mezi
které patri SirSi zavadéni prace na dalku nebo hybridni pracovni rezim. Na

7 Podrobnéji zde: https://www.phil.muni.cz/npo
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druhou stranu je potifeba mit stale na paméti, Ze pro vyucujici je tento typ vy-
uky pomérné narocny zejména v otazce jeji pripravy, a to predevSim s ohle-
dem na veskeré role, které tito vyucujici v akademickém prostredi zastavaji.
Pokud se tak ma hybridni vyuka stat béZnou soucasti vysokoskolské vyuky,
je diilezité nastavit podminky a podporu pro vyucujici, kteri budou tento for-
mat vyuky chtit realizovat. Jenom tak se hybridni vyuka nestane ,strasdkem®,
ale i prilezitosti pro rozvoj samotnych vyucujicich.
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Vyuka na vysoké Skole ma radu specifik. Jednim z nich je i fakt, Ze ve vétSiné
vysokoskolskych instituci v Ceské republice i ve svété jsou vybirani akade-
micti pracovnici predevsim podle svych vyzkumnych a dalsich odbornych
kvalit, méné casto pak podle svych dovednosti pedagogicko-psychologic-
kych. Obvykle neni poZadovan ani zadny doklad o predchozim pedagogic-
kém studiu nebo pedagogické praxi a donedavna nebyla ani ¢asta nabidka
profesniho rozvoje pracovniki vysokych skol v této oblasti. V poslednich le-
tech vSak doSlo k vyraznému posunu. Cela rada institucionalnich, narodnich
i mezindrodnich projektli zamétuje timto smérem svou pozornost. Vznikly
nové vzdélavaci programy i celé systémy vzdélavani vysokoskolskych uciteli
oprené o nové vznikla pracovisté a tymy vysokosSkolské pedagogiky.

Zapadoceské univerzité v Plzni (ZCU) je toto téma blizké dlouhodobé, jiz od
jejiho vzniku na pocatku devadesatych let dvacatého stoleti byl pro akade-
mické pracovniky realizovan program, ve kterém mohli zaméstnanci ZCU
ziskat pedagogické minimum. Podporovana byla také ucast akademickych
pracovniki v kurzech poradanych externimi institucemi (napf. v kurzech
doc. Jaroslavy Vasutové pro nové akademické pracovniky organizovanych
Ustavem vyzkumu a rozvoje $kolstvi nebo v kurzech dr. Heleny Zlamalové
pro autory, tutory a organizatory distancniho vzdélavani organizovanych
Centrem pro studium vysokého $kolstvi). Od roku 2009 pak byl na ZCU
v ramci nékolika projektd postupné budovan vlastni komplexni systém vzdé-
lavani zaméstnanct ve snaze zvysit kvalitu vyuky na ZCU, nespoléhat jen na
spontanni dovednosti pedagogt (Vasutova, 2002), ale rozvijet profesional-
nim zpisobem pedagogicko-psychologické dovednosti vyucujicich. Cilem
této studie je popsat a sdilet zkusenosti, které ZCU s realizaci flexibilnich fo-
rem vzdélavani svych zaméstnancili postupné nacerpala, a zdlraznit zakladni
principy, na kterych je cely systém postaven.

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-274
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Vedle dilc¢ich institucionalnich projekti byl systém dalSiho vzdélavani aka-
demickych pracovnikii v oblasti pedagogicko-psychologickych dovednosti
postupné rozvijen s podporou téchto projektii:

e Konstruktivismus v praxi vysokych skol (2009-2011, ESF OPVK),

e Moduldrni systém vzdélavani zaméstnancli Zapadoceské univerzity
v Plzni (2010-2013, ESF OPVK),

e Podpora kvality dalStho vzdélavani v Plzeniském kraji (2013-2015, ESF
OPVK),

e ESF projekt Zapadoceské univerzity v Plzni (2017-2020, ESF OP VVV),
o ESFII projekt ZapadocCeské univerzity v Plzni (2020-2022, ESF OP VVV).

0d zacatku tvorby celého systému bylo zrejmé, Ze prilezitosti pro dalsi vzdé-
lavani museji byt natolik flexibilni, aby €as, misto, forma a tempo studia nebo
pozadavky na predchozi znalosti a dovednosti vysokoskolskych uciteld byly
co nejmensi prekazkou pro ucast akademickych pracovnikl. Prvni projek-
ty a vzdélavaci programy realizoval tehdejsi Ustav celoZivotniho vzdélava-
ni (UCV), ktery byl zaroveri metodickym pracovistém v oblasti pocitacové
podpory vzdélavani. Proto hned od po¢atku byly pro $koleni pracovniki ZCU
zatazovany rizné flexibilni formy vzdélavani podporované technologiemi,
predevsim rizné formy e-learningu a blended learningu.

V soucasnosti je na ZCU celouniverzitni pracovisté Oddéleni rozvoje vzdéla-
vani zaméstnancti (ORZ) v ramci odboru Kvalita. Vedle organizace Skoleni,
ktera jsou pripravovana pro viechny pracovniky ZCU a jeZ slouZi k efektiv-
néjSimu zajiSténi univerzitnich procesii (informacni systémy, e-spis, povin-
na Skoleni apod.), zaméruje toto pracovisté svou pozornost i na didaktickou
piipravu ucitelt. Nabizi delsi vzdélavaci programy z oblasti vysokoskolské
pedagogiky, kratkodobé kurzy a seminare zameérené na dil¢i pedagogicko-
-psychologické dovednosti, workshopy a diskusni skupiny, zpristupniuje do-
stupné informacni zdroje na internetu a podporuje sdileni prikladi dobré
praxe. K rozvoji pracovisté prispivaji nejenom pracovnici oddéleni ORZ, ale
také clenové tymu vysokoskolské pedagogiky. Jedna se o odborniky z riiz-
nych fakult a pracovist ZCU, ktefi byli ptizvani ke spolupraci a zabyvaji se
vysokoskolskou pedagogikou intenzivné a dlouhodobé. Rozvijeji svoje zna-
losti a dovednosti, sdileji své zkusenosti, jsou lektory vzdélavacich programt
a mentory pracovniki ZCU, ktef{ o osobni mentoring v oblasti vysokoskolské
pedagogiky projevi zajem.
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Systém ZCU byl ve svych pocatcich inspirovan zahrani¢nimi ramci, které
byly vytvareny a pilotné ovéreny kolem roku 2004, a sice The eLearning
Competency Framework for Teachers and Trainers (European Institute for
E-Learning, 2004) a SEEQUEL Core Quality Framework (SEEQUEL, 2004).

Podle The eLearning Competency Framework for Teachers and Trainers je
k dalsimu vzdélavani vysokoskolskych uciteli potieba pristupovat jako k or-
ganickému procesu zahrnujicimu celou radu aktivit od formalnich vzdéla-
vacich programii (ukoncenych diplomem ¢i certifikatem) ptes neformalni
ziskavani specifickych znalosti a dovednosti pod vedenim odbornych lektort
az po rizné typy informalniho vzdélavani. Nejcastéjsimi vzdélavacimi aktivi-
tami profesionalniho rozvoje vysokoskolskych ucitelti jsou:

e ucelené vzdélavaci programy a kurzy,

e staZe a prace pod vedenim mentora,

e pracovni aktivity: FeSeni problémi, prace na projektech, diskuse s kolegy,
e vyzkumné aktivity: monografie, clanky, vyzkum,

e Ucast na konferencich a seminarich,

e konzultace s experty a osobami z praxe,

e vymeéna zkuSenosti v ramci tizké skupiny specialist,

e Clenstvi v profesnich asociacich.

SEEQUEL Core Quality Framework doporucuje, aby vzdélavaci programy za-
mérené na pripravu vysokoskolskych ucitell rozvijely predevSim:

» schopnost podporovat uceni (zaloZené na predchozich zkusenostech),
e schopnost podporovat motivaci studujiciho k uceni,
e schopnost prijimat zmény,

e komunika¢ni schopnosti (vytvoreni vztahu se studujicimi, adekvatni
komunikace),

e schopnostiniciovat a vést aktivity usnadnujici uceni,
e relevantni studijni zkuSenosti s distancnim vzdélavanim,

e relevantni pedagogické zkuSenosti s distanCnim vzdélavanim,
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e respektovani riiznosti studujicich/multikulturalismus,
e schopnost pracovat s vyuZitim ICT a e-learningovych nastrojq,

e schopnost pracovat s on-line technologiemi (event. s nastroji virtualniho
prostredi),

e schopnost monitorovat ucebni pokroky studujicich,
e schopnost hodnotit uebni pokroky studujicich.

Tym vysokoSkolské pedagogiky ZapadoCeské univerzity v Plzni se inspiroval
v pocatcich a inspiruje se i nyni pro vytipovani aktualnich trendt vysoko-
Skolské pedagogiky a obsahové zaméreni vzdélavacich programi v zahranici
(El Islami et al., 2022; Fink et al., 2008):

e tvorba metodicky propracovaného planu vyuky,

e uceni zameérené na studenta,

e stanoveni ucebnich cili s vyuzitim uznavanych taxonomii,
e aktivni u€eni / malé studijni skupiny,

e kvalitni vedeni praxe,

e formativni hodnoceni,

e zpétna vazba - hodnoceni vyuky;,

e flexibilni formy vzdélavani,

e nouzova vyuka v krizovém obdobi.

Podle Rohlikové a Vejvodové (2012) je vysokoskolsky ucitel nejvice motivo-
van k tomu, aby si osvojil pedagogicko-psychologické dovednosti v dobé, kdy
na vysoké Skole zacina ucit, hleda sviij osobity styl a resi prvni problémy se
studijnimi skupinami. Pozdéji se projevuje potreba ziskani novych kompe-
tenci v oblasti vysokoSkolské pedagogiky tehdy, kdyZ potrebuje (at uZ sam
z vlastni vile, anebo pod vnéjsim tlakem vedeni vysoké skoly) aplikovat ve
své praxi moderni vyukové technologie nebo pripravit studijni materialy pro

vvvvv

my pro nasledujici cilové skupiny:
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e zacCinajici ucitelé na vysoké Skole (maji zajem diskutovat, sdilet zkuSenos-
ti, radit se v otazkach motivace studentd, inspirovat se v oblasti riiznych
vyucovacich metod a strategii),

e ucitelé, ktefi maji zajem vzdélavat s vyuzitim modernich technologii
(vzdélavani v oblasti ICT nutné potiebuji vzhledem k feSenym projektiim,
pripravé distan¢ni nebo kombinované formy studia apod.).

Ve vSech vzdélavacich programech je potreba, aby ucitel ziskal nejenom te-
oretickou priipravu z pohledu vysokoskolského ucitele, ale predevsim prak-
tické zkuSenosti z pozice studujiciho a specifické dovednosti vazané na kon-
krétni vzdélavaci kontext, potfeby a moZnosti vzdélavaci instituce. Ukazuje
se, Ze prilis vhodné nejsou vzdélavaci programy lektorované odborniky z ji-
nych instituci a firem, pokud lektoii nedokazou sviij vyklad prizptisobit kon-
textu vysoké Skoly a uvadét konkrétni priklady z vysokosSkolského prostredi.

1 Flexibilni formy vzdélavani vysokosSkolskych uciteli

Flexibilni uceni je pristup, ktery vzdélavatelim dovoluje poskytovat studu-
jicim takovou podporu, Ze si mohou prizplsobit ¢as nebo misto pro uceni
(Ates-Cobanoglu, 2020). Klicovymi charakteristikami je to, Ze flexibilni for-
my vzdélavani jsou responzivni (vstricné k potrebam studujicich) a jsou vy-
uzivany technologie (Manzoor, 2016).

Podle Lundina (1999) jsou flexibilni formy vzdélavani idealni kombinaci
vzdélavaci filozofie, pedagogickych strategii, zplisobli predavani informaci,
znalosti a dovednosti a administrativniho zajiSténi, které studujicim umoz-
nuji maximalni vybér riznorodych moZnosti podle jejich potreb, stylt u¢eni
a okolnosti (osobnich, zdravotnich, rodinnych, pracovnich a dalsich podmi-
nek pro studium).

Hart (2000) rozliSuje flexible delivery (strategii rizenou technologickymi
a ekonomickymi diivody) a flexible learning (strategii se vzdélavacim cilem).
Definoval osm principtl dlilezitych pro implementaci flexibilniho uceni - fle-
xibilni pristup, uznavani vysledkii predchoziho uceni, flexibilni obsah uceni,
flexibilni ucast, flexibilni vyukové a uCebni metody, flexibilni zdroje, flexibil-
ni hodnoceni / ovérovani vysledkii uceni a pribézna evaluace. Tyto princi-
py flexibility se staly inspiraci pro rozvoj systému vzdélavani zaméstnanci
na ZCU.
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Vyhodou flexibilnich forem vzdélavani je moZnost zajistit pristup k obsahu
Skoleni vétSimu poctu vyucujicich neZ pri pouZiti jedné vybrané formy. V po-
sledni dobé je proto snahou ORZ rozSirovat flexibilitu témér u vSech reali-
zovanych forem Skoleni, soucasné vSak brat v ivahu, Ze maximalni flexibi-
lita neznamena automaticky maximalni efektivitu nebo nejvhodnéjsi formu
realizace vzdélavaciho programu. Pri koncepci a pripravé vzdélavacich pro-
gramu jsou autofi a lektori téchto programili vyzyvani k tomu, aby program
koncipovali tak, jak jej povazuji za nejefektivnéjsi, a zaroven aby zvazili, ve
kterych dalSich flexibilnich formach je moZzné program nabizet. Napriklad
autor navrhne jako optimalni formu realizace vzdélavaciho programu kom-
binaci dvouhodinového prezenc¢niho setkani a dalSich tfi hodin on-line stu-
dia pripravenych rozsirujicich material(. V této podobé je program pripra-
ven a realizovan. Pro zajisténi flexibility je ale z prezen¢niho setkani porizen
videozadznam, ktery je ndsledné vloZen k dalSim on-line materialiim do LMS.
Zaznam tak mohou vyuZit kolegové, kteri se ze Skoleni museli omluvit na
posledni chvili napriklad z ddvodu nemoci. Pokud je prezencni setkani strea-
movano, mohou vyklad lektora a diskusi €astnikii sledovat i kolegové, kteri
napriklad pred zacatkem Skoleni nebo hned po jeho konci maji vlastni vyuku
pro studenty a nestihli by na Skoleni prejet, pripadné vyucujici pracujici ve
vzdalenych budovach, v pobockach v jinych méstech nebo treba i na stazi
Ci na sluZebni cesté. Pokud lektor pri streamované vyuce pracuje s néjakou
interaktivni platformou pro kladeni otazek, napt. Slido, mohou se i i€astnici
sledujici stream zapojit, zeptat se, pokud jim néco neni jasné apod. Pokud je
misto streamingu realizovana kontaktni ¢ast Skoleni hybridni formou s vy-
uzitim videokonference, mohou se i vzdaleni ucastnici zapojit do diskuse
s vyuZitim audia, videa, chatu, hlasovani, reakci s vyuZitim emotikont apod.

Termin ukonceni vzdélavaciho programu je u vétSiny vzdélavacich programii
ZCU volny; po realizaci vodniho setkani je na u¢astnicich, aby podle svych
potfeb a moznosti dostudovali on-line ¢ast. Ve chvili, kdy studium dokoni,
odevzdaji zavérecny ukol a splni pripadné dalsi poZadavky uspéSného absol-
vovani programu, je jim individualné vystaven certifikat. V nékterych pripa-
dech je termin konce kurzu urcen; to nékterym tcastnikim pomaha, protoze
y2termin je nejlepSi motivace“. Administratori e-mailem pripominaji acastni-
kiim mozZnost dostudovat kurz a ziskat certifikat.

Vétsinu vzdélavacich programi, které jednorazoveé nebo opakované bézi for-
mou kombinace prezenc¢niho setkdni a on-line studia, je moZné zpristupnit
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dalS$im vyucujicim v oteviené on-line podobé. Tam je pak zcela volny zacatek
i konec. Velmi Casto zde ucastnici vstoupi do studia programu, ale program
nedokon¢i cely. Zakladnim vychodiskem pro realizaci otevienych kurzi nic-
méne je, Ze i moznost nahlédnout do kurzu a pripadné zde ziskat jen velmi
omezené dil¢i informace a dovednosti méa pro pracovniky ZCU smysl.

Vybrané vzdélavaci programy jsou pripraveny a realizovany i v anglickém
jazyce pro usnadnéni G¢asti zaméstnanct ZCU, jejichZz matefskym jazykem
neni CeStina.

Vzdélavaci programy jsou od konce roku 2021 evidovany v LMS Moodle diky
implementovanému specifickému modulu pro evidenci vzdélavani zamést-
nancd, ktery pracuje s katalogem kurzi a notifikacemi. Zameéstnanci tak maji
moznost kdykoli se vracet k materialim, které jim byly béhem riznych skole-
ni a vzdélavacich programi prezentovany a opétovné je vyuzivat a inspirovat
se jimi v kaZdodenni praxi.

Pro vSechny vzdélavaci aktivity v oblasti vysokoskolské pedagogiky je spo-
le¢né, Ze maji charakter dalSiho vzdélavani a skoro vzdy jsou zaloZeny na
dobrovolnosti - G¢ast nenf povinna. Radu vzdélavacich programt nabizime
nejen pracovnikim ZCU, ale i dal$im vysokym $koldm v Ceské republice.
V nékterych pripadech se vzdélavaci akce konaji oddélené pro pracovniky
raznych vysokych skol a v nékterych ptipadech jsou realizovany vzdélavaci
programy, ve kterych je benefitem pravé sdileni zkuSenosti mezi pracovniky
riznych vysokoskolskych instituci.

Vzdélavaci programy pro akademické pracovniky na ZCU ¢asto vede vice neZ
jeden lektor. Byva to dvojice lektort, ktefi pracuji v tandemu, pripadné i cely
tym lektort. Lektoriim to umoZziiuje vzajemneé se ve vyuce podporit a poskyt-
nout dcastniktim pohled z riznych perspektiv. Vyuka v tandemu je pro lekto-
ry méné vycerpavajici a pro ucastniky atraktivnéjsi.

Vzdélavani pracovnikii ZCU je v soucasné dobé financovano z institucio-
nalnich a dalSich projektli a je vnimano jako strategicky nastroj zajiStova-
ni kvality vyuky na ZCU. Vedeni ZCU proto kaZdoro¢né u programii podpo-
renych instituciondlnim projektem urcuje priority, na ktera témata Skoleni
ma byt kladen diraz. V nékterych pripadech jsou vzdélavaci programy fi-
nancovany také fakultami (predevsim u programii pripravovanych na miru
konkrétni fakulté).
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2 Organizacni modely flexibilnich vzdélavacich
programu

V ramci systému ZCU byly dosud vyuZity tyto formy formalniho vzdélava-
ni zaméstnancii v oblasti rozvoje pedagogicko-psychologickych dovednosti,
které ZCU organizovala pro své zaméstnance:

e jednorazova prednaska, seminar nebo workshop (prezenc¢ni v ucebné
ZCU),

e jednorazova prednaska, seminar nebo workshop on-line (tzv. webinar),

e jednorazova prednaska, seminar nebo workshop realizované hybrid-
ni formou (prezencni v ucebné ZCU v kombinaci se streamingem nebo
videokonferenci),

e cyklus prednasek, seminari, workshopt (prezencni nebo hybridni),
e cyklus webinart,

e vzdélavaci kurz (prezencni, kombinovany nebo distanc¢ni),

e letni Skola.

Jednorazova prednaska, seminar nebo workshop, které jsou prezencni, maji
vyhodu komunikace tvari v tvar studujicich s lektorem i celé studijni skupiny
mezi sebou. Pro vzdélavani zameéstnanci je nespornou vyhodou, Ze pokud se
zaméstnanci takové akce ucastni, maji v té chvili ¢as vyhrazeny na své dalsi
vzdélavani, soustredi se na obsah vyuky a realné na sobé v dané dobé pracuji.
Jednorazové akce je snadné realizovat a umoznuji nabizet vzdélavaci prile-
Zitosti v tématech, ktera jsou pravé aktualni. Pokud k takové akci lektor ne-
zpracovava on-line podklady, 1ze Skoleni zaradit do programu velmi rychle,
treba ihned po dohodé s lektorem. Nevyhodou miiZe byt, Ze béhem kratkého
jednorazového setkani nelze jit priliS do hloubky. Datum, ¢as a misto tako-
vé akce nemusi konkrétnimu zaméstnanci vyhovovat. Flexibilitu je moZné
zvysit zplisoby, které jiZz byly zminény vyse - streamingem, videokonferenci,
porizenim zaznamu. Dale je mozné uvazovat o nékolika bézich jednorazové
akce a také napriklad o uskutecnéni jednotlivych béhi v riiznych budovach
univerzity nebo s mirnou obsahovou obménou podle potieb jednotlivych
soucasti univerzity, na jejichz pracovistich se akce kona. Prikladem akce je se-
minar australského specialisty Allana Caringtona, tviirce metodické pomtic-
ky Padagogy Wheel, ktery byl jednorazové realizovan v terminu vyhovujicim
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predevsim lektorovi béhem jeho cesty po Evropé. Vzhledem k tispéchu této
akce se podarilo po cca dvou letech uskutecnit dalsi jednorazovy workshop
se stejnym lektorem. Z prvniho workshopu nebyl porizen zaznam, takze dalsi
zajemci o Padagogy Wheel méli moZnost se s tématem hloubéji seznamit az
béhem dalsiho workshopu, ktery byl zaznamenan a jehoz zaznam je verejné
pristupny. Dalsim prikladem mitiZe byt workshop ,Jak vyuzit sluzeb knihov-
ny ve vyuce“, ktery byl pripraven jako trihodinovy prezencni kurz vedeny
pracovniky knihovny. Tento kurz byl nabidnut jednotlivym sou¢astem ZCU
a uskutecnil se nékolikrat vzdy v budové konkrétni soucasti, jejimz potrebam
byl i obsah skoleni v daném béhu ptizplsoben.

Webinaie byly na ZCU hojné vyuZivany predeviim v obdobi epidemie
COVID-19 a vzhledem ke svym nespornym vyhodam se staly etablovanou
formou vzdélavani akademickych pracovnik, ktera bude vyuzivana i nadale.
Pomohly predevsim v ivodu epidemie velmi rychle proskolit velky pocet aka-
demickych pracovnikt ZCU v zakladnich pedagogicko-psychologickych do-
vednostech tykajicich se nouzové distanc¢ni vyuky. Byla realizovana cela rada
webinara na razna dil¢i témata, véetné témat, kterd navrhovali sami Gi¢astni-
ci ve zpétnovazebnich dotaznicich. Webinare se konaji on-line v urcitém ter-
minu. To je zaroven vyhodou (dcastnik si vyhradi konkrétni Cas, soustredi se
v dané chvili na obsah vyuky, mlize komunikovat s ucitelem i dalSimi tiCastni-
ky) i nevyhodou (konkrétni termin a pak i tempo webinare nevyhovuje vSem,
obcas dochazi k technickym problémutm, vypadkim internetového pripojeni
apod.). Opét je mozné flexibilitu zvysit porizenim videozdznamu, realizaci
nékolika terminti webinare a zkracenim rozsahu videokonferen¢niho setka-
ni tak, Ze ¢ast obsahu je prevedena do asynchronni €asti kurzu a webinar
je vénovan piredevsim motivaci ucastniki, realizaci interaktivnich a skupino-
vych aktivit a diskusi. Jako priklady velmi uspésnych webinari realizovanych
pro zaméstnance ZCU lze jmenovat webinai'e Nouzova distan¢ni vyuka na
vysoké Skole - jak se pripravit?, Jak na synchronni e-learning, Distan¢ni hod-
noceni na VS, MS Teams - novinKky, tipy, triky.

V dobé epidemie COVID-19, kdy ¢ast zaméstnanct ZCU pracovala na home
office a ¢ast zaméstnanct jiZ dochazela na pracovisté, se osvédcila hybrid-
ni realizace prednasek a seminari. U¢astnici, ktef{ maji zajem, dochazeji do
ucebny, kde se setkaji s lektorem a dalSimi studujicimi, a Gc¢astnici, kterym
pro danou akci vice vyhovuje vzdaleny pristup, mohou Skoleni sledovat pres
stream nebo se pripojit prostrednictvim videokonference. MoZnosti je také
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varianta, pri které se na dalku pripojuje lektor a nékteri uCastnici a ORZ
miize také rezervovat ucebnu, ve které zprostredkuje videokonferencni pie-
nos tém ucastnikiim, ktef{ maji zdjem se dostavit prezencné (nemaji napt. ve
své kancelari dostatec¢ny klid pro on-line GiCast na Skoleni). Hybridni forma je
v soucasné dobé pro vzdélavani zaméstnancit ZCU nej¢astéjsi i diky vybaveni
multimedialni u€ebny pro vzdélavani zaméstnanci technikou pro streaming
s napojenim na systém Medial (medial.zcu.cz).

V akademickém prostiedi, v némz se vétSina pracovnikili potyka s nedostat-
kem Casu a prehlcenim rliznorodymi pracovnimi tikoly, je obCas velmi obtiZz-
né podchytit zajem vyucujicich o dalsi vzdélavani a motivovat je k tiCasti na
Skoleni. V tomto sméru se osvédcuji cykly prednasek, seminarti, workshopi
nebo webinar{, v nichZ je jednordzoveé pracné ziskanym zajemciim o Skoleni
nabizeno vice navazujicich, souvisejicich nebo jinak tematicky propojenych
Ci blizkych témat. Pri uplatnéném flexibilnim pristupu, diky kterému nékteré
akce cyklu miiZe ucCastnik absolvovat prezenc¢né, nékteré distancné a nékteré
zhlédnout ze zdznamu, je moZné ziskat mnohem vice zajemcti, neZ pokud by
cely cyklus byl realizovan pouze prezencné. Prikladem takového cyklu je na-
priklad Zimni soustredéni vysokoskolské pedagogiky 2022, které nabidlo tri
flexibilné realizované webinare s porizenim zaznamu doplnéné o on-line ma-
teridly pro asynchronni studium. Tyto webinare se konaly tfi dny za sebou
ve zkouSkovém obdobi a setkaly se se zdjmem pomérné velkého mnoZstvi
pracovnikd ZCU. Format cyklu se osvéd¢uje i u nepravidelné ad hoc realizo-
vanych akci, které mohou byt zahrnuty pod jeden neménny nazev a postupné
vybuduji ucici se komunitu s dlouhodobym zajmem o urcité téma. Prikladem
je cyklus seminaii Trendy v digitalnim vzdélavani, ktery ZCU realizuje ve
spolupraci s Centrem pro studium vysokého $kolstvi a Ceskou asociaci dis-
tan¢niho univerzitniho vzdélavani. Seminare se konaji nepravidelnég, ale
vZdy v podobném formatu jednodenni akce s nékolika prezentacemi ¢eskych
i zahrani¢nich odborniki. Obvykle je akce streamovana nebo je z ni poiizen
zaznam. Cilem akce je diskutovat nejnovéjsi trendy a prinaset do Ceské re-
publiky témata, ktera si zaslouZ{ pozornost. Akce se i¢astni pracovnici ZCU,
ale i jinych vysokych kol v Ceské republice a dalsich instituci (napt. Dtim
zahrani¢ni spoluprace). Seminar je oteviren i i¢astnikiim ze zahranici a jejich
Ucast je obrovskym prinosem pro inspirativni diskusi.

Vzdélavaci programy, béhem kterych ziskaji ucastnici ucelen€jsi znalosti
z konkrétniho tématu, oznacujeme obvykle jako kurz. Jejich forma miiZe byt
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prezencni, distan¢ni nebo kombinovana. Nejcastéji jsou pro zaméstnance
ZCU realizovany kurzy kombinované, které obsahuji prezen¢ni nebo on-line
synchronni setkani studujicich s lektory a asynchronni studium on-line stu-
dijnich materiali. Nevyhodou delSich kurzi je Casova narocnost pro ucast-
niky a problém, aby vydrzeli delSi dobu aktivné studovat a kurzy tspésné
absolvovali. Vétsi uspéch maji kurzy tutorované (podporené lektorem, kte-
ry se ucastniklim vénuje, monitoruje jejich postup, intervenuje a pozitivné
motivuje Ucastniky prekonavat prekazky). Kurzy, které jsou zcela oteviené
a realizované bez lektora, jsou sice skvélé v tom, Ze ucastnici mohou zacit
studovat on-line kdykoli chtéji, a mohou studovat svym tempem, ale je pro
né velmi obtiZné mit v takovém kurzu dostatecnou houZevnatost a donutit
se opakované se vracet ke studijnim materialim a studium samostatné ab-
solvovat. Zajem o vstup do téchto otevirenych on-line kurzii je pomérné velky
a procento uspésnych absolventli je malé, 1ze tomu nicméné rozumét i tak,
zZe studujici vstupuji do téchto kurzi pro ziskani konkrétnich informaci a do-
vednosti a ¢asto nemaji ambici dosdhnout vSech definovanych cilti programu
a splnit poZadavky tspésného absolvovani celého kurzu. Kurz si pak projdou,
ziskaji informace a dovednosti, které potrebuji, a dale se dokoncenim kurzu
pro ziskani certifikatu jiZ nezatéZuji. Jako konkrétni priklad dlouhodobé re-
alizovaného a osvédceného kurzu lze uvést kurz , Konstruktivismus v praxi
vysokych skol“ Jedna se o Sestitydenni on-line kurz doplnény tremi prezenc-
nimi setkanimi a dvéma neformalni setkanimi s acastniky. V této podobé se
jedna o idealni kurz pro mladé akademické pracovniky. V pribéhu epidemie
COVID-19 byl tento kurz nabizen ve dvou dalSich variantach (plné on-line
jako otevreny kurz bez prezencnich setkani a plné on-line s tvodnim webina-
fem). Flexibilni realizace vyznamné rozsirila poCet uCastnikd, ktefi se kurzu
mohli Gc€astnit, nicméné je evidentni, Ze piivodné pilotné ovérena a osvédce-
na verze kurzu s prezencnimi setkanimi ma na rozvoj pedagogicko-psycho-
logickych dovednosti dcastniki nejvétsi dopad.

Letni Skoly ziskavaji v posledni dobé stale vétsi popularitu u uciteld zaklad-
nich a stfednich skol a rlizné zamérenych nékolikadennich vzdélavacich akci
se po celé Ceské republice kona béhem letnich mésici cela fada. Obrovsky
potencial letni Skoly pro vzdélavani akademickych pracovniki v oblasti roz-
voje pedagogicko-psychologickych dovednosti byl na ZCU ovéifen béhem
»Letni Skoly vysokoskolské pedagogiky*, ktera byla organizovana pro pracov-
niky ZCU, Univerzity Pardubice a Vysoké $koly polytechnické Jihlava v roce
2019. Akce umisténa do prfjemného prostiedi $koliciho zatizeni na Sumavé
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poskytla prostor nejen pro realizaci prakticky orientovanych workshopti pod
vedenim inspirativnich lektort, ale piedevsim pro sdileni zkuSenosti a dobré
praxe mezi zucastnénymi akademickymi pracovniky. Flexibilita byla v ram-
ci této akce rozvijena predevsim v prizplisobeni odborného obsahu zajmu
ucastnikl. Organizace letni skoly byla v poslednich letech pierusena epide-
mii COVID-19 a dalSimi organiza¢nimi divody, ale v budoucnu bude letni
Skola opét realizovana s cilem rozvijet komunitu zajemct o hlubsi proniknu-
ti do vysokosSkolské pedagogiky. Veskeré vyjezdni akce jsou v tomto smeéru
vynikajici, protoze umoziuji ac¢astniklim ,ponofrit” se do hloubky diskutova-
nych témat, soustredit se a nefesit nékolik dni nic jiného nez sviij dalsi profe-
sionalni rozvoj. Vyjezdni vzdélavaci program se ZCU osvédcil i pro vzdélavani
¢lenti tymu vysokoskolské pedagogiky. U vSech vyjezdnich vzdélavacich akci
je vhodné kombinovat program z prispévkl pozvanych lektorti/odborniki
a z aktivit pripravenych samotnymi ticastniky akce. Prispévky ucastniki jsou
zamérené na sdileni dobré praxe a inspirovani ostatnich realizaci konkrét-
nich osvédcenych aktivit a maji i nesporny vyznam socializacni, tj. podporuji
vymeénu nazorl a diskusi v ramci ucici se komunity a umoziuji jednotlivym
ucastnikim vyjezdni akce navzajem se hloubéji poznat.

3 Zpétna vazba vysokoskolskych ucitelti k vzdélavacim
programum

Na konci kazdého vzdélavactho programu pro zaméstnance ZCU jsou i¢astni-

ci pozadani o poskytnuti zpétné vazby formou vyplnéni strucného dotazniku

a u programi z oblasti pedagogicko-psychologickych dovednosti zpracova-

vaji ucastnici stru¢nou zavérecnou reflexi. Z téchto reflexi, které ucastnici po-

skytli, ziskal tym vysokoskolské pedagogiky ZCU cenné informace. Od roku

2018 do konce cervna 2020 tyto reflexe zpracovalo 910 ucastnikii vzdélava-
cich programi pro akademické pracovniky.

Na zakladé obsahové analyzy téchto reflexi lze konstatovat, Ze UCastnici se
nejcastéji vyjadrovali k nasledujicim aspektiim jednotlivych kurzii:

e praktické zaméreni kurzu,
e aplikace poznatki v praxi,
e sebereflexe,

e vzajemnad propojenost prezenc¢nich setkani a on-line kurzu.
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Vyhody flexibility vzdélavacich programi zaloZené na kombinované formé
studia a otevieném pristupu do kurzu bez omezeni dobfe shrnul komen-
tai jedné ucastnice: ,Uvod do kurzu byl skvély, ocetiuji predevsim praci ve
skupiné a sdileni vlastnich zkuSenosti s ostatnimi kolegy, jelikoZ moje jsou
zatim velmi uzké. Ocenuji i materidly pro samostudium, které jsou strucné,
prehledné a obsahuji konkrétni priklady pro snazsi pochopeni. Pristup do
kurzu vyuziji v budoucnu, abych mohla zpétné ohodnotit ispésnost aplikace
nékterych aspektt.” Ucastnici ocetiuji také to, Ze prezenéni ¢ast byla prizpi-
sobena primo jejich potfebam: ,Velmi prinosny pro mé jako uc¢astnika kurzu
byl pristup lektora, ktery prezencni Cast kurzu strukturoval podle toho, s ja-
kymi o¢ekavanimi a moZna i problémy na kurz prichazime. Tim mi osobné
pomohl vytesit problémy, se kterymi jsem se béhem vyuky setkavala, coZ byl
jednak nedostatek motivace studentii a jednak neochota studentii zapojovat
se do diskusi, komentovat probirana témata, odpovidat na otazky vyucuji-
ci apod. Velice dtlezita je predevsim orientace kurzii na vyuZitelnost ziska-
nych dovednosti ve vlastni vyucovaci praxi icastnikii: ,Mozna netieba tolik
teoretizovat okolo, spiSe pridat vice praktickych ukazek, videa radéji zaradit
takova, kde jsou uvedené triky uzivany v praxi.“ a sdileni zkuSenosti: ,Moc
se mi libila uvodni ¢ast kurzu, kde tri naprosto odlisni (co do oboru i stylu
prednesu) prednasejici prezentovali své ovérené tipy, navic doplnéné prak-
tickymi ukazkami.

4 Zavér

Systém rozvoje pedagogicko-psychologickych dovednosti vysokoskolskych
uciteldl zaloZeny na flexibilnich formach vzdélavani se na ZCU dlouhodobé
osvédcuje a bude dale rozvijen. Diliraz je kladen na vyuzivani riiznorodych
vyukovych a ucebnich strategii a informacnich a komunikacnich technologii.
DileZité je, Ze studujici ma mozZnost dohodnout se individualné na rtiznych
aspektech vzdélavaciho programu a prochazet kurikulem alternativni ces-
tou dle svych potreb. Zaroven zodpovédnost za ucCeni prechazi z lektora na
studujiciho, je rozsifen systém podpory studujicich véetné asistence tutora,
pripravenych studijnich materiald a zdrojt i pristupu k potrebnému technic-
kému vybaveni. DilezZitou podminkou realizace flexibilnich forem vzdélavani
je pruznost administrativnich procesti a vstricnost a flexibilita organizatort
vzdélavani zaméstnanct. Vedle vyhod pro studujici prinasi flexibilita i nevy-
hody - naptriklad miiZe byt znesnadnéno budovani ucicich se komunit, pokud
se Ucastnici mijeji svymi preferencemi, jakou formou, kdy, kde a v em se
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budou rozvijet. Na druhou stranu to lze vnimat i tak, Ze ucici se komunitu
v ramci vysoké Skoly tvori vSichni pracovnici, ktefi maji zdjem na sobé dale
pracovat. Pokud do systému vzdélavani vstoupi a zacnou vyuzivat vzdélavaci
prileZitosti, svymi nazory a sdilenim zkusenosti prispivaji do celého systému,
pokud systém stoji na principech socidlniho uceni ve vSech realizovanych
formach. Flexibilni formy pak jednotlivecim umoziuji vyuzit vzdélavaci na-
bidku naplno dle svych moZnosti a bez zklamani z toho, Ze z ¢asovych a mist-
nich diivodli nemohou participovat na kurzech, o které maji zajem.

Na zavér je potieba zdlraznit vySe uvedenou myslenku, Ze bezbieha flexibi-
lita neni nikdy nejlepsim resenim ani cilem, ke kterému by mélo vzdélava-
ni akademickych pracovnikii smérovat. Vhodnym pristupem je pro kazdou
vzdeélavaci akci stanovit doporucenou optimalni (a v idealnim pripadé pilot-
né ovérenou) cestu a zaroven umoznit varianty této cesty, které zajisti pri-
stup a rozvoj pedagogicko-psychologickych dovednosti co nejvétSimu poctu
akademickych pracovnikili vysoké Skoly. Vzdy je dilezité vzit v ivahu limity
téchto alternativnich cest. Zadouci je flexibilita, ktera dava vysokoskolskym
ucitellim v ramci jejich profesniho rozvoje moznost vybéru, jak, co, kdy a kde
se budou ucit: tempo, misto a zptlisob, jakym budou ziskavat informace a roz-
vijet své znalosti a dovednosti. Predpokladem uspésSnosti je vSak zaroven
rovnovaha sil pri hledani ekonomicky udrzitelnych a organizacné zajistitel-
nych cest. Zakladni podminkou je zde vybér, protoZe ne vSe mliZe byt realizo-
vano flexibilné vZdy a pro vSechny ucastniky.
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Jak by meélo vypadat doktorské studium,
aby studenty dobre pripravilo na vyuku?
Maly navod, jak navrhnout funkéni program
rozvoje didaktickych dovednosti doktorandt

Michal Urban

Univerzita Karlova, Pravnicka fakulta

Rada student®i doktorskych programi v ramci svého postgradualniho stu-
dia vyucuje. Nékteri dokonce doktorat zacali studovat zejména proto, aby
se mohli zacit podilet na vyuce pregradudlnich studenti.! I presto fada
vysokych Skol vybira nejen studenty do doktorského programu, ale i nové
asistenty predevsim (¢i dokonce vyhradné) na zakladé jejich védeckého po-
tencialu, tj. bez ohledu na jejich pedagogické dovednosti ¢i i jen ochotu je
rozvijet. Pfitom podobné jako kazdou jinou dovednost (jakou je napriklad
i psani védeckych ¢lanki), i schopnost vyucovat je moZné se naucit, resp.
pribézné ucit.” Neni ovSem snadné efektivni program péce o didaktickou
pripravenost studentli doktorského program zavést, a to ani pro fakulty,
které nepochybuji o jeho uZitecnosti. Cilem tohoto textu je na zakladé kon-
krétnich zkuSenosti se zavadénim takového programu zformulovat principy,
které by takovy program mél spliiovat, a pomoci je tak zavadét institucim,
které chtéji didaktické dovednosti svych doktorandi rozvijet. V textu nejprve
ukazeme, pro¢ pro uceni didaktickych dovednosti predstavuje studium dok-
torského programu vybornou, ne-li idealni prileZitost. Nasledné popiseme

1 Potvrzuje to rada studentd, se kterymi jsme béhem poslednich deseti let na Univerzité Karlo-
vé (a zejména jeji pravnické fakulté) spolupracovali. Nepfimo to nicméné vyplyva také napri-
klad z nasledujici studie, kde studenti pravnickych oborii jako silnou motivaci oznacuji ,aka-
demickou kariéru®, do které nepochybné vedle védeckého badani patri i vyuka. Srov. napt. ,,...
studenti pravnickych obort v 80,8 % pripadl pokracuji na doktorském studiu kviili zajmu
o studium a akademickou kariéru. Kviili zvyseni kvalifikace, osobnimu rozvoji ¢i prestizi nej-
Castéji studuji doktorské studium studenti uméleckych obori (31,1 %) a studenti pedago-
gickych obort (26,3 %). Studenti zemédélsko-lesnickych a veterinarnich oborti v 17,9 % pri-
padi uvedli, Ze studuji, protoze nemohou najit praci a uplatnéni v oboru. U vSech ostatnich
obort je tento podil pod 8 %.“ ,Neochotu ucit” jako dlivod jiné neZ akademické kariéry uvadi
pouhych 1,5 % respondentti této studie a z vice nez 3200 studentd, ktef'i autortim této studie
vyplnili dotaznik, se ,témér dvé tretiny studentii doktorského studia (63,6 %) pravidelné ¢i
prilezitostné podili na vyuce studentli bakalarského nebo magisterského studia.“ (Fischer
& Vltavska, 2014, s. 12; 109 a nasl,; 149-151).

2 Srov. Dweckova, 2017.

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-289
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a zhodnotime zkuSenosti z didaktické pripravy studentt doktorského pro-
gramu na Pravnické fakulté Univerzity Karlovy a predstavime vylepSeny pro-
gram, ktery pro své studenty chystame.? V zavéru nase zkuSenosti zobecnime
a zformulujeme principy, které by mél spliiovat efektivni program péce o di-
daktickou pripravenost studentli doktorského programu.

1 Proc predstavuje doktorské studium idealni ¢as na
osvojovani si didaktickych kompetenci?

Piedné proto, Ze fada studentii doktorského programu béhem svého studia
bude vyucovat. At uz plijde o jednorazovy zaskok za chybéjiciho ucitele, né-
kolik vystoupeni v kurzu kolegy na katedre, vlastni seminar povinného pred-
meétu, nebo zcela novy volitelny predmeét, univerzity by meély doktorandiim
nabidnout moznost se na nesnadnou roli ucitele pripravit. Druhy divod pak
vyplyva z faktu, Ze mnoho doktorandli po dostudovani nebo jesté béhem
studia nastupuje do pozice akademickych pracovniki. Vzhledem k pomérné
rozsahlé praxi inbreedingu* tuzemskych univerzit pak fada z nich nastupuje
do ucitelské pozice praveé v té instituci, kde studuje doktorské studium, takze
péce o jejich didaktické schopnosti nepredstavuje jen altruisticky prispévek
k vyssi drovni vysokoSkolské vyuky v nasi zemi, ale bezprostredné se odra-
zi na didaktické vyspélosti daného pracovisté. Investice do doktorandi se
zkratka univerzitam vyplati.

Treti dlivod pak spociva v tom, Ze typicti doktorandi, ktef{ nastupuji nedlou-
ho po dostudovani magisterského programu, se nachazi nejen v profesnim,

3 ZkuSenosti z vyuky na Univerzité Karlové, zejména jeji pravnické fakulté, pak predstavuji
a zkuSenosti mnohych dalSich. Namatkou mizeme uvést nasledujici inspirace: Arbetman
a0’Brien (2012); Bloch (2011); Brown et al. (2017); Dweckova (2017); Grimes (2018);
Kolb (1984); Krathwohl (2002); Petty (2006); Stuckey a Clinical Legal Education Associati-
on (2007).

* Za ,najimani zevnitr“, neboli akademicky ,inbreeding®, je oznacovan sklon univerzit
prijimat do akademickych pozic své vlastni absolventy. Podle studie think-tanku Institutu
pro demokracii a ekonomickou analyzu N4rodohospodarského tistavu Akademie véd CR
v tendenci zaméstnavat vyzkumniky s pocate¢nim pulsobistém v zahranici, pficemz pro
Ceské univerzity plati, Ze je za zahranici povazovano i Slovensko. Studie rozdéluje védecké
pracovniky podle toho, kde napsali sviij prvni clanek, na tfi skupiny. Na ty, ktefi napsali
prvni ¢lanek na univerzité, kde momentalné pracuji, na ty, ktefi jej napsali na jiné domaci
univerzité, a na ty, ktef'i jej napsali na jiné zahrani¢ni univerzité. Pro spolecenské védy na UK
zjistili vyzkumnici nasledujici poméry: 67 %, 23 %, 10 % (Machacek & Srholec, 2020).
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ale i celkové Zivotnim obdobi, které osvojovani didaktickych kompetenci
velmi preje. Maji jeSté v Cerstvé paméti, jak vypadalo jejich pregradualni
studium, z ¢ehoZ mohou Cerpat priklady dobré, ale i Spatné praxe, teprve
si hledaji sviij ucitelsky styl, byvaji otevieni novym didaktickym trendiim
i ochotni cestovat na zahrani¢ni pobyty, kde se vedle svého oboru seznamuji
i s tamnimi didaktickymi postupy a kulturou instituce, které se mohou znac-
né odliSovat od téch tuzemskych. V neposledni radé pak nelze opomenout
to, Ze nezanedbatelné procento doktorandi zacina studovat s idealistickou
motivaci ,délat véci jinak a 1épe”“ a Ze samotnd moZnost vést vyuku dokto-
randy motivuje 1épe rozumét svému oboru (aby ho dokazali 1épe predat),
a pri vyuce i jeji pripravé budou typicky naraZet na dulezité otazky tykajici
se jejich oboru, které si predtim z riznych divodl nepoloZili, a které mohou
posunout i jejich vyzkum. Vyzkumy ukazuji, Ze jeden z nejlepsich zptlisobd,
jak se néco naucit, je ucit to druhé.

2 Program pro doktorandy na Pravnické fakulté
Univerzity Karlovy

Studentiim doktorského studia nabizime od prvniho ro¢niku kurz Zdklady
didaktiky prdva I, v ramci kterého ve trech pétihodinovych blocich ziskaji
zakladni vhled do didaktiky prava. Nauci se planovat své hodiny, premyslet
o cilech svého predmétu i jednotlivych hodin, vyzkousi si fadu raznych vy-
ukovych metod a aktivit a na zavér kurzu kazdy obdrzi zpétnou vazbu na svij
plan hodiny, ze kterého ¢ast hodiny formou tzv. microteachingu v kurzu oduci.

Nasledné® maji moznost stat se lektory dovednostniho piedmétu Uvod do
studia prava, coZ je povinny predmét pro studenty 1. rocniku magisterského
studia, ktery absolvuji blokové na samém pocatku studia (v zari ¢i rijnu, vZdy
v ramci tfi po sobé jdoucich dni).” Nové nastupujici studenti magisterského
programu v ném ziskaji zakladni pravni a studijni dovednosti, vyzkousi si
praci se zdroji, FeSeni piripadu metodou problem-based learning,® ziskaji lep-
$i orientaci v systematice prava a motivaci radné studovat. Kazdou skupinu

> Srov.Bargh a Schul (1980); Ribosa a Duran (2022). Také je ¢asto poukazovano na tzv. Learning
Pyramid (srov. The Learning Pyramid, n.d.).

¢ Absolvovani predmétu Zdklady didaktiky prdva I neni podminkou, piedstavuje ale nespornou
vyhodu.

7 Vice informaci k predmétu je k dohledani zde: https://www.prf.cuni.cz/magisterske-
studium/uvod-do-studia-prava-povinny-predmet-pro-studenty-1-rocniku.

8  Srov. Grimes, 2014.
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o velikosti cca 25 studentli ma na starosti dvojice lektort, typicky doktoran-
di fakulty (v jakémkoli ro¢niku svého studia). Lektoti maji povinnost ztucast-
nit se vikendového didaktického Skoleni, které je na vyuku predmétu pripra-
vi, a dostanou kompletné pripravené plany vSech hodin, tj. nemusi hodiny
vymyslet, ale jen oducit. BEhem vyuky ziskavaji zpétnou vazbu od druhého
lektora a na jeden blok se na né prijde podivat i zkuSenéjsi ucitel, se kterym
vyuku poté rozeberou. Jakkoli vyuka tohoto predmeétu viibec neni snadna,
moznost vyuZit pripravené plany hodin, u€eni vtandemu a moznost ucit ,ne-
naro¢ny“ uvodni predmét pro studenty prvniho ro¢niku predstavuje idealni
start ucitelské kariéry. Dulezité také je, Ze ziskané zkuSenosti a didaktickeé
postupy pouzité v tomto kurzu (zdmérné zarazujeme mnoho rtznych vyuko-
vych metod, které si lektori vyzkousi - skupinovou praci, vedeni diskuze, re-
Seni pripadu atd.) mohou nasledné prenaset do predmétd, které budou ucit
na svych domovskych katedrach.’

Bez ohledu na to, jestli prosli jednim z vySe uvedenych kurzii, maji moznost
domluvit si individualni konzultaci s nékym z Katedry pravnich dovednos-
ti, coz je fakultni pracovisté, které sdruzuje ucitele se zajmem o didaktiku
a alternativni piistupy k vyuce.!® Mohou prijit zkonzultovat sviij plan hodi-
ny, prodiskutovat nastaveni celého kurzu, probrat vybrané didaktické téma
nebo nékoho z ¢lent katedry pozvat k sobé do hodiny.!* Tento druh podpory
nabizime akademiktim i doktorandiim. Mohou nas kontaktovat pies formu-
l1ar na naSich strankach,'? ¢astéji ale reaguji na to, kdyz jim moZnost jit se
podivat k nim do hodin nabizime na osobnich setkanich (doktorandiim pfti
vyuce, akademikim pti poradani kulatych stolii na didakticka témata).'?

% Vyznam uvodniho didaktického kurzu na zacatku drahy ucitele pripomina vic autort

(srov. Britton et al., 2003; Stanulis et al., 2007).

10" Vice informaci o Katedfe pravnich dovednosti je mozné ziskat zde: https://www.prf.cuni.
cz/100030421170/katedra-pravnich-dovednosti.

11 Navstévy v hodinach probihaji tak, Ze pozvany ucitel do hodiny nijak nezasahuje, jen ji tiSe
pozoruje, a nasledné je pripraven se o ni s doktorandem bavit. Konkrétni témata, o kterych
bude re¢, vybira primarné samotny doktorand. Snaha je neopustit roli kouce, pripadné men-
tora, ale rozhodné se nestavat ,inspektorem®, ktery prisel kontrolovat a poucovat.

12 https://www.prf.cuni.cz/Katedra-pravnich-dovednosti/didakticka-podpora.

13 Faktem nicméneé zlistava, Ze stale pozorujeme malou ochotu si nékoho k sobé do hodiny po-
zvat, zejména pak u akademiki. Doktorandi jsou k tomu daleko naklonénéjsi, jisté i proto, Ze
v ramci Uvodu do studia prava takovou navstévu absolvuji povinné a zjisti, Ze m@Ze byt po-
mérné prinosna, a nasledné maji vétsi tendenci nas k sobé do hodin zvat. Tyto zkusenosti nas
vedly k tomu, Ze jsme navstévu v hodiné zaradili jako povinnou soucast predmétu Zdklady
didaktiky prdva Il (predmét bliZe predstavime v dalSim textu) a doufame, Ze zavedeni kate-
dernich didaktik, o kterych piSeme nize, podpoii ochotu zejména mladsich uciteld ¢i dokto-
randt zvat k sobé do hodin pravé katederni didaktiky. Zatimco pro doktorandy jsou navstévy
v hodinach za jistych okolnosti povinné, u akademiki se drzime principu dobrovolnosti.
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Zatimco iniciovani individualnich konzultaci nechavaime na doktorandech,
aktivné jim nabizime skupinova setkani urcena typicky pro absolventy
Zdkladii didaktiky prdva I ¢i lektori Uvodu do studia prdva. Chapeme je jako
navazani na spole¢nou zkuSenost z didaktickych kurzi, kterymi prosli, a jako
moznost prekonavat izolovanost ucitelského povolani a ¢as od casu se po-
tkat s podobné naladénymi lidmi, sdilet svoji dobrou i méné povedenou praxi
a premyslet o tom, jak ucit jesté o néco lépe. Konkrétni diskutovana témata
nechavame vybirat samotné doktorandy.'* SnaZime se je nabizet 2-3krat bé-
hem semestru a vytvaret postupneé stabilni skupiny, které se budou schazet
vice semestrlii a budou se podporovat v uceni i zkouSeni netradi¢nich po-
stupli a aktivit - ¢imZ plynule pifechazime do dvah o dalSim vyvoji naSeho
programu pro doktorandy.

3 Kam péci o didaktické dovednosti doktorandi dale
posunout?

Uvahy o dal$im sméfovani programu pro doktorandy vychazi z premysleni
o jeho soucasnych limitech. Zatimco uvodni didaktické kurzy doktorandi
hodnoti jako velmi prinosné, nasledné individualni konzultace vyuZivaji jen
ziidka a navstévnost skupinovych setkani znacné kolisa. Souvisi to s jejich
nepravidelnosti (konkrétni terminy se domlouvaji vZdy ad hoc s danou sku-
pinou, nejsou dopredu zavazné vypsané) a neexistenci institucionalniho za-
kotveni (aZ do akademického roku 2022/2023 se nejednalo o samostatny
predmeét). I samotni ucitelé ivodnich didaktickych kurzi se k individualnim
i skupinovym konzultacim teprve uci nepristupovat jako k nastavbé (,tres-
nic¢ce na dortu‘, na kterou mozna zbyde c¢as), ale jako k prirozenému a Zadou-
cimu pokracovani didaktické pripravy doktorandti, nebo dokonce skutecné
praci s doktorandy poté, co prosli zakladni didaktickou pripravou a ziskali
prvni zkuSenosti ze své ucitelské praxe.

Na zakladé téchto dlivodi od akademického roku 2022 /2023 zavadime vo-
litelny predmét Zdklady didaktiky prdva II, ktery doktorandlim nabizi ramec
pro jejich dalsi praci na svych didaktickych dovednostech. Pokud si ten-
to volitelny predmét zapisi, budou muset povinné dochazet na pravidelné

14 Maji zajem napriklad o diskuzi nad tim, jak poskytovat studentiim zpétnou vazbu na domaci
prace, jak si chystat plany hodin, jak vyuZivat v hodiné prezentaci, jak motivovat studenty
k tomu, aby plnili doméci tikoly, jak pracovat s Moodlem ¢i jak se vyrovnat s tézZkymi tématy
Ci studenty v hodiné.
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skupinové konzultace s vedoucim predmétu (cca 1x za mésic/dva) a pozvat
k sobé do hodiny nékterého ze svych kolegli. Kromé toho si budou muset
podle svych vlastnich potteb a cilli stanovit plan toho, jak budou v nasleduji-
cim roce pracovat na svych didaktickych dovednostech. Mohou se jit podivat
do hodiny nékoho ze svych katedernich kolegii ¢i ¢lenti Katedry pravnich do-
vednosti, nebo je pozvat do své hodiny, pripravit e-learningovou oporu pro
svlij seminaf, vést si ucitelsky denik, ve kterém budou zachycovat a analyzo-
vat didakticky relevantni zkuSenosti, i€astnit se debat na vybrana didakticka
témata, nebo si stanovit jakékoli jiné plnéni, které jim bude davat smysl.'®

Snazime se tedy, jak uz bylo zminéno vyse, timto zplisobem doktorandiim
nabidnout rdmec pro jejich dalsi didakticky rtst, metodické vedeni a vyuzit
synergie skupiny.'® Oproti diivéjsku budeme klast vétsi diraz na pravidel-
nost setkani, véetné jasnych terminii pro zakonceni, pracovat se zavazkem
studentt (formalnim v podobé zapsani predmétu a jeho zanesenim do indi-
vidualniho studijniho planu, ale i neformalnim v podobé sepsani ,,smlouvy
o vyuce” a casového harmonogramu plnéni jednotlivych povinnosti), a mo-
tivaci i tlakem skupiny ostatnich doktorandl (pomoci vzajemného sdileni,
kolegidlniho poradenstvi atd.).!” | samotné ziizeni predmétu pak aktivitam,
které se dosud dély de facto ve volném Case, dodava na vaznosti.

Nasledné bychom chtéli pro studenty prichystat e-learningovou oporu, ktera
bude obsahovat pracovni listy, ukazky aktivit, vynatky z odborné literatury
i rozsahly rozcestnik materiald, vcetné odkazli na internetové zdroje, videa,
knihy. Elektronicka forma usnadni aktualizaci a umoZni postupné tuto oporu
doplnit o testové otazky a cviCeni, pomoci kterych budou moci studenti ové-
rovat své porozumeéni obsahu kurzu i jednotlivym materiallim. V neposledni
radé ma i tato opora slouzit jako priklad dobré praxe, kterou budeme radi,
kdyz se doktorandi budou inspirovat pri tvorbé e-learningovych opor pro své

15 Reflexi coby dulezitou formu uceni vyzdvihuje napt. Brown et al. (2017, s. 35 a nasl.);
Kerrigan aMurray (2011, s. 226 a nasl.). V ramci uceni vychazejiciho z vlastni zkuSenosti
je reflexe dilezitou soucasti tzv. Kolbova cyklu uceni (srov. Kerrigan & Murray, 2011, s. 231
anasl.).

16 Tento predmét si zapisuji studenti typicky az v okamziku, kdy sami vyucuji. PIné zde
probiranou latku pouzit. Pravé pouzivani teorie v praxi, at' uz je skutetna nebo simulovan3,
prispiva k efektivnimu uceni (srov. Brown et al., 2017).

17 Jak ukazuji vyzkumy, ¢im vic asili vynalozime, tim lépe se danou véc naucime, zejména
pokud pouZivame efektivni metody vyuky (srov. Brown et al., 2017, s. 85). | proto naroky
v jednotlivych kurzech pro doktorandy ptibyvaiji.
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vlastni kurzy.'® Zatimco vySe popsany predmeét je jiz zaveden a od podzimu
2022 se otevie prvnim zdjemctiim, plany na e-learningovou oporu ziistavaji
zatim v kategorii ,,dal$i rozvoj‘, na ktery teprve sbirame sily.'”

Didaktickou ptipravu doktorandi podporujeme od roku 2022 s pomoci pro-
jektovych penéz i zavedenim tzv. katedernich didaktik(. Kazda zapojena ka-
tedra urcila ze svych clent osobu katederniho didaktika, coZ miiZe byt jak
student doktorského studia, tak akademicky pracovnik (typicky spis vékové
mladsi osoba), jehoZ tkolem bude didakticky podporovat ostatni Cleny ka-
tedry, véetné ucicich doktorandii, k ¢emuz mu Katedra pravnich dovednosti
nabidne vSemoznou podporu. Vychazime zde z pomérné dobré zkusSenosti se
zavedenim tzv. koordinatori e-learningu na katedrach, k cemuz doslo béhem
nutnosti ucit béhem pandemie distanCné, coz prineslo celou radu technic-
kych, ale i didaktickych vyzev. Doufame, Ze se nam i s pomoci katedernich di-
daktikli podaii snadnéji nabizet didaktickou podporu i tém ¢lentim kateder,
pro které kontaktovat jiné pracovisté predstavuje jistou bariéru. Podpora
miiZe prichazet jak pfimo od ¢lend Katedry pravnich dovednosti, ptipadné
nasich externisti, tak od katedernich didaktikd, kteii 1épe znaji situaci na
dané katedre, specifika prislusSného oboru a potreby jednotlivych vyucuji-
cich. I po konci projektového financovani pocitame s katedernimi didaktiky
jako s pevnou soucasti rozvoje pedagogickych kompetenci nejen doktoran-
dq, ale vSech fakultnich ucitelu.

Vsechna vysSe popsana podpora, kterou doktorandtiim nabizime, je dobrovol-
na. Pokud nechtéji, nemusi nic z toho absolvovat, ledaZe to po nich vyZaduji
jejich Skolitelé (ti maji moZnost to svym doktorandlim - snad po vzdjemné
domluvé - stanovit v individualnich studijnich planech, coz byva praxi ze-
jména u studenti v interni formé). Pokud si ovSem Zdklady didaktiky prdva I
zapisi, vyzadujeme jejich aktivni ucast a plnéni domaci prace. Postupné by-
chom radi vytvareli pocit vétsi zavaznosti i u skupinovych setkani, a to i pokud

18 Podobné uvazuji i napriklad kolegové z Katedry pedagogiky Ekonomické univerzity

v Bratislavé, ktefi pro svoje studenty piichystali Priruc¢ku pre ucastnikov kurzu Uvod do
vyucovanie a ucenia sa na vysokej skole ¢i Masarykovy Univerzity v Brné, kteii pripravili
Manudl pro Dilnu rozvoje pedagogickych kompetenci. Inspiraci zde urcité predstavuje
i Moderni vyucovdni od Geoffreye Pettyho (Petty, 2006).

Sbirame nicméné inspiraci, jak by tato opora mohla vypadat. Co se formy tyce, uvazujeme
o moznosti vyuZzit spolupraci s FutureBooks (https://futurebooks.cz/), kteii zacinali na
Pedagogické fakulté UK.

19
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nebudou probihat v ramci predmétu Zdklady didaktiky prdva I11.*° Stanoveni
povinné ucasti vSech doktorandli na avodnich kurzech doposud naraZzi na
jejich nedostateCnou kapacitu (ro¢né jimi projde zhruba okolo 40 doktoran-
dli) i snahu uciteld téchto kurzili pracovat zejména s témi studenty, kteii sami
chtéji své didaktické dovednosti zlepSovat. Postupné nicméné chceme smé-
rovat k vétsi zavaznosti, a to tim, Ze stanovime kurz Zaklady didaktiky prava I
jako povinny pro vSechny interni doktorandy, pripadné i doktorandy v kom-
binované formé, kteii budou v néjaké formé vyucovat.?! Alternativé si umime
predstavit alespon stanoveni néjaké formy povinnosti , prace na svych didak-
tickych dovednostech®, jejiz splnéni by ovSem mohlo mit vic podob (absol-
vovani kurzu, Cetba literatury, zpracovani ucitelského deniku®...), pripadné
by mohlo byt nahrazeno mimoiadnou védeckou ¢innosti u téch doktorandd,
ktefi se zretelné orientuji na védecké badani a predpoklada se, Ze do budouc-
na budou ptisobit spis$ na pozici védeckych pracovniki nezZ akademikd, tj. vy-
uka nebude soucasti jejich pracovni naplné. Smysl by také davalo zvysSit tém
doktorandlim, ktefi kurzem dspésné projdou, mési¢ni stipendium, podobné
jako to nasleduje po opublikovani prvniho védeckého clanku (aktualné se
pravidelné mésicni stipendium zvySuje o 1000 K¢) a oduceni 20 hodin se-
minail povinnych predmétl nebo prednasek povinné volitelnych predméti
za semestr (aktualné se pravidelné mésicni stipendium zvysuje o 500 K¢).?
Nabizi se tedy tém, kteri projdou zakladnimi didaktickymi kurzy, pridat dal-
Sich 500 K¢ mésicné, ¢imzZ by se i symbolicky vyrovnalo zvySeni stipendia
za védeckou a pedagogickou c¢innost. Absolvovani kurzt by dale mohlo byt
podporeno udélenim oficialniho certifikatu, pripadné i s mezinarodnim pre-
sahem,** ktery bude dokladat ziskané didaktické dovednosti a bude slouzit
pro ucely vybérovych rizeni v ramci pravnické fakulty, Univerzity Karlovy
i dalSich vzdélavacich instituci.

20 Napriklad u doktorandi, ktefi budou mit zajem spiS o obcasna skupinova setkani nez
o komplexni nabidku predmétu Zdklady didaktiky prdva II.

21 (Casem pak Ize uvaZovat podobné i o kurzu Zdklady didaktiky prdva II.

22 Ucitelsky denik coby zplisob, jak reflektovat svoji vyuku, povazujeme za vyznamny nastroj
prace na svych didaktickych dovednostech (srov. Brown et al., 2017, s. 35-36). Dulezité také
je, Ze pomaha studentiim rozvinout reflexi vlastniho mysleni (tzv. metakognici), coz je chrani
pred riznymi pamétovymi zkreslenimi (srov. Brown et al.,, 2017, s. 105 a nasl.).

23 Opatreni dékana Prdvnické fakulty UK ¢. 10/2018, o urcent studijnich, védeckych nebo jinych
povinnosti studenta, pri jejichZ splnénti se zvysuje doktorandské stipendium, n.d.

2t Lze napriklad nechat kurzy akreditovat u néjaké zahrani¢ni profesni organizace, jako
napft. Staff and Educational Development Association (SEDA; srov. Learning Teaching and
Assessing, n.d.).
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[ pri zpétném pohledu povaZujeme zvoleny postup za vhodnéjsi a zejména
pak 1épe proveditelny nez plosSné stanoveni povinnosti absolvovat didaktic-
kou pripravu vSem doktorandlim. Pfedné proto, Ze zahrnout do programu
podpory jen ty, ktefi o ni maji zajem, ptisobi jako nejlep$i mozna reklama:
absolventi byvaji spokojeni a nadSeni byvaji i lektori, nebot pracuji s moti-
vovanymi studenty. Postupné si chystaji materialy a vylad'uji své hodiny tak,
aby Casem byli pripraveni i na ty, ktefi do kurzu neprijdou zcela dobrovolné.
Druhy divod je kapacitni: nabidnout vSem doktorandim kvalitni didakticky
kurz predpoklada zajistit dost zkuSenych lektori, coz miize byt jak pomérné
drahé (komerc¢ni sazby lektorti uc¢icich pedagogické a prezentacni dovednos-
ti a soft skills nebyvaji zrovna malé), tak tézko proveditelné, zejména pokud
budeme chtit lektory s blizZsi znalosti prisluSného oboru a prostredi dané
fakulty, kterych miize byt jen velmi omezené mnozstvi. Angazovat externis-
ty miliZe budit pocit nevole (,Kdo zvenku ndm bude rikat, jak mame ucit?),
jakkoli i lektori plisobici v dané instituci nemusi byt prijimani jednoznacné
(u nich zase hrozi obava z toho, Ze se pak na fakulté bude védét, jak dobre
¢i Spatné kdo uci). Jako idealni se jevi kombinace obou typt lektord. Tretim
diivodem pak je skutecnost, Ze proména kazdé instituce vyZaduje sviij cas
a radikalnéjsi zmény nemusi mit dlouhého trvani, protoZze mohou vzbudit
priliSny odpor, zejména jedna-li se o vétsi a tradicnéjsi instituce, ke kterym
Pravnicka fakulta UK nepochybné patfi. Jsme si nicméné védomi, Ze to neni
pristup jediny a Ze i radikalni zména, kdy napriklad nova akreditace z roku na
rok zavede povinny kurz pro vSechny doktorandy, je predstavitelna, zejména
pokud se na ni fakulta po financni a personalni strance dobrte pripravi a zmé-
nu doktorandlim a jejich skolitellim v¢as a dobfte vysvétli.

Zakladni didaktické kurzy na zakladé naSich zkuSenosti dava smysl nabizet
uzaviené skupiné doktorandi, nejlépe vSem nastupujicim do studia ve stejny
rok, a to predevsim tém z pravnické fakulty. Nikoli snad proto, Ze je didaktika
prava tak odlisSna od jinych oborovych didaktik, ¢i Ze by doktorandi nemohli
najit spolecnou rec s uciteli z fad akademikd, ale usnadiiuje to praci se sku-
pinou, nebot jsou viceméné vSichni na stejné startovaci care a mohou snaze
utvorit skupinu, ktera se bude schazet i mimo vyuku, pripadné i spolupraco-
vat na védeckych projektech. Navazujici didaktické kurzy pak uz dava smysl
nabizet doktorandiim i akademikiim soucasné, pripadné je otevirat i dokto-
randlim a akademiklm z jinych fakult. Jejich pritomnost nejenze nijak neru-
$i, ale byvaijednoznacné obohacujici, nebot tito prinaseji své priklady dobré
praxe i otazky. V neposledni radé pomahaji zviditelnovat obecné didaktické
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principy, které mohou v ramci jednoho oboru byt ponékud zakryty ,nanosem
oboru® tj. tim, jak se tradi¢né vyucoval.?®

4 Zavér

Predstaveny program rozvoje didaktickych dovednosti doktorandi na
Pravnické fakulté UK, predstavené uvahy o jeho vylepSeni i citovana litera-
tura umoznuji zformulovat zakladni zasady efektivniho programu didaktické
piipravy doktorandi.?® Odkazy na prisluSnou odbornou literaturu ukazuje-
me, Ze dané principy odpovidaji zkuSenostem celé rady dalSich autori a stu-
dif o efektivnim uceni. Program by mél zacit na samotném pocatku studia,
idedlné hned v prvnim semestru (nez doktorandi ztrati ¢ast volného casu
a motivace), nabidnout zakladni uceleny vstup do didaktiky oboru (napri-
klad v podobé vstupniho blokového kurzu) a nasledna pribézna setkani jak
béhem nasledujiciho semestru, tak béhem celého studia.?” Podpora by méla
probihat neustale, jakkoli se pochopitelné bude ménit jeji podoba a studenti
budou stale schopnéjsi sami identifikovat ten zpisob podpory, ktery pro né
v danou dobu ma nejvétsi vyznam.?® Cilem je postupné stale vice predavat
odpovédnost za jejich posun jim samotnym.?° Idealni se ukazuje kombinace
individualni podpory (individualni konzultace, navstévy v hodinach), sku-
pinovych setkani, na kterych mohou studenti sdilet své zkuSenosti s kolegy
a ziskavat dalsi motivaci k vylepSovani svého uceni, a tematickych seminaru

25 Vychazim zde napiiklad ze zkuSenosti z kurzi Jak ddle zlepsit své pedagogické dovednosti
a Didaktické minimum pro zacinajici ucitele, které vyucuji pro doktorandy a ucitele Univerzity
Karlovy.

26 [ zahrani¢ni literatura pripomina, Ze dobie vyladit podporu ucitelim v zacatku jejich kariéry
je dlilezité i nesnadné zaroven (srov. Stanulis et al., 2007).

27" Podobné funguje napt. Dilna rozvoje pedagogickych kompetenci na Masarykové Univerzité

¢i Vzdélavaci program pedagogickych dovednosti na Univerzité Karlové. Podporu svym

doktorandim nabizi celd fada univerzit. Napi. Robert Gillespie Academic Skills Centre

(University of Toronto) nabizi zacinajicim ucitelim individualni pomoc (napf. navrzeni

nového kurzu, hodnoceni probéhlého kurzu, pomoc s navrzenim zkousky) a zaroven vytvari

komunitu pedagogli s pomoci workshopli a nejriznéjsSich setkani (https://www.utm.
utoronto.ca/asc/faculty-instructors).

Srov. téZ dobrou praxi americkych pravnickych fakult, kterd potvrzuje mj. dliraz na skupinové

uceni, interakci mezi ucitelem a studenty a postupny rozvoj studijnich dovednosti studentt

(Stuckey & Clinical Legal Education Association, 2007, s. 119 a nasl.).

29 Srov. Brown et al. (2017, s. 191 a nasl).

28
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(typicky vénovanych konkrétnimu, dopfedu danému tématu).*° Pravé dlou-
hodoba prace nejen s jednotlivci, ale i s celymi skupinami doktoranda (typic-
Ky, ale ne nutné jednotlivymi roc¢niky)?! se ukazuje jako kli¢ova pro udrzeni
dlouhodobé motivace studentti a leckdy tato setkani pomahaji doktorandiim
piekonavatijistou osamélost, ktera doktorské studium provazi.3* Jakkoli dava
smysl zamérné pracovat s vniti'ni motivaci doktorandi a vést je ke stanovo-
vani osobnich plant, jak na svych ucitelskych schopnostech pracovat, a ucit
se tak ridit své vlastni uceni, osvédcCuje se doplnit tento pristup i formalnim
ramcem (napi. v podobé kreditovych kurzi s jasnym zacatkem a koncem).
Ostatné i schopnost ridit své uceni se nékde studenti maji naucit.**

Vstupni didakticky kurz i nasledna podpora maji nabizet nejen prostor pro
premysleni o uceni, reflektovani svého pristupu a inspiraci, ale i zcela kon-
krétni nastroje a techniky, které poté studenti mohou ve svych hodinach bez
velké upravy pouzit.®® JelikoZ néktefi doktorandi nemaji na svych katedrach
dostatek prileZitosti k uceni, pripadné se mohou citit priliS svazani svym
oborem a zplisoby, jak byva tradi¢né vyucovan, je dobré pro doktorandy tyto
prilezitosti vytvaret (muizZe jit o vjuku na domovské katedie doktoranda, ji-
ném pracovisti fakulty, ale i mimo domovskou instituci - vySe jsme predsta-
vili zapojovani doktorandii do vyuky ptredmétu Uvod do studia prava, 1ze ale

30 Vétsina skotskych univerzit, které poskytuji didaktickou podporu ucicim doktorandiim,
vyuziva bud' face-to-face formy individualni podpory, nebo workshopy pro vétsi skupiny
(The Quality Assurance Agency for Higher Education, 2017). Zakladni naleZitosti podpory,
kterou maji doktorandi chystajici se na vyuku obdrzet, zahrnuji mj. i tvodni skoleni ptedtim,
nez zacnou ucit (srov. Burge et al., 2018).

31 Skupiny mohou vznikat také napt. s ohledem na to, kdy kdo zacina vést vlastni seminar

(na raznych katedrach toto byva odlisné). Pro podporu skupinové prace, srov. napt. Brown

etal. (2017, s. 118); Petty (2006, s. 174 a nasl.).

Zahrani¢ni zkuSenosti potvrzuji nejen prospésnost skupinové vyuky, ale i u¢eni zaloZené na

spolupraci ucitele a studenti (srov. Dickerson et al., 2016).

33 Timto zplisobem nastaveny kurz respektuje zakladni pravidla motivace (zejména pak té
vniti'ni) ve vyuce (srov. Petty, 2006, s. 40 a nasl.), a to véetné pienaseni odpovédnosti za uceni
na studenty (srov. Brown et al,, 2017, s. 191 a nasl.; Petty, 2006, s. 52 a nasl.). Didakticka
priprava doktorandi je formalizovana na radé univerzitach. Central European University
napiiklad nabizi Certificate of Teaching in Higher Education (Yehuda Elkana Center for
Teaching, Learning, and Higher Education Research, n.d.).

3 Tomu odpovida i zkuSenost G. Richardse, ktery béhem svého postgradualniho studia
vyucoval a své zkuSenosti nasledné sepsal (srov. Richards, 2018).

35 K prednostem zazitkového uceni a jeho reflexe (srov. Kolb, 1984; Moon, 2004; Schén, 1990).
Je na ném také postaveno tzv. klinické vzdélavani, které v oblasti prava zazZiva zna¢ny rozvoj,
atoiv Ceské republice (srov. Bloch, 2011; Giddings, 2013; Grimes, 2018; Thomas et al,,
2018).
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také Cerpat inspiraci z osvétovych programi typu Street Law, v ramci kterého
chodi studenti prav ucit laiky: studenty stfednich a zakladnich skol ¢i pri-
slusniky nejriiznéjsich mensin).*® Jinou formu vytvareni prileZitosti k uc¢eni
pak predstavuje tandemova vyuka, kterou pro doktorandy nelze neZ doporu-
¢it.3” Idealné by predtim, neZ zacnou ucit vlastni seminar povinného kurzu,
meéli tento predmét ucit v tandemu se zkusenym ucitelem, nebo mit alespori
prileZitost obcas tandemovou vyuku zaZit (i kdyby to bylo ,jen“ s jinym dok-
torandem). Podporu by méli doktorandi citit i od svych Skoliteld, kteri by se
samoziejmé méli aktivné a pravidelné zajimat nejen o jejich védecké, ale také
didaktické zrani a idealné i predstavovat nasledovanihodny vzor. V neposled-
ni radé je dilezité vysilat doktorandy na studijni pobyty do téch zahrani¢nich
instituci, o kterych vime, Ze dokazi dobrte pracovat se svymi studenty, pouZi-
vaji inovativni a efektivni pristupy, a ve kterych doktorandi zaziji odliSnou
kulturu celé instituce - coz je néco, co lze jen velmi nesnadno zaZit na tra-
di¢néjsim tuzemském pracovisti. MliZe se pak stat, Ze doktorandi postupné
zacnou predstavovat inovativni prvek ¢eské akademie.
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Kdopak by se studentti bal? Aneb Kurz rozvoje
pedagogickych a socialné psychologickych
dovednosti pro doktorandy a (zacinajici)
akademické pracovniky na Vysoké skole
ekonomické v Praze

Eva Jarosova, Hana Lorencova

Vysoka Skola ekonomicka v Praze, Katedra manazerské psychologie a sociologie
a Akademické Centrum FPH

Vysoka skola ekonomicka v Praze jiZ vice nez dvé desetileti poskytuje dok-
torandiim a zacinajicim akademickym pracovnikiim moZnost na zacatku
i v pribéhu své pedagogické praxe absolvovat Kurz rozvoje pedagogickych
a socidlné psychologickych dovednosti. ACkoliv je kurz primarné zaméren
na tuto cilovou skupinu, je soubézné otevrien (zejména ve svych volitelnych
workshopech) stavajicim akademickym pracovnikéim VSE v Praze. Program
tohoto kurzu je priibézné aktualizovan tak, jak se méni naroky pedagogické
prace na vysoké skole a potireby akademickych pracovniki s diirazem na po-
uziti takovych vyukovych postupi, které umoziuji VS studentfim se na vyuce
aktivné podilet. Nasledujici text vymezuje zakladni cile a obsah Kurzu a po-
drobnéji se vénuje metodickym postupiim pri naplnovani téchto cil.

1 Teoretické zaklady tvorby a realizace Kurzu rozvoje
pedagogickych a socialné psychologickych dovednosti
na VSE v Praze

Vysoka Skola ekonomicka v Praze dlouhodobé usiluje o modernizaci vy-
ukového procesu, vyuzivani na studenta orientovanych aktivizacnich me-
tod vyuky a tim naplnéni definovanych vystupi z uceni na vSech drovnich
(predmétu, studijniho programu v¢. profilu absolventa). Soucasti téchto cili
je i ziskani a obhajeni prestiznich akreditaci, jejichZ vyznamnou soucasti je
hodnoceni kvality vyuky a vyukového procesu.

Kurz rozvoje pedagogickych a socidlné psychologickych dovednosti (dale
Kurz) je soucasti rozvoje pracovnikti na VSE v Praze od akademického roku
2002/03 a je soustavné prizplisobovan aktudlnim pozadavkiim a potiebam

https://doi.org/10.5817 /Ped0r2022-3-303
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cilové skupiny i vnéjsim faktorim (napft. vyuce v priibéhu pandemie). Ve
svych pocatcich byl Kurz koncipovan jako institucionalni podpora zejmé-
na pro zacinajici pedagogy (doktorandy), u kterych byla jako slaba stranka
identifikovana uroven jejich pedagogické i socialné psychologické pripravy
na vysokoskolskou vyuku. Nékteré fakulty VSE tspésné absolvovani Kurzu
zaradily jako moZnou ¢i povinnou soucast doktorského studia. Nasledné
byly dilCi, zejména volitelné, workshopy nabizeny celé akademické obci se
zajmem o dalSi rozvoj v této oblasti. V soucasné dobé maji akademicti (v odii-
vodnénych pripadech i dalSi) pracovnici moZnost participovat na jakékoli
¢asti kurzu. Kurz je organizovan' dvakrat rocné pro skupiny do 20 tcastniki.

Zakladnim zamérem pri vzniku Kurzu na pocatku milénia bylo prispét k mo-
dernizaci vysokoskolské vyuky na VSE a povzbudit zejména doktorandy
a mladé Cleny akademického sboru na zacatku jejich pedagogické kariéry
k osvojeni aktivizacnich vyukovych metod a technik, které by mohly podpo-
Fit rozvoj kritického mysleni, interpersonalni a tymové dovednosti studentt.
V dobé, kdy uplatnéni téchto metod v praxi vysokych $kol v CR bylo spise
ojedinélé neZ bézné, vyzadovalo vyuZivani aktiviza¢nich metod vyuky kro-
mé jiného od zacinajicich akademikt i odvahu ,predat” ¢ast kontroly nad
pedagogickym procesem studentiim, priCemZ mnozi z nich neméli s témito
metodami osobni zkuSenost z role studentii (a pokud ano, tak spiSe ze studij-
nich pobytli na zahrani¢nich univerzitach). O to vice bylo dilezité, aby Kurz
umoznil jeho dcastniklim si aktiviza¢ni metody ,na vlastni kiizi“ vyzkouset
a zaroven ziskat i urcitou vstupni zkuSenost v jejich aplikaci a tim i zaklad pro
postupny rozvoj své vnimané ucinnosti v pedagogické Cinnosti.

Uvedené zaméry ovlivnily volbu teoretickych opor pro koncipovani Kurzu,
a to teorie experiencialniho uceni Davida Kolba a socialné kognitivni teorie
Alberta Bandury. Tyto teoretické koncepty se pri realizaci Kurzu osvédcily
a tvori jeho teoretickou a metodologickou zakladnu do soucasnosti.

Experiencialni (zkuSenostni) uceni lze definovat jako integrovany proces
uceni, ktery zahrnuje ¢tyri samostatné faze: 1) konkrétni zkusSenost, 2) pozo-
rovani a reflexi, 3) formulaci abstraktnich pojmi a zobecnéni a 4) testovani
ziskanych poznatkd v novych situacich v jiném kontextu (Kolb et al., 1991).

1 Kurz organizuje Akademické centrum FPH VSE (dale AC) (viz https://ac.vse.cz/nase-
sluzby/centrum-rozvoje-akademickych-pracovniku/). Vzhledem k tomu, Ze AC poskytuje
sluzby véem fakultam VSE, bude od 1. 1. 2023 ptevedeno na celo$kolskou tiroveii a bude
organizac¢né podrizeno prorektorovi pro pedagogickou ¢innost a fizeni kvality.
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Model experiencidlniho uceni predpoklada, Ze k rozvoji potifebnych (pro-
fesnich) dovednosti prispiva nejen vlastni zkuSenost, ale také pozorovani
druhych (Robbins & Hunsaker, 2003). Navazuje tak na Bandurovu socialné
kognitivni teorii. Jejimi pilifi jsou koncepty observacniho (zadstupného) uce-
ni a vnimané osobni tc¢innosti neboli self-efficacy?. Podle Bandury umoznuji
mechanismy observac¢niho uceni osvojit si vzorce chovani napodobovanim
chovani jinych lidi a zaroven téZzit z jejich chyb. Cilem uceni miliZe byt napf.
ziskani dovednosti, a to i komplexni - véetné dovednosti potfebnych pro
uplatnéni aktivizacnich metod ve vysokoskolské vyuce.

Self-efficacy lze chapat jako ,presvédcenti jedince, Ze dokaZe uspésné reali-
zovat chovani, potiebné k dosazeni specifickych cili“ (Bandura, 1997, s. 3).
Usuzovani jedince o své kompetenci zvladnout urcCitou situaci, i jednat ur-
Citym zplisobem, vedoucim k cili, je zaloZeno na ¢tyrech zdrojich informaci.
Jsoujimi (1) predeslé vlastni zkuSenosti zaZitého ispéchu ¢i netispéchu v ob-
dobnych situacich, (2) observacni ucenti Cili zastupna zkuSenost s vysledky
¢innosti jinych lidi jako vzort; (3) verbalni povzbuzeni druhych osob, Ze v té
i oné situaci si jedinec vedl dobre; (4) informace ¢i sudek o vlastnim fyzio-
logickém stavu, napf. o intenzité prozivané trémy ¢i uzkosti (Bandura, 1997).
Vsechny tyto zdroje informaci a prozitkli mohou byt v programu Kurzu syce-
ny (podrobnéji v dalsi ¢asti ¢lanku).

Self-efficacy se tykd vZdy konkrétni oblasti, ¢innosti i ukolu. V rdmci své
profesni role miize mit jedinec riiznou miru piesvédceni o svych kompe-
tencich pro zvladani pracovnich narokd. Akademicka self-efficacy je vyme-
zovana jako odhad vlastnich kompetenci plnit ukoly, zahrnujicich vyzkum,
vyuku a dal$i ¢innosti v univerzitnim prostfedi (Landino & Owen, 1988).
Pedagogicka ¢innost tudiz tvori jen urcitou vysec pripravenosti zacinajicich
akademickych pracovnikli a doktorandi uspésné se vyporadat s naroky, jez
jsou na né kladeny. I kdyZ kvalita vyuky u nich nebyva povaZovana za klicovy
prvek jejich odborného ocenéni ¢i za pobidku kariérniho postupu, tak pro
naplnéni ulohy vysokych skol v rozvoji studentti se jedna o vyznamnou sloz-
ku akademického ptlisobeni.

2V textu zachovavame termin self-efficacy, ktery je pouzivan i v ¢eskych odbornych textech.
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2 Cile, obsah a metodika

Zakladni linie Kurzu od svych prvnich ro¢nikil sleduje nékolik hlavnich cili:
a) zazitkovou formou priblizit ac¢astnikiim kurzu aktivizacni metody vyuky,
které posiluji orientaci vyuky zameérené na studenty, podporuji jejich moti-
vaci a participaci na vyuce; b) poskytnout uc¢astnikiim nahled na moZnosti
rozvoje kritického mysleni student(; c) poskytnout zdroje pro rozvoj jejich
vnimané self-efficacy pro oblast jejich pedagogické praxe, a to s dlirazem
pravé na pouziti vyukovych postupt, které umozuji VS studentiim se na vy-
uce aktivné podilet.

Nedilnou soucasti Kurzu je vzajemné sdileni zkuSenosti (zejména u worksho-
pl s heterogenni skupinou uc¢astnikii), problémii a prikladli dobré praxe i vy-
tvoreni podpory pro ucastniky od lektord a organizatort Kurzu.

Lektorsky na Kurzu participuji pedagogové VSE, externi lektofi i hosté ze za-
hrani¢nich univerzit. Lektori tak nabizeji nejen obsahovou odbornost, inter-
aktivitu, ale i riznost pedagogickych vzort. S lektory je piiprava workshopu
intenzivné komunikovana, jsou stanoveny cile a vystupy uceni a definovana
cilova skupina, vcetné jejich specifik. Organizatoti Kurzu se sami workshopti
pravidelné Gcastni a od ucastniki je ziskavana zpétna vazba. Lektorsky tym
je dopliiovan napi- o pedagogy, kteti obdrzeli v ramci VSE cenu excelentniho
uditele ¢i o zkuSené lektory mimo VSE (napi. na zakladé vlastni zkugenosti
organizatorek ¢i doporuceni ucastnikii).

V soucasnosti jsou v Kurzu akcentovany nasledujici oblasti:
e Ucebni styly a prace se skupinou studentt.

o Aktiviza¢ni metody vyuky (diskuse, debaty, vyuka s pripadovymi studie-
mi atd.).

e Rozvoj kritického mysleni u student i vyucujicich.?
e Tvorba vyukovych cilli, hodnoceni studentt, identifikace zpétné vazby.

e Osobnost VS uditele a studenta, Fe$eni konfliktt a zvladani stresu.

3 Problematika rozvoje kritického mysleni je v Kurzu dlouhodobé akcentovana. K zasadnimu

skokovému posunu daného tématu v obsahu Kurzu doslo v navaznosti na Gc¢ast zastupkyn
VSE v tymu mezinarodniho projektu CRITHINKEDU, v jehoZ priibéhu byla zpracovana a uve-
Fejnéna rada vystupi, zamérenych na rozvoj kritického mysleni na vysokych skolach, vcetné
propojeni téchto iniciativ na pottreby praxe (zakladni informace viz https://crithinkedu.utad.
pt/en/crithinkedu/).
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e Rétorika a prezentacni dovednosti.

e Specifika vyuky (velké skupiny studentt, kulturné diverzifikované skupi-
ny, online a hybridni vyuka, vyuka v cizim jazyce).

e Technické aspekty vyuky (prezentace, aktiviza¢ni nastroje ve vyuce, sys-
témové moznosti informacniho systému, vyuziti multimédii apod.).

Témata, workshopy i formy vyuky jsou pribézné aktualizovany, dopliiovany
a inovovany. Zdrojem informaci pro upravy programu Kurzu jsou nejen po-
treby ucastnikd, ale i strategie instituce a zmény ve vnéjSim prostredi. Jako
priklad l1ze uvést zmény v disledku pandemie COVID-19, kdy doslo k opera-
tivnimu presunu vyuky Kurzu do online prostredi (Kurz nebyl i pres obtiz-
né obdobi zrusen), ale i k priibézné tpravé obsahové stranky Kurzu, ktera
reflektovala pedagogické i osobni potreby ucastnikii. Struktura Kurzu tak
byla obohacena napt. o témata specifik online vyuky v zakladni i pokrocilé
urovni, pedagogicka doporuceni pro distan¢ni vyuku, didaktiku online vyu-
ky, interakci se studenty v online prostredi, workshopy funkci univerzitniho
informacniho systému ve vazbé na online vyuku a testovani. Nebyly opo-
mijeny ani workshopy reflektujici adaptaci na zvySené ¢i zménéné naroky
v organizaci prace a zvladani stresu, jako napr. time management ve vztahu
k vlastni praci, praktické techniky zvladani stresu, problematika prace z do-
mova apod. S relativné kratkym ¢asovym odstupem od téchto béht Kurzu
v pandemickych podminkach se nabizi ivaha trvalejsi kombinace prezenc¢ni
a online formy vyuky Kurzu. BEhem pandemie pocet zadjemcti o Kurz vzrostl,
coz jisté zpusobily nové potifeby podpory a informaci v daném obdobi, ale
i postupné nachazeni (a zvykani si) na logisticky efektivnéjsi formu online
organizace Kurzu. Kurz tak mohl byt nabidnut i fakulté mimo Prahu a oslovil
dalsi ¢ast své cilové skupiny. Na druhé strané si organizatori uvédomuji li-
mity online vyuky tohoto Kurzu a zvazuji, které z workshopii mohou byt, pri
splnéni svych cili, takto nabizeny.

Kurz nabizi kaZdy semestr cca 55 hodin primé vyuky, ze které si participanti
mohou vybrat dle urovné své pedagogické zkuSenosti, svého zajmu ¢i aktual-
nich potreb. Pro ispésné absolvovani je tfeba se aktivné zucastnit minimalné
deseti ptldennich setkani v libovolné kombinaci. Jedinou povinnou soucasti
Kurzu je priprava a absolvovani tréninku pedagogickych dovednosti (ukaz-
kové vyuky, tzv. microteaching), ktery je zaloZen na simulaci ¢asti vyuky s ka-
merovym zaznamem a zpétnou vazbou.
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Samostatnym vystupem Kurzu je pak individualni projekt, ve kterém ucast-
nici vyuzivaji nabytych poznatki a inspiraci v piipravé ¢i inovaci své vyuky.
Projekt maji i€astnici moZnost konzultovat a priibéZné posouvat tak kvalitu
sveé (a tim i institucionalni) vyuky. Tematicky se projekty obvykle tykaji pla-
nu dil¢iho cviceni ¢i prednasky s definovanim vystupii uceni (cil), vybérem
a zdlvodnénim vhodnych aktivizacnich metod vcetné ovéreni dosazeni cili
vyukové jednotky Ci formulovani dilCich kritérii hodnoceni.

Jako pomoc pti zpracovani projektu dcastnikiim slouzi rovnéz skripta Rozvoj
pedagogickych a socidlné psychologickych dovednosti autorek tohoto ¢lanku.
Neméné diilezitym zdrojem informaci a podkladii jsou pravidelné aktualizo-
vané webové stranky. Na téchto strankach jsou zverejnovany nejen nabidky
workshopii, organiza¢ni informace a dal$i podptirné sluzby, ale i inspirativ-
ni videa z oblasti pedagogiky, zdroje pro vyuky (priklady aktivit, rozsirujici
clanky, knihy, odkazy apod.), sdileni zkuSenosti z vyuky ze zahrani¢nich uni-
verzit apod. Pod ptihlasenim jsou ucastnikiim Kurzu nabidnuty dalsi podkla-
dy od lektorti, v¢etné jejich prezentaci a dalSich materiald.

V ramci celého Kurzu se prolinaji vSechny ctyri faze Kolbova uc¢ebniho cyklu
(viz vySe). Klade se diliraz na to, aby si v priibéhu Kurzu mohli jeho ucastnici
vyzKkouSet ,na vlastni kizi“ radu aktiviza¢nich metod a ziskali tak s nimi au-
tentickou zkuSenost. V navazujicich diskusich je pak tato ,uméla“ zkuSenost
propojovana s dosavadnimi zkuSenostmi ucastnikii z vysokoskolské vyuky
- a to jak z téch, které vyplyvaji z jejich vlastni pedagogické praxe ¢i zkuSe-
nosti studentskych. Ke koSatym a vzdjemné obohacujicim diskusim dochazi
zejména tehdy, pokud je skupina ucastniki sloZena s lidmi s rozdilnou dél-
kou praxe ve vysokosSkolské vyuce. Lektori v téchto interakcich pusobi jako
facilitatori a zaroven rolové modely pro vedeni a uzavirani diskusi. Zaroven
znalostni vybavu ucastnikii Kurzu v danych oblastech pedagogické praxe.
V priibéhu celého Kurzu jsou ucastnici povzbuzovani v jejich tvorivé aplika-
ci — a vzhledem k povinnému zakonceni kurzu microteachingem a individu-
alnim projektem k tomu maji bezprostredné prilezitost.

Cilem Kurzu je taktéZ zadmeérné plisobeni na rozvoj self-efficacy jednotliv-
cl. Metodicky je tak Kurz veden tak, aby v ném byly obsaZeny vSechny jeji
zdroje (viz vySe). V Kurzu je mnoho prilezitosti k observacnimu uceni - lek-
tori Kurzu predstavuji rolové modely pro aplikaci pestré palety vyukovych
metod a technik a zaroven osobity pedagogicky rukopis kazdého z nich
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umoznuje ucastnikliim Kurzu jejich porovnani z hlediska svych preferenci
a inspiraci pro vlastni praci. PrileZitosti pro vlastni zkusenost v aplikaci ak-
tivizacnich metod predstavuje microteaching. Microteaching probiha v ma-
lych (péticlennych skupinach), kdy kazdy z ucastnika vystoupi v roli uci-
tele (ostatni v roli studentili) se svou predem pripravenou ukazkou vyuky
vC. kratké aktiviza¢ni techniky. Vystoupeni je nahravano na kameru a ve sku-
piné promitano. Nasleduje Ustni i pisemna zpétna vazba na zakladé predem
definovanych kritérii.

Zpétna vazba na vykon v microteachingu od ostatnich ucastnikd a lektori
je predevsim konfirmacni, tj. je smérovana tak, aby v prvé radé oznacila ty
aspekty predvedeného vykonu, o které se dany jedinec miZe i v budoucnosti
opirat ve svém realném pedagogickém pilisobeni, aniz prehlizi ty prvky vy-
konu, které je podle nazoru zucastnénych dobré jesté zlepsit ¢i rozvinout.
Ziskana zpétna vazba, zhlédnuti videozaznamu vlastni ukazky vyucovani
a nasledna pisemnd sebereflexe davaji jednotlivym ucastniklim prileZitost
ke sniZeni obav i trémy pro praci se studenty. Pri promitnuti videozazna-
mu mnozi ucastnici totiZ zjistuji, Ze jejich vnitini prozivani uzkosti a trémy
neni zdaleka tak patrné v jejich vnéjsSim projevu a Ze tudiz své vnitini pocity
nejistoty nemusi brat jako predzvést budouciho nezdaru ve vyukové situaci.

Koncept self-efficacy je vyuZzivan i k analyze vzdélavacich potieb ucastniki
Kurzu v pedagogické oblasti. Na zakladé ad hoc self-efficacy Skaly, mapujici
diivéru ve vlastni pedagogické kompetence v praci se studenty (na cvic¢enich,
prednaskach) a v oblasti celkové odborné pedagogické pripravenosti na vyu-
ku, jsou na zacatku Kurzu identifikovany oblasti, kde je vykonové sebepojeti
dané skupiny ucastnikl nejniZsi. V navaznosti na tato zjiSténi jsou v daném
béhu Kurzu lektory prisluSna témata zdlraznovana s cilem vybavit ticastniky
nejen odpovidajicimi poznatky, ale i odpovidajicimi dovednostmi pro praci
se studenty.

V minulych letech poslouzila data, ziskana pomoci ad-hoc self-efficacy Skaly,
k podrobnéjSim analyzdm a tim i k ziskdni nahledu na potfebné zaméreni
Kurzu z delsi Casové perspektivy (vice JaroSova & Lorencova, 2009, 2013,
2017). Opakované bylo zjiSténo, Ze ucastnici kurzu disponovali vy$$i mirou
divéry ve svoji odbornou kompetenci nez ve svoje dovednosti pro piimou
praci se studenty (vyuziti interaktivnich metod, ovliviiovani motivace stu-
dentd k uceni, vyuzivani rliznych Urovni otazek a dalsi). Ukazalo se tudiz,
Ze ackoliv v institucionalnim méritku doslo k postupnym zménam v mire
vyuZziti aktivizacnich metod, zlistdva jejich osvojeni a aplikace ve vyuce
pro zacinajici akademické pracovniky stalou vyzvou. Rozvoj self-efficacy
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ucastnikii v konkrétnich dovednostech pro vysokoskolskou vyuku je tak i na-
dale v Kurzu akcentovan.

Organizatori Kurzu aktivné pracuji se zpétnou vazbou na Kurz od ucastni-
k. Zpétna vazba probiha neformalné v pribéhu a strukturované na zaveér
Kurzu, s kritérii zamérenymi na posouzeni uzitecnosti Kurzu a jednotlivych
témat v ramci individualniho rozvoje. Pozornost je vénovana rovnéz zpétné
vazbé jednotlivym lektoriim a jiZ vySe zminénym potifebam v dal$im rozvoji
pedagogickych ¢i socidlné psychologickych dovednosti.

Dalsi nesystematickou formou zpétné vazby Kurzu je, Ze se jeho absolventi
do Kurzu vraci, participuji na nové nabizenych workshopech i se mnohdy
Ucastni jiz drive navstivenych s cilem zhodnoceni svého posunu v dané ob-
lasti ¢i jejiho pripomenuti.

3 ZkuSenosti a vyzvy

V nékolika desitkach béhti Kurzu rozvoje pedagogickych a socialné psycho-
logickych dovednosti pro doktorandy a (zacinajici) akademické pracovniky
na Vysoké Skole ekonomické v Praze se osvédcila Zivotnost jeho teoretickych
a metodickych zakladii, vychazejicich z koncepce experiencialniho uceni
Davida Kolba a socialné kognitivni teorie Alberta Bandury. Hlavni zasady,
na kterych je Kurz postaven, zlistavaji stale v platnosti a lze je vyuZivat i pri
jeho obsahovych Ci formalnich inovacich. Ve struCnosti jde o to, aby ucastnici
Kurzu ziskali v jeho priibéhu metodicka voditka pro uplatiiovani rtiznych pe-
dagogickych metod a dozvédéli se, proc¢ tyto metody mohou fungovat. Tomu
napomaha i vysvétlovani teoretickych vychodisek danych metod a pozoro-
vani vzorcli chovani uplatiiovanych ve vyukovych situacich rliznymi lidmi
(lektory i ostatnimi Castniky pfi jejich ukazkové vyuce). Lektorsky vyklad je
doplnén jak podkladovymi materialy (skripty a prezentacemi), tak webovy-
mi odkazy (viz vySe). MoZnost vyzkousSet si aktiviza¢ni metody pri microte-
achingu pomahda zmensit pripadné zabrany ¢i obavy zacinajicich akademic-
kych pracovniki vstupovat do otevienych interakci se studenty (Jarosova
& Lorencova, 2009).

Dalsi vyzvou je rozvoj a prohloubeni prace s tématem rozvoje Kritického
mysleni ve vysokoSkolské vyuce. Apelem je nedeklarovat pouze diileZitost
a vyznam rozvoje kritického mysleni (to nestaci), ale pracovat s teoretickou
zakladnou (napft. rozliSeni dovednosti a dispozic kritického mysleni, po-
znatky o strategiich rozvoje kritického mysleni u vysokoskolskych studenti
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a reflexe jejich ucinnosti, kritéria hodnoceni kritického mysleni u studenti
apod.) i praktickym tréninkem této metakompetence.

Neméné vyznamnou oblasti v budoucim rozvoji Kurzu je aktivni prace se sta-
le vy$$i mirou heterogenity tcastniki. V pocatcich Kurzu prevazovali studen-
ti doktorského studia a mladi akademicti pracovnici. Nyni roste, a je institu-
cionalné vyznamné podporovan, podil ucasti jizZ zkuSenych akademikii. To
prinasi mnoho vyhod pravé v bohatosti, $iri diskuse a sdileni zkuSenosti, na
druhou stranu klade vyrazné vyssi naroky na lektory Kurzu v praci s vyrazné
rozdilnou urovni znalosti a zkuSenosti. Je tak vytvaren tlak na dovednosti
ve facilitaci diskuse, ale i flexibilitu operativnich zmén programu workshopu
(v navaznosti na aktualni skupinu). Vyzvou pro organizatory tedy je jesté in-
tenzivnéjsi prace s lektory Kurzu, formulovani upravenych naroki na jejich
vybér, prace s cili workshopti a kontrolou jejich dosaZeni.

Soucasnost prinasi uvahy o kombinaci forem vyuku Kurzu. Prozatim Kurz
(aZ na pandemické obdobi) probihal prezencné a tézil z vytvoreni divéry
mezi UcCastniky, neformalni atmosféry a aktivni participace na prezencnich
aktivitach. Cilova skupina Kurzu po pandemickém obdobi ocenuje flexibili-
tu online vyuky, coZ se propisuje na vySsSim poctu ucastniki v této formé.
Nelehkym ukolem tedy je dlisledné zvazit, které workshopy, resp. jejich vy-
stupy, je moZné realizovat i online formou vyuky. V této chvili neni uvazova-
no o hybridni vyuce, ktera neumoziuje vyvazovat velmi rozdilnou dynamiku
skupin participantd a vyznamné tak komplikuje efektivni praci na rozvoji
pedagogickych dovednosti.

I kdyz je Kurz svymi ucastniky pozitivné hodnocen, obsahové je priibézné
inovovan a prizplisobovan aktudlnim potiebam, je ziejmé, Ze takovato jed-
norazova rozvojova intervence miiZze mit pouze omezeny dopad na celkovou
uroven vyuky na dané vysoké Skole. Institucionalni podpora jeji kvality by
meéla byt uskuteCriovana vzajemné provazanymi iniciativami trvalejsiho razu.
K tomuto cili miri strategické dokumenty Vysoké Skoly ekonomické v Praze
(2021)*, které akcentuji zaméry zacilené na modernizaci vyuky a dosazeni
vysoké urovné pedagogickych kompetenci akademickych pracovnikd.

Viz https://strategie.vse.cz/rozvoj-a-strategie/dlouhodoby-strategicky-zamer/strategicky-
zamer-vse-pro-roky-2021-2025/. Mezi strategické cile VSE v Praze v dané oblasti patii
napf. posileni kompetenci ve vyuce na VSE (rozvoj kritického myslent, prace s daty/informa-
cemi, nové technologie aj.), vice interaktivni obsah ve prospéch studentti i rozvoje pedagogt,
rozmanité vyukové metody, optimalizace studijni zatéZe.
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Vysokoskolsky ucitel bez pedagogického
vzdelania a jeho rozvoj v pedagogickej cinnosti

Jana Trabalikovd, Lucia Hrebenarova

Zilinska univerzita v Ziline, Ustav celoZivotného vzdelavania

1 Vyzvy vo vzdelavani vysokoskolskych ucitelov

Cielom prispevku je oboznamit s nastavenym systémom vzdelavania vysoko-
$kolskych ucitelov na Zilinskej univerzite v Ziline (UNIZA) v oblasti ich peda-
gogickej ¢innosti a iniciativami, ktoré s tymto vzdelavanim suvisia. Uvedené
vzdelavanie koordinuje Ustav celoZivotného vzdelavania (UCV UNIZA). Nasa
skusenost hovori, Ze ak ma takéto vzdelavanie prispiet ku kvalite pedagogic-
kej cinnosti vysokoskolskych ucitelov technického a ekonomického zamerania,
stava sa tvorba obsahu i vol'ba pouZzitych metéd sprostredkovania poznatkov
pre autorov vzdeldvacich modulov zaujimavou vyzvou ¢i siborom vyziev.
MozZe vyustit do originality ponukaného rieSenia, do vytvorenia vzdelavacie-
ho programu ,Sitého na mieru“ u€astnikom, v ktorom je reSpektované jedno
z najzasadnejSich kritérii ucenia sa dospelych, a to je prakticka ,pouZitel-
nost“ poznatkov (Hrebenarova & Trabalikova, 2018).

2 Tvorba systému dalSieho vzdelavania vysokoskolskych
ucCitelov UNIZA

2.1 Profesijny rozvoj vysokoskolskych ucitelov

Potreba dalSieho vzdelavania vysokoskolskych ucitelov v oblasti vysokoskol-
skej pedagogiky je téma rezonujuca aj na UNIZA uZ dlhodobo. V stucasnosti
sme tuto oblast v sulade s profilovanim sa UNIZA ako technickej a ekonomic-
kej univerzity zastresili pod pojem inzinierska pedagogika (ang. engineering
education - Mobarak et al,, 2016; engineering teaching - Crawley et al., 2014;
Kalman, 2018). Zameriavame sa totiZ vylu¢ne na podporu vysokoskolskych
ucitelov, ktori sa vo svojej pedagogickej Cinnosti venuju inZinierskemu vzdela-
vaniu - vzdelavaniu vysokoskolskych Studentov v inzZinierskych programoch.
Tato potreba vSak vychadzala skor z individualnych potrieb ¢i jedine¢nych
skusenosti vysokoskolskych ucitelov z pracovnych ciest v zahranici. Prvym
krokom k vytvoreniu systému dalSieho vzdeldvania v oblasti vysokoSkolskej
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pedagogiky bol projekt Pedagogicko-psychologické vzdeldvanie vysokoskol-
skych pedagdgov, ktory v roku 2001 na UNIZA podporila Nadacia otvorenej
spoloc¢nosti - Open Society Foundation. Do prvého kurzu nastupilo 39 vyso-
koskolskych ucitelov Zilinskej univerzity. Vi¢$ina z nich pdsobila na univer-
zite viac ako pat rokov. Spatna vazba realizovana po ukonceni vzdelavania
jednoznacne potvrdila potrebu a uzZitocnost dalSieho vzdelavania nielen pre
zacinajucich ucitelov, ale aj ucitelov s viacroCnou praxou. Bola odrazovym
mostikom pri postupnom budovani systému a neustdlom hladani odpovedi
na Styri zasadné, ale aplne prirodzené otazky:

e (o ucit, aby bola skladba tém Co najadresnejsia pre vysokosSkolskych uci-
telov technického aj ekonomického zamerania s praxou i bez nej, a aby
sa vnimanie ,uzitoCnosti“ a pouzitelnosti novych informacii objavilo ¢o
najskor;

e ako ucit, aby dalSie vzdelavanie nebolo len formalne v Style ,stratim sa
v dave®, ale aby sa v nom vysokosSkolsky ucitel aktivne angaZoval, pricom
by vSak ostal zachovany urcity pocit anonymity, kedZe nie kazdy je ochot-
ny otvorene zdielat svoje skusenosti;

e ako zmenit pohlad vysokosSkolskych ucitelov na dalSie vzdelavanie sa aj
v oblasti pedagogickej Cinnosti - aby ucast na nom nebola trestom za
horsiu spatnud vazbu z vyucovania, ale aby vyucujici sami citili vnator-
nu potrebu uZitoCnosti vzdelavania a mali pocit, Ze dostavaju adekvatnu
podporu a pomoc pri rozvijani sa v oblasti, ktort nevystudovali;

e zcCoho financovat zakladnu liniu vzdelavania tak, aby bolo moZné vytvorit
stabilny systém a postupne ho s podporou réznych projektovych schém
dalej rozSirovat’ a inovovat.

Nasledné roky priniesli r6zne variacie kratkodobych i dlhodobych vzdela-
vacich kurzov postupne optimalizujice proces dalSieho vzdelavania vyso-
koskolskych ucitelov v oblasti vysokoSkolskej pedagogiky. V roku 2021 bola
pripravena vnutorna smernica Profesijny rozvoj vysokoskolskych ucitelov
UNIZA, ktora definuje prvy uceleny systém dalSieho vzdelavania zamestnan-
cov univerzity vstupujucich do vyucovacieho procesu. V kontexte posilnenia
zmeny vnimania potreby tohto typu vzdeldavania aj na akademickej pdde
s prevahou ucitelov vyucujucich technické a ekonomické odbory, je v ivode
smernice popisany kompetencny profil vysokoskolského ucitela. Je zd6raz-
nenim velkého zaberu Cinnosti, ktoré v sebe pozicia vysokoskolského ucitela



Vysokoskolsky ucitel bez pedagogického vzdelania a jeho rozvo;j ... 315

zahfnia. Zd6raznena je nutnost budovat nielen odbornu, ale i pedagogicku

erudiciu. Dal$ie vzdelavanie vysokoskolskych ucitelov tak bolo rozdelené do

troch nosnych oblasti, komplexne rozvijajucich osobnost vysokoSkolského

ucitela:

e dalSie odborné vzdelavanie zamerané na rozvoj odborno-predmetovej
kompetentnosti uzko naviazanej na konkrétny Studijny odbor, posiliiova-

nie odbornych vedomosti a zru¢nosti ako nutnej podmienky pésobenia
vysokosSkolského ucitela;

e dalsie vzdeldvanie v oblasti vysokoskolskej pedagogiky zamerané na zvy-
Sovanie ostatnych, v kompetencnom profile definovanych profesijnych
kompetentnosti (mimo odborno-predmetovej kompetentnosti), akceptu-
juce najnovsie trendy vo vysokoskolskom vzdelavani;

e dalsie jazykové vzdeldvanie zamerané na rozvoj komunikativnej a socia-
Inej kompetentnosti v zmysle internacionalizacie Stadia na UNIZA.

Kltucové témy vzdelavania vysokoskolskych ucitelov, ich rozsah a odporuca-
né organizac¢né formy boli rozdelené v zavislosti od dizky pedagogickej praxe
na akademickej pode, ako aj klticovych rol, ktoré vysokoskolski ucitelia po-
cas svojho profesijného posobenia moZu zastavat (Tab. 1). Interné vzdelava-
nie je hradené z prostriedkov UNIZA a vyZaduje sa preukazat jeho absolvo-
vanie pri opatovnom prijimani do pracovného pomeru. Vzdelavanie zaroven
vychadza z prav a potrieb Studentov vysokej Skoly a odvolava sa na principy
vzdelavania orientovaného na Studenta.
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Tabul'ka 1
Profesijny rozvoj doktorandov a vysokoskolskych ucitelov UNIZA v pedagogickej
cinnosti
Typ Vyucovacie Obsah Forma Lektori
vzdeldavania hodiny
(VH)
Doktorandi UNIZA
Pripravné 24 Zakladné principy Lektorské 1 lektor
vzdelavanie vysokoskolskej interaktivne (UCV UNIZA)
vyucby prednasky, tréning
Zacinajuci vysokoskolski ucitelia UNIZA
Adaptacné 147 Casti: Lektorské Profesor v odbore
vzdelavanie vysokoskolska interaktivne pedagogika,
- dlhodoby / inZinierska prednasky, docent v odbore
cyklus pedagogika (99 VH); workshopy, tréningy, pedagogicka
planovanie, moderované psycholdgia,
priprava, realizacia  diskusie, kolegidlne lektor s PhD.
a hodnotenie zdielanie, v odbore tedria
vyucovania, mentoring, vyucovania UCV

publikacna ¢innost’
(9VH); IKT (9 VH);
$pecifika VS vyucby
v anglickom jazyku
(30 VH)

realizovanie vystupu
zo vzdelavania:
uplatnenie
ziskanych
vedomosti, zru¢nosti
a kompetencif

vo vyucovani,
individualne
konzultacie

s lektorom

UNIZA, zastupcovia
vedenia univerzity

a skdseni ucitelia
UNIZA (moderované
diskusie)

Etablovani vysokoskolski ucitelia UNIZA

Rozvijajice 4-6 rocne
vzdelavanie

Vybrané témy
vzhladom na prax
na vysokej Skole

a Specifické roly
ucitela na aktualnej
pozicii

Vyber z monotema-
tickych workshopov,
tréningov, diskusii,
kolegialne zdielanie
vedomosti a skuse-
nosti

Pozyvani interni
a externi lektori,
skuseni ucitelia
UNIZA

2.2 Adaptacné vzdeldvanie a projekt KEGA

Z nasho pohladu bolo nastaveniu vytvoreného komplexného systému vzde-
lavania ndpomocné systematické hladanie odpovedi na to, ako tito mysli-
enku zhmotnit hned' od zaciatku v €o najkvalitnejsej podobe (Trabalikova
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& Hrebenarova, 2022). V realizacii myslienok nas podporil aj absolvovany job
shadowing na Technickej univerzite Clausthal v Nemecku. Stretli sme profe-
sionalov, ktori sa na tejto univerzite venuju rozvoju vysokoskolskych ucitelov
v pedagogickej Cinnosti. Uistili sme sa v tom, Ze pokial’ ide o nastavenie tém,
metod a foriem v Adaptacnom vzdelavani na UNIZA, urcenom zacinajicim
vysokoSkolskym ucitelom, mame vela spolo¢ného, a aj to bol pre nas signal,
ze poskytujeme vysokoskolskym ucitelom UNIZA vysoku kvalitu. Témy, ktoré
sme do Adaptacného vzdeldvania zaradili, sme na zaciatku cerpali z viace-
rych zdrojov. Jednym zdrojom bola obsahova analyza dostupnych relevant-
nych dokumentov Spickovych univerzit, analyza systémov vzdelavania aj ich
obsahu. Dal$imi zdrojmi boli t¢émy podobnych kurzov na slovenskych univer-
zitach. Zakladné nastavené témy kazdoro¢ne ¢iasto¢ne dopifiame a modifi-
kujeme podla zaverov analyzy vzdelavacich potrieb ucastnikov vzdelavania,
iné vyplynu z nimi odvzdanych casti metodického portfélia a spatnej vazby.
Niektoré témy zaradujeme aZ do rozvijajuceho vzdelavania pre etablovanych
vysokoSkolskych ucitelov. Vyzdvihovanim vyucby, zdoraznovanim jej hodno-
ty a doleZitosti, webovymi strankami, r6znymi relevantnymi dokumentmi
a smernicami vSetkych tychto univerzit sa vytvara obraz o tom, ako velmi
im zaleZi na zviditelfiovani vyucby na celej univerzite, vytvarani skuto¢ného
partnerstva medzi ucitel'mi a Studentmi, a profesionalizacii vyucby. Z tohto
dovodu su pre nas prikladom, ktory je v zaujme kvality vzdelavania nasSich
Studentov potrebné brat do tvahy.

Jednou z iniciativ, ktoré prispeli ku kvalite realizovaného vzdelavania, je
projekt KEGA. V projekte s ndzvom Tvorba modernych podpornych mecha-
nizmov zameranych na rozvoj pedagogicko-psychologickych kompetencii
zacinajucich vysokoskolskych ucitelov technického a ekonomického zame-
rania na Zilinskej univerzite sme najvicsiu pozornost venovali pilotnému
overeniu a zavedeniu vzdelavacieho programu Adaptacné vzdelavanie vy-
sokoskolskych ucitelov UNIZA a jeho ¢asti InZinierska pedagogika. U¢astnici
vzdelavania:

e spoluutvdraju obsah vzdeldvania pri mapovani ich urovne vo vybranych
oblastiach ich profesijného rozvoja dotaznikom, ktory zadavame na za-
Ciatku, v priebehu, ale aj po ukonceni vzdelavania ako spatnu vazbu. Po
analyze urovne sebapercepcie vysokoskolskych ucitelov vo vybranych
profesijnych kompetenciach a oblastiach, a taktiez ich vzdelavacich pot-
rieb, flexibilne nastavujeme ciele a obsah vzdelavania v podobe konkrét-
nych tém (Trabalikova, 2021);
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e suprizvani k aktivnej ucasti aj na lektorskych interaktivnych prednaskach,
ale prevazne na workshopoch, tréningoch, moderovanych diskusiach so
skisenymi vysokoskolskymi ucitelmi UNIZA, pricom vSetky potrebné
materialy maju k dispozicii v LMS Moodle alebo MS Teams a neskér ich
budi mat’ vo vytvaranej elektronickej ucebnici;

e sapocas neho rozvijaju v 4 nosnych fazach pedagogickej ¢innosti ucitela -
planovani, priprave, realizacii a hodnoteni vyucovania, a to v rozsahu
100 vyucovacich hodin kurzu, pricom stretnutia sa realizuju 2-3 krat
za mesiac;

e maju prileZitost zdmerne prechadzat pocas jedného akademického roku
procesom osobnostného a profesijného rozvoja, hoci vzdelavanie sa vyso-
kosSkolskych ucitelov v oblasti pedagogického rozvijania a zdokonalova-
nia je proces celozivotny (Trabalikova, 2022).

Na to, aby sme mohli poskytovat vysoku kvalitu vzdelavacieho programu,
musime brat’ do uvahy Specifikd vyucby predmetov s technickym a ekono-
mickym zameranim. Tieto nam v podstatnej miere odhaluju aj materialy
odovzdané VS ucitelmi.

3 Vysokoskolski ucitelia s technickym
a ekonomickym zameranim a ich metodické portfdlio

3.1 Metodické portfdlio - analyza materidlov vypracovanych
vysokoskolskymi ucitelmi

Vzdelavacie aktivity poskytované prostrednictvom UCV UNIZA vysoko-
Skolskym ucitelom bez pedagogického vzdelania v ramci ich rozvoja v pe-
dagogickej cinnosti by mali reSpektovat isté Specifikd. O aké Specifické
charakteristiky ale ide? Tato otdzka je mimoriadne dodlezita vzhladom na
profilaciu Zilinskej univerzity v Ziline, ktora zastre$uje Stavebnu fakultu,
Fakultu prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, Strojnicku fakultu, Fakultu
riadenia a informatiky, Fakultu elektrotechniky a informacnych technologii
a Fakultu bezpecnostného inzinierstva. Cielene ich zistujeme prostrednic-
tvom dotaznikov, ale detailnejSi vhlad nam poskytne analyza odovzdanych
materialov. Z nej definujeme Specifika, ktoré si pri uciteloch s technickym
a ekonomickym zameranim uvedomujeme. Nasledne navrhujeme, na co
upriamime ich pozornost a €o zaradime do programu. Tieto materialy su



Vysokoskolsky ucitel bez pedagogického vzdelania a jeho rozvo;j ... 319

okrem aktivnej GCasti na vzdelavacom programe poZiadavkou k tispeSnému
ukonceniu Adaptacného vzdelavania. Na zaciatku vzdelavania je takou pozi-
adavkou vyhotovenie niektorych casti prvého metodického portfolia, ktoré
Ucastnici priebeZne za podpory lektorov obohacuji o navrhy vlastnych mo-
difikacii vyuzitia ziskavanych poznatkov ¢i trénovanych zruc¢nosti vo vedeni
aktivizujuceho vyucovania. Vystupom na konci vzdeldvania je potom navrh-
nut a zrealizovat aktivizujucu vyucovaciu jednotku, nadviazat sebareflexiou
svojej ¢innosti pocas tejto vyucovacej hodiny a dostat’ spatna vazbu v pod-
porujucej diskusii od vybraného mentora pritomného na vyucovani a lek-
tora vzdelavania. Zaverecnou fazou je zdielanie tejto inovacie pred pozva-
nym auditériom. Tym, Ze sa tohto zavereCného stretnutia zucastnuje rektor
univerzity, prorektor pre vzdelavanie, Ci prislusni dekani fakult, na univer-
zite sa postupne utvara profesijna komunita vysokoskolskych ucitelov, pre
ktorych je zdokonalovanie sa vysokoSkolského ucitela v oblasti vyuCovania
rovnako doleZité ako v oblasti vedeckej. Aj ked' v tychto suvislostiach vie-
me, Ze je potrebné naucit sa nepondhlat’ a dat’ tymto procesom cas vyzriet,
v ¢om stthlasime so Svecom (2005). Tento postoj je aj ddvodom, prec¢o nere-
alizujeme Adaptacné vzdelavanie vo forme niekol’kodennych ¢i tyzdnovych
blokov. Proces ziskavania pedagogickych vedomosti ucitela je totiz efektivny
vtedy, ked' vychadza z jeho skusenosti. Vo vzdelavacom programe Adaptacné
vzdelavanie zaroven dbame na to, aby sme vysokoskolského ucitela cielene
stimulovali k uritému osobnostnému aj profesijnému rastu v oblastiach
suvisiacich s pedagogickou ¢innostou. V jeho priebehu tak na pozadi prezen-
tovanych tém Adaptac¢ného vzdelavania simultdnne prechadza doterajsSim
sebahodnotenim, stanovenim cielov, hlada moZnosti vzdelavania a podpory,
planuje, monitoruje a v zavere kontroluje svoju ¢innost' (Trabalikova, 2022).
InSpiraciou k tomu nam bol popis programu profesijného a osobnostného
rozvoja vysokosSkolského ucitela na University of Cambridge (nd.).

3.2 Metodické portfdlio

Vysokoskolski ucitelia na zaciatku kurzu spracuju prvé odovzdavané casti
metodického portfdlia: A. Moja vizitka a B. Ako vyucujem? Tieto maju nasle-
dovnu Struktdru:

A: Moja vizitka

Moja filozofia vyucovania: Aké su moje zasady vo vyucCovani Studentov? Aké
mam ciele vo vzdelavani? Aké problémy mam pri vyucovani?
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Méj vyucovaci $tyl: AKy som ucitel, ¢o ma charakterizuje? Co ddvam mojim
Studentom? Ako komunikujem so Studentmi? Ako zvySujem efektivnost’ mo-
jich vyucovacich hodin? Prip. zodpovedat dalSie/iné otazky.

B: Ako vyucujem

IV ¢om som ako vysokoskolsky ucitel’ dobry? Ako aktivizujem mojich Studentoy,
aby si zapamatali a ovladali ucivo na realizovanej vyucovacej hodine? Aku
techniku/stratégiu mam overenu?

Mikrovyucovanie: praktickd realizdcia ukdZky vyucovania. Sposob spracova-
nia je v kompetencii vysokoSkolského ucitela, navrh ma mat’ podobu jeho
Standardnej pripravy na vyucovanie.

Do6vodov, ktoré nas viedli k tomu, Ze vysokosSkolski ucitelia na zaciatku
Adaptacného vzdelavania vypracuju tieto Casti metodického portfélia, je
niekol’ko:

e je to vynimoc¢na prileZitost vedome sa pozastavit' sim nad sebou, ohliad-
nut sa na seba ako na Cloveka a ucitela siCasne; spatne sa zamyslit ni-
elen nad svojimi kvalitami, ale aj rezervami. Podla Schona (2017) totiz
reflexivna prax - vyuzivanie sebareflexie — ovplyviiuje signifikantne cin-
nost ucitelov. Obsah reflexie sme v suilade s autorom zamerali na vyuco-
vaci proces, vyber uciva, etické principy a socidlny kontext vyucCovania.

e Pri ich postupnom prezentovani sa vysokosSkolski ucitelia vzdjomne
spozndvaju;

e mOZu porovndvat svoj pristup s pristupom inych z odliSnej perspektivy
neZ v role Ziakov alebo Studentov. V ¢ase, ked nimi boli, eSte pravdepo-
dobne mnohi z nich nevedeli, Ze raz budua uciteI'mi.

e Na zaklade odovzdanych materidlov maju lektori Adaptacného vzdelava-
nia lepSie informacie o tom, s kym budu v priebehu jedného akademic-
kého roku pracovat. Prave z toho dévodu odovzdané materialy dékladne
nastudujeme a ziskame tak obraz nielen o jednotlivcovi, ale aj o sku-
pine. Tymto Specifikdm ndasledne podriadime obsah, metédy a formy
vzdelavania.
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A. Moja vizitka

VysokoSkolski ucitelia sa vo svojej ,vizitke“ predstavia popisom svojej filozo-
fie vyuCovania a vyucovacieho stylu. K tomu sme im poskytli subor otazok,
poloZiek na zamyslenie. NaSim zamerom nebolo, aby vSetci vysokoskolski
ucitelia odpovedali na vSetky podnety. AZ nasledne sme zistili, Ze ich pocho-
pili ako mustru. Prezentované udaje sme spracovali na zaklade odovzdenych
vizitiek 10 vysokoskolskych ucitelov — ucastnikov Adapta¢ného vzdelavania
z akademického roku 2020/21. Ziskané udaje sme usporiadali do logickych
celkov podla odpovedi na zadané podnety a podrobili sme ich obsahovej ana-
lyze bez tvorby teodrie. Pri rekurzivnom citani dostupnych textov sme pre-
nikali aj do vyznamov, ktoré su zapustené v texte, a kondenzovali sme také
kategdrie a javy, ktoré suviseli s cielom vyskumu (Gavora, 2007). Zvolili sme
kvalitativhu obsahovu analyzu, pozorovali sme charakteristiky obsahu tex-
tov. Obsahova analyza nam sltzila na tvorbu zaverov, tisudkov (Svec, 1998).
Data sme triedili na zaklade obsahu podnetnych otazok, poloziek, ktoré sa
pre nas stali zaroven kategériami. Vo vypovediach respondentov sme odhali-
li urcité pravidelnosti, linie, ktorymi sa vypovede ucitelov uberali. Vytvorené
kategodrie sme tam, kde to bolo vhodné vzhladom na r6znorodost a rozsah
vyjadrenti, zjemnili subkategériami (Bomba & Trabalikova, 2015).

1. Moja filozofia vyucovania

e Zasady vo vyuCovani

V stvislosti s nimi ucitelia popisuju javy spojené s priebehom vyucovania na
vyucovacej hodine a zasady spojené s organizdciou vyucovania pre semester.
Zaujimavé pre nas je, Ze pomenovali aj oblasti suvisiace s disciplinou studen-
tov na vyucovani. Stuvisia s budovanim si vztahu k Studentom, budovanim
autority a stotoZnovanim sa s rolou, ¢o by si zasliZilo hlbSie skimanie. Aj
u vysokoskolskych ucitelov s technickym a ekonomickym zameranim je teda
mozné na zaciatku kariéry ucitela vidiet zameranie na organizaciu, priebeh
vyucCovania a budovanie pravidiel ohladom discipliny, hladanie vlastnej iden-
tity ucitela (profesijnej identity). Podobne je to u zacinajucich ucitelov po
ukonéeni $tidia ucitel'stva (Svaricek, 2007).

e C(Ciele vo vzdelavani

Vysokoskolski ucitelia sa tu zamerali vylucne na ciele zamerané na porozu-
menie uciva Studentmi. Vzhladom na ich odpovede sme v dalSom priebehu
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kurzu spominali tento ich postoj a vracali sa k nemu s odvolanim sa na tréno-
vané aktivizujuce stratégie v priebehu kurzu, ktoré signifikantne podporuju
porozumenie uciva a schopnosti pracovat s nim az na aplikacnej alebo tvori-
vej urovni. Vo svojich vyjadreniach sa castejSie obracali na ¢innosti Studen-
tov, nie ucitela.

e Problémy vo vyucovani

Tieto suviseli s charakteristikami predmetov, ktoré nemdézu zo svojej pozicie
zatial’ vyrazne ovplyvnit, a problémami rézneho typu priamo so Studentmi.
Z analyzy ale vyplyva, Ze si vedia predstavit moznosti zmeny, su otvore-
ni skasat’ nové metddy, otvoreni experimentovat vo vzdelavani Studentov.
Zaroven sa dotkli aj problematiky Stidia Zien v ich odboroch. Na univerzite,
kde prevazuju technické a ekonomické odbory, je diskutovanou skuto¢nos-
tou, Ze sa na nu v menSom pocte hlasia Zeny. Iniciativa Aj Ty v IT (TREND,
2018) na podporu dievcat v IT biznise je presvedcena, Ze tento nepomer nie
je prirodzeny. Neddvera dievcat vo vlastné technické schopnosti ma podla
nej pévod v kultdrnych stereotypoch a tieZ v nespravnom nastaveni vyuco-
vania na strednych Skolach. Viaceré studie podla nej vylucili, Ze by dievCata
mali horSie predispozicie na Stidium technickych smerov.

2. Moj vyucovaci Styl
e Aky som ucitel, co ma charakterizuje?

Vysokoskolski ucitelia bud’ popisali seba cez prizmu svojich osobnostnych
vlastnosti, potrebnych k zvladaniu ¢innnosti suvisiacich s pedagogickou ¢in-
nostou, pripadne je viac zjavné zameranie na predmet. V. naSom vyskume
(Bomba & Trabalikova, 2015) sme pri analyze perspektivy Studentov zisti-
li, Ze prave kvalita edukacnej ¢innosti ucitela bola najCastejSie pomenovana
Studentmi v kontexte Cinnosti, ktorymi moZe vysokoskolsky ucitel ovplyvnit
priebeh ich skusky.

e (o davam mojim Studentom?

MoZeme povedat, Ze v uvedenych vypovediach je konzistentost' s cielmi vz-
delavania, ktoré pomenovali ako prioritné. Ak teda definovali vyhradne ciele
zamerané na porozumenie uciva Studentmi, tak potom im davajua mozZnost’
aktivne sa ucit, porozumiet’ ucivu.
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e Ako komunikujem so Studentmi?

K tejto otazke sa na rozdiel od inych vyjadrili iba dvaja vysokosSkolski ucitelia.
Podla ich vyjadrenia je ich komunikacia zaloZena na priatel'skom otvorenom
dialégu, komunikuju s odstupom, ale ustretovo.

e Ako zvySujem efektivnost mojich vyucovacich hodin?

V tomto pripade suviseli vyjadrenia vysokoSkolskych ucitelov s motivdciou
vysokoskolskych studentov, zameranim na praktickost’ a interaktivitu vyuco-
vania, pripravu prehladnych materidlov na vyucovanie. Tu si m6Zeme na
strane ucitelov vSimnut pragmaticky model vedenia vyucby, ktory sme zo
strany Studentov identifikovali aj vo vyskume pohladu Studentov na kvalitu
edukacnej Cinnosti. Viom povazuju za doleZitu schopnost ucitela Studentov
motivovat alebo nezataZovat zbytocne pracami, zbyto¢nymi informdaciami,
ale aj celkovo zbytonymi predmetmi (Bomba & Trabalikova, 2015). Aj ucite-
lia vysokej Skoly si uvedomuju v suvislosti s efektivnostou moznost vychovne
vplyvat na Studentov a aktivizovat’ ich.

Zaver z analyzy Casti A: Moja vizitka

Pri rekurzivnom c¢itani vypovedi jednotlivcov ma vyskumnik moZnost zauva-
Zovat, ako sa v nich odrazaju skryté informacie. Z vypovedi ucitelov v naSom
pripade je niekedy zrejmé, Ze sa vyjadruju k jednotlivostiam, konkrétnos-
tiam. Je postrehnutelné, Ze si eSte len buduju vlastny vyucovaci Styl, rozvija-
ju svoje vlastné implicitné pedagogické vedomosti a zrucnosti. Je to v sulade
s modelom vyvinu pedagogickych vedomosti uCitelov od holandskych auto-
rov Korthagena a Lagerwerfa (citovany v Svec, 2005, s. 69). Z neho vyplyva,
Ze v prvej etape sa u zacinajucich ucitelov na zaklade urcitej osobnej skuse-
nosti, pozorovania vyucovania inych ucitelov a konkrétnych pedagogickych
situacii utvaraju ,,obrysy*, ,tvary“ buducich pedagogickych vedomosti. V dal-
Sej etape sa vyjasnuju v novych pedagogickych situaciach, dochadza ku kon-
frontacii s ich implicitnymi tedriami ucenia a vyucovania a dostavaju uce-
lenejSiu podobu akejsi ,,schémy“. Vyznamnu ulohu tu zohrava sebareflexia.
Nie je to teda Specifikom ucitelov s technickym a ekonomickym zameranim.
Pre nich je skor typické pouzivanie pojmov, ktorych obsah celkom presne
nevedia definovat. Prikladom su aj také pojmy ako ,, motivacia“ a ,aktivizova-
nie“ Studentov. V priebehu vzdelavacieho programu totiz zistujeme, Ze vel'mi
casto nevedia konkrétne charakterizovat, ako vlastne Studentov motivuju
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alebo aktivizuju. Pripadne, ¢o je ddlezitejSie, ich charakteristiky su daleko
od zaverov pedagogickych vyskumov o efektivnej motivacii a aktivizovani
Studentov.

B: Ako vyucujem
V ¢om som ako ucitel’ dobry?

Ako aktivizujem mojich Studentov, aby si zapamatali a ovladali ucivo na reali-
zovanej vyucovacej hodine? Aku techniku/stratégiu mam overenu?

Vysokoskolski ucitelia ¢astejSie pouzivaju napr. demonstracné metdédy s vy-
svetlovanim a (problémovym) vykladom, ale aj angaZovanie studentov do cin-
nosti, doraz na logiku porozumenia, Studentov oceriuju, povzbudia a vyuZzivaju
pracu na skupinovych zadaniach.

Z uvedenych stratégii a technik aktivizacie na vyucovani je mozné zhrnut,
Ze ucitelia preferuju vyuzivanie tradi¢nych postupov, neuvadzaju informacie
o kooperativnom, problémovom, projektovom vyucovani, vyuzivani pripado-
vych stadif a pod. Tato informaciu vo vzdelavacom kurze zohladiiujeme tak,
Ze v ramci viacerych lektorskych interaktivnych prednasok a workshopov
pracujeme so vSeobecno-didaktickymi metédami a otazkami ich efektivnej
realizacie. Vo vzdelavacom procese na vysokej skole totiz vZdy mali a budu
mat svoje miesto.

Mikrovyucovanie

V odovzdanych materidloch m6zeme identifikovat' chronologicky usporia-
dané fazy vyucovacich hodin. U niektorych ucitelov bol popis podrobnejsi,
u inych bol, naopak, vel'mi struc¢ny. V pripravach na vyucovaciu hodinu je
mozné identifikovat opakovanie aj popis tivodu a motivdcie Studentov.

Z nasho pohladu vysokoskolski ucitelia popisali sposoby opakovania,
v ktorych je citel'na vacSia aktivita na strane ucitela ako Studentov. Z naSej
skusenosti z pritomnosti na vyucovacich hodinach zacinajucich vysokoskol-
skych utitelov vyplyva, Ze ¢asto, kvoli kratkosti ¢asu ,skiznu“ do toho, Ze
ucitel’ opakuje uc¢ivo sdm sebe pred Studentmi. Spomenuli ale aj testovanie,
ktoré vyzaduje aktivitu vSetkych Studentov. Absentuji pomenované stratégie
opakovania, ktoré by bolo zaloZené najma napr. na diskusii v malych skupi-
nach, skupinovych zadaniach, rieSeni problémovych otazok, tloh. Prave tieto
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nasledne zaradujeme do jednotlivych stretnuti v rdmci adaptacného vzde-
lavania, ¢i uz ide o vyuzitie diskusnych technik ako think-pair-share, buzz
groups, snowball, Phillips 66, metéda 635 alebo aplikacie kahoot.it a padlet.
com. V tivodnej Casti a motivdcii vyuzivaji oboznamenie s obsahom zo stra-
ny ucitela, aktivizovanie myslenia Studentov cez hadanky a popisuju svoje
zameranie na vykonovu vonkajsSiu motivaciu Studenta. To je dovodom, preco
sa ich pri tréningu aktivizujucich stratégii vysokoskolského vzdelavania py-
tame, ako konkrétne by k danej aktivite Studentov motivovali pomenovanim
svojich skusenosti, ako by ju ,,zaramovali“ (z angl. framing), prepojili s praxou
v odbore vyuzitim informacii z médii, vymyslenim zapletky, vyuZitim humo-
ru, navodenim problémovych otazok, situacii, ako konkrétne by prebudili ich
nadsSenie alebo vtiahli ich do deja (Trabalikova, 2020). VyuZziju tak efektiv-
nejsSie uvodné momenty, ktoré z hladiska trvania pozornosti Studentov na
vyucCovani maju k dispozicii.

V popise fazy expozicie ucitelia uviedli viaceré informacno-receptivne a re-
produktivne vyucovacie metédy (Novak et al,, 2022) ako vysvetlovanie, de-
monstracia pocitania prikladov, prezentovanie. Studenti pracuji hlavne ako
jednotlivci, aj ked spomenuta je tiez diskusia o problémoch a cvicenie v sku-
pinach ¢i pripadova Studia. Pokial’ ide o naSu skusenost s diskusiami na vy-
ucCovacich hodinach, vo vacsine pripadov diskutuje ucitel’ s 2-3 Studentmi,
ktori sa do diskusie zapdjaju, ostatni Studenti vac¢Sinou nie su zapojeni.

Priprava niektorych vysokoskolskych ucitelov obsahuje: kratky popis teé-
rie a obsahu, ktory ucitel' vysvetluje, a priklad na vypocet; popis obsahu
a cielov, ktoré student ma dosiahnut a uloh, prostrednictvom ktorych ich
ma dosiahnut. V jednom pripade iSlo o ulohy, ktoré od Urovne zapamata-
nia cez porozumenie a aplikaciu vedomosti v timovej praci maju potencial
dosiahnut' ciele vyucovania. Ich autorkou bola absolventka Doplnujiceho
pedagogického Studia.

Pokial ide o sposob prezentovania poznatkov, z dvoch poslanych prezentacii
je vidiet, Ze vysvetluju ucivo s vyuzitim obrazovych materialov, informacie
v prezentacii su logicky usporiadané, obsahuju napr. popis réznych simulac-
nych programov (s ktorymi, ako sme sa neskor dozvedeli, ale Studenti nema-
ju moZnost pracovat) s prepojenim na pouZitie tychto procesov v praxi (in-
teraktivne videa), uvadzaju 1-2 priklady, na ktorych studentom demonstruju
postupy ich vypocitania a Studenti si ich odpisuju. V jednej priprave bola aj
séria otazok na opakovanie.
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Z popisu expozicie je zrejmé, Ze uprednostnuju transmisivne odovzdavanie
poznatkov s nasledovnym aplikovanim uciva; maju kvalitne pripravené pre-
zentacie obsahujuce videa a obrazovy material, avSak chybaju interaktivne
otazky, problémové ulohy pre Studentov, zhrnutia tychto informacii ¢i otaz-
ky pre lepSie zapamatanie alebo stimulovanie pozornosti, zadania pre pracu
Studentov v skupinach a pod.

U niektorych ucitelov nasleduje vel'mi strucna informacia o samostatnej prdci
alebo rieSeni problému Studentmi a zdver.

Pokial ide o Specifika vysokoskolskych ucitelov bez pedagogického vzdela-
nia, méZeme vidiet, Ze vo vyuCovani vyrazne Cerpaju zo skisenosti zo svojho
doterajSieho, zrejme najma vysokoskolského, vzdelavania. Potvrdzuje sa, Ze
maju obmedzeny ,repertoar” stratégii, technik a metdd, ktoré by vo vysSe;j
miere aktivizovali Studentov. Chybaju im informacie o niektorych zakladnych
zakonitostiach vzdelavania dospelych, pri motivacii Studentov vo vyrazne;j
miere uplatiiuju vonkajsSiu motivaciu upozornenim na skusku, pisomnu pra-
cu, zaverecné hodnotenie a pod. Na druhej strane maju osvojeny urcity logic-
ky spOsob prezentovania poznatkov, s dokladnostou pripravuju materialy na
vyucovanie, ktoré su zasadné pre ich expoziciu.

Na zaklade analyzy odovzdanych materiadlov k priprave na vyucovanie sme,
okrem iného, do vzdelavacieho programu Adaptacné vzdelavanie zaradili
tréningy, v ktorych vyuzivame:

e rozlicné konkrétne diskusné techniky, ktorymi vtiahneme do diskusie vi-
acerych Studentov;

e vo vySSej miere aktivizujice vyucovacie metody, problémové, heuristické
a vyskumné vyucovacie metddy (podla Bajtos, 2013; Novak et al., 2022;
Turek, 2006), oboznamujeme s projektovym vyucovanim, inscena¢nymi
metdédami a pod,;

e rozliCné stratégie motivacie k uceniu.

Nasim cielom nie je, aby ich ucitelia vedeli pomenovat, ¢i naspamat’ ovladali
tieto postupy, ale aby boli o nich informovani, vyskusali ich a v budicnosti
kreativne a najma efektivne aplikovali vo svojich predmetoch. Preto sa po
trénovani tychto vyucCovacich metdd a technik neustale na nich obraciame
s poziadavku na navrh ich konkrétneho vyuZitia v predmetoch, v ktorych
sa profilujud. Je podstatné, aby si rozsirili portfolio pouzivanych vyucovacich
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metdd. Samotni frekventanti vzdelavania, vysokoskolski ucitelia, si svoj na-
zor na vzdelavanie sa v pedagogickej Cinnosti m6zu urobit v podstate aZ na
zaklade poznania problematiky, teda po absolvovani vzdelavania. Dovtedy
,Zzorné pole“, v ktorom sa vysokoskolsky ucitel’ ,chce®, ¢i ,mal by“ vzdela-
vat' moZe, Co je pochopitelné, presahovat rozsah jeho rozhladenosti v danej
oblasti. Nema napr. skisenost, nema moznost vidiet iné vyucCovacie hodi-
ny okrem svojich, méze ist o inovacie, na ktoré sa vzhladom na svoje bo-
haté vedecké aktivity nemal vobec moZnost zameriavat, doteraz sa s nimi
nestretol a pod. (Hrebenarova & Trabalikova, 2018). Tradi¢né metody pri-
tom pre nas nepredstavuju nieco zastarané a prekonané, prave naopak, sna-
Zime sa vytaZit z tohto fondu osvedCenych postupov (Novak et al., 2022).
Vol'ba metdd vyucovania je v zdsade v kompetencii vysokoSkolského ucitela.
Jednotlivé metody a techniky vyucCovania je mozné vyuZivat naprieC Studij-
nymi programami, samozrejme, je potrebné brat do uvahy Specifika obsahov
vyucovacich predmetov, prip. zvazovat dalSie. Neda sa povedat, Ze existu-
je jednoznacne dobra alebo, naopak, nevhodna metéda. Predpokladom je
pouzit dani metddu na profesiondlnej irovni - pretoZe napr. aj nevhodne
pripravena a vedena pripadova Studia moZe rozvijat iba zakladnu uroven ve-
domosti a Studenti nedostanu prileZitost ich aplikovat, analyzovat, hodnotit
Ci tvorivo s nimi pracovat. To vSak predpokladd, Ze vysokoskolsky ucitel si
v ramci profesijného rozvoja neustale rozsiruje svoje vedomosti a zruc¢nosti
suvisiace s didakticky ustalenymi postupmi pri vyuZiti vyucovacich metéd
a tvorivo ich aplikuje vo vzdelavacom procese (Hrebenarova & Trabalikova,
2022). Napriek tomu, Ze niektoré tradicné metédy maju aktivizujuci charak-
ter, preferujeme aktivizujuce metddy, ktoré chapeme spolu so Zahatiianskou
a Kus$nirovou (2017) ako postupy, ktoré vedu k dosahovaniu cielov vo vy-
ucbe vlastnou ucebnou pracou Studentov, pricom sa kladie déraz na mysle-
nie a rieSenie problémov. Prevahu aktivity Studenta zd6raznuju aj Rohlikova
a Vejvodova (2012).

4  Spatna vazba zo strany ucastnikov vzdelavania

Zakladnou zasadou pri realizacii vzdelavacieho programu Adaptacné vz-
delavanie je akceptovat vzdelavacie potreby ucastnikov programu, nielen
priebezne zistovat ich nazor na vzdelavanie, ale aj zaverec¢nu spatnu vazbu
od nich. Deje sa tak vo viacerych rovinach. K ciastoc¢nej uprave obsahu
workshopov dochadza priebeZne aj po sumarizacii informécii z odovzda-
nych prvych ¢asti metodického portfélia. Tieto informacie sumarizuje jeden
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z lektorov vzdelavania. V jeho kompetencii je rozsirit poznatky vysokoskol-
skych ucitelov v oblastiach, ktoré nie st realizované v silade s praxou inzi-
nierskej pedagogiky, a diskutovat o rieSeniach problémov, ktoré pomenovali
vo svojej vizitke. NavySe, ako sme uZ spomenuli, vzdelavacie potreby zistu-
jeme pred realizaciou vzdelavacieho programu, vyhodnotime ich, a na zakla-
de toho prehodnotime vopred pripravené témy. Neskor, pribliZzne v polovici
realizacie vzdelavacieho programu, zistujeme priebeznu spatnu vazbu a na
jej zaklade flexibilne prehodnocujeme obsah zaradenych tém, spésob prace
lektorov, pripadne doplnenie poZadovanych oblasti (Trabalikova, 2021). Na
konci vzdelavacieho programu, po realizacii stretnutia, na ktorom sa zucast-
nuje rektor univerzity, prorektor pre vzdelavanie, ale aj pozvani zastupco-
via fakult, na ktorych posobia prezentujuci vysokoskolski ucitelia, Ziadame
o zavereCnu spatnu vazbu a celkové zhodnotenie vzdelavacieho programu.
Predkladdme prave tuto cast, kde vysokoskolski ucitelia vyjadruju svojimi
slovami formulované komplexné hodnotenie k témam, vyuCovacim meto-
dam, pristupu lektorov a organizatorov, a prosime ich o vyjadrenie sa k poZzi-
adavke preukazat zapracovanie poznatkov zo vzdelavania v podobe Vystupu
zo vzdelavania a jeho prezentovaniu. Zistili sme, Ze vSetky vyroky ucitelov
moZeme zaradit do kategorie pozitivnych a negativnych hodnoteni, na za-
klade ¢oho sme ich aj kédovali. K nim uvadzame zd6vodnenia, poznamky,
odporucania a pod. v doslovnom zneni.

4.1 Spdtnd vdzba k témam, vyucovacim metédam, pristupu lektorov
a organizdtorov

S témami vzdelavacieho programu boli vysokoSkolski ucitelia dopredu
oboznameni, ich zaradenie sami ovplyvnili (Trabalikova, 2021). Tabulka
2 popisuje komplexné zhodnotenie tém, uplatnenych vyucovacich metéd
a pristupu lektorov a organizatorov vzdelavania.

Zaverom vyhodnotenia spatnej vazby bolo v dalSom akademickom roku sa
eSte viac zamerat na Specifika technickych a ekonomickych predmetov. Tato
poziadavka, akokolvek sa ju snazime kazdorocne zabezpecovat co najlep-
Sie, sa objavuje neustale. Dospeli sme k akémusi kompromisu, ked’ sice vy-
uzivame vSeobecne uplatnitelné metddy a aktivizujuce stratégie vyucovania
technickych a ekonomickych predmetov, ale tieto trénujeme na konkrétnych
témach vychadzajucich z obsahu uciva predmetov aktualne zucastnenych
ucitelov v adaptatnom vzdelavani. Je pochopitelné, Ze sa nemdZeme po-
drobne venovat napr. odborovej didaktike kazdého ucitelmi vyucovaného
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predmetu, ale aplikujeme postupy, ktoré mézu ucitelia v budticnosti tvorivo
rozvijat. Nasim cielom bolo nadalej zaistovat’ vysoku kvalitu prednasok, za-
chovavat si profesionalny pristup a realizovat’ za¢inajicimi VS uéitel'mi vita-
né moderované diskusie.

Tabul'ka 2

Spdtnd vizba na vzdelavaci program Adaptacné vzdeldvanie

Vyroky N Typy vyjadreni Zdovodnenia, poznamky,
vyrokov odporucania
TEMY
Pozitivne 9 Vyber tém bol primerany Zamerat sa eSte viac na Specifika
a zaujimavy; vhodne zvolené; vyucby technickych predmetov;

zaujimavé a pestré; v poriadku  prihliadnut na profilovanie v oblasti,
ktort ma dany vyucujuci cvicit

Negativne 2 Skor pre humanitné smery; Nie pre VS ucitela a uz vébec nie
vacsina z nich je vhodna pre ZS v takom rozsahu; niektoré témy boli
a SS ucitelov zhodné s témami na pedagogickom

minime - prehodnotit’ duplicitu
VYUCOVACIE METODY

Pozitivne 11 Vsetko to bolo svojim spésobom Chcelo by to aj individualny pristup;
zaujimavé a v poriadku; vhodné prakticky sme si vacSinu veci
pre pracu v skupinach; dobré vyskuasali

tréningy; dobre zvolené;
komplexné; inovativne

Negativne 4 Naroc¢né na ¢as; neviem ich Mala c¢ast' z nich je pre mna
pouzit prakticky uplatnitelna v edukacnom
procese; ukazované na témach,
ktoré boli iné, ako uc¢im ja, a neviem
si predstavit ich pouZzitie
PRISTUP LEKTOROV A ORGANIZATOROV

Pozitivne 16 VSetci boli vyborni; boli dobre  Snazili sa priniest’ aj zaujimave
pripraveni na hodiny; zndmka:  postrehy; oceniujem moderované
A; profesionalny pristup prednasky - velmi prinosné;
a entuziazmus lektorka si cely ¢as zachovavala

profesionalnu ustretovost
Negativne 3 Niekedy lektorka odpovedala Niektoré prednasky boli slabé
velmi vSeobecnym spdsobom

Zdroj: interné materialy UCV UNIZA.
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4.2 Spdtnd vdzba k realizdcii vystupu vzdeldvania

Absolventi vzdelavacieho programu sa mali vyjadrit k poziadavke preukazat
zapracovanie poznatkov zo vzdelavania v podobe Vystupu zo vzdelavania a k
jeho prezentovaniu (Tab. 3). Mohli navrhnut aj inad formu, ale tito moZnost
nevyuzili. NaSou poziadavkou je, aby bol vystup zo vzdelavania navrhom vy-
ucovacej jednotky so zaradenim aktivizujucich metdd, a aby ho prezentovali
pred pozvanym auditériom. VysokoSkolsky ucitel’ v iom preukazuje uplat-
nenie vedomosti, zru¢nosti a kompetentnosti, ktoré ziskal v Adaptacnom vz-
delavani. Planuje teda konkrétne ciele, aktivity, a hlada mozZnu podporu zo
strany kolegov. Pisomne na zaklade vyzadovanej predlohy vypracuje navrh
zaradenia aktivizujdcich vyucovacich metdd, technik alebo poznatkov z vy-
sokoskolskej pedagogiky, konzultuje ho s lektorom vzdelavania a uplatni tu,
vzhladom na Specifické podmienky vyuCovanych predmetov, rozne prvky
planovania, pripravy, realizacie a hodnotenia vyucovania v priebehu 1-2 ho-
dinového bloku. Nasledne pripraveny navrh prezentuje. V obdobi ukoncova-
nia vzdelavacieho programu, t. j. v juni 2020, nebolo mozné navrhy realizo-
vat, v buducnosti to vSak budeme zrejme poZadovat.

Tabul'ka 3

Spdtnd vizba na formu Vystupu z Adaptacného vzdeldvania

Vyroky N Typy vyjadreni Zdovodnenia, poznamky,
odporucania
Pozitivne 11 V pohode; zvladnutelné; ok; V pohode, lebo sme hned’ mali aj
vyhovujuce spatnu vazbu; som rad, Ze som sa

vyhol vyucovaniu pred lektorom;

je to idedlna forma ukoncenia
takéhoto vzdelavania; bolo potrebné
zopakovat si vSetky vedomosti
ziskané pocas kurzu, ¢o bolo

prinosom
Negativne 2 Tazko sa mi to preukazovalo; Nebol som nuteny pouzit metody,
bolo to umelé a silené s ktorymi sa nestotoZnujem;

nepotrebujem vediet pomenovat
pouzivané techniky a metody

Spatna vazba teda bola vo vel'kej prevahe pozitivna, avSak v dalSich aka-
demickych rokoch budeme vyzadovat aj realizaciu navrhu. Takato forma
konkrétnejsSie preukazuje aplikdciu a pochopenia poznatkov v porovnani
s navrhom.
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5 Vysoké skoly na Slovensku a ich spolo¢né iniciativy

5.1 Vznik asocidcie

Zo spolocnych stretnuti a diskusii s kolegami z viacerych vysokych $kol na
Slovensku vyplynula absencia insStitucionalnej podpory dalSieho vzdelava-
nia zameraného na Specificku cielova skupinu, ktorou vysokoskolski ucitelia
rozhodne su. Je moZné povedat, Ze na Ziadnej univerzite neexistuju pochyb-
nosti o potrebe odborného rastu a neustaleho posilriovania ich odborno-
-profesijnych kompetentnosti. AvSak rozvoju pedagogickych kompetentnosti
sa naSe univerzity naprie¢ celym spektrom venuju este stale v malej miere
a v podobe velmi rozdielnych pristupov. Pritom kompetentni vysokoskol-
ski ucitelia su zasadnym faktorom kvalitnej vyucby podporujicej pripravu
kvalitnych absolventov pre prax. Tieto Gvahy viedli k vzniku iniciativy, ktora
spojila vysokeé Skoly aktivne pdsobiace v oblasti vysokoskolskej pedagogi-
ky. Touto iniciativou je Asociacia pre kvalitu vo vysokoskolskom vzdelavani
(AKVV). Iniciatorom vzniku bola Filozoficka fakulta Univerzity Komenského
v Bratislave, Ustav celoZivotného vzdelavania UNIZA sa na jej zaloZen{ spo-
lupodielal. Jej cielom je zvySovat kvalitu vysokoskolského vzdelavania na
Slovensku prostrednictvom zdokonalovania kompetentnosti, vedomosti
a pracovnych podmienok vysokoSkolskych ucitelov. Vytvara priestor pre od-
bornu diskusiu o odbornej kvalifikacii jednotlivcov, v ktorych p6sobnosti je
rozvoj kompetentnosti vysokoskolskych ucitelov, ako aj o kvalite programov
a kurzov, ktorych cielom je zvySovanie kompetentnosti vysokoskolskych uci-
telov aj v pedagogickej ¢innosti. V. mene svojich ¢lenov sa uchadza o Clenstvo
v narodnych a medzinarodnych organizaciach.

5.2 Vzdeldvanie vysokoskolskych ucitelov a standardy kvality
vysokoskolského stidia

V roku 2020 bol na vSetkych vysokych Skolach na Slovensku spusteny proces
postupného zosuladovania vSetkych Studijnych programov so Standardami
kvality definovanymi Slovenskou akreditaCnou agentirou pre vysoké skol-
stvo. Vzdelavanie orientované na Studenta vyrazne meni rolu vysokoskol-
ského ucitela, ktory zohrava ¢oraz viac rolu facilitatora, poradcu, objektiv-
neho hodnotitela vysokoskolského $tudenta. Standardy tak menia pohlad na
kvalitu zabezpecCovaného vysokoskolského Studia, kladu déraz na vyucovaci
proces a prirodzene tak i na kompetenost vysokoSkolskych ucitelov. A to ni-
elen Uplne samozrejmu kompetentnost v odbore, ale prave vyrazne kladu
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doraz na pedagogické kompetentnosti nevyhnutné pre pripravu a vedenie
vysokoSkolskej vyucby a na porces ich zlepSovania. Cez tieto Standardy sa
potvrdila i vhodnost zvolenej filozofie pri tvorbe systému dalSieho vzdela-
vania na Zilinskej univerzite a jeho pretavenie do smernice Profesijny rozvoj
vysokoskolskych ucitelov UNIZA.

Slovenska akredita¢na agentura pre vysoké Skoly sice definovala Standar-
dy, ktoré jasne deklaruju potrebu zvySovania pedagogickych kompetencii
Ci rozvoj prenositelnych zrucnosti vysokoskolskych ucitelov, vznikla vSak
otazka, aka je minimalna oCakavana urovenn kompetentnosti, ktorym sme-
rom a v akom rozsahu sa maju rozvijat. Preto Ministerstvo Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky vypisalo rozvojovy projekt, ktorého
cielom je pripravit odpord¢ania na kompetenéné profily VS uéitelov zabez-
pecujucich vyucbu v réznych Studijnych programoch. Tie budd zakladnym
Standardom pre efektivne plnenie stanovenych pracovnych uloh, prirade-
nych ku konkrétnemu pracovnému miestu a vzdelavacim programom. Budu
tak prostriedkom aj pre zistovanie pracovnej sposobilosti, deklarovanymi
ocakavaniami univerzity, ako aj podkladom pre overovanie definovanych
oCakavani. V projekte koordinovanom Univerzitou Komenského v spolurie-
Sitel'stve Zilinskej univerzity v Ziline boli pre dalsie postidenie pripravené
Standardy pedagogickej Cinnosti vysokosSkolského ucitela. Deli sa na tri trov-
ne so Specifikym vymedzenim troch skupin Kkritérii:

e kritérii stvisiacich s vyucovanim orientovanym na studenta, pretoZe SCL
je sucastou Europskych standardov a smernic pre vysokosSkolské vzde-
lavanie (European Standards and Guidelines, 2015), ktoré prevzalo aj
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR a Slovenska akreditacna
agentura pre vysoké Skolstvo;

e kritérif suvisiacich so sebahodnotenim prdce VS uéitela/ucitel’ky, pretoze
si profesionalita v akomkolvek povolani vyZaduje schopnost reflektovat
vlastnu ¢innost;

e kritérii stvisiacich so zdkladnym a pokracujiicim vzdeldvanim VS uéitela/
ucitel’ky, pretoZe profesionalita v oblasti vysokoSkolského vzdelavania
predpoklada znalost spektra pedagogickych metod a pristupov, vratane
tych inovativnych, schopnost efektivne ich vyuzivat v praxi a vyhodnoco-
vat ich ucinnost.

V stucasnosti prebieha pripomienkovanie vytvorenych Standardov a odborna

diskusia nevyhnutna pre ich akceptaciu a jednoduchsie zavedenie do praxe.
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6 Zaver

Uvedeny prispevok mapuje z viacerych uhlov procesy, ktoré v konecnom
dosledku maju svojim podielom prispievat k tomu, aby aj UNIZA adekvatne
reagovala na aktualne potreby vyplyvajuice z praxe, sucasnych prav a potrieb
$tudentov vysokych $kél a z relevantnych dokumentov a iniciativ. Pri napliia-
ni cielov tychto procesov nie je klticova ani Slovenska akredita¢na agentura
pre vysoké Skoly, ani systém profesijného rozvoja vysokoskolskych ucitelov
na univerzite Ci vzdelavatelia ucitelov v oblasti vysokoSkolskej pedagogiky.
Klacovy je tu kazdy vysokoskolsky ucitel' /ucitel'’ka. V pripade UNIZA ide
zvacsa o odbornikov zacinajucich svoje pdsobenie na univerzite po inZinier-
skom a doktorandskom Studiu. Zdsadna je motivacia a otvorenost podielat
sa na napliani spolo¢nych cielov ako vysokoskolsky uéitel - odbornik, ale
zaroven vysokoskolsky ucitel erudovany aj v oblasti svojej pedagogickej ¢in-
nosti. Nejde o procesy samoucelné, ale naopak, ich jednoznac¢nym cielom ma
byt podpora vysokoskolského ucitela v procese utvarania jedinecného stylu
vyucovania, jeho zamerania na Studenta a budtcu prax, v ktorej sa ako ab-
solvent urcitého Studijného programu bude neskor pohybovat, a pontknutie
alternativ voci zauZivanym postupom vo vzdelavani. V tomto zmysle sd nase
snahy o nastavenie systému profesijného rozvoja vysokoskolskych ucitelov,
nastavenie adaptacného vzdelavania aj prostrednictvom projektu KEGA, de-
finovanie Specifik vysokoskolskych ucitelov s technickym a ekonomickym
zameranim, motivacia k spolupraci na tvorbe metodického portfélia, vizitiek
a ich spracovanie, ziskavanie spatnej vazby zo strany ucastnikov vzdelava-
nia ale aj angaZovanie sa v celoslovenskych iniciativach v dalSom vzdelavani
vysokoskolskych utitelov a napliani $tandardov kvality vysokoskolského
Studia ¢iastkovymi, ale pritom navzajom prepojenymi, synergickymi krokmi.
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Trendy ve vzdélavacich programech celozivotniho
vzdélavani pro zameéstnance a doktorandy
na Univerzité Palackého v Olomouci

1 Podpora pedagogickych kompetenci

Na Univerzité Palackého v Olomouci (dale jen UP) jsou vzdélavaci progra-
my' na podporu pedagogickych kompetenci realizovany pievazné referatem
CeloZivotniho vzdélavani (dale jen CZV) ve spolupraci s Centrem excelence
ve vzdélavani (dale jen CEV). V nasledujicich podkapitolach podrobnéji popi-
sujeme vyvoj celozZivotniho vzdélavani na UP a zptsob jeho realizace.

1.1 Celozivotni vzdélavani na UP

Dlouhodoba strategie UP spociva v oblasti zvySovani kvality vyuky prostred-
nictvim rozvoje pedagogickych kompetenci akademickych pracovnikd, pro-
fesnich kompetenci akademickych i technicko-hospodarskych pracovnikii
Univerzity Palackého a jazykové vybavenosti prevazné administrativnich
pracovnikli Rektoratu Univerzity Palackého (dale jen RUP) i dalSich central-
nich servisnich slozek (Instituciondlni pldn UP na obdobi 2016-2018).

Na UP je celoZivotni vzdélavani urcené primo univerzitnim zaméstnanciim
systematicky rozvijeno jiz od roku 2014, kazdy rok se rozsiruje nabidka pro-
fesné i zajmové orientovanych vzdélavacich programi. S tim koresponduje
i rozvoj Portalu celoZivotniho vzdélavani slouziciho pro spravu vzdélava-
cich programi a jejich administraci (Strategicky zamér Univerzity Palackého
v Olomouci na obdobi 2016-2020).

CelozZivotni vzdélavani je na UP realizovano zejména referatem CeloZivotniho
vzdélavani a Centrem excelence ve vzdélavani. Oba tyto referaty spadaji pod
Oddéleni dalsiho vzdélavani a inovace ve vyuce (ODV a IVV). Tato kapitola
proto dale pribliZuje jasnéjsi strukturu ODV a IVV na UP, bliZe popisuje CEV
a podrobné se vénuje vyvoji celozivotniho vzdélavani a zptlisobu realizace
vzdélavacich program@ CZV na UP.

1 Podle §60 111/1998 Sb. Zakon o vysokych Skoldch pouzivime na Univerzité Palackého
v Olomouci pojem vzdélavaci program bez ohledu na jeho délku (tedy pro kratkodobé i dlou-
hodobé vzdélavaci aktivity).
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Pod Oddéleni dalsiho vzdélavani a inovaci ve vyuce v soucasné dobé spa-
daji 3 referaty, a to referat Celozivotniho vzdélavani, Centrum excelence ve
vzdélavani a Univerzita tretiho véku. Referat Celozivotniho vzdélavani pri-
spiva k rozvoji koncepce celoZivotniho uceni a zvyseni konkurenceschopnos-
ti ucastnikd vzdélavani na trhu prace. Hlavnim cilem referatu je poskytovat
metodickou podporu jednotlivym pracovistim celoZivotnich vzdélavani na
fakultach a rozvijet s nimi spolupraci. Referat taktéZ provadi poradenskou
a informacni ¢innost v oblasti dalstho vzdélavani, realizuje Skolici ¢innost
a spravuje Portal celozivotniho vzdélavani. Neméné dilezitou soucasti pra-
covnich aktivit referatu je kontrola smluv souvisejicich s celoZivotnim vzdé-
lavanim, administrace akreditaci programi celoZivotniho vzdélavani pro ce-
lou UP a metodika vydavani osvédceni o absolvovani programii celozivotniho
vzdélavani.

Centrum excelence ve vzdélavani na UP bylo zaloZeno v roce 2021 a jeho
hlavni pracovni naplni je poskytovat komplexni sluzby v ramci zajisténi
funkéni metodické podpory uciteld UP a rozvoje vzdélavani zaméstnanct
UP zamérenych na vyukové kompetence. Konkrétné se jedna o metodickou
a IT podporu online a flexibilnich ¢i hybridnich forem studijnich programd,
a zkvalitiiovani nabidky vzdélavacich aktivit pro zaméstnance UP v této ob-
lasti. Dale se CEV zaméruje na kontinualni rozvoj vyukovych, jazykovych
a mékkych (soft skills) kompetenci vyucujicich UP, spolu se zavedenim sys-
tému ocenovani nejlepsich vyucujicich na UP. Naplni prace CEV je dale zave-
deni jednotného systému metodické i IT podpory tvorby a hodnoceni stu-
dijnich programi, standardizace kurikularniho designu a podpora kvality
studijnich programii, zejména v oblasti revizi, inovaci a evaluaci. V neposled-
ni radé je ukolem CEV zkvalitiiovat organizaci praxi a stazi, spolupracovat se
zameéstnavateli, sjednotit evidenci administrace praxi a stazi, a jejich evaluaci
s prihlédnutim ke specifikim praxi v jednotlivych programech nebo oblas-
tech vzdélavani. (Strategicky zdmeér vzdéldvaci a tviirci ¢innosti Univerzity
Palackého v Olomouci na obdobi 2021 +.)

Univerzita tretiho véku je specifickou soucasti celozivotniho vzdélavani, kte-
ra poskytuje ob¢aniim v diichodovém véku moZnost vzdélavani na vysoko-
Skolské drovni. Vzdélavani je zaloZeno na osobnostnim rozvoji, nikoliv na
profesni priprave.

Vice informaci o jednotlivych referatech a aktivitach pracovisté je dostup-
nych na oficidlnich webovych strankach www.upol.cz/odv.
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1.2 Vyvoj celoZivotniho vzdéldvani na Univerzité Palackého

Oddéleni dalSiho vzdélavani a inovaci ve vyuce se problematice nabidky ce-
loZivotniho vzdélavani pro zaméstnance UP systematicky vénuje od roku
2014, a to ve spolupraci s Koordinacni radou pro celoZivotni vzdélavani na
Univerzité Palackého a s pracovisti celoZivotnich vzdélavani na jednotlivych
fakultach. Prvni dva roky se jednalo spiSe o pilotni nabidku vzdélavacich ak-
tivit pro zaméstnance, zacilenou zejména na zacinajici vysokoskolské ucitele
UP. V letech 2016 a 2017 pak bylo uskute¢néno 84 vzdélavacich programd,
které byly zaméreny prevazné na jazykové vzdélavani, IT kompetence, legis-
lativu vysokych Skol, didaktiku distan¢niho vzdélavani a komunikaci a rizeni
lidskych zdrojt. V letech 2018 a 2019 bylo realizovano 91 programti, orien-
tovanych na inovace ve vyuce a podporu pedagogickych pracovniki. V téchto
letech probihaly vzdélavaci programy tykajici se vyzev ve vzdélavani mile-
niald, designu vyuky, komunikacnich dovednosti, feSeni konfliktnich situaci
arozvoje IT kompetenci.

V roce 2020 bylo z divodu pandemie Covid-19 uskute¢néno méné vzdélava-
cich program, z nichZ pfevazna vétsina byla diky flexibilité a rychlé adaptaci
pracovisté na stavajici situaci realizovana online formou. Takto bylo uskutec-
néno celkem 32 vzdélavacich programd.

Od roku 2016 do roku 2021 probihaly veSkeré vzdélavaci programy
Oddéleni dalSiho vzdélavani a inovaci ve vyuce v souladu s realizaci institu-
cionalnich plant pro dany rok, v jejichz navaznosti bylo v roce 2021 zaloZe-
no i Centrum excelence ve vzdélavani, které agendu zkvalitiovani nabidky
vzdélavacich programii pro zaméstnance UP rozviji ve spolupraci s refera-
tem CeloZivotniho vzdélavani. Nabidka programt CZV pro zaméstnance UP
tak byla od roku 2021 obohacena o témata tykajici se psychohygieny a men-
tal health awareness, komunika¢nich dovednosti, jazykovych kompetenci,
IT kompetenci, didaktickych kompetenci, pedagogickych kompetenci a ino-
vaci ve vyuce. V zimnim semestru 2021 bylo v tomto zaméreni realizovano
36 vzdélavacich programi a v letnim semestru roku 2022 celkem 43. Lze
konstatovat, Ze pocet realizovanych vzdélavacich programi se kazdy rok
zvySuje, s vyjimkou obdobi pandemie Covid-19 v roce 2020. V akademickém
roce 2021/2022 byl pocet vzdélavacich programi oproti predchozim letem
témeér dvojnasobny.
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1.3 Zptisob realizace vzdéldvacich programt

Referat celoZivotniho vzdélavani ve spolupraci s Centrem excelence ve
vzdélavani sestavuje nabidku vzdélavacich programii pro zaméstnance UP
na kazdy semestr. Pripravna faze probiha vzdy priblizné dva mésice pred
zacatkem semestru - v letnich mésicich v Cervenci a srpnu, v zimnich mé-
sicich pak v lednu a v unoru. Vzdélavaci programy jsou pak k prihlasovani
uchazeciim dostupné vzdy od zacatku zari pro podzimni modul a od zacatku
brezna pro jarni modul. BEhem pripravné faze oba referaty spolupracuji na
tvorbé nabidky vzdélavacich programfi, ktera je v soucasné dobé plné v sou-
ladu se znénim Programu na podporu strategického rizeni vysokych Skol pro
roky 2022-2025 a ma za cil rozvijet pedagogické kompetence, podporovat
osobnostni a profesni rozvoj zameéstnanct a zefektiviiovat a zkvalitnovat
vyukové kompetence vyucujicich. Referaty zajistuji kontakt s kvalifikova-
nymi odborniky, kterymi mohou byt nejen zaméstnanci UP, ale i odbornici
z praxe. Zaméstnanci referatd dale stanovuji na zakladé domluvy s lektorem
termin a obsah vzdélavaciho programu. Pro snazsi sbér informaci o daném
vzdélavacim programu byl vytvoren anotacni formular, v jehoZ ramci maji
pracovnici obou referatli prehled o zakladnich informacich o vzdélavacim
programu. Mezi tyto informace patfi termin a casova dotace, kratka anotace,
vzdélavaci cile a profil absolventa, dale poZadavky na technickou vybavenost
mistnosti, zplisoby kontroly dosaZenych vysledkili a zplisoby a poZadavky
k zakonceni vzdélavaciho programu. Referat Celozivotniho vzdélavani pak
celou nabidku vzdélavacich aktivit pripravi k prihlasovani v interni aplika-
ci Portal celozivotniho vzdélavani. Pfed samotnym spusSténim prihlaSovani
zajiStuji oba referaty pripravu propagac¢niho e-mailu, ktery je rozeslan vSem
zaméstnanclim na UP spolu s informaci, kdy bude mozné se na vzdélavaci
programy prihlaSovat.

Béhem konani vzdélavacich programi zajiStuji pracovnici obou referati
organizacCni zalezitosti, mezi néZ patri priprava prezencnich listin a eva-
luacnich dotazniki, které jsou po ukonceni programu rozdany ucastnikiim.
Nasledné pracovnici prevadi data z pisemné vybranych evaluacnich dotaz-
nikl do elektronické podoby ve formé sdilenych dokumentd, v jejimz ramci
je dale moZné sledovat vysledky z hodnoceného vzdélavaciho programu, ale
také témata, ktera by ucastnici v nasledujici nabidce uvitali.
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2 Zpétna vazba od ucastniki vzdélavacich programu

V rdmci metodické prace CEV pro programy CZV uréené zaméstnanciim UP
byl systémoveé zaveden evaluacni dotaznik, diky némuz je mozné sledovat jak
hodnocen{ programii CZV ze strany ¢astniki, tak zajem o trendy ve vzdéla-
vacich aktivitach. V ramci této kapitoly prispévku interpretujeme data ziska-
na z evaluacnich dotazniki vzdélavacich programi celoZivotniho vzdélavani
pro zaméstnance UP, které byly realizovany v akademickém roce 2021/2022.

2.1 Zpiisob ziskdni dat a vyzkumny vzorek

Evalua¢ni dotazniky byly tcastnikiim kurzl referatu CeloZivotniho vzdéla-
vani UP distribuovany osobné, pripadné online, a to v navaznosti na formu
vyuky. Po ukonceni kurzu byli Ucastnici vidy pozadani o vyplnéni dotaz-
niku, jehoz vyplnéni je zaloZeno na dobrovolné bazi. Presto Ize konstato-
vat, Ze uspésnost navratnosti evalua¢niho dotazniku je prizniva. Z celkem
566 ucastnika za akademicky rok 2021/2022 vyplnilo evalua¢ni dotaznik
474 respondentli. Navratnost evalua¢niho dotazniku byla tedy 83,75 %. Za
zimni semestr evalua¢ni dotaznik vyplnilo 186 z celkovych 247 tucastnikd,
navratnost byla 75,3 %. Za letni semestr pak dotaznik vyplnilo 288 u€astnik
z celkovych 319, navratnost je tedy 90,28 %.

2.2 Evaluacni dotaznik

Evaluacni dotaznik se sklada z deseti otazek, z nichZ devét je zaloZeno na

principu vybérovych poloZek a jedna, posledni otdzka v dotazniku, je zaloZe-

na na nestrukturované (otevirené) odpovédi. Dotaznik obsahuje pét poloZek

se Skalou: zcela souhlasim, spiSe souhlasim, nevim, spiSe nesouhlasim, zcela

nesouhlasim.

1) Napln vzdélavaciho programu pro mne byla prinosna a zajimava.

2) Obsah vzdélavaciho programu pro mne byl obohacujici v oblasti inovaci
ve vyuce a v rozvoji profesnich kompetenci.

3) Vyklad lektora byl pro mne srozumitelny.

4) Vzdélavaci program byl interaktivni a mél/a jsem moZnost se zapojovat
do diskuzi, ptat se na otazky a aktivné se zapojovat.

5) Vzdélavaci program splnil ma ocekavani.
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Dotaznik dale obsahuje tyto polozky:

6) Jak jste byl/a spokojen/a s organizacnim zajisténim vzdélavaciho pro-
gramu? MoZnosti odpovédi jsou: velmi spokojen/a, spiSe spokojen/a,
nevim, spiSe nespokojen/a, zcela nespokojen/a.

7) Preferujete vzdélavaci programy v online podobé nebo v prezencni po-
dobé? * MoZnosti odpovédi jsou: online, prezencni, obé moznosti jsou
pro mne prijatelné.

8) Preferujete vzdélavaci programy spiSe v dopolednich ¢i odpolednich ho-
dinach? * MoZnosti odpovédi jsou: dopoledne, odpoledne, je mi to jedno.

9) Celkové hodnoceni vzdélavaciho programu (znadmkovani jako ve Skole).

10) Jsou témata, ktera byste v nabidce vzdélavacich programii pro zamést-
nance UP uvital/a, popripadé byste rad/a zminil/a néco dalSiho?

V ramci analyzy dat z evaluacnich dotaznikl se zabyvame zejména Cetnost-
mi, naopak desata polozka sméruje ke zjiStovani zajmu o pripadna dalsi té-
mata kurzi. Otazky oznacené hvézdickou (*) byly doplnény aZ pti distribuci
evaluacnich dotazniki v letnim semestru 2022 v navaznosti na piredchozi
zkuSenosti s obéma formami online i offline vzdélavani béhem pandemie
Covid 19. Neméné dilezita je informace, zda Gc¢astnici uprednostiuji vzdéla-
vani v dopolednich ¢i odpolednich hodinach. Data ziskana z posledni poloZky
dotazniku pak analyzujeme bud pomoci ¢etnosti, pokud se dana odpovéd
opakovala, pripadné je porovnavame se zamérenim Programu na podporu
strategického rizeni vysokych Skol pro roky 2022-2025 a zacilenim aktivit
referatli CeloZivotniho vzdélavani a Centra excelence ve vzdélavani. Pokud
souvisi navrzené téma se znénim Programu na podporu strategického rizeni
vysokych Skol pro roky 2022-2025 a rozvijenim pedagogickych kompeten-
ci zaméstnancil Univerzity Palackého v Olomouci, pristoupime k zajiStovani
kvalifikovaného lektora pro dané téma, které je nasledné zarazeno do nabid-
ky vzdélavacich programi v co nejbliz§im moZném obdobi.

2.3 Vysledky evaluacniho dotazniku

NiZe lze shlédnout tabulku (Tab. 1: Data zjiSténa z 1.-5. polozky dotazniku),
ve které jsou zaznacené pocty odpovédi k jednotlivym polozkam evalua¢niho
dotazniku.



ZPRAVY A OZNAMENI 341

Tabulka 1

Data zjisténd z 1.-5. poloZky dotazniku

Zcela Spise Nevim Spise Zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

1. Napln vzdélavaciho 392 74 5 3 0
programu pro
mne byla pfinosna
a zajimava
2. Obsah vzdélavaciho 304 119 31 14 6
programu pro mne
byl obohacujici
v oblasti inovaci
Ve vyuce a v rozvoji
pedagogickych
kompetenci
3. Vyklad lektora pro mne 414 57 2 1 0
byl srozumitelny

4. Vzdélavaci program 348 104 15 6 1
byl interaktivni
amél/ajsem
moznost se zapojovat
do diskuzi, ptat se
na otazky a aktivné se
zapojovat
5. Vzdélavaci program 403 67 2 2 0
splnil ma ocekavani

Zpétnou vazbu od ucastnikli uvadéjici pocty odpovédi na jednotlivé polozky
dotazniku Ize vnimat jako velmi kladnou. Nejpozitivnéji hodnocené poloZky
se tykaly srozumitelnosti vykladu lektora a naplnéni oCekavani ucastnika.
Tato hodnoceni vnimame jako podtrhujici kvalitu vzdélavacich programi
a zaroven jako pozitivni aspekt zejména pri navazovani dalSi spoluprace
s jiZz zapojenymi lektory. PoloZky s vétSim rozptylem mezi odpovédmi ,zce-
la souhlasim” a ,,spiSe souhlasim®, tykajici se naplni vzdélavacich programt
a jejich interaktivnosti, povazujeme za neméné podstatné. V ramci pripravy
dalSich nabidek vzdélavacich programi tak budeme v komunikaci s lekto-
ry klast dliraz na zaclenéni téchto aspekt do pripravy jejich vzdélavacich
aktivit, stejné tak se naSe orientace a budouci smérovani budou tykat ze-
jména rozvoje pedagogickych kompetenci, které by mély stat v centru kazdé
semestralni nabidky.
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Sesté tvrzeni v dotazniku bylo zaloZeno na dotazu tykajiciho se organiza¢ni-
ho zajisténi vzdélavaciho programu. Celkem 403 ucastniki bylo velmi spo-
kojenych, 67 ucastnikd bylo spokojenych, 2 Gi€astnici se vyjadrili neutralné
a 2 byli spise nespokojeni. Lze tedy konstatovat, Ze organizacni zajisténi refe-
ratem CeloZivotniho vzdélavani ve spolupraci s Centrem excelence ve vzdé-
lavani je hodnoceno velmi kladné. Je vSak mozné uvaZovat i o doplnéni do-
tazniku o otazku s otevrenou odpovédi, v jejiz ramci bychom zjistovali, jaké
aspekty by organizacni zajisténi mohly vylepsit.

Nasledujici dvé polozky evalua¢niho dotazniku byly doplnény azZ v letnim
semestru 2022 v navaznosti na vlastni zkuSenosti ucastnikl vzdélavacich
programi vzdélavanim béhem pandemie Covid 19. Zajimalo nas, zda ucast-
nici preferuji spiSe prezencni formu vzdélavani, online formu vzdélavani, c¢i
zda jsou pro né obé moZnosti prijatelné. Celkem 185 respondentti uvedlo, Ze
preferuji prezenc¢ni formu vzdélavani, 7 respondentii preferuje online formu
vzdélavani a 96 ucastniki se vyjadiilo neutralné k obéma formam vzdélava-
ni. Vyvozujeme tedy vétsSi spokojenost s prezenc¢né realizovanymi vzdélava-
cimi programy, ale také otevienost ucastniki i vii¢i online formé vzdélavani.

V rdmci osmé polozky dotazniki jsme se dotazovali na preference ucastniki
na uskutecnovani kurzi dle jejich casovych moznosti. Celkem 175 tcastniki
preferuje vzdélavaci programy v dopolednich hodinach, 87 respondenti se
vyjadrilo neutralné a 26 ucastnikii preferuje odpoledni vzdélavani. Lze tedy
usoudit, Ze na tyto preference reagujeme témér intuitivné tim, Ze vzdélava-
ci programy realizujeme v prevazné vétsiné v dopolednich hodinach, pouze
mensina vzdélavacich programii je realizovana v odpolednich hodinach. Pro
predstavu, v ramci letniho semestru 2022 bylo realizovano 34 dopolednich
a 9 odpolednich vzdélavacich program.

Devata poloZzka dotazniku byla zaloZena na celkovém posouzeni vzdélavaci-
ho programu, ktery ucastnici hodnotili ¢iselnym zhodnocenim (znamkou),
ohodnotilo znamkou 1, 46 respondentli znamkou 2, 10 respondentii zndm-
kou 3, 3 ucastnici znamkou 4 a 2 ucastnici znamkou 5. Grafické znazornéni
lze shlédnout v grafu 1 (9. Celkové hodnoceni vzdélavaciho programu, znam-
kovanti jako ve Skole).
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Obrazek 1
Celkové hodnoceni vzdélavaciho programu (zndmkovdni jako ve skole)

B Znamka 1 Znamka 2 B Znamka 3 ® Znamka 4 Znamka 5

Desata polozka dotazniku byla zaloZena na nestrukturované, oteviené od-
povédi. U¢astniki jsme se dotazovali, jaka témata by v nabidce vzdélavacich
programu na dalsi obdobi uvitali. Pro pfehlednost uvadime cetnosti v zavor-
ce vZzdy za danym tématem, a témata, kterd se nevyskytla opakované, jsou
uvedena jednotlivé. Nejvétsi zajem projevili respondenti o témata soft skills
a komunikace (20x), konkrétné se jednalo zejména o efektivitu komunikace,
komunikaci v obtiznych situacich, s nadiizenymi, pri reSeni konfliktli a ko-
munikaci a praci ve skupiné. Tato témata jsou soucasti pravidelné nabidky
vzdélavacich programf, je tedy moZné vyvodit, Ze na nejpocetnéjsi skupinu
odpovédi reagujeme v ramci kazdosemestralni nabidky. Druhym nejvice zmi-
novanym tématem byla oblast seberozvoje (10x). V této oblasti pak ucastnici
projevili zajem o pozitivni mysleni, work - life balance, psychohygienu, na-
cvik asertivniho chovani a kritické mysSleni. Tuto oblast Ize povazovat spiSe
za trend, na ktery v ramci nabidky vzdélavacich programt budeme reagovat
postupné. Napriklad témata nacvik asertivni komunikace a problematika
psychohygieny byla jiz zarazena do témat nabidky na zimni semestr 2022.
Neméné oblibenym tématem pro dalsi vzdélavani bylo také zvladani streso-
vych situaci (7x), poskytovani prvni pomoci (4x), rozvoj jazykovych kompe-
tenci (4x), zdravy Zivotni styl (4x), manazerské dovednosti a problematika
leadershipu (3x), kreativita ve vyuce (2x), kyberbezpecnost (2x) a psychoso-
matika (2x). Domnivame se, Ze vzhledem k tomu, Ze tato témata jizZ v nabid-
kach vzdélavacich programi za predchozi roky jiZz zarazena byla, jsou v ramci
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evaluac¢niho dotazniku méné pocetné zastoupena. Je vSak i presto duilezité
reagovat na potencialni nenasycenost cilové skupiny, a zvazit jejich zaClenéni
do budoucich nabidek vzdélavacich programii potencidlné znovu. Dale vSak
Ucastnici uvadéli i jina témata, napr. pracovni pravo, komercializace védy,
patentovani novych technologii a poznatkii, ochrana dusevniho vlastnictvi
a tvorba prezentaci a védeckych postert.

2.4 Intepretace dat

Z analyzy evaluacnich dotaznikt pro nas vyplynulo spoustu zajimavych a pri-
nosnych podnétl. Pro pracovisté je prevazné kladné hodnoceni ze strany
ucastnikii velmi motivujicim faktorem, avSak domnivame se, Ze je v oblasti
celoZivotniho vzdélavani na UP v Olomouci stale prostor pro zkvalitiiovani
a zlepSovani nabidky vzdélavacich programi. Za velmi podnétné vnimame
hodnoceni napriklad druhé poloZky dotazniku tykajici se rozvoje profesnich
kompetenci a obohaceni v oblasti inovaci ve vyuce. V této poloZce dotazni-
ku jsme zaznamenali nejvice negativnich odpovédi, v porovnani s ostatnimi
poloZzkami dotazniku. Vzhledem k tomu, Ze znéni Programu na podporu stra-
tegického rizeni vysokych skol pro roky 2022-2025 je zacileno zejména na
rozvoj pedagogickych kompetenci a inovaci ve vyuce, domnivame se, Ze dana
Zpétna vazba je podnétna k vétsi orientaci na tato témata.

Dalsi poloZkou, na kterou tcastnici reagovali rozptylenéji, bylo paté tvrzeni
smérované na naplnénost oCekavani. V této souvislosti Ize vSak konstatovat,
Ze pri prihlasovani na zvoleny kurz je vzdy v Portalu celoZivotniho vzdéla-
vani dostupna anotace daného kurzu a témata, kterym se lektor béhem své
pirednasky bude vénovat. Je pro nas tedy naro¢né posoudit, z jakého divodu
Ucastnici hodnotili tuto polozku diverznéji, a budeme se v nasledujicim aka-
demickém roce této situaci vice vénovat.

Neméné diileZitou zpétnou vazbou je zhodnoceni moznosti interakce a za-
pojovani se do diskuzi ¢i prilezitost klast otazky béhem prednasek, coZ jsme
zjiStovali ve Ctvrté poloZce dotazniku. Je pro nas klicové, aby se ucastnili citili
na prednaskach komfortné a prostor na interakci byl zajistén. Tato zpétna
vazba bude tedy zpracovana do formy poZadavku pri komunikaci s lekto-
ry tak, aby byl vZdy zajiStén prostor pro ucastniky se k obsahu prednasky
vyjadrit.

Za nejvice inspirativni povazujeme desatou polozku evalua¢niho dotazniku,
v jejimZ ramci maji ucastnici moznost vyjadrit zajem o dalsi témata, ktera
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by mohla byt potencialné zarazena do nabidky vzdélavacich programi v dal-
$im obdobi. Jak je z vysledkd dotazniki zi'ejmé, Gcastnici maji zajem zejména
o soft skills, mental a health awareness, IT kompetence, jazykové kompeten-
ce a manaZzerské dovednosti a jiZ nyni je mozné konstatovat, Ze praveé z téchto
podnétii budeme vychazet pri pripravé nabidky vzdélavacich programi na
akademicky rok 2022 /2023.

3 Dalsi smérovani vzdélavani pro zaméstnance
a doktorandy na UP

Cilem tohoto prispévku bylo popsat trendy v nabidce vzdélavacich aktivit re-
feratu celozivotniho vzdélavani na UP, a zejména interpretovat vysledky eva-
lua¢nich dotazniki za akademicky rok 2021/2022. Ty reflektuji spokojenost
s realizovanymi programy a jejich naplnémi, preference tykajici se organiza-
ce, ¢asti konani vzdélavacich programi a jejich formy, at uz prezencni, online,
nebo hybridni. Tento prispévek slouZi zaroven jako reflexe, napomahajici bu-
doucimu zkvalitiiovani a zefektivnéni vyuky vysokoskolskych ucitelli (nejen)
na Univerzité Palackého.

Lze tedy konstatovat to, Ze prevazna vétSina respondentd hodnotila pri-
béh vzdélavacich programi kladné, a to u vSech uzavienych otazek. Z de-
saté polozky dotazniku ve formé oteviené otazky vyplyvaji informace o za-
jmu ucastniki zejména o vzdélavaci programy tykajici se soft skills, mental
a health awareness, IT kompetenci, jazykovych kompetenci a manaZerskych
dovednosti.

MiiZeme konstatovat, Ze z analyzy vysledki ziskanych z evalua¢nich dotazni-
ki pracovnici referatii CZV a CEV ziskali prospé$né informace, které nasled-
né vyuziji pti piipravé nabidky vzdélavacich programi na ptisti akademicky
rok 2022/2023. Budouci smérovani celoZivotniho vzdélavani na UP se za-
méri zejména na zacinajici vysokoskolské pedagogy a studenty doktorského
studia a rozvoj jejich pedagogickych kompetenci. Dale také budou rozvijeny
flexibilni formy vzdélavani v synchronni i asynchronni formé.

Pozitivné také hodnotime vznik Centra excelence ve vzdélavani na UP.
Pracovisté s podobnou agendou, ktera také soustavneé pracuji na rozvoji vzdé-
lavani, zkvalitiiovani a zefektiviitovani vzdélavacich procest, existuji na mno-
hych dalSich univerzitach, at’ uz tuzemskych, ¢i zahrani¢nich. Domnivame se
proto, Ze zaloZenim Centra excelence ve vzdélavani tak Univerzita Palackého
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nasleduje novodoby trend rozvoje metodické podpory vysokosSkolskych uci-
teld a rozvoje vzdélavani zaméstnanci zaméreného na vyukové kompetence
ve vysokosSkolském vzdélavani.

Literatura

Univerzita Palackého v Olomouci. (2015). Instituciondlni pldn UP na obdobi 2016-2018.
https://files.upol.cz//sites/pub/OSR/Institucion%C3%A1In%C3%AD%20
pl%C3%A1ny/2016-2018_UP_IP.pdf

Univerzita Palackého v Olomouci. (2015). Strategicky zdmér Univerzity Palackého v Olomouci
na obdobi 2016-2020. https://files.upol.cz/sites/pub/OSR/Strategick%C3%A9%20
2%C3%A1m%C4%9Bry/obdob%C3%AD%202016-2020/strategicky_zamer_2016-2020.
pdf

Univerzita Palackého v Olomouci. (2021). Strategicky zdmér vzdéldvaci a tviirci cinnosti
Univerzity Palackého v Olomouci na obdobi 2021+. https://strategie.upol.cz/fileadmin/
userdata/cm/strategie/doc/sz/SZ_2021__UP.pdf

Markéta Semberovd, Johana Lukovskd,

Kldra Tesarikovd Cermdkovd, Hana Tomes$ Filipi
Univerzita Palackého v Olomouci,

Oddéleni dalsiho vzdélavani a inovaci ve vyuce



ZPRAVY A OZNAMENI 347

Role Institutu vzdélavani a poradenstvi v rozvoji a evaluaci
pedagogickych kompetenci vyucujicich a studentii
doktorskych studijnich programii na Ceské zemédélské
univerzité v Praze

1 Vyznam pedagogického vzdélavani v akademickém
prostredi

Rozvoj pedagogickych kompetenci vysokoskolskych ucitelt je velice Zadouci,
avSak nenilegislativné ukotven. To znamen3, Ze kromé dvojjediné role akade-
mikil (¢innosti ve védé a vyuce) zasluhuje pravé pedagogicka role naleZitou
pozornost, a to viiCi sobé samé, zejména vzhledem k monitorovani kvality vy-
sokoskolské pripravy studenttli a studentek. Rovnéz vykazovani miry studijni
uspésnosti, respektive netspésnosti studentli a studentek ve vysokoskolské
edukaci, klade na vysokoskolské ucitele nejen potrebu zodpovédnosti, ale
i naroky na jejich ochotu a motivaci k pedagogickému vzdélavani. Excelence
v oboru ma nyni moznost komplementarity s pedagogickou pripravou.

Institut vzdélavani a poradenstvi (dale jen IVP) dlouhodobé nabizi prile-
zitost k profesnimu rozvoji nejen vysokoskolskych ucitelti, ale i studenti
a studentek doktorského studia napti¢ celou Ceskou zemédélskou univer-
zitou v Praze (dale jen CZU). Opira se pritom o profesni standard zaloZeny
na kompetencich publikovany Vasutovou (2004). Zejména jsou rozvijeny
kompetence obecné pedagogické, komunikativni a prezentacni, didaktické
a psychodidakticke.

Pro optimalni rozvoj kompetenci se IVP zaméruje na nékolik zpétnovazeb-
nich mechanismi jako zaklad pro reflexi a sebereflexi edukac¢ni ¢innosti
vysokoskolskych uciteli i studentli a studentek univerzity. K dispozici ma
evaluacni dotazniky pro kazdy semestr, vystupem je kazdorocni souborna
evaluacni zprava. Dale institut vyuziva analyzu microteachingu u studentt
a studentek doktorského studia, tedy porizovani videozaznami a jejich roz-
bor. Jako jedna ze soucasti systému evaluace vyuky na univerzité je pedago-
giim nabizena rovnéZ hospitacni ¢innost ve vyuce (tzv. pedagogem voliteln3,
dobrovolné vyZadana hospitace) s detailni analyzou jejich edukac¢ni ¢innosti.
U¢elem neni kontrola pedagogti, hospitace je totiZz metodického charakteru.
Jeji soucasti je pohospitacni rozhovor vyucujictho a hospitujiciho smérujici
k zlepSeni pedagogické ucinnosti vyuky.
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Velkou oporu ma IVP piimo u vedeni univerzity, které v ramci projektil a kur-
zU prostiednictvim zameéstnancl institutu nabizi a realizuje pedagogické
vzdélavani vysokoskolskych uciteli. Samotny IVP rozviji riizné pomtcky, re-
spektive multimedialni studijni opory pro profesni rozvoj vysokoskolskych
ucitelli. Snahou institutu je veskeré zkuSenosti s vysokoskolskou pedagogi-
kou predloZit univerzité v chystané koncepci rozvoje pedagogickych kom-
petenci s ambici pravidelné a systematické edukace prostrednictvim volby
nabizenych moduli.

2 Dosavadni zkuSenosti institutu s pedagogickym
vzdélavanim akademiki a studenti doktorského
studia

Zminény Institut vzdélavani a poradenstvi vznikl v roce 2005 transforma-
ci z tehdejsi katedry pedagogiky. Vzniklo tim rektoratni pracovisté, od roku
2017 se statusem vysokoskolského uistavu. Jedna se o univerzitni soucast po-
dilejici se na radé edukacnich aktivit urCenych nejen pro své studenty baka-
larskych studijnich programii (Kariérové poradenstvi a vzdélavani, Ucitelstvi
praktického vyucovani), ale institut rovnéz kazdoroc¢né otevira program celo-
zivotniho vzdélavani Studium ucitelstvi odbornych predmétt (dopliujici pe-
dagogické studium pro zdjemce z ad studentli univerzity), garantuje ¢innost
univerzity tretiho véku vybranych fakult, Poradenského strediska univerzity
pro studenty se specialnimi potfebami, zapojen je do spoluprace s celouni-
verzitnim kariérnim centrem, v pripadé rozvoje pedagogickych kompetenci
se institut podili na vzdélavani zaméstnancl a doktorandii univerzity.

Jde-li o aktualni zkuSenosti institutu s pedagogickym vzdélavanim zameést-
nancd univerzity, zminit l1ze napt. jeho uzkou spolupraci s Oddélenim pro
kvalitu vzdélavaci a tvirci Cinnosti. IVP se tak podilel na zajisténi rozvoje
znalosti, dovednosti a kompetenci pracovnikli univerzity prostiednictvim
volitelnych vzdélavacich akci vychazejicich predevsim z vysledka evaluace
vyuky studenty a pedagogy CZU predeslych let (dale viz niZe), a z analyz ak-
tualnich vzdélavacich potieb pedagogii a ostatnich zaméstnanctl univerzity.

V roce 2019 institut nabizel dva kurzy s dobou trvani 90 minut. Obsahem
prvniho s nazvem Aplikace didaktickych zdsad bylo predstaveni didaktickych
zasad jako soustavy individualné formulovanych, vzajemné propojenych, do-
plitujicich se a podminujicich poZadavkil na efektivné vedeny proces uceni
rozsireny o konkrétni praktické priklady dle odborného zaméieni icastniki
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kurzu. Druhy kurz s ndzvem Stres a jeho zvladdni téma predstavil charakte-
ristikou narocnych Zivotnich udalosti a psychologickou, fyziologickou a be-
havioralni reakci na stresory. U¢astnici méli moZnost seznamit se se $kalou
zavaznych Zivotnich udalosti, byly jim predstaveny vybrané osobnostni styly
jako mediatory stresovych reakci a jednotlivé strategie zvladani stresu, tech-
niky a tipy, jak se stresem pracovat a jak se mu branit.

Vzhledem k opatrenim souvisejicim s nakazou COVID-19 byla realizace kur-
zU poskytovanych institutem preruSena a dalsi se konaly v roce 2021, a to
formou online webinait. Bylo vSak moZné paralelné vyuZzit vzdélavacich akci
dalsich pracovist univerzity ¢i jinych univerzit tak, jak je tomu doposud.

V Cervnu 2021 institut pro zajemce z fad zaméstnancl a doktorandl usku-
tecnil online kurz na téma Student na viastni pohon - seberizené vzdéldvani na
vysoké Skole, vénovany pristupu studentii vysoké skoly ke vzdélavani, s dlira-
zem na jejich vlastni odpovédnost a samostatnost. Predstaveny byly vybrané
psychologické koncepty tykajici se motivace, odpovédnosti a self-efficacy,
které mohou pedagoglim napomoci efektivné reSit modelové situace, jimz
jsou v terciarnim prostredi vystaveni. Vzhledem k vyznamu problematiky se
v zari téhoZ roku uskutecnila online vzdélavaci akce s nazvem Systém a pra-
vidla podpory studentti se specifickymi poruchami uceni pri vysokoskolském
studiu akcentujici poradenskou a edukativni podporu studia studentti CZU se
specifickymi poruchami uceni a celkové pristup k nim. Z dalSich vzdélavacich
aktivit institutu rozvijejicich kvalitu vzdélavaci a tviirci ¢innosti Ize za rok
2021 zminit jesté seminar Konfliktni situace a jejich zvladani Ci workshopy
Implementace prenositelnych kompetenci do studijniho programu, Didaktické
testovdni a Open Book Exam a Humboldtiiv odkaz dnes? Zdkladni otdzky vyso-
koskolské pedagogiky a didaktiky.

Nedilnou soucasti ¢innosti IVP je tvorba elektronickych vzdélavacich mate-
ridld. V srpnu 2020 pedagogové institutu ve spolupraci s Centrem audiovi-
zualni podpory CZU vytvotili vzdélavaci videa pro zaméstnance univerzity.
Jednalo se o dalsi z akci IVP, kterd méla za spolecny cil prispét ke zvySovani
pedagogickych kompetenci, predevsim téch pedagogickych, didaktickych,
komunikativnich a profesné a osobnostné kultivujicich - zaméreni na zasady
profesni etiky, vzorce profesniho chovani, osobnostni predpoklady pro koo-
peraci s kolegy, sebereflexe na zakladé sebehodnoceni a hodnoceni riiznymi
subjekty apod. Videokurz Pedagogem na vysoké skole, aneb jak vyuZivat pe-
dagogickou komunikaci a jak si pripravit vyuku Kkladl dliraz na pedagogickou
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komunikaci, didaktickou pripravu na vyuku a pedagogickou komunikaci
a didaktickou pripravu na vyuku v online prostredi. Dalsi videokurz , Pristup
studentd k uceni“ predstavil zakladni pristupy studentti k ueni a meél za cil
téZ naucit posluchace pouzivat specifické strategie, jak pracovat s riznymi
typy studentd, aby bylo dosaZeno co nejvyssiho standardu kvality vyuky
a celkovych vysledki uceni. Zvysit produktivitu a kvalitu pisemného projevu
pedagogtli a doktorand® s ohledem na normu CSN 01 6910 je moZné pro-
stiednictvim videokurzu ,Efektivni pisemna komunikace®, Uéastnici si osvoji
komunikac¢ni dovednosti v oblasti obchodniho styku i v oblasti styku ob¢ana
s urady. Kurz vede ke zlepSeni jejich kultivovaného pisemného projevu z hle-
diska odborné stylizace, vécné, a predevSim gramatické spravnosti.

Kromé rozvoje kompetenci akademickych pracovnikii ma institut vic jak
patnactiletou zkusenost se vzdélavanim studentii doktorského studia vybra-
nych fakult CZU, mnohdy tedy i téch, ktef{ na univerzité ztistanou ptisobit
na pozicich zacinajicich pedagogickych a védeckych pracovniki. Zpocatku
byl predmét Didaktické a prezentacni dovednosti studentli doktorskych stu-
dijnich programi fakult, prezen¢ni a kombinované formy studia, realizovan
pouze jako volitelny. Postupem c¢asu nékolik fakult predmét zaradilo jako
povinnou soucast prvniho semestru doktorského studia. Také pocet zapsa-
nych studentii se postupné zvysuje, z plivodnich nékolika desitek na dnes-
nich 70-100 studentti za semestr, piicemz pribliZné tiretina z nich pripada na
zahranicni studenty univerzity. To vedlo k tomu, Ze od roku 2018 je predmét
vyucovan paralelné v ceském a zaroven v anglickém jazyce (viz Tabulka 1).

Tabulka 1

Pocet zapsanych a uspésné ukoncenych doktorandii predmétu Didaktické
a prezentacni dovednosti od akademického roku 2015/2016

Akademicky rok  Studentii zapsanych  Pocet absolventii  Z toho zahrani¢nich

na predmeét predmétu - celkovy absolventi
2015/16 101 71 2
2016/17 108 77 9
2017/18 91 67 10
2018/19 96 71 23
2019/20 112 92 38
2020/21 94 79 24
2021/22 75 58 25

Celkem 677 515 131
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Predmeét je koncipovan jako multidisciplinarni, jako dvodni vstup a vhled
do problematiky vysokoSkolské pedagogiky, didaktiky a prezentacnich do-
vednosti. Hlavnim cilem predmétu je motivovat studenty, aby byli schopni
reflektovat ve své vyuce zakladni didaktické principy a byli schopni vlastni
sebereflexe a evaluace vyuky obecné. DiileZité je, aby si byli védomi cili jimi
vedené vyuky, aby byli schopni sebekriticky reflektovat verbalni a neverbalni
projevy jejich prezentace, a to nejen ve vyuce, ale napriklad i pri obhajobé
vysledkd jejich tvirci ¢innosti ve védeckych kruzich. Proto predmét zahrnu-
je zaklady vysokoskolské pedagogiky a didaktiky, zaklady pedagogické psy-
chologie, zaklady evaluace a edukometrie, zaklady prezentacnich dovednos-
ti a rétoriky, zaklady IT dovednosti ve vzdélavani. Bezpodminec¢né nutny je
prakticky nacvik didaktickych a prezentacnich dovednosti.

Predmeét je pojat jako kontaktni s domaci pripravou. Kontaktni interaktivni
cast sestava z Sestndacti hodin probihajicich dvakrat po dvou dnech (tzn. cel-
kem 4 dny po 8 hodinach). ObsaZena je jak teoreticka vyuka (dopoledni in-
teraktivni prednasky na vybrana témata - napt. zaklady vysokoskolské vyu-
Ky, evaluace vyuky a zjistovani vysledki vzdélavani, priprava prezentace na
vysokoSkolskou vyuku, osobnost vysokoskolského pedagoga a jeho kompe-
tence, komunikace pedagog - student v procesu vzdélavani, psychologické
aspekty komunikace, digitalni technologie ve vzdélavani apod.), tak prak-
ticka odpoledni cviCeni - tzv. microteachingy. Pro zintenzivnéni vyuky jsou
studenti rozdéleni na cviceni do nékolika paralelnich skupin. U kazdého stu-
denta je porizen videozdznam, nasledovany jeho skupinovou analyzou a stu-
dentovou sebereflexi. Lze tak poukazat na nezbytné aspekty vysokoskolské
vyuky a upozornit na pozitiva a negativa jejich vystoupeni. Studenti prezen-
tuji dva typy vystupt, a to ukdzku vlastni vyuky (voli ukazku vyuky pred-
nasky nebo cviceni dle jejich preference) a na prezentaci vyzkumné zpravy
(obhajoba kvalifika¢ni prace, ukazka vystupu na konferenci apod.). Predmét
studenti zakoncuji komisionalni zkouskou rozdélenou na pisemnou a ustni
cast. Ovérovany jsou jejich znalosti i dovednosti vCetné sebereflexe a jejich
mozného budouciho vyuZiti ve vzdélavaci a tviirci ¢innosti.

Ze zpétné vazby od studenti je patrné, Ze zarazeni predmétu do jejich stu-
dijniho planu vnimaji kladné, predevSim pokud béhem doktorského studia
rovnéz vyucuji a tedy vedou prednasky, cviCeni ¢i exkurze. Kvituji i moz-
nost vyzkousSet si, mnohdy poprvé, svoji prezentaci vyzkumu na konferenci
i ukazku vedeni vlastni vyuky, ke které jednak dostanou okamZitou zpétnou
vazbu co do jejich verbalnich, neverbalnich projevi a technického provedeni
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prezentace, jednak maji jedinecnou moznost zhlédnout sviij vlastni vykon se
vSemi klady i pripadnymi nedostatky. Pravé moznost zazit, pozorovat a sdi-
let vykony své i ostatnich doktorandii ve skupiné je to, co je posouva v pre-
zentacnich dovednostech, rétorice i didaktice pripravy vyuky, véetné vyuZiti
cetnych IT nastrojl a prezentacnich prostiredi, a vede je k uvédomeéni si vSech
aspektl vedeni vysokoskolské vyuky.

3 Zapojeni institutu do evaluace vysokoskolské vyuky

Podobné jako pri jinych lidskych Cinnostech je i v oblasti vzdélavani na vSech
jeho urovnich treba komplexné a odborné posuzovat efektivitu a kvalitu pro-
bihajicich procesti a dosahovanych vysledkt. Evaluace zde tak neni pouhym
hodnocenim ¢i posuzovanim, ale v Sirsi souvislosti jde o systematické a kom-
plexni zjiStovani, porovnavani a vysvétlovani dat charakterizujicich stav, kva-
litu a efektivnost vzdélavacich systémi, vzdélavacich procesti, vzdélavacich
projektt, vysledkl vzdélavani. Predstavuje klicovou roli pro pripadné ko-
rekce a inovace vzdélavaci soustavy a pro strategie planovanti jejiho rozvoje
(Némejc & Smékalova, 2016a; Némejc & Smékalova, 2016b; Némejc, 2021).

Ceska zemédélska univerzita v Praze ma v oblasti evaluace vyuky (té% vniti-
niho hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti) dlouholetou tradici. Evaluace
vyuKky a zajistovani zpétnovazebnich mechanismi v oblasti vnitiniho hod-
noceni kvality vzdélavaci ¢innosti na CZU jsou Fizeny Oddélenim pro kvalitu
vzdélavaci a tvirci ¢innosti. Evaluace vyuky probiha na ptidé univerzity s vy-
uzitim Fady metod a evaluacnich nastrojii zamétenych na nazory posluchaci
na studované predméty, priibéh a podminky vyuky, na ¢innost prednaseji-
cich a cvicicich pedagogii, dale na sebereflexi pedagogii, pokud jde o jejich
vlastni praci, a zaroven jejich nazory na ¢innost studentii a na podminky, ve
kterych svoji vyuku uskutecnuji (Némejc, 2017).

Za ucelem posouzeni a porovnavani vysledki (napft. v ¢ase, mezi jednotlivy-
mi soucastmi) vztahujicich se k efektivité a kvalité vzdélavaciho procesu byl
na univerzité zaveden jednotny systém evaluace vyuky vyuZivajici standardi-
zovanych postupt. Konkrétné se jedna o anonymni nazory studentid ke vSem
v daném semestru zapsanym piedmétim prostirednictvim elektronického
Univerzitniho informacniho systému (UIS), dale o tzv. rozsifenou anonymni
evaluaci vybranych predmétili studenty a pedagogy, jejiZ realizaci a metodic-
kym rizenim je povéren IVP, ktery tento systém realizuje od akademického
roku 2006/2007. Neméné dilezitou soucasti systému je orientace na nazory
absolventi univerzity.
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Ve zkratce lze uvést, Ze cilem vysSe zminéné rozsirené evaluace studijnich
predmétl je zjiStovani nazorl studentli na pribéh a podminky vyuky na
fakultach/univerzité a rovnéz zjiStovani nazorl pedagogii na vlastni pra-
ci, na ¢innost studentd a na podminky, ve kterych vyuku realizuji. Dale je
pak ucelem poskytnout vSem zainteresovanym aktériim vzdélavani obraz
o soucasném pohledu studenttli i pedagogii na vzdélavaci proces se snahou
o maximalni zkvalitnéni a zefektivnéni vzdélavaciho procesu na univerziteé.
Vysledky jsou vztaZeny ke konkrétnim predmétiim a jsou zpracovany jako
zpétna vazba jednak pro dotCené pedagogy, dale jsou vyuzividny manage-
mentem univerzity a jejich jednotlivych soucasti, garanty studijnich progra-
mi, garanty studijnich predmétii, vedoucimi prislusnych kateder apod. Do
akademického roku 2019/2020 byl zakladnim evalua¢nim nastrojem u stu-
dentd a vyucujicich na prednaskach a cvicenich a v kombinované formé stu-
dia tiStény anonymni dotaznik, vypliiovany v treti ¢tvrtiné semestru primo
ve vyuce za asistence zadavatele z IVP. Za tiCelem modernizace evalua¢nich
procest a zefektivnéni ziskavani zpétné vazby od respondentl byla evalu-
ace vyuky elektronizovdna a prevedena rovnéz do prostredi Univerzitniho
informacniho systému (UIS). Od akademického roku 2020/2021 tak je pro
studenty a pedagogy moZné u predmétii zarazenych do Setreni vyplnit rozsi-
Fenou evaluaci vybranych predmétt pohodlné a odkudkoliv.

Z vysledkl posledniho vyhodnoceného obdobi, které bylo nestandardni
z divodu pandemie COVID-19, Ize pro ilustraci zminit, Ze studenti CZU Kklad-
né hodnotili dostatecnou dostupnost studijni literatury, elektronické podpo-
ry studia a dalSich informacnich zdroji, pozitivné vnimali poskytnuti vSech
potrebnych informaci k organizaci vyuky pedagogy na zacatku semestru,
kladné nazory prevazovaly na schopnost vyucujicich upozornit na to, co je
v predmétu diileZité, pedagogové dle studentli podporovali jejich samostat-
nost, studenti vnimali, Ze byli hodnoceni objektivné. Na druhou stranu vy-
sledky evaluace upozornily na slabiny vyuky z perspektivy studentd, které
byly odhaleny napft. u podpory vyuky predméti praxi (v tomto pripadé zdi-
vodnitelné ztiZenymi podminkami vlivem koronavirové pandemie), u podné-
covani studenti k tymové praci, ¢i u zprostredkovani prikladl a vlastnich
pedagogovych zkuSenosti, vcetné téch zahranicich.

Jednim z vhodnych nastroji pro doplnéni komplexnich evalua¢nich procest
univerzity je od akademického roku 2010/2011 hospitacni ¢innost ve vyu-
ce. Na univerzité se v ramci evaluaci jedna o volitelny, pedagogem vyzZadany
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a Institutem vzdélavani a poradenstvi realizovany nastroj. U¢elem tohoto
druhu standardizovaného pozorovani s naslednym rozborem vyuky a roz-
hovorem mezi akademickym pracovnikem a hospitujicim zaméstnancem
institutu je zlepsit pedagogickou efektivitu uciteli se zamérenim na reali-
zaci vyuky z hlediska jeji formy a pribéhu, na oborové specifické, didaktic-
ké a pedagogické kompetence ucitelli, a na jejich prezentacni dovednosti
a verbalni a neverbalni komunikaci. Z nékolikaletych zkuSenosti je zrejmé,
ze vyuku dosud hospitovanych pedagogti 1ze povaZovat za zdarilou, vedenou
s odbornymi znalostmi, avSak u nékterych s urcitymi nedostatky zejména
v didaktice a komunikaci se studenty. Jisté mezery v kompetencich akade-
mickych pracovnikii 1ze pro zajiSténi kvality vysokoskolského vzdélavani po-
silit promyslenou pripravou na vyuku po didaktické, organiza¢ni a manaZer-
ské strance (zdliraznit formulaci cild, strukturu vyuky, vytvorit prostor pro
zpétnou vazbu, zapojovat aktivizatni metody, podporovat kreativni mysSleni
a samostatnost studentii), diirazem na kvalitu mluveného jazyka (spisov-
nost, bez plevelnych slov a pridechi, intonace feci apod.). Kvalitu pripravy na
vyucovani a vzdélavaciho procesu lze zvysit vyuzitim dostupnych nastrojt
a moZznosti na arovni univerzity Ci jednotlivych fakult a institutu. Zminit lze
¢innost a podporu Oddéleni pro kvalitu vzdélavaci a tviréi ¢innosti, vzajem-
nou spolupraci s prodékany pro studijni a pedagogickou ¢innost, pro kvalitu,
s vedoucimi kateder, Cerpat lze z anonymni zpétné vazby studujicich za ka-
zdy semestr k pojeti vyucovanych predmétli, podminkam vyuky a ptisobeni
pedagogl. Doporucenim je Ucastnit se vzdélavacich akci pravidelné nabize-
nych institutem a univerzitou.

Jak bylo zminéno vySe, zavedeny systém nema za cil kontrolni €innost. Jeho
ucelem je podpora pedagogt, zjiStovani a zajiStovani kvality a efektivity vy-
uky ve spolupraci s ostatnimi oddélenimi a souc¢astmi univerzity. O tom, jak
zavedeny systém funguje, se mohou ¢lenové akademické obce kromé jiného
informovat také prostiednictvim Zpravodaje Ceské zemédélské univerzity
v Praze (napr. Némejc, 2017; Némejc, 2021). Pro detailnéjsi vhled do evalu-
ace vysokoskolské vyuky a vyhodnoceni hospitacni ¢innosti v ramci univer-
zity Ize odkazat napft. na prispévek vénovany srozumitelnosti vysokoSkolské
vyuky (Némejc & Smékalova, 2016a), pedagogické zpiisobilosti vysokoskol-
skych ucitelli (Némejc & Smékalova, 2016b), ¢i hospitacni ¢innosti na univer-
zité (Némejc, Smékalova, & TomSikova, 2020).
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4 Koncepce pedagogického vzdélavani akademikii
univerzity

Rozvoj kompetenci vysokoSkolskych vyucujicich ma na univerzité své opod-
statnéni a jejich zajem o rtzné druhy vzdélavani dlouhodobé trva, coz vy-
plyva i z evaluaci uskute¢nénych vzdélavacich akci. Pozitivné je tcastniky
hodnocena napriklad moZznost zapojit se do diskuzi vybranych témat, nacvik
potiebnych dovednosti, moZnost sdilet priklady dobré praxe, mezifakultni
vymeéna zkuSenosti, naméty a doporuceni pro rozvoj pedagogickych kompe-
tenci samostudiem ¢i pohled na moZné pristupy k pisobeni v akademickém
prostiedi. S ohledem na $ifi problematiky vzdélavani vysokoSkolskych ucite-
1t a doktorandti jsou institutem piipravovana stale nova témata vzdélavacich
aktivit, kterd dotvari mozaiku vzdélavacich potieb zaméstnancii univerzity.

Pojeti aktualné pripravovaného dalsiho vzdélavani nabizeného institutem
vychazi z predpokladu, Ze profesni rozvoj jedince probiha po celou délku
kariérni drahy. Odbornou a védeckou kvalifikaci doplnuje Siroka skala dal-
Sich prileZitosti ucit se a rozvijet. Vyznamnou roli sehrava také spoluprace
jedince se zkuSenéjsimi kolegy, vyména prikladt dobré praxe nebo poskyto-
vani formativni zpétné vazby v rozlicné podobé (intervize, supervize, vystu-
py evaluacniho Setreni aj.). ZamysSlena nabidka dalsiho vzdélavani je ve fazi
priprav na urovni institutu. Po projednani a schvaleni prisluSnymi organy
univerzity by méla tvorit logicky usporadany, pritom otevieny celek sloZeny
z jednotlivych kurz(i a modulti. Pojem kurz je chapan jako uceleny vzdélavaci
program, ktery vede k zisku kompetence nebo uplné profesni kompetence,
pripadné uschopnuje daného pracovnika ke kvalifikovanému vykonu prace
na urcité pozici nebo ve vazbé na urcité pracovni ukoly a situace. Kurz se
sklada obvykle z vice modulil v rozsahu zpravidla nékolika vyucovacich ho-
din. Z divodu rizného ucelu a cilové skupiny se mohou vyskytovat rozdily
v délce kurzu (hodinova dotace), zptisobu ukonceni (certifikat aj.) nebo or-
ganizacni formy (prezencni, on-line, distancni ¢i kombinovana). Moduly, ve
srovnani s kurzem, by predstavovaly dil¢i a kratkodobéjsi vzdélavaci akce
v rozsahu nékolika vyucovacich hodin, jejichZ cilem je dosaZeni dil¢i doved-
nosti nebo vystupu (napriklad zvladnuti urcité metody vyuky, postupu, tech-
nologie apod.). Moduly na sebe mohou navazovat (napriklad teoreticky tivod
a cviceni), Ize ale také v nékterych pripadech absolvovat modul samostatné
jako jednorazovou vzdélavaci akci. Dilezitym vychodiskem navrhované kon-
cepce dalsiho vzdélavani jsou nasledujici principy:
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e respekt k osobnosti ucastnikl dalsitho vzdélavani, jejich autonomii a od-
povédnosti za vlastni profesni rozvoj, diky némuz prispivaji k udrzeni vy-
soké kvality pedagogické Cinnosti a prestiZi univerzity;

e flexibilita forem a metod vyuky tak, aby bylo dalsi vzdélavani efektivni,
nezatéZovalo zbytecné Casové moZnosti ucastnikili a bylo mozné jej sladit
s dalSimi pracovnimi povinnostmi a osobnim Zivotem;

e vazba nabizenych kurzli na potreby praxe, moZnost aplikace ziskanych
védomosti a dovednosti do vyuky, priibézné zjistovani vzdélavacich po-
tifeb zaméstnanci a studentti univerzity;

e kolegialni uCeni a otevienost, které umozni v ramci ucici se komunity vy-
ménu zkuSenosti a vzajemné obohacovani;

e modularni usporadani, které dovoluje planovat si vlastni vzdélavaci ces-
tu od zakladnich po rozSirujici spektrum pedagogickych a didaktickych
dovednosti.

V zakladni koncepci je pocitano s dalSim vzdélavanim pro zaméstnance,
eventualné studenty univerzity. Perspektivné bude nabidka rozsirena také
o vzdélavaci akce vedené v anglickém jazyce. Uéastniky vzdélavacich akci
jsou jak zaméstnanci velmi zkuSeni a kompetentni, kteri prinaseji inspirace
pro zlepSovani pedagogické ¢innosti a sami predstavuji dobry vzor pro ostat-
ni, tak ti, kteri prvni zkuSenosti teprve sbiraji. Jinymi slovy, mnozi akademicti
pracovnici univerzity jiz nékteré kurzy zamérené na didaktické a prezentac-
ni dovednosti absolvovali a neciti potiebu se jich znovu UcCastnit, jini naopak
zadné dalsi vzdélavani zatim v oblasti pedagogiky a didaktiky neabsolvovali.
Nabidka dalSiho vzdélavani by tak méla tvorit logicky usporadany, pritom
otevieny celek sloZeny z kurzli a modulili v rozsahu nékolika vyucovacich ho-
din, s moznosti jejich vybéru dle vlastnich vzdélavacich potieb jedince. Z di-
vodu rizného tucelu a cilové skupiny se mohou vyskytovat rozdily v délce
kurzu/modulu (hodinova dotace), zplisobu ukonceni (certifikat aj.) nebo or-
ganizacni formy (prezencni, on-line, distan¢ni ¢i kombinovana). Snahou in-
stitutu aktualné je veskeré zkuSenosti s vysokoskolskou pedagogikou pred-
loZit managementu univerzity v pripravované koncepci zameérené na rozvoj
pedagogickych, didaktickych, psychodidaktickych a komunikativnich a pre-
zentaCnich kompetenci s ambici pravidelné a systematické edukace vyucu-
jicich a ostatnich zaméstnancli univerzity prostiednictvim mozné tcasti na
nabizenych vzdélavacich akcich.
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5 Zavér

Institut vzdélavani a poradenstvi zajistuje fadu edukacnich ¢innosti pro stu-
denty, ucastniky U3V, pedagogy z cvicnych skol pro realizaci pedagogickych
praxi, partnery univerzity. Kromé toho je zapojen do evaluac¢nich procesi
univerzity a rovnéz dlouhodobé nabizi prilezitost k profesnimu rozvoji nejen
vysokoskolskych uciteld, ale i studentii a studentek doktorského studia na-
pric celou univerzitou. Tim jsou dopliovana a akcentovana témata univerzi-
ty, ktera jsou zameérena prevazné na ,life sciences”, o témata spoleCenskovéd-
ni s dlirazem na celoZivotni u€eni. V tomto ohledu tak ma IVP nezastupitelné
postaventi i roli v rozvoji a evaluaci kompetenci akademickych pracovnikii,
ostatnich zaméstnanci i studentli doktorskych studijnich programt univer-
zity. Pozitivni je fakt, Ze rozvoj kompetenci zaméstnancii a doktorandi ma na
univerzité své opodstatnéni, u managementu univerzity i jejich jednotlivych
soucasti ma vyrazné zastani, a Ze zajem o rtizné druhy vzdélavani dlouhodo-
bé trva. Z toho divodu jsou institutem priibéZzné pripravovana nova témata
vzdeélavacich aktivit, kterd dotvari portfolio vzdélavacich potreb zaméstnan-
cl univerzity, v pripravé je i navrh ucelené koncepce dalsiho vzdélavani za-
meéstnanci univerzity.

Karel Némejc’, Lucie Smékalovd?, Katerina Tomsikovd’, Jitka Jirsdkovd?

1 Ceskd zeméd@élskd univerzita v Praze, Institut vzdéldvdni a poradenstvi,
Katedra pedagogiky

2 Ceskd zemédélskd univerzita v Praze, Institut vzdéldvdni a poradenstvi,
Katedra celoZivotniho vzdéldvdni a podpory studia
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Jo, to tenkrat...

V soucasnosti do popiedi vystupuji poZadavky na kompetence a osobnost
vysokoskolského ucitele. Ucitel je oceniovan zejména na zakladé vysledk
jeho védecké aktivity, ackoliv stejné vyznamna je jeho Cinnost pedagogicka.
Védecka cinnost vysokoSkolskych uciteld je podporovdna rozmanitymi vy-
zvami, Casto projekty (granty) na urovni fakultni, univerzitni ¢i celostatni.
Méné systematické podpory se dle mého soudu dostava rozvoji pedagogic-
kych kompetenci vysokoSkolskych ucitell.

Domnivam se, Ze inspiraci pro rozvijeni pedagogické kvalifikace vysokoskol-
skych ucitelli 1ze hledat nejenom v modernich vzdélavacich technologiich
a soucasnych pedeutologickych poznatcich, ale také v pohledu do minulosti.
Pokusim se tedy nahlédnout do obdobi od roku 1986, kdy jsem jako odborny
asistent nastoupil na Védeckopedagogické pracovisté (dale VPP) Vojenské
akademie v Brné. Poslanim tohoto pracovisté byla podpora rozvoje vychovné
vzdélavaciho procesu na Vojenské akademii s vyuzitim poznatki z (vysoko-
Skolské) pedagogiky a psychologie, sociologie a teorie rizeni. Tato podpora
se odvijela ve dvou liniich - védeckovyzkumné a pedagogické. VSimnu si bli-
ze pedagogickeé Cinnosti VPP.

Vyznamnou soucasti této ¢innosti bylo projektovani a realizace pedagogic-
ko-psychologického vzdélavani pro ucitele Vojenské akademie a konzulta¢ni
ucast pracovniki VPP na tzv. metodickych zaméstnanich (seminarich) ka-
teder této vysoké Skoly. Pedagogicko-psychologické vzdélavani (PePsVzd)
zahrnovalo tfi stupné. Vyznamnym rysem tohoto vzdélavani byla gradace
pozadavki na jeho ucastniky, tj. vysokoskolské ucitele. Projevovala se zvysu-
jicim se rozsahem samostatnych a tvircich aktivit icastnikli PePsVzd.

Prvni stupen PePsVzd predstavoval Kurz pro zacinajici vysokoskolské ucite-
le (zaklady pedagogiky a psychologie vysoké vojenské Skoly). Kurz byl pro
ucitele prijaté na Vojenskou akademii (VA) povinny. Jeho obsahem byly
prednasky a seminare z vysokoskolské pedagogiky a psychologie. Na kur-
zu participovala Katedra vojenské pedagogiky a psychologie VA a ¢astecné
VPP. Obsahem kurzu byla naptiklad tato témata: Pojeti vysokoSkolského vo-
jenského vzdélavani, Uceni a vyucovani na vysoké Skole, Obsah vzdélavani
a jeho struktura, Specifika studenta vysoké vojenské skoly, Poznavani osob-
nosti studentti ad. Vystupem z kurzu byla integrovana zkouska z vysokoskol-
ské pedagogiky a psychologie.
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Dalsi stupné PePsVzd byly pro vysokoSkolské ucitele nepovinné. Druhy stuperni
byl urCen pro zkuSenéjsi vysokoskolské ucitele (vybrana pedagogicko-psy-
chologicka témata, orientovana na potireby vysokoskolskych uciteldi, zjisto-
vana dotaznikem pro zajemce o toto vzdélavani). Na realizaci tohoto stup-
né se podilelo VPP a zkuSeni vysokoSkolsti ucitelé Vojenské akademie, ktefi
vyucovali témata oborové didakticka. Uvadim priklady témat: Vymezovani
vyukovych cil{i, Strukturovani obsahu vysokoskolskych predméti, Profesni
dovednosti a jejich utvareni, Ucebni dlohy, Pedagogicko-psychologicka dia-
gnostika studentti. Vystupem z uvedeného stupné PePsVzd byla pisemna pra-
ce zaloZena na didaktickém zpracovani obsahu vysokosSkolského predmétu -
napt. souboru vyukovych cilii, didaktického testu, v¢etné jejich empirického
ovéreni ve vyuce nebo vyzkumné zaméreném pedagogicko-psychologickém
tématu z oblasti vyuky na vysoké skole.

Treti stuperi PePsVzd byl orientovan na tvorbu didaktik vysokoSkolskych
predmétli vyucovanych na VA. Pfedmétové didaktiky jsme chapali jako teorii
a praxi vyuky téchto predméti. Zahrnovaly charakteristiku predmétu (jeho
vazbu na obor a dalsi predmeéty), jeho obsahové domény a didakticka do-
poruceni k vyuce jednotlivych témat. Zpracovavani predmétovych didaktik
bylo zaloZeno na spolupraci vysokoskolskych uciteld odbornych kateder VA.
Vystupem tohoto stupné PePsVzd byly obhajoby predmétovych didaktik na
odbornych katedrach. Obhajob se obvykle zucastnoval pedagog z VPP a uci-
telé katedry.!

Pri projektovani PePsVzd jsme byli na VPP v kontaktu s odborniky z civilnich
vysokych Skol a instituci, kteri se teoreticky i vyzkumné zabyvali pedagogic-
kou pripravou vysokoskolskych ucitelii a spolupracovali se zahrani¢nimi ex-
perty na tuto problematiku. Na tomto misté pouze zminim aktivni spolupraci
s prof. PaedDr. Jifim Kotaskem, CSc. a doc. PaedDr. Jarmilou Vasutovou, Ph.D.

Po roce 1989 se kategorie kvality stala jednim z klic¢ovych slov v demokratic-
ky se rozvijejicim vysokém Skolstvi. Vzrostl zajem i o pedagogické vzdélavani

1 Nutno pfipomenout, Ze v 80. letech existoval v Praze Ustav rozvoje vysokych $kol, ktery

inicioval vytvoreni dvoustupnového pedagogického vzdélavani vysokoskolskych ucitelti.
Prvni stupeii zahrnoval zaklady vysokosSkolské pedagogiky a byl urcen pro ucitele do péti let
praxe na vysoké skole. Druhy stupen byl zaméreny na specializa¢ni studium vysokoskolské
pedagogiky (v podstaté na problematiku oborové didaktickou). U¢astnili se jej vysokoskolsti
ucitelé s praxi na vysoké Skole do 10 let. Oba stupné byly povinné pro vSechny vysokoskolské
ucitele, coz bylo kodifikovano vyhlaskou ¢. 8/1983. Tento systém PePsVzd zanikl zdkonem
172/1990 Sb. o vysokych skolach.
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vysokoskolskych uciteldi, prestoze po roce 1990 jiZ nebylo PePsVzd povinné.
Zacal vychazet Casopis Alma mater, revue pro vysoké skoly, ktery navazoval
na drive vydavany casopis Vysoka skola.

V devadesatych letech se na vysokych Skolach zacaly (postupné) rozsiro-
vat akademické svobody, posilovat samosprava a autonomie a dochazelo ke
zménam v organizaci vysokoskolského studia. Otazka, jak v novych podmin-
kach koncipovat PePsVzd vysokoskolskych uciteld, se zacala opét vynorovat.
Oteviraly se moZnosti pro mezinarodni spolupraci. Na radé vysokych Skol
vznikaly navrhy obsahu a forem tohoto vzdélavani, které byly také postupné
uskutecnovany. Zajemci o PePsVzd, odbornici z oblasti vysokoskolské peda-
gogiky a CastecCné i vysokoskolské psychologie se neformalné setkavali a sdé-
lovali si svoje zkuSenosti.

Také na VA jsme po roce 1990 na naznacené zmény vysokého Skolstvi reago-
vali. Jednou z reakci byla inovace PePsVzd , ktera se vyznacCovala témito rysy:

e vétsi diverzifikaci obsahu, forem a metod vzdélavani,

e dobrovolnou ucasti vysokoskolskych uciteli na kurzech, seminatich,
workshopech a dalSich formach vzdélavani,

e Kklicovym atributem se stalo sebevzdélavani vysokoskolskych uciteld,
podporované nabizenymi organizovanymi aktivitami,

e pribéznym zjiStovanim pedagogickych potireb vysokoskolskych uciteld
i odbornych kateder,

o sebereflexi pedagogické Cinnosti vysokoSkolskych ucitelti.
Uvedené rysy pedagogicko-psychologického vzdélavani lze povaZovat
i v.dnesni dobé za inspirujici.

Vlastimil Svec
Masarykova univerzita, Pedagogicka fakulta,
Institut vyzkumu Skolniho vzdéldvdani
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