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Autonomni uceni, strategie uceni
a cizojazy€na vyuka

Véra Janikova

Abstrakt: O autonomnim uéeni hovotime tehdy, jestlize ugici se je-
dinec sdm rozhoduje o vlastnim procesu uceni. Tento fakt implikuje
vyraznou koncentraci na individuélni schopnosti a pfedpoklady je-
dince, neznamena vsak, Ze ve vyucovacim procesu prechazi veskerd
zodpovédnost z ucitele na Zika. Role ulitele se vSak méni. Jedna
z nejdulezitéjsich zmén Gzce spojenych s rozvojem autonomie zéka je
ta, ze se ulitel stavd pomocnikem k rozvoji zakovy samostatnosti pfi
ziskdvani novych poznatki a rozvoje dovednosti zaki; nacvik uéeb-
nich strategii chape jako integralni souéést a jeden z obsaht vyuéova-
ciho procesu a uplatiiuje takové formy vyuky, které Zdkovu samostat-
nost podporuji. Tento cil si klade také moderné pojatd cizojazyéna
vyuka.
Uvod: K cilim moderni cizojazy&né vyuky
Zacatek 21. stoleti se vyznacuje vyraznou zménou v pojeti osvojovani ci-
zich jazykd, a to jak z hlediska pedagogickych a psychologickych vychodi-
sek procesu vyucovani-ufeni (zde je to zejména zdiraznéni principii auto-
nomniho uéeni), tak také z hlediska metodickych a lingvodidaktickych kon-
cepci. V soudasné dobé nabyva na dilezitosti v pfistupu k uceni se cizim
jazyklm koncepce vicejazy€nosti, tj. plurilingvismu nebo multilingvismu.
Sémantika obou pojmi (plurilingvismus, multilingvismus) je velmi blizka,
proto se zde setkdvame nejcastéji pouze s jednim ¢eskym ekvivalentem: vice-
jazyénost. Pri bliz§im osvétleni se vSak mizeme setkat s urcitymi vyznamo-
vymi odstiny, které nachéazeji odraz ve filozofii uéeni se jazykim, od niz se
odviji cely komplex otézek vedoucich k diverzifikovanéjsimu a aktualnéjsimu
stanoveni cild moderni cizojazyéné vyuky.

Multilingvismus znamena znalosti vét§iho poctu jazykt nebo koexistenci
riznych jazykt v dané spole¢nosti. Multilingvismu lze jednoduse dosahnout
rozsifenim nabidky jazykt v urcité skole nebo vzdélavacim systému ¢i po-
vzbuzovanim studentl, aby se naudili vice nez jeden cizi jazyk, déle také
snizenim dominantni pozice angli¢tiny v mezindrodni komunikaci.

Koncepce plurilingvismu piekracuje tento ramec. Zduraziuje fakt, ze se
zkugenosti jedince s jazykem v jeho kulturnim kontextu rozristaji od jazyka
pouzivaného doma pfes jazyk pouzivany v 3ir§im spoleCenském ramci az
k jazyk@im jinych narodd (at se je uéi ve 3kole, nebo na univerzité nebo si
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je osvoji v bezprostfednim kontaktu s jazykem). (srov. Spoleény evropsky
referen¢ni ramec pro jazyky, 2002).

Koncovka -ismus v sobé nese zna¢nou davku dokonalosti a s tim se u béz-
ného zaka vzhledem ke znalostem cizich jazyk v pribéhu povinné $kolni
dochazky nedd pocitat. Lze hovorit spiSe o seznameni se s vice jazyky, pfi-
Cem? jeden, maximalné dva jsou osvojeny na komunikativni irovni. Proto je
pfesné&jsi uzivat pojmu plurilingvismus, ktery lze chépat také jako pasivni
nebo aktivni simultdnni prezenci rtizného poctu lexikalnich jednotek riz-
nych jazyka a jazykovych variant mluvéiho (srov. Kemmeter, 1999, s. 53).
Plurilingvismus znamené zjednodusené feceno soudasnou existenci jazyki.
Protoze jazyky vedle sebe existuji tak jako tak, je pojem vicejazy¢nosti
smysluplny tehdy, jestlize je omezen na konkrétni prostor (region). Tak se
da definice upfesnit néasledujicim zpasobem: ,Vicejazynost je prostorové
ohraniéend simultanni prezence vét§iho poctu jazyk.“

Vicejazy&nost je mozné chipat jako fenomén

e individudlni (jazykové bohatstvi jedince a jeho uvédomovéni),

e spoleensky (jazykové bohatstvi spolecensko-politického seskupeni).
Klasickymi regiony, kde je vicejazy¢nost jiz dlouho praktikovana, jsou
naptiklad Svycarsko, Kanada, Belgie nebo jizni ¢asti USA. Pravé tyto
oblasti nabizeji fadu zku$enosti, empirickych vyzkum, sociolingvistic-
kych studii k dané problematice.

Individudlni vicejazyénost je pfedpokladem pro to, aby se zemé nebo re-
gion staly vicejazy¢nymi.

V uz8im slova smyslu miiZeme za prostor pro vicejazy¢nost oznadit i Skolni
tfidu, a to v dvojim pojeti. Jednak se v ni miZeme setkat s zaky, jejichz
matefStinou neni jen oficidlni jazyk dané zemé (coZ se v poslednich letech
vyraznéji projevuje 1 v Geské Zkole), jednak ve smyslu pluralitni a zvySené
nabidky cizich jazykd v ramci uéebnich osnov.

V soucasné dobé patii k zdkladnim kompetencim jedince kompetence
jazykova, tedy ovladani nékolika cizich jazykd. Jeji dosaZeni patii k nej-
obtiZnéjsim a zaroven k celoZivotnim tkolim ob¢ana moderni spole¢nosti.
A zejména v tomto kontextu nabyva autonomni uceni v procesu osvojovani
cizich jazykd zasadniho vyznamu.

1. Autonomni uéeni a cizojazyéna vyuka

Jako jeden z aktudlnich pedagogickych cild sou¢asného vyuéovaciho pro-
cesu lze definovat cilenou pfipravu zakd k samostatnému (autonomnimu)
uceni a zaroven poskytovani potfebné pomoci. Tu nabizi zejména osvojovani

ucebnich strategii. I kdyZ je problematika autonomniho uéeni lizce spojena
s otdzkou ucebnich strategii, musime si na druhé strané uvédomit, ze samo
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zprostfedkovani ucebnich strategii nevede automaticky k rozvoji schopnosti
samostatného uceni.

Z hlediska pedagogickych vychodisek vyzaduje realizace principd auto-
nomniho uéeni ve vyu€ovacim procesu zdsadni zménu v uéitelové pfistupu
a chépani jeho role v tomto procesu. Neni jiz tim faktorem, ktery jako
jediny urcuje obsahy a metody, naopak podporuje samostatnost a vlastni
zodpovédnost Zakd, pfi vyuovani mnohem Eastéji pfejima roli moderatora,
inicidtora ucebnich situaci, pomocnika a partnera. Uskuteciiovani principt
autonomniho uceni je velmi komplexni problematikou. Zasahuje celou fadu
dil¢ich soudésti vyucovaciho procesu. Konkretizujeme-1i nékteré z nich na
piikladu cizojazy¢né vyuky, miZzeme hovofit o nésledujicich oblastech, které
podléhaji zvysené reflexi pfi prosazovéni principli autonomniho uéeni:

Do jaké miry ovlivni principy autonomniho uéeni praci s cizojazyénou
ucéebnici?
- Jak lze uvédoméle do vyuky zafadit tematiku uéebnich styli a strategii?
(napf. strategie pfi osvojovani slovni zasoby)
Jakym zptsobem, jakymi metodami lze Zakovi tuto problematiku pfi-
blizit a zprostfedkovat mu ji zajimavé a pfitazlivé?
Jaké zmény pfinasi autonomni udeni ve vztahu k roli uéitele a zdka?
Atd. (srov. Bimmel a Rampillon, 2000, s. 34)
Vysledky empirickych vyzkumii i poznatky pedagogickych a psychologic-
kych véd ukazuji, Ze autonomni uceni a uéebni strategie mohou vyrazné
zefektivnit vlastni proces ufeni tim, Ze ukazi zakam:

- %e si 1épe osvoji znalosti a dovednosti v pfipadé, pokud se sami aktivné
na jejich osvojovani podili,

- %e uleni je spojeno s vynaloZenim usili,

- %e nové poznatky jsou zapomindny, ale také vyvolavany z paméti,

- ze efektivn{ uéeni se muze uskuteénit jediné tehdy, jestlize se sdm zak
ucit chee (napf. uvedomeéni si vyznamu znalosti cizich jazykd pro osobni
i profesni rust),

- %e proto, abychom si néco osvojili, je potfeba neustalého opakovani a pro-
cviGovani (napf. vyuzivani Siroké palety aktivit, cviceni a 1loh k pro-
cviovani gramatického uéiva),

- ze ufeni miiZe pfindSet i radost, pokud probihd v pfatelské atmosfére,
s vhodnou pomoci a s dosazenim urcitého Gspéchu (napf. s didaktickym
zdmérem vice uplatiiovat princip tolerance chyby),

- 7e ne kaZdy jedinec ma stejné problémy pii osvojovani uiva (napi.
v cizojazyéné vyuce si jeden zak lépe pamatuje gramatické ucivo, jiny
slovni zdsobu),
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— Ze chyba je pfirozenou a neoddélitelnou soucésti procesu uceni, ze ,neni
ostudou, ale Sanci“ (srov. Nodari, 1994, s. 41),
- Ze kazdy zak by si mél najit svij individudlni uCebni styl (napf. jak se
uéit nova slovicka).
2. Autonomni uceni a formy vyuky

Vedle uvédomélého zprostfedkovavani uéebnich strategii napomahd rozvoji
autonomniho udeni také zavadéni takovych forem vyuky, které jej vyrazné
podporuji. Patfi mezi né zejména rizné formy znadmé z konceptu tzv. ote-
vieného vyuéovani (srov. Weskamp, 1999, s. 12). K nejosvédcenéjsim pati:
a) Cizojazyénd pracovni dilna

Takova dilna miZe byt chdpana jako zvlistni jazykova uéebna, ale i Cast
gkolni tridy, kterd obsahuje potfebné vybaveni. K tomu v obou piipadech
patfi cizojazy¢né ucebnice, ¢asopisy, slovniky, gramatické tabulky, literarni
texty, audio a videokazety, diapozitivy; dale také materiil, ktery slouzi
pro sestavovani vlastnich produktd. Pracovni dilnu miZeme charakterizovat

jako misto, na kterém se uskuteéhuje jak individudlni, tak tviaréi a samo-
statné uceni.

b) Uéeni na stanovistich

Cinnost 7z4kd organizovand formou prace na stanovistich je sice vice fizena
ufitelem neZ prace v dilné, nicméné i zde je prvek samostatnosti vyrazné
posilen. I kdyZ je tato forma vyuky tzce spjata zejména s reformni peda-
gogikou, je ji vyuzivano i v soucasnych pedagogickych konceptech a také
v cizojazy¢né vyuce muiZe sehrat velmi pozitivni Glohu. Nésledujici priklad
pfinasi jednu z moznosti realizace uceni na stanovistich v cizojazy¢né vyuce.
Téma vyudovaci hodiny: Oslava narozenin

Postup: -
Utitel pfipravi pét ,stanic“, na kterych Zaci postupné ve dvojicich nebo malych skupin-
kach plni nésledujici tkoly:

1. Sestavte asociogram k tématu: Plinujeme oslavu.

2. Sestavte seznam véci, které je tieba nakoupit.

3. Napiste pozvinku.

4. Sehrajte s partnerem telefonicky rozhovor, ve kterém jej zvete na oslavu narozenin.
5. Sestavte (s pomoci slovniku) seznam jidel a ndpoji pro oslavu.

Z4ci si splnéné tikoly zaznamendvaji na své pracovni listy a poté nasleduje kratka
evaluace v plénu.
¢) Projektové vyucovdni
Z hlediska strategii uceni je to forma vyuky, v niz se navzijem velmi Gzce
a zarovenh komplexné prolind osvojovani jak pfimych, tak nepfimych strate-
gii.
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3. Ué&ebni strategie a cizojazyéna vyuka
Udebni strategie (learning strategies, Lernstrategien) nejsou tak pevné spo-

jeny s osobnosti zdka. Jedna se spiSe o faktické aktivity, které jednotlivi
udici se pfi uceni vykondvaji nebo nevykonavaji. Pojem uéebni strategie neni
novy, v posledni dobé je mu vSak vénovana v procesu vyuéovani a uceni stale
vétsi pozornost. Velmi tzkou spojitost m4 tento fakt s emancipaénim kon-
ceptem udeni, jehoZ nejzfetelnéjsim pifikladem je uceni autonomni. Vychézi
z presvédéeni, ze $kola mé nejen zprostfedkovavat védomosti a dovednosti,
ale také zpisoby (techniky, strategie), jak si je osvojit, a tim podpofit prin-
cip celozivotniho udeni. Zék m4 byt ve vyuce veden k tomu, aby byl schopen
si sam planovat, piipravovat a evaluovat vlastni ueni. Strategii je v daném
kontextu myS$len konkrétni mentalni pldn, ktery je tfeba k dosaZeni urci-
tého cile. To znamend napriklad v souvislosti se slovni zdsobou uvédomély
rozvoj schopnosti odhadu vyznamu nezndmych slov z textu. Zak si tedy
uvédomuje nejen to, ,éemu se ma (chce) naudit, ale také zptlisob, jak ma
pfi tom nejlépe postupovat. A to zpusob takovy, ktery nejlépe odpovida
jeho schopnostem a moznostem a ktery vede Gspésné k cili, jehoZ ma (chce)
dosédhnout® (srov. Bimmel, 1997, s. 7). Rozvoj uebnich strategii vyznam-
nou mérou pfispiva k individualizaci procesu uéeni, podporuje individualni
ucebni styly a zvy$uje motivaci a ispéch pti aktivizaci zaki. (srov. Janikova
a Michels McGovern, 2001, s. 20).

V kognitivni psychologii uéeni zaujima pojem udebni strategie centralni
misto. Aby mohl jedinec nové informace pfijmout, rekonstruovat dosavadni
znalosti a poté je automatizovat, potfebuje k tomu strategie vztahujici se
k ptijimani a zpracovani informaci. Mezi zdkladni cile cizojazy¢né vyuky
patii zprosttfedkovani strategii, aby se zaci nauéili si sviij vlastni proces osvo-
jovani jazyka pokud moZno individualng #idit. Odborna literatura (napf.
Rampillon, 1989; Oxford, 1990; O’Malley a Chamot, 1990) nejcastéji defi-
nuji strategii jako mentalni plan k dosaZeni uréitého cile. Strategie uceni
jsou tedy mentalni plany, jejichZ cilem je rozvijeni schopnosti samostatné
se utit. Tato definice je vystizna zejména z nasledujicich divodi: Strategie
jsou v ni chapany jako pldny (ne jako aktivity) - pladny jsou uvédomélou
¢innosti. Jestlize se strategie stavaji obsahem vyuky, jedné se o uvédomélé
- kognitivni obsahy. Dale se v této definici hovofi o tom, Ze strategie jsou
vzdy spojeny s urlitym cilem. To znamen4, Ze Zakim se zprostfedkovavaji
také proto, aby si uvédomili, k ¢emu jaka strategie slouZi (srov. Bimmel,
1993, s. 6). Jiné strategie potfebujeme, jestlize se chceme naudit efektivné
pracovat s cizojazyénym slovnikem, jiné pro Ustni komunikaci.

Tato definice neobsahuje kritérium efektivity, coz odpovida i realité. Ne-
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existuji totiz jen efektivni, ale i méné efektivni strategie. Hovofit miZeme
spise o subjektivnich kritériich.

Vazristajici zdjem didaktiky cizich jazykl o ucebni strategie je zpiisoben
vislosti se zménou paradigmat v metodicko-didaktické koncepci cizojazyéné
vyuky v 60. letech minulého stoleti, v niZ dochazi k odklonu od behavioral-
niho u€eni a je prosazovano uceni kognitivni, se do popfedi zajmu dostévaji
¢innostni a autoregula¢ni procesy uciciho se jedince vyrazné do popredi.
S tim pak souvisi akcentuace mentalnich postupt a plani, ke kterym lze
zafadit oblast uéebnich strategii. Druhym zdsadnich faktorem je pak stale
vice na zavaznosti nabyvajici koncept uceni orientovaného na zika. V sou-
Casné dobé je otdzka ulebnich strategii obsahem v8ech pro vyuku cizich
jazykad relevantnich kognitivné orientovanych védnich obort, zduraznit je
tfeba zejména kognitivni psychologii (napf. Sternberg, 2002) a kognitivni
lingvistiku (napf. Borner a Vogel, 1994). Pro didaktiku cizich jazykd, kterd
vyuzivd poznatkl téchto disciplin a pfizpisobuje je konkrétnim poZadav-
kiim, se otdzka rozvoje uéebnich strategii stava jednim z kli¢ovych témat.

Vzhledem k osvojovani si ciziho jazyka hovofime o strategiich uceni se ja-
zyku a strategiich pii jeho uzivani. Jakym strategiim je vhodné se nauéit pro
efektivni osvojovéni ciziho jazyka, se stava aktudlnim tématem lingvodidak-
tikd jiz po nékolik desetileti. Prvni pokusy o sestaveni katalogu potfebnych
ucebnich strategii pfi osvojovani ciziho jazyka sahaji do sedmdeséatych let
minulého stoleti. Rubin (1975) popisuje usp&$ného uZivatele ciziho jazyka
nasledujicim zptisobem:

- je ochoten odhadovat vyznamy cizojazyénych vyrazi;

- je vidy pripraven a ochoten komunikovat;

— je extrovertem,;

- je pripraven respektovat jazykovou normu;

~ hodné cvidi;

- reflektuje svlij jazykovy projev i projev jinych partnert;
— soustfedi se na odhad vyznamu z kontextu.

O slozitosti procesu osvojovani ciziho jazyka svédéi nasledujici prehled
dil¢ich kompetenci, které by uZivatelé jazyka a ti, ktefi se jazyku uéi, méli
ziskat, jichz nabyli a nabyvaji zasluhou svych pfedchozich zkuSenosti a které
mohou zaktivizovat tak, aby mohli provadét uebni tlohy a aktivity v ko-
munikativnich situacich, v nichz se nachézeji. V procesu osvojovani jazyka
lze odlisit kompetence, které se blize nevztahuji k jazyku, a lingvistické
kompetence, které jsou presnéji specificky vymezeny.
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a) Obecné kompetence
1. Deklarativni znalosti:

- znalosti okolniho svéta,
- sociokulturni znalosti,
— interkulturdlni zpusobilost.

2. Dovednosti a praktické znalosti:

- praktické dovednosti a praktické znalosti (napf. schopnost chovat se
podle urditych konvenci dané kultury),

— interkulturalni dovednosti a praktické znalosti (napft. schopnost vy-
poradat se se stereotypy).

3. Ezistencidlni kompetence (napi. schopnost relativizovat své vlastni kul-
turni ndzory a zebficek hodnot své vlastni kultury).

4. Schopnost ucit se
V nejobecnéjsim slova smyslu je schopnost uéit se mozné charakterizo-
vat jako schopnost nazirdni na nové zkuSenosti a podileni se na nich
a schopnost za¢lenén{ novych znalosti do systému existujicich znalosti,
které mohou byt, je-li tfeba, pozménény. Schopnosti uéit se jazyku se
rozvijeji v pribéhu procesu nabyvani zkuSenosti s uéenim. Umozhuji,
aby ucici se jedinec byl schopen efektivnéji a samostatnéji se vyporadat
s novymi jazykové ndroénymi ucebnimi tkoly, aby byl schopen rozpoznat
existujici moznosti a 1épe vyuzivat danych pfilezitosti.

b) Komunikativni jazykové kompetence

Komunikativni kompetence v uzsim slova smyslu obsahuje nasledujici kom-
ponenty:

- lingvisticka kompetence,

- sociolingvistickd kompetence,

- pragmatickd kompetence.

JiZ tento strufny néstin je sdm o sobé jednim z argumentti pro udélo-
vani zvysené pozornosti nacviku ucebnich strategii v cizojazy¢né vyuce, jez
mohou vyznamnou mérou pfispét k efektivnimu osvojeni ciziho jazyka.

3.1 Kategorizace ucebnich strategii se zifetelem k cizojazyéné vy-
uce

V souvislosti s osvojovanim ciziho jazyka rozélefiuje Oxford (1990) tyto

strategie do tfech zadkladnich skupin:

a) Kognitivni strategie. Takové strategie se vztahuji k préaci s jazykovym
materidlem. Je k nim mozné zafadit opakovani uréitého jazykového vy-
razu, seskupovani slov podle urcitych hledisek s cilem lepsiho zapamato-
véni, odvozovani gramatickych pravidel na zakladé piikladu, uziti gra-
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b)

matického pravidla v ptikladech, vyuzivani matefského nebo jiného ci-
zfho jazyka pfi odhadovani vyznamu slov, pouzivini mnemotechnik aj.
Socidlni a afektivni strategie. Socilni strategie jsou zaméfeny na rozvoj
schopnosti interakce, a tim i spoluprace. S pomoci afektivnich strategii je
mozné rozvijet schopnost uvédomeélého zachazeni s vlastnimi pocity pfi
udeni se jazyku. Afektivni strategie vychéazi z predpokladu, Ze emocio-
nélni rovina hraje velmi dileZitou roli v u¢ebnim procesu (napt. zafazeni
relaxadnich cviéeni jak ze strany uditele, tak také samotnym zdkem, kdyz
se sam uéi).
Metakognitivni strategie. Tyto strategie vedou k samostatnému plano-
vani vlastniho uéeni, k rozvijeni schopnosti uréit problémy a zménit po-
stupy aj. (srov. také Bimmel, 1993, s. 9)

Podrobnéjsi ¢lenéni uéebnich strategii vzhledem k osvojovani jazyka, opi-

rajici se o vySe uvedeny hruby néastin, podavaji Bimmel a Rampillon (2000,

S.
1.

2.

64-66) a Oxford (1990). Tyto strategie déli na:
primé (kognitivni), které se zaméfuji pfimo na osvojovanou latku (in-
formace). Jde zde o strukturovani a zpracovani informaci, jejich uloZen{
do paméti tak, aby byly vhodné uloZeny a snadno vybavovany. Lze je
déle ¢lenit na:
a) strategie paméti

- strategie potfebné k vytvareni mentédlnich vztaht (napf. pomoci aso-
ciaci spojovat nové informace s jiz osvojenymi),

-- strategie posilujici typy paméti,
strategie zaméfené na efektivni opakovani aj.

b) strategie vedouci k efektivnimu zpracovdni (jazykouvijch i mimo-
jazykovych) informaci

~ strategie posilujici schopnost strukturovat ucebni latku (napf. ozna-
Covani klicovych slov v textu, Clenéni textu, shrnuti informaci
z textu),

— strategie posilujici schopnost analyzy a aplikace pravidel (napf. pro-
vadéni srovnavaci analyzy, schopnost odhalovani pravidel, schopnost
lexikaln{ analyzy),

- strategie vedouci k efektivnimu procvi¢ovani ¢ nacviku latky (napf.
ke komunikativnimu uZivani jazyka),

- strategie posilujici pouzivani pomutcek (napf. strategie pfi praci se
slovnikem).

neprimé, které jsou zaméfeny na zpusob osvojovani latky (informaci -
kdy?, kde?, jak?, co?). K nim lze zafadit:

a) strategie regulujici vlastni proces udeni
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strategie posilujici koncentraci k u€eni (nap¥. vylou€eni ruivych fak-
tord),

strategie pldnovani vlastniho uleni (napf. uréeni konkrétnich cilt,
volba zpusobu ueni),

— strategie posilujici kontrolu vlastniho uéeni (napf. kontrola konkrét-

b)

d)

nich dil¢ich cild),

afektivni strategie

strategie posilujici schopnost vnimat a vyjadfovat pocity (napr. re-
gistrace signalid téla, diskutovani o pocitech),

strategie k odbouradvani stresu (napf. uvolhiovaci strategie pomoci
hudby),

strategie posilujici zdravé sebevédomi.

socidlni strategie

strategie posilujici schopnost zeptat se na nejasnou informaci (napf.
kladeni otézek),

strategie posilujici spolupraci v kolektivu (napf. spolené uceni se
spoluzaky),

strategie k posileni empatie (napf. posilovani schopnosti uvédomit si
a respektovat pocity a nazory jinych).

komunikativni strategie

strategie pfi uzivani jazyka.

vvvvv z

Jestlize se pro nas jednim z nejduilezitéjsich pedagogickych cili cizo-
jazy€né vyuky stane Zdk, jez se nauc¢i autonomné osvojovat a pouzivat cizi

jazyk,

musime mnohem vice dbat na zafazovani témat, postupli a tech-

nik, které jsou mnohem vice zaméfeny na reflexi jak daného jazyka a jcho
fungovani v komunikaci, tak vlastniho procesu uceni.

Rampillon (1997b, s. 175-178) v souvislosti s ucebnimi strategiemi
pfi osvojovani ciziho jazyka hovofi o tzv. language awareness ve smyslu
metakognitivnich reflexi o u€eni se cizimu jazyku. Vychdazi pfitom ptvodné
z diskusi k dané problematice v rdmci didaktiky angli¢tiny jako matetského
jazyka, jejiz vysledky se odrazily i v didaktice cizich jazykt. Déli je na:

1. oblast lingvistickou (reflexe deklarativnich znalosti)

Na tomto misté je osloveno osvojovani jazykovych prostfedkd (slovni
zésoba, gramatika, vyslovnost) a fecovych dovednosti (poslech a Cteni
s porozuménim, mluveny a psany projev). Je tfeba, aby se pfi osvojovani
vyse uvedenych dovednosti kladl vétsi diiraz na vytvaieni takovych vy-
ukovych situaci, v nichZ by si Z4ci ve vétsi mife mohli vytvaret hypotézy
o mechanismech cilového jazyka, tyto pak ovéfovat, kontrolovat, modi-
fikovat a upfeshovat, coz pfispiva k jazykové flexibilité a cizojazytné
autonomii.
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2. oblast komunikativni (reflexe exekutivnich znalosti)
Exekutivni védomosti a dovednosti se vztahuji k uzivani ciziho jazyka
v komunikativnich situacich. Lze k nim zaradit komunikacni strategie,
strategie feci téla, strategie jazykové promluvy a tzv. strategie domi-
nance (vztahujici se k otdzce manipulace a diskriminace pomoci verbél-
niho projevu). VSechny tyto strategie napomahaji uvédoméni si procest,
které probihaji pt¥i uzivani jazyka. ’

3. oblast vlastniho procesu udeni (proceduralni znalosti)
Rampillon ke strategiim tohoto typu radi dale:

e podplrné (nepiimé) strategie, jez maji pfedevsim motivaéni a aktivi-
zujici funkci v souvislosti s individualnimi pfedpoklady zaki. Pro to
je nezbytné seznamit Zaky se zdkladnimi informacemi (napf. o jejich
uCebnich stylech, o Casovém rozvrhu pfipravy, o funkci a strukture
pouzivanych ucebnich materialt aj.),

¢ primadrni strategie pti osvojovani ciziho jazyka, které vyraznou mérou
prispivaji k tomu, Ze jsou jazykové védomosti a dovednosti reaktivo-
vany, vybavovany a transferovany,

o instrukéni strategie, které pomahaji otdzku uvédomovani si u¢ebnich
strategii Fesit tim, Ze je zaklim umoznéna sebereflexe a reflexe jednot-
livych kroki pfi osvojovani si uréitého uéiva (napf. pomoci komen-
tafe k jednotlivym kroktim pf#i induktivnim osvojovani gramatického
¢i lexikdlniho uéiva).

3.2 Komunikativni jazykové ¢innosti a strategie

Hlavnim cilem moderni komunikativné orientované jazykové vyuky je do-
sazeni komunikativni{ kompetence v jazyce. Proto je problematice komuni-
kativni jazykové ¢innosti a komunikativnim strategiim vénovana zvlastni
pozornost.

UZzivatelé jazyka se musi zapojovat do komunikativnich jazykovych &in-
nosti a ovladat komunikativni strategie, aby mohli vykonéavat komunikativni
ulohy. Strategie pouziva uzivatel jazyka jako prostiedky, jejichZ pomoci mo-
bilizuje a vyvazuje své moznosti k aktivovani dovednosti a postupt tak,
aby vyhovél pozadavkim, které na néj klade komunikace v ramci daného
kontextu, a aby uspé$né dokondil Glohu co mozna nejaplnéji podle svého
zameéru. Komunikativni strategie by nemély byt zjednodusené chiapany jako
kompenzovani jazykovych nedostatk nebo nedorozuméni v komunikaci.

Uzivani komunikativnich strategii je moZno chéipat jako uplathovani
metakognitivnich principi: planovitd piiprava, provedeni, monitorovani
a pokus o vhodnéjsi formulaci béhem rtznych typt komunikativnich éin-
nosti, tj. recepce, interakce, produkce a zprostfedkovani - mediace (srov.
Spole¢ny evropsky referenni ramec pro jazyky, 2002, s. 58). Na tomto misté
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mizeme pod pojmem strategie rozumét pfijeti urcitého zpusobu jednéni,

aby se maximalné zvySila G¢innost. Pod pojmem komunikativni strategie

lze chépat:

1. Strategie produkce
Strategie produkce zahrnuji schopnost mobilizovat vnitfni zdroje a pfi-
tom udrZet v rovnovéze riizné kompetence v tom smyslu, Ze se vyuZiji
silné stranky a potlaci ty slabsi tak, aby dostupny potenciil odpovi-
dal danému charakteru ulohy. Aktivuji se vnitfni zdroje, které ziejmé
zahrnuji védomou pripravu, zvazuji Géinek riznych styll, ohled na pub-
likum a v pfipadé zjisténého nedostatku néco si vyhledat nebo pozadat
o pomoc. PFi aplikaci strategii ispéchu se uZzivatel jazyka stavi pozitivné
k prostfedktim, kterymi disponuje: pomoci jednoduchého jazyka se vy-
jadfuje pfiblizné a obecné, uZiva parafrazi nebo popisuje to, co chce
fict, z riznych stran - uziva tzv. kompenzalni strategie. K strategiim
produkce je tfeba zafadit také uvédomélé monitorovani aspéinosti vzhle-
dem k pusobeni promluvy na partnera i vzhledem k védomé autokorekci
chyb.

2. Strategie recepce
Mezi strategie recepce patfi rozpoznavani kontextu a znalosti okolniho
svéta, které jsou pro néj dllezité, a soubézna aktivizace pfislusnych sché-
mat. Tato schémata vyvolavaji olekavani, Zc to, co bude nasledovat,
bude mit urcitou skladbu a obsah. Postupné se tak vytvari predstava
0 vyznamu, jenz je pravé vyjadfovdn, a vytvaii se hypotéza o komuni-
kativnim zdméru promluvy. Béhem procesu postupného pfiblizovani se
zaplhuji mozné mezery ve sdéleni, aby se zpresnila pfedstava o vyznamu
a smyslu sdéleni. Mezery vypliované pomoci deduktivnich technik mo-
hou byt zptisobeny jazykovymi nedostatky, $patnou kvalitou pfijmu, ne-
dostate¢nou aktivizaci asociovanych védomosti aj. Prostfednictvim kli-
Covych signald prichazejicich z vlastniho textu i z kontextu se provéfuje
(i¢innost vznikajictho modelu, aby se zjistilo, zda zapadd do aktivova-
ného schématu.

3. Interaktivni €éinnosti a strategie
V pribéhu dstni interakce jsou soustavné vyuzivany strategie spojeni
s recepci a produkci jazyka. Uplatiuji se zde také skupiny kognitiv-
nich a kolaborativnich strategii (strategie jazykové promluvy — discourse
strategies), které se vztahuji ke zvladnuti kooperace a interakce. Jde
o st¥idani partnert v promluvé, pfedavani slova, zformulovani problému
a stanoveni pfistupu, navrzeni a zhodnoceni feSeni, zopakovani a shrnuti
toho, k ¢emu se dospélo.
Interakce prostfednictvim psaného jazyka zahrnuje napiiklad nésledujici
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¢innosti: pfeddvani a vymeénu poznamek, zapist; korespondence; jednéni

o textech dohod, smluv; G¢ast na konferencich pomoci Internetu.

4. Mediaéni strategie
Pojmem mediaéni ¢innosti se rozumi zprostiedkovaci role mezi partnery
komunikace, ktefi nejsou schopni si porozumét. Patfi k nim astni tlumo-
Ceni, pisemny pfeklad, shrnovani a parafradzovani textd v daném jazyce.
Mediacni strategie odréaZeji rizné zplisoby, jak se vyporadat s vyuziva-
nim omezenych zdrojt pro zpracovani informaci a pro nalezeni odpovida-
jictho vyznamu. Tento proces muze zahrnovat uréitou miru pfedbézného
pladnovéani, aby si zprostfedkovatel zorganizoval a co nejvice rozsifil své
moznosti (napf. rozvijeni vlastnich znalosti v dané oblasti), zazname-
navani moznosti piekladu, preklenovani mezer, kultivovani jazykového
projevu pomoci slovniki, konzultace s odborniky aj.

5. Strategie neverbalni komunikace
Strategie neverbalni komunikace jsou spojeny:

a) s praktickymi ikony doprovézejicimi jazykové &innosti (napf. uka-
zovani rukou, pohledem, pfikyvnutim; zjevné pozorovatelné tukony,
o kterych lze pfedpokladat, Ze jsou v rdmci promluvy jasné; téchto
ukontd se uziva spolu s deiktickymi vyrazy k oznadovani predméti,
lidi atd.),

b) s paralinguistikou (fedi téla), kterd se 1isi od praktickych akont dopro-
vazenych jazykem tim, Ze je spojena s konvenénimi vyznamy, které
se mohou v jednotlivych kulturdch vyrazné lisit. Jedna se o pouzi-
vani gest, mimiky, drZeni téla, ocniho kontaktu s partnery, télesného
kontaktu a proxémiky,

¢) s extralingvistickymi zvuky feci, které jsou nositeli vyznamu (napf.
vyzadovani ticha, vyjadfeni znechuceni, nespokojenosti atd.),

d) s prozodickymi vlastnostmi, které vystupuji v promluvé v roli kon-
venéniho vyznamu (napf. kvalita a vySka hlasu, melodie, pfizvuk
apod.).

Zavér

Empirické vyzkumy v oblasti cileného vyuZivani ucebnich strategii ve vyu-

¢ovacim procesu a jejich podilu na zvySovani efektivity uceni ukazuji v mno-

hych pfipadech nejednoznaéné vysledky. Nicméné lze zivérem uvést nejméné
tfi divody, pro¢ je problematika udebnich strategii pro proces vyucovéani

i uceni dilezita:

1. ZAci, ktefi si neosvoji zadné nebo neefektivni strategie udeni ziistavaji
z4vislymi na uditeli. Jsou odkazani na to, jaka cviceni a tlohy jim uéitel
doporudi, aby si osvojili cizi jazyk. Nemaji moznost volby individualniho
pristupu k vybéru uloh a jejich reSeni, nebot se to nikdy nenaudili. Tato
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zdvislost na uciteli je v pfimém protikladu k pedagogickym principtim,
jako jsou ,samostatnost“, ,emancipace“, ,autonomni uéeni“.

2. Ucime se pro zivot a po cely Zivot. V moderni spole¢nosti je tento zndmy
vyrok velmi dzce spjat pravé s osvojovanim cizich jazyka, at je to z di-
vodi osobnich nebo profesnich. A pfi osvojovani kazdého nového jazyka
je znalost vhodnych a efektivnich uéebnich strategii vyznamnou pomoci.
To znamend, Ze strategie se vyznacuji vysokou mirou transferu (srov.
Larkin, 1989, s. 297). To napiiklad znamena, Ze osvoji-li si Zak efek-
tivni strategie odhadu vyznamu nezndmého vyrazu s pomoci kontextu
pfi uéeni se néméiné, mize této strategie vyuzit i pfi uceni se angli¢ting.

3. Stejné tak je dulezité, aby si zaci uvédomili fakt, jaké strategie jsou pro
né nejen efektivni, ale i méné efektivni. V procesu uleni se ,jak se uéit“
je dale nezbytné, aby si zaci uvédomili:

- Cemu se praveé udi,

~ pro¢ je to pro né dulezité,

— co musi udélat, aby se tomu naudili,

— jaké uebni materidly maji k dispozici,

- kolik ¢asu k tomu maji (srov. Bimmel, 1995, s. 17).
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