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Dweckova, C. (2015). Nastaveni mysli. Nova psychologie
uspéchu aneb naucte se vyuZit sviij potencidl.

Naprosta vétSina soucasnych ucitelti bojuje s tim, jak v dneSnim ,online
svéte“ ziskat pozornost svych studentli a vzbudit v nich nadSeni pro tak
y,nudné“a ,tradi¢ni“ Cinnosti, jakymi je ¢teni, psani ¢i pocitani. Mnohdy bohu-
zZel tento boj prohravaji. Vyznamnou pomoc v tomto dilezitém zapase nabizi
ve své Ctivé knize Nastaveni mysli renomovana americka psycholozka Carol
Dweckova. I pres laciny podtitul je tfeba hned v ivodu zminit, Ze se nejedna
o tuctovou prirucku pro manazery. Autorka pisSe sice neodbornym, ale dob-
fe srozumitelnym jazykem a sva tvrzeni doklada radou konkrétnich prikla-
dli. Také sama priznava, Ze psala zejména pro laické Ctenare. Vychazi ovSem
z fady vyzkumi vlastnich i svych kolegti, coz si Ctenar dost dobfe nemusi
pri ¢teni uvédomovat. Staci ale nalistovat dlouhy seznam zavérecnych pozna-
mek a svizné popularizacni ¢teni razem ziska nalezité védecké ukotveni.

Jak je patrné jiZ ze samotného nazvu, ustfedni pojem recenzované publika-
ce predstavuje nastaveni mysli. Autorka odliSuje dvoji nastaveni mysli: fixni
a rlstové. Zatimco clovék s fixnim nastavenim mysli povazuje vlastnosti své
i vlastnosti lidi ve svém okoli za jednou pro vzdy dané, rlistové orientova-
ni lidé naopak véri, Ze je mozné je ménit. Za vlastnosti ¢i talenty Dweckova
pritom nepovazuje jen schopnost hrat na klavir ¢i béhat, u kterych nas moz-
na az tolik neprekvapi, Ze je mozné je tréninkem zlepSovat, ale i naSi inteli-
genci ¢i umélecké nadani. Zatimco lidé s fixnim nastavenim mysli véri na to,
Ze talent bud’ mame, nebo ne, ristové nastaveni lidé se spis neZ o velikost
naSeho talentu zajimaji o to, jak své schopnosti - at uz jsou jakékoli - roz-
vinout. Vyzkumy tymu profesorky Dweckové ukazuji, Ze na velikosti naseho
talentu zaleZi nakonec pomérné malo, rozhodné méné, nez se obecné soudi.
A mnohdy miZe byt pritézi, nékdy dokonce znacnou, o cemzZ by nejlépe mohly
vypravet vSechny zazracCné talentované déti. Nastaveni mysli pritom piimo
souvisi s motivaci ucit se nové véci, a prave proto je tento koncept zajimavy
pro ucitele. Z4ci s nimi budou spolupracovat, kdyz budou vnimat, Ze je maji
co naucit. Proto, jak vzapéti dolozime, ovSem vedle ucitelli nabizejicich néco,
co Zaci jeSté neznaji ¢i neumi, potiebuji také ziskat rlistové nastaveni mysli.

Rozdilné nastaveni mysli nepredstavuje pouze drobny rozdil ¢i vlastné ne-
podstatny detail v naSem pohledu na svét. Vytvari dva zcela odliSné svéty,
ve kterych plati jiné zakonitosti, jinak se premysli a jinak jedna. A také nas
motivuji jiné véci. Lze ho snad srovnat s podobné odliSnym vidénim svéta,
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které maji optimisté a pesimisté, pripadné lidé vérici a nevérici. Vyborné
podstatu odliSného nastaveni mysli vystihuji studie, které autorcin tym pro-
vadél na stovkach Zaki, predevsim stiedoskoldkli. Dvéma skupinam dali de-
set otazek z 1Q testu a pri vyhodnoceni je pochvalili. Zatimco prvni skupinu
zakt pochvalili za jejich schopnosti (,Dosahli jste dobrého vysledku, urcité
jste chytri), druhou za jejich usili (,Dosahli jste dobrého vysledku, urcité
jste se opravdu snazili.). Zdanlivé maly rozdil zpiisobil obrovskou zménu
v chovani testovanych Zaki. Chvala schopnosti nastartovala v Zacich fixni na-
staveni mysli a oni zacali vykazovat vSechny jeho charakteristiky: kdyz jim
nabidli dal$i naro¢ny ukol, na kterém by se mohli néco naucit, odmitli ho,
protoZe by mohl odhalit jejich nedostatky a zpochybnit jejich talent. Naproti
tomu 90 % zaki pochvalenych za snahu (coz vede k ristovému nastaveni),
takovy ukol chtélo. Nasledné dostaly obé skupiny naroc¢néjsi test, aby zaZily
netspéch. Zaci plivodné chvaleni za svij talent si poté mysleli, Ze asi chyt-
1 nebudou. Znamenal-li dspéch, Ze jsou inteligentni, pak cokoli mensiho
nez uspéch potvrzovalo, Ze inteligentni nejsou. Naproti tomu Zaci chvaleni
za snahu se domnivali, Ze naroc¢nost prikladl si zada vétsi usili. Nevnimali
mensi pocet spocitanych piikladd jako nedspéch a nechapali ho jako zpo-
chybnéni své inteligence. Jak nastaveni mysli ovlivnilo radost Zakil z reSeni
piikladd? Po uspéchu se ptiklady vSem moc libily, po zaZitku nedspéchu
se to zménilo a zZaky priklady bavit prestaly - ovSem pouze Zaky chvalené
za schopnosti. Ty ocenované za usili priklady i nadale bavily, mnozi dokonce
nejtézsi priklady pokladali za nejzabavnéjsi. Vyrazny rozdil mezi obéma sku-
pinami se projevil i v jejich vykonnosti. Po zazitku netuspéchu Zaci chvaleni
za schopnosti podavali horsi vykony nez na zacatku, a to i kdyZ dostali leh¢i
priklady. Ztraceli viru ve své schopnosti. Zaci ocefiovani za své usili se na-
opak stale zlepsSovali. JelikoZ byly pri vyzkumu pouZzivany otazky z IQ testu,
je mozné s trochou zjednoduSeni konstatovat, Ze ocenéni talentu u zaka 1Q
sniZilo, zatimco pochvala usili ho zvysila. Jesté v jedné véci se obé skupiny
lisily: témér 40 % zakh chvalenych za sviij talent lhalo o svych vysledcich. Asi
neprekvapi, Ze vSech téch témér 40 % zakd si své vysledky zlepSovalo, chtélo
vypadat chytiejsi, nez ve skute¢nosti byli. Jak shrnuje sama Dweckova: ,Rika-
li se détem, Ze jsou chytré, nakonec si pripadaji hloupéjsi a také tak jednaji,
presto vsak tvrdi, Ze jsou chytré.”

Studie provedené na stovkach zakl dokladaji, Ze nastaveni mysli, které je
mozné pomérnée snadno aktivovat pomoci ocenéni schopnosti (to vede k fix-
nimu nastaventi) ¢i chvaly usili (které vede k rlistovému nastaveni) ma zasadni
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vliv na motivaci Zaki se dal ucit, poustét se i do tézsich kold a mit z uceni
radost. Ale nejen na né. Ve svété neménnych vlastnosti ziskavame uspéch
jen dokazovanim toho, jak jsme chytri a talentovani, ve svété proménlivych
vlastnosti jde o to, abychom se rozvijeli, ucili se néco nového. Pro lidi z prv-
niho svéta je podstatou nelspéchu nezdar, Spatna znamka, prohra v turnaji.
Ty nejen Ze mohou prejit v trauma, ale predevsim neposkytuji Zadny recept
na to, jak je prekonat. V druhém svété spociva neuspéch v tom, Ze nerostete,
nevyuzivate svij potencial. V prvnim netspéch znamen3, Ze nejste chytii ani
talentovani, protoze jinak byste se nemuseli snazit. Koneckonct, jak se lido-
ve rika: ,KdyZ na to mate, tak na to mate, a kdyZ ne, tak ne“. Pokud se o néco
musite snazit, nemiliZete v tom byt dobfi. V riistové nastaveném svéte jste
chytfi a talentovani pravé proto, Ze se snaZzite. Fascinujici je, Ze rozdil mezi
obéma nastavenimi mysli je mozné pozorovat i na aktivité mozkovych vin.
KdyZ vyzkumnici poskytovali ticastnikiim jedné studie zpétnou vazbu na je-
jich odpovédi, lidé s fixnim nastavenim mysli méli zajem zpravidla jen tehdy,
kdyzZ se zpétna vazba tykala jejich schopnosti, kdyZ jim byla sdélovana sprav-
nost ¢i nespravnost jejich odpovédi. O informace, které by jim mohly pomoct
v uceni, nejevili zadny zajem. I kdyZ odpovidali Spatn€, neméli zajem se do-
zvédét, jak zni spravna odpovéd. Velkou pozornost informacim umoznujicim
zlepSeni znalosti vénovali jen lidé s ristovym myslenim, protoZe pro né je
ucenti prioritou.

Zavéry vyvozené z vySe uvedenych studii potvrzuje i cela rada dalSich
vyzkum, které autorka ve své knize uvadi. Zakladni sdéleni vSech vyzkumi
pritom zni stale stejné: lidi s fixnim nastavenim mysli zajim4, jak budou po-
suzovani, lidi s ristovym nastavenim mysli zajima zlepseni. Prestoze se lidé
1iS1 svymi vychozimi talenty a schopnostmi, zajmy ¢i temperamentem, kazdy
se muze diky usili a zkuSenostem ménit. Jisté, ne z kazdého se miliZe stat
Einstein nebo Mozart, ale skute¢ny potencial kazdého Clovéka je neznamy.
Nelze vérohodné predvidat, a to ani na zakladé komplexnich diagnostickych
metod pouZzitych napf. na zacatku studia (psychologické testy Ci prijimaci
zkousky), co miiZe student béhem nékolika let zaujeti, driny a tréninku do-
kazat. Ostatné, proc ztracet ¢as neustalym dokazovanim toho, jak jste skvéli,
kdyz miizete byt jeSté lepsi, pta se provokativné autorka. Pro¢ skryvat ne-
dostatky, misto abyste je prekondavali? Pro¢ hledat pratele ¢i partnery, ktefi
budou jen podpirat vase sebevédomi, namisto takovych, ktefi vas budou vy-
bizet k rozvijeni se? Zakladni poselstvi recenzované knihy je ptitom jedno-
znacné optimistické: nastaveni své mysli miiZeme zménit. V détském véku
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i pozdéji. Ne snadno a pres noc, mame to ovSem ve své moci. A kniha navic
nabizi konkrétni recepty, navody a doporuceni.

Lidé v sobé pritom mivaji prvky obou nastaveni. Nejsou plné ,riistovi“ ¢i plné
»fixni“. Nepochybuji napt. o tom, Ze mohou vytrénovat svoji fyzicku, nevéri
ovSem V to, Ze mohou zvySit svoji inteligenci ¢i schopnost kreslit. Nebo to
maji presné naopak. Ristové nastaveni povazuje snahu za klicovou, nikoli
ovSem vSemoznou. Jiz bylo zminéno, Ze ne z kazdého miize vyrist Einstein
Ci Mozart, také nas den nema vic nez 24 hodin a s nékterymi svymi nedo-
statky se mliZeme ¢i musime smirit (zejm. kdyZ neSkodi nam ani naSemu
okoli). Plisobi na nas také dalsi faktory, znacny vliv na nds samoziejmé ma
i nasSe okoli. Napriklad dobré vzdélani, rodice, kamaradi, finan¢ni zajiSténi
(a z nich plynouci moZnost vic riskovat a déle se treba i neuspésné snazit),
které podporuji nas rozvoj. Podstatné ovSem je, Ze se sami v souladu se svy-
mi zZivotnimi prioritami mizeme rozhodnout, jaké své ,danosti“ pfijmeme
a na kterych budeme pracovat. V tom je rlistovy pohled na svét obohacujici
i osvobozujici zarover.

Dweckova po uvodnich trech kapitolach, ve kterych vysvétluje zakladni rozdil
mezi obéma nastavenimi mysli, doklada sva tvrzeni radou prikladii ze svéta
sportu, byznysu, mezilidskych vztahti a skolstvi, kterym vénuje nasledujici
Ctyri kapitoly. JelikoZ tato recenze vznika pro pedagogicky Casopis, uvedeme
zavérem jeSté nékolik konkrétnich aplikaci ze Skolniho svéta.

JiZ jsme zminili, Ze fixné nastaveni lidé predpokladaji, Ze se schopnosti ob-
jevi samy od sebe driv, neZ néjaké uceni viibec zacne. Pokud se musi snazit,
je to pro né doklad toho, Ze moc talentovani nejsou. V jejich svété je Skola
pomérné zbyteCna instituce, minimalné pro talentované déti, protoze usili
a uceni, které po zacich Zada, je z jejich pohledu jen pro nenadané. Ma-li Zak
na néco talent, musi se podle nich projevit okamzité, hned v prvnim testu ¢i
prvnim pokusu o prijeti na Skolu. Tomuto testu pak dovoli, aby je jednou pro-
vZzdy definoval, aby prijali presvédceni, Ze ,jsou na matematiku“ ¢i ,nemaji
talent na jazyky“. Proto také v jedné studii fixné uvazujici studenti na neu-
spéch v prvnim testu v novém predmétu reagovali tim, Ze se uzZ na druhy
test ucili méné a vazné premysleli, Ze pristé budou podvadét. Nechtéji plyt-
vat ¢asem, kdyZ na tento predmét ,nemaji bunky”“ - coz ovSem nevyvozuji
z nékolikamésicni zkuSenosti, ale po prvnim testu. A co vic, budou vyhleda-
vat ty, ktefi jsou na tom jesté hiife, protozZe na nich si mohou spravit sebeveé-
domi. Riistové orientovani studenti se naopak ucili vice a zajimaly je testy
studentd, kteff dostali lepsi znamky - protoZe od nich se mohou néco naucit.
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S fixnim nastavenim mysli k Zaklim samoziejmé mohou pristupovat i ucite-
1é a tento druh premysleni je ucit. Takovi ucitelé véri, jako ucitelé v jedné
ze studii, Ze je moZné na zakladé jednoho testu pochopit, kym student je a co
v Zivoté dokaZe. Ristové nastaveni ucitelé odmitali podle jednoho vysledku
predpovédét akademickou drahu studenta.

Pfinosné je i zjisténi, Ze studentim Skodi nejen negativni nalepky (casto
prijmou identitu smolare), ale i ty pozitivni (chvaleni za Sikovnost, chytrost,
rychlost). U negativni nalepky se boji, Ze si ji zaslouzi, u pozitivni toho, Ze o ni
prijdou. Obé je ovSem vedou k fixnimu premysleni o sobé samych - se vSemi
negativnimi dopady, které tento druh pohledu na svét ma.

Jina studie zkoumala reakci zakd na prichod do primy osmiletého gymnazia.
ZnamkKy se zhorsily jen fixné uvazujicim zaktim, a to okamzité a béhem 2 let
dale klesaly. Pfrechod na gymnazium odhalil jejich nedostatky a znejistil jejich
pozici, na coZ existuje dobra obrana: prestat se snazit. Dweckova to nazyva
syndromem malé snahy. Déti chapou Skolu jako jeden velky test, ktery na né
chystaji dospéli, a utecou pred nim tim, Ze se prestanou snazit. Nedé€laji to
proto, aby prokazaly vlastni nezavislost, ale ochranily sebe sama. Je proto di-
leZité je prestat hodnotit a ukazat jim, Ze jim Skola mliZe pomoct rozvinout to,
co v nich je. Pak nebudou vyuku sabotovat. Z4ci s riistovym nastavenim ne-
chapou, proc¢ by se méli prestat snazit, a znamky si zacnou zlepSovat. Berou
uceni a vlastni motivaci do svych rukou. Vymysli si nové, lepsi a zabavnéjsi
ucebni strategie, odmitaji se jen tup€ memorovat latku. Obé skupiny zaku
se pritom chovaly stejné az do okamziku, kdy se setkaly s vyzvou gymnazia.

RodiCe ani ucitelé samoziejmé nechtéji zamérné podkopavat sebevédomi
svych déti, presto to bohuZel fada z nich déla. Casto nevédomky. Mohou jim
tim, co rikaji a délaji, vysilat bud’ zpravu ,mas jednou dané vlastnosti a ja je
hodnotim® nebo ,jsi Clovek, ktery se vyviji, a ja mam zajem na tvém rozvoji‘.
Podstatné je nehodnotit, ale ucit déti, jak se posunout dal. Déti jsou pritom
na tato poselstvi extrémneé citlivé a vnimaji je ¢asto i tam, kde rodice a ucitelé
nikoli. Jeden priklad za vSechny - kdyZ rikaji ,Naucil ses na test rychle a do-
stal‘s dobrou znamku, jsi prosté chytry!“, déti zpravidla slysi nikoli povzbu-
zeni a ocenéni, ale , Kdyz se néco nenaucis rychle, nejsi chytry*, Déti pochvaly
rady slysi a motivuji je, ovSem pouze kratkodobé. Jen do prvni velké prekaz-
ky, kdy naopak rychle véci vzdaji. Znamena-li totiZ uspéch, Ze jsou chytré,
pak nedspéch znamenag, Ze jsou hloupé. Je tfeba déti naucit milovat vyzvy,
nechat se fascinovat chybami, mit radost ze snazZeni a neustdle se ucit. Déti



RECENZE 379

nicméné muzZeme podle autorky zcela bez obav a v neomezeném mnoZstvi
chvalit za pokrok a rist - za to, ceho dosahly procvicovanim, studiem, vytr-
valosti a diky dobrym ucebnim strategiim. Co ale rict ditéti, které se snazilo
a neuspélo? Treba Ze kazdému uceni trva rizné dlouho a Ze se dané latce
jesté bude muset vénovat, ale Ze bude-li se takhle snazit, urcité to nakonec
zvladne. Ma-li prehnana ocekavani, pak ho vést k jejich pribliZeni realité,
nikoli nutné k opusténi dané cinnosti.

ProcC i pres vSechno vySe uvedené Ipime na svém fixnim nastaveni mysli?
Zpravidla proto, e nam nékdy v minulosti dost poslouZilo. Reklo ndm, kdo
jsme Ci kym chceme byt (hodné, talentované dite), a poradilo nam, jak na to
(podavat dobry vykon). Poskytlo nam tedy vzorec sebevédomi, cestu k 1as-
ce a respektu druhych. Carol Dweckova nam ve své publikaci v teoretické
roviné, na praktickych prikladech i pomoci konkrétnich navodi ukazuje,
jak i presto mizeme sebe i své zaky ze zajeti nezdravého fixniho nastaveni
osvobodit, a proto by se bez nadsazky meéla stat povinnou Skolni Cetbou.
Pro Zaky i jejich ucitele.
Michal Urban
Univerzita Karlova v Praze, Prdavnickd fakulta
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Vysokoskolsti ucitelé odborné anglictiny prochazeji v pribéhu prvnich let své profe-
se pomérné obtiZznym obdobim, nebot béhem svych studii na vysokych Skolach jsou
zpravidla pripravovani na stredoSkolskou vyuku obecné anglictiny. Jejich predchozi
vzdélani jim tedy neposkytuje potfebné znalosti, ze kterych by mohli vytvaret své
didaktické znalosti obsahu. Kniha si klade za cil seznamit ¢tenare se subjektivnim
vnimanim vlastnich profesnich poc¢atki téchto uciteld, a to z jejich retrospektivniho
pohledu na prvni tfi roky vyuky odborného anglického jazyka na vysokych Skolach.
Profesni vyvoj zacinajicich uciteli byl zkouman na zakladé smiseného vyzkumného
designu, kde metoda semistrukturovanych rozhovora uskute¢nénych s nékolika re-
spondenty byla doplnéna o elektronické dotazniky zaslané vSem ¢eskym vysokoskol-
skym uciteliim odborné anglictiny.



