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Abstrakt: Studie z roku 1998 zabyvajici se negativnimi zkuSenostmi v détstvi od-
halila nejen vysokou prevalenci v bézné populaci, nybrZ i jejich rozsahly a zadsadni
dopad na dusevni a také fyzické zdravi ¢lovéka v pribéhu celého Zivota. V reakci na
alarmujici vysledky studie Ize sledovat celosvétovy trend zvySovani podpory dusev-
niho zdravi vSech zaki ve Skolach s ohledem na specifické moznosti podpory zakd,
kteri v détstvi zazili ¢i zaZivaji negativni zkuSenosti ovliviiujici jejich duSevni zdravi,
chovani a vzdélavani. Nasledujici text predstavuje zakladni principy trauma respek-
tujiciho pristupu ve vzdélavani a predklada moznost jeho systémové implementace
zavedenim celoSkolniho ramce pozitivni podpory chovani PBIS. Cilem textu je dis-
kutovat vhodnost zavedeni vicedrovinové podpory déti s negativnimi zkuSenostmi
v détstvi projevujicimi se problémy v chovani prostrednictvim celoskoln{ tfiaroviiové
pozitivni podpory chovani PBIS. Piispévek je délen do Sesti ¢asti. Po kratkém tvodu
do problematiky je pozornost vénovana vyskytu a dopadiim negativnich zkuSenosti
v détstvi na Zivot jedince, soucasnym moznostem podpory déti s negativnimi zku-
Senostmi v ceském Skolstvi, zakladnim principiim trauma respektujiciho pristupu,
systémovému zavedeni trauma respektujiciho pristupu prostiednictvim ramce PBIS
a moznostem implementace PBIS v Ceskych Skolach. Rozbor odborné literatury od-
kryva spolecné prvky PBIS s takzvanym trauma respektujicim pristupem, jezZ podpo-
ruje dusevni zdravi vSech zakid a soucasné umoziiuje Skolam vhodné podporovat také
zaky, kteri prozili nebo proZivaji negativni zkuSenosti. Implementacni ramec PBIS je
tedy vhodnym systémem podpory dusevniho zdravi déti a mladych lidi, ktery je moz-
né adaptovat na Ceské vzdélavani a zavadét v béZnych Skolach.
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Problematika podpory dusSevniho zdravi Zaki je stale diskutovanéjSim té-
matem jak v zahranici, tak u ¢eské odborné verejnosti. Soucasné vyzkumy
spoleCné se znepokojujicimi statistikami poukazuji na nutnost zajistovat
kromé individualizované péce také ploSnou podporu duSevniho zdravi déti

1 Vyzkumny pobyt umoziujici ziskani informaci o souCasném stavu podpory zaki

s problémovym chovanim a s negativnimi zkuSenostmi v détstvi byl podpoien Grantovou
agenturou Univerzity Karlovy (projekt ¢. 1034419).
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a dospivajicich. V tomto kontextu je podpora duSevniho zdravi zakl zaklad-
nich Skol nevyhnutelnym a zaroven klicovym krokem k uspéSnému reSeni
problémi v chovani, jejichz cetnost v ¢eskych Skolach nartista. Nasledujici
text predstavuje nékteré z argumentl podporujicich tuto myslenku a navr-
huje konkrétni moZnost reseni systémoveé uchopené celoskolni podpory du-
Sevniho zdravi Zaki.

Hlavnimi cili textu je poukazat na moZnost zavedeni trauma respektujiciho
pristupu v ¢eském vzdélavani s vyuZitim ramce Pozitivni podpory chovani
(dale PBIS)? komunikovat nezbytnost chapani vlivu negativnich zkuSenosti
v détstvi na vzdélavani, chovani a dusSevni zdravi zaka a piedstavit hlavni
principy a teoretické zaklady ramce PBIS pomahajiciho predchazet problé-
movému chovani, funk¢né reagovat na vyskyt problémového chovani a pod-
porovat dusevni zdravi vSech zakd.

Ucelem textu je pedagogické veiejnosti predstavit a zd@ivodnit vhodnost za-
vedeni trauma respektujiciho pristupu prostrednictvim ramce PBIS, rozsirit
povédomi o této problematice a podporit odbornou diskuzi na dané téma.
Text by tak mohl prispét k ploSnému zavadéni trauma respektujiciho pristu-
pu prostiednictvim rdmce PBIS na zakladnich $kolach. Skoldm by tim bylo
umoznéno prevzit vyzkumné ovéireny komplexni systém sjednocujici pristup
vSech pracovniki Skoly k podpore ocekavaného chovani zakd namisto reali-
zace jednoho ¢i nékolika programi resicich dil¢i oblasti této problematiky.
Implementace ramce PBIS zaroven nevylucuje vyuziti jinych podptirnych
programu, naopak poskytuje jednotici ramec k efektivni implementaci po-
stupii a strategii, jejichZ pozitivni prinos je podloZen védeckymi dikazy.

1 Prevalence a dopady negativnich zkuSenosti v détstvi

DuSevni zdravi miiZe byt definovano jako stav pohody, kdy jedinec vhima své
schopnosti, umi se vyrovnat s béZnym Zivotnim stresem, je schopen produk-
tivné a plodné pracovat a prispiva do komunity. DuSevni, fyzické a socialni
zdravi jsou spolu uzce spjaty (WHO, 2003). DuSevni zdravi je velmi uzce pro-
pojeno se stavem psychické pohody neboli wellbeingem, jehoZ naruseni je
spojovano s negativnimi dopady na chovani a proZivani jedince (Kaczmarek
et al., 2014; Zheng, 2016). Wellbeing je ovliviiovan socidlnimi interakce-
mi a je mozZné jej podporit pomoci budovani dobrych vztahli (Gallagher
& Vella-Brodrick, 2008). Vztahy v rodin€, zejména pak s rodici ditéte, ovliviiuji

2 Anglicky Positive Behavior Interventions and Supports (PBIS).
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vyvoj kontroly chovani i schopnost regulace pozornosti, rozruSeni a emoci.
Rodice mohou také ovliviiovat kognitivni vyvoj ditéte, vStépovat kulturné
vhodné modely chovani, podporovat pochopeni moralnich hodnot a rozvijet
nadani ditéte. Pokud se dité ocitne ve stresové situaci, ma na néj soudrznost
avlidnost rodiny protektivni vliv. V ptripadech, kdy rodina ve své funkci selha-
v4, je dité ohroZeno narusSenim mimo jiné v oblasti vyvoje emoci a chovani.

Jednim ze zasadnich faktori plisobicich na duSevni zdravi ditéte jsou nega-
tivni zkuSenosti, které dité zaZiva ve vztazich se svymi primarnimi pecovateli.
Gerrity a Folcarelli (2008) déli traumatické situace, které mohou ovliviiovat
vyvoj ditéte, na akutni a chronické. Prirucka Trauma Informed Care (2016)
statu Connecticut udava, ze akutni trauma muZe vzniknout pti ojedinélé uda-
losti, jako je napriklad prirodni katastrofa. Chronické trauma vznika pri opa-
kovaném vystaveni negativnim zkuSenostem ovliviiujicim télo a/nebo mysl
jedince. Mezi tyto negativni zkuSenosti patri fyzické a psychické tyrani, se-
xualni zneuZzivani, zanedbavani, svédectvi domaciho nasili, zavazné nehody
nebo onemocnéni, nasili v komunité, Sikana ve Skole, prirodni nebo ¢lové-
kem zplisobené katastrofy, nucené premisténi, traumaticky smutek a sepa-
race, interpersonalni nasili, trauma vyvolané systémem, valka, terorismus ¢i
politické nasili (Gerrity & Folcarelli, 2008).

Jak ukazuji soucCasné studie, podil déti, jejichz dusSevni zdravi je ohroZeno
negativnimi vlivy, neni zanedbatelny. Vystaveni déti a mladeze negativnim
zkuSenostem mapuje doposud nejrozsahlejsi studie CDC-Kaiser Permanente
study (dale také ACE? studie) probihajici v letech 1995-1997 a také prizkum
Behavioral Risk Factor Surveillance System* (Merrick et al., 2018) probihajici
v letech 2011-2014. Obé studie retrospektivné zkoumaji vyskyt negativnich
zkuSenosti v détstvi, které byly pro ucely vySe zminénych studii rozdéle-
ny do deseti kategorii.®> Vysledky obou studii jsou analogické a udavaji, ze

3 Termin negativni zkusenosti v détstvi, anglicky adverse childhood experiences, je oznaceni
uzivané k popisu vSech typli zneuzivani, zanedbavani a dalSich potencidlné traumatickych
zkuSenosti, které se vyskytuji u osob mladSich 18 let. Tyto traumatické zkuSenosti jsou
spojovany se zdravotné rizikovym chovanim, chronickymi zdravotnimi stavy, nizkym
Zivotnim potencidlem a predcasnou smrti (Centers for Disease..., 2019b).

* Do telefonického vyzkumu BRFSS, probihajiciho ve 23 statech USA, bylo jiz v roce 2009
zarazeno nékolik otazek tykajicich se negativnich zkusSenosti v détstvi (Merrick et al., 2018).

> Mezi deset kategorii negativnich zkuSenosti, jeZ byly vymezeny pro ucely CDC-Kaiser
Permanente ACE study, patfi vystaveni domacimu nasili, zneuzivani navykovych latek
v domacnosti, duSevni onemocnéni v domacnosti, odlouceni rodi¢i nebo rozvod, ¢len
domacnosti ve vézeni, fyzické nasili, sexudlni zneuzivani, emocionalni tyrani, fyzické
zanedbavani a emocionalni zanedbavani (Felitti et al., 1998).
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priblizné 37 % dotazanych nezaZilo vyrazné negativni zkuSenosti v détstvi,
38 % respondentli zaZilo dva ¢i vice druhii negativnich zkusenosti a 14 %
dotazanych zaZilo Ctyfti a vice druhili negativnich zkuSenosti, napt. psychické
tyrani, fyzické tyrani, nasili vli¢i matce, zneuZivani navykovych latek v rodiné
aj. (Centers for Disease..., 2019a; Felitti et al., 1998; Merrick et al., 2018).

Rizné druhy negativnich zkuSenosti v détstvi se Casto vyskytuji soucas-
né. Napriklad dité, které je vystaveno fyzickému nasili v rodin€, byva Casto
také zanedbavano. Vystaveni vice druhiim negativnich zkusenosti ma silnou
stupnujici se odezvu® v podobé Siroké $kaly zdravotnich problémi a riziko-
vého chovani projevujicich se v priibéhu celého Zivota, pricemz tyto zazitky
postihuji také strukturu a funkce mozku (Larkin et al., 2012; Merrick et al,,
2017). Plisobeni vzajemné se ovliviiujicich negativnich zkuSenosti a dalSich
forem negativnich socialnich vlivii vyrazné ovliviiuje psychicky vyvoj ditéte
(Nurius, 2012). Negativni zkuSenosti v détstvi s sebou prinaseji celoZivotni
problémy psychického, behavioralniho a socidlniho charakteru, které casto
byvaji prenaseny na dalsi generaci. ZvySené riziko mezigeneracniho preno-
su podtrhuje potfebu preventivné predchazet témto negativnim zkusSenos-
tem komplexnim piistupem K prevenci s vyuzitim rtznych typt intervence
(Larkin et al., 2012).

Vysledky ACE studie, poukazujici na znepokojivé vysoky vyskyt negativnich
zkuSenosti v détstvi v rdmci béZné populace a jejich dalekosahlé dilisledky;,
vyvolaly vinu zajmu o moZnosti podpory osob vystavenym témto zkuSenos-
tem napric obory. Ta se zahy z USA rozsirila po celém svété a tato problema-
tika nadale oslovuje i Sirokou verejnost. S ohledem na mnozstvi Casu, které
déti travi v zakladni Skole, a také na moZnost postihnout prakticky kazdé dité
v populaci se plosna podpora dusevniho zdravi na zakladnich skolach jevi
jako zakladni preventivni opatreni zmirnujici dopady negativnich zkusenosti
na soucasny i budouci Zivot déti.

2 Soucasné mozZnosti podpory dusevniho zdravi zaki
zakladnich $kol v CR

Podpora osobnostniho a psychického rozvoje zaki, pozitivni pristup pedago-
gl a rozvoj emoci a chovani, které napomahaji pti podpote dusevniho zdravi

® Graded dose-response relationship neboli vztah mezi davkou a odezvou znamen3, Ze se
zvySujicim se poctem zazitych kategorii negativnich zkuSenosti v détstvi se zvysuje riziko
jejich negativnich zdravotnich dasledkd (Merrick et al., 2017).
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zaki, jsou definovany v Rdmcovém vzdéldvacim programu pro zdkladni vzdé-
ldvani (RVP ZV). RVP ZV (2017, s. 8) uvadi, Ze

(zakladni vzdélavani) zajistuje, aby se kazdy Zak prostrednictvim vyuky ptizpi-
sobené individualnim potfebam, ptipadné s vyuZitim podplrnych opatieni, opti-
malné vyvijel a dosahoval svého osobniho maxima. K tomu se vytvareji i odpovi-
dajici podminky pro vzdélavani vSech zakid. Hodnoceni zaki musi byt postaveno
na plnéni konkrétnich a splnitelnych ukoldi, na posuzovani individualnich zmén
zaka a pozitivné ladénych hodnoticich soudech.

Zakladni vzdélavani by mélo také umoznovat Zakiim utvareni hodnot a po-
stojii vedoucich k uvazlivému a kultivovanému chovani a usilovat pomoci
rozvijeni klicovych kompetenci o napliovani nékolika cili. Mezi tyto cile
patfi mimo jiné rozvijet u Zak potrebu projevovat pozitivni city v chova-
ni, jednani a v prozivani zZivotnich situaci, rozvijet vnimavost a citlivé vztahy
k lidem, prostiedi i k prirodé ¢i ucit Zaky aktivné rozvijet a chranit fyzické,
duSevni a socialni zdravi a byt za né odpovédny (RVP ZV, 2017). Helus (2009)
vnima ucitele jako vlid¢iho aktéra vychovy a vzdélavani, jen ma kromé aka-
demickych znalosti u Zakii podporovat rozvoj jejich vlastnosti, smérovani
k vys$$im vyvojovym stadiim, zacleniovani do mezilidskych vztahti, poznavani
genderovych specifik, realizovani jejich potencialu, uvédomélé dosahovani
cilii a utvareni své identity. Skole tedy pri¢ita zodpovédnost pii napomaha-
ni orientaci Zakil ve svété. ,Selhavani Skoly v realizaci tohoto jejiho poslani
je jednou z nejvétSich pohrom, které déti postihuji.“ (Helus, 2009, s. 261).
Nadale je vSak nutné respektovat také nepopiratelnou dtlezitost vychovy
rodiCi. Pokud je rodinné prostredi nedostatecné rozvijejici a pecujici, nebo
dokonce patologické, pak je vyvoj ditéte vazné ohroZen.

Takovému narusSeni vyvoje se snazi predchazet ochranou nezletilych déti
a jejich rodin v Ceské republice primarné organ socialné-pravni ochrany
déti (dale OSPOD). Mimo pracovniky OSPOD se touto problematikou také
zabyvaji pracovnici v oblasti socidlnich sluzeb a vzdélavani. K dosazZeni vétsi
efektivity realizovanych sluzeb je Zadouci, aby jejich poskytovatelé vzajem-
né spolupracovali v ramci koordinované rizené péce, jejimz klientem muze
byt dité, dospély Ci rodina (Matousek, 2017). Podle dokumentu minister-
stva prace a socialnich véci Zdkladni principy vybranych inovativnich pristu-
pt a sluzeb pro ohroZené déti a jejich rodiny (MPSV, 2018) je ulohou skoly
podpora otevieného a vstricného klimatu, jezZ ma umoznit rodi¢iim i zakiim
svéFit se s problémy a spolupracovat na jejich feseni. Skola na druhou stranu
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nema plnit funkci primé diagnostiky rodinného prostredi, v této oblasti je
kompetence svéiena organtim socialné pravni ochrany déti. Skola vsak hra-
je zasadni roli v prevenci rizikového chovani déti. Reseni dopadii obtiZnych
situaci ditéte a rodiny miiZe spadat do oblasti jak primarni, tak i sekundarni
a tercialni prevence rizikového chovani.

Miovsky a kol. (2015b, s. 30) uvadéji, Ze

za prevenci rizikového chovani povazujeme jakékoli typy vychovnych, vzdélava-
cich, zdravotnich, socidlnich ¢i jinych intervenci smétujicich k predchazeni vysky-
tu rizikového chovani, zamezujicich jeho dalsi progresi, zmirnujicich jiz existujici
formy a projevy rizikového chovani nebo pomahajicich resit jeho disledky.

Zakladni ramec soucasné skolské prevence rizikového chovani Cleni primar-
ni neboli vSeobecnou, sekundarni neboli selektivni a tercialni neboli indi-
kovanou intervenci. Pro ucely propojeni ceskych a zahrani¢nich koncepti
prevence rizikového chovani a podpory dusevniho zdravi lze vyuzit terminu
tritrovriovd prevence a podpora ve smyslu prvni urovné preventivni, vSeo-
becné prevence mifené na vSechny zaky, druhé tirovné sekundarni, selektiv-
ni prevence mifené na skupiny zaka v riziku rozvoje rizikového chovani nebo
obtiZi v oblasti duSevni pohody a treti irovné tercialni, indikované prevence
zameérené na Zaky s projevy rizikového chovani za icelem predchazet rozvoji
dusevniho onemocnéni a zmirnovani disledki psychickych obtizi.

V souladu se Strategii prevence rizikového chovani u déti a mladeZe, Narodni
strategii protidrogové politiky a Strategii prevence kriminality zakladni Skoly
na zakladé Metodického doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani
u déti a mladeZe ¢.j.: 21291/2010-28 vytvareji Skolni preventivni strategii,
ktera je dlouhodobym preventivnim programem S$koly zakotvenym ve $kol-
nim vzdélavacim programu a také minimalni preventivni program primarni
prevence specifikujici preventivni aktivity pro ptislusny $kolni rok (MSMT,
2010). Obsahem minimalniho preventivniho programu jsou opatreni podpo-
rujici zdravi a bezpecnost ve Skole, programy ci aktivity zameérené na social-
ni dovednosti a dovednosti seberegulace a rizeni a dale programy specific-
ky zamérené na jednotlivé hlavni formy rizikového chovani (Miovsky et al.,
2015a). Mezi devét oblasti rizikového chovani radi v SirSim pojeti Miovsky
a kol. (2015b) také problémy a poruchy spojené se syndromem tyraného,
zanedbavaného a zneuzivaného ditéte, mezi jejichZ projevy uvadi napriklad
deprivaCni projevy, vychovné problémy, adaptacni problémy ¢i zdravotni
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a psychické nasledky. Preventivni programy by pak mély byt zaméreny na
prevenci vyskytu téchto jevil ve spolecnosti a na v€asné zachyceni jejich pro-
jevi a zajiSténi odpovidajici intervence. Trauma respektujici pristup, jakozto
prvek prevence rizikového chovani, ma v ¢eském vzdélavani formalni zakot-
veni. Vyzkumna zjisténi o vysokém vyskytu negativnich zkuSenosti v détstvi
vSak pri zohlednénti statistickych dat o poctu déti s problémy v chovani a du-
Sevnim zdravi naznacuji, Ze v praxi nejsou ploSné implementace uvedenych
dlouhodobych strategii v dostate¢né mire zastoupeny. Skuse a kol. (2017)
upozornuji na fakt, Ze i v pripadé zajiSténi sluZeb efektivni intervence a po-
moci détem s emocionalnimi problémy zlistane vétSina téchto déti systémem
neidentifikovana. Poukazuje tim na nutnost zavedeni viceturoviiovych plos-
nych pristupii k prevenci téchto problémi a podpoie psychické pohody déti
a dospivajicich. Preventivni programy zvysujici odolnost déti a jejich schop-
nost zvladat stres a negativni zkuSenosti se zaméruji na snizovani vlivu fakto-
ri ohroZujicich dusevni zdravi a na posileni protektivnich faktort na trovni
ditéte, rodiny a komunity. Vhodnym prostiedim pro realizaci prevence jsou
Skoly, pripadné také Skolska zarizeni a jiné vzdélavaci instituce, které maji
vysoky potencial postihnout vétSinu détské populace. Zavadéni Skolnich pro-
gramu podporujicich dusevni zdravi déti nabizi prileZitost k otevirené diskusi
o duSevnich problémech a ziskavani dovednosti k podpore dusevniho zdravi.

V Ceské republice stravi zaci ro¢né 694 hodin vyukou na prvnim stupni,
coZ odpovida 3 469 hodinam za dobu vzdélavani na prvnim stupni (OECD,
2018). Celkovy objem casu straveného ve skole se dale navySuje o Cas stra-
veny mimo vyuku. Je tedy ziejmé, Ze Skola ma v Zivoté Zakl neodmyslitelny
vyznam, tudiZ nese i zadsadni zodpovédnost za jejich vyvoj. Skola plni néko-
lik vyznamnych funkci, mezi néz patri také funkce ochranna (Havlik, 2011).
Tuto roli v souCasnosti ¢astecné zajistuje vychovny poradce, metodik preven-
ce a Skolni psycholog ¢i specialni pedagog, pokud jsou tyto funkce ve Skole
zastoupeny. Vychovny poradce mimo jiné poskytuje individualni konzultace
zaklim a zakonnym zastupciim, pecuje o Zaky s vychovnymi problémy a Zaky
v naro¢nych Zivotnich situacich (Matousek, 2017). Skolni metodik preven-
ce mimo jiné zajisStuje tvorbu, koordinaci a realizaci preventivnich opatre-
ni a aktivit Skoly (vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani Zaki se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a Zakd nadanych). Skoln{ psycholog se dale podili
na vytvareni a realizaci strategii a programi podporujicich rozvoj osob-
nosti Zakl, preventivnich programf, pracuje s Zakovskymi kolektivy, podili
se na monitorovani projevii problémového chovani Zak{, provadi krizovou
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intervenci a poskytuje konzultatni pomoc osobam zodpovédnym za vychovu
zaka (Matousek, 2017). Systematicka koordinace podpory zakt by tedy méla
probihat v tymové spolupraci. Pro efektivni nastaveni podpory tak, aby byla
skute¢né zajisténa prevence na vSech trech Urovnich podpory, je nezbytné
dlouhodobé efektivné planovat, koordinovat a evaluovat aktivity vSech peda-
gogickych pracovnikt Skoly.

Spoluprace odbornikili podilejicich se na podpore vzdélavani zak by méla
zasadné podporit efektivitu pristupi podporujicich dusevni zdravi a zvlada-
ni problémového chovani Zakli v ceském Skolstvi. I kdyZ neni problematika
dopadii negativnich zkuSenosti v détstvi v ¢eském vzdélavani opomijena,
chybi zde jednotna koncepce, kterd by umoznila zaméstnanclim a vedeni
Skoly implementovat kompaktni systém podporujici dusevni zdravi Zaki
a umoznujici efektivni resSeni jejich vychovnych problémd.

3 Zakladni principy trauma respektujiciho pristupu

Zjisténi o Cetnosti vyskytu negativnich zkuSenosti v détstvi a jejich dopadu
na vyvoj osobnosti ditéte méla vyraznou odezvu zpocatku predevSim v USA,
kde v reakci na vysledky CDC-Kaiser Permanente study prijaly Skoly, sluzby
i celé komunity takzvany trauma respektujici pristup. TéZiStém trauma re-
spektujiciho pristupu’ je porozumeéni dopadu traumatu na celkovy vyvoj,
chovani a vzdélavani zakd, a to predevsim vedenim Skoly a jejimi zaméstnan-
ci (Cole, 2013).

Na pocatku formovani trauma respektujiciho pristupu byla na Skolach v USA
zakiim poskytovana specializovana intervence zameérena na traumatické
zkusenosti v détstvi a byla primarné urcena skupinam jedinct vykazujicim
potrebu podpory v této oblasti. Vyzkumy vsak ukazuji, Ze by se Zaci pozna-
menani traumatickymi zkuSenostmi méli vzdélavat v prostredi, které ho-
listicky nahlizi na jejich potirebu bezpeci, budovani vztahi, zapojeni se do
kolektivu a ziskavani dovednosti v oblasti seberegulace. Pozitivni Skolni kli-
ma a kultura hraji klicovou roli v podpote vzdélavani vSech zaki. Systémové
orientovany celoskolni ptistup tudiz miiZe vytvorit optimalni vzdélavaci pro-
stedi pro vSechny Zaky s vyznamnym pozitivnim dopadem na Zaky, kteri se
vyrovnavaji s negativnimi zkuSenostmi z détstvi (Jones et al., 2018).

7 Anglicky je trauma respektujici pristup oznacovan ekvivalenty trauma sensitive, trauma
informed, trauma aware ¢i trauma responsive.
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Skoly respektujici trauma by mély zakim holistickym p¥istupem poskytovat
pocit télesného, socidlniho, emocionalniho a akademického bezpeci, podpo-
rovat mezi zameéstnanci sdilené porozuméni dopadu negativnich zkuSenosti,
zajiStovat pozitivni a kulturné citlivé nastaveni celoSkolnich zasad chovani,
zabezpecit pristup ke komplexni péci o dusevni zdravi a chovani zakd, vy-
tvaret prilezitosti k rozvoji novych dovednosti a zaclenovat zaky do Skolni
komunity. Skoly by dale mély umoZiiovat i¢innou spolupraci mezi $kolou,
Zaky a mistni komunitou pri sou¢asném zohlednéni vztahli mezi Zaky, jejich
schopnosti seberegulace, vzdélavaciho potencialu, fyzického a dusSevniho
zdravi a celkového wellbeingu (Cole, 2013; National Association of School
Psychologists, 2016). DalSim znakem trauma respektujiciho pristupu ve $ko-
lach je pochopeni, Ze trauma ma na zaka Siroké dopady, a tudiZ existuje
i mnoho moZnych cest k zotaveni. Zameéstnanci Skoly by meéli rozvijet své
schopnosti zaznamenavat a rozeznavat signaly a symptomy negativnich zku-
Senosti u zakd, jejich rodin i zaméstnanct Skoly (Jones et al., 2018).

Negativni zkuSenosti v détstvi a jimi vyvolané trauma mohou ovliviiovat
vzdélavani, chovani, psychickou pohodu zakt a v nékterych pripadech ohro-
zovat jejich duSevni zdravi. Pro budouci psychosocialni vyvoj je duilezité, aby
se zak mohl ve Skole citit bezpecné, ¢cehoz Ize dosahnout zavedenim trauma
respektujiciho pristupu ke vSem zakim. Dulezitym faktorem je také infor-
movanost zaméstnanci Skoly o dopadech a projevech negativnich zkuSenos-
ti a traumatu zaki. K podpoie zavadéni trauma respektujicich pristupi je
vhodné vyuzivat existujici celoskolni pristupy.

4 MoZnosti implementace trauma respektujiciho
pristupu s vyuzitim systému PBIS

Studie Zakszeski a kol. (2017), srovnavajici zavadéni trauma respektujiciho
pristupu na zakladnich Skolach, konstatuje, Ze vétSina ve studii zkouma-
nych intervenci reagovala na zavazné az klinické projevy posttraumatickych
stresovych symptom, méla vysokou miru intenzity a postihovala béZnéjsi
formy traumatickych zazitkli. Pfevaznou vétSinu intervenci, vCetné jejich
evaluace, zajiStovali externi Kklini¢ti pracovnici a hodnoceni vysledki inter-
vence Casto postradalo dilezité faktory, jako je integrita i konzistentnost
terapie a generalizace vysledku. Zakszeski a kol. tudiZ doporucuji integraci
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trauma respektujiciho pristupu v ramci viceiroviiové systémové podpory?®,
kterou v oblasti chovani predstavuje zejména systém celoskolni podpory
chovani PBIS.

Viceurovnovy systém podpory PBIS pristupuje k problémovému chovani
74kl podobné jako k jejich vzdélavacimu netispéchu. Skoly vyuZivajici PBIS
sveé Zaky explicitné uci ocekdvanému chovani. Naucené chovani zaméstnanci
Skoly u zakl upevnuji procvi¢ovanim, zajimaji se o podstatu ¢i funkci pri-
padnych problémi v chovani, a predevsim si aktivné v§imaji a poukazuji na
takzvané pozitivni priklady, tedy projevy oekavaného chovani u Zaki v pri-
béhu vyucovani i mimo néj. PBIS vyuziva tritroviiové podpory zaki v roviné
univerzalni, cilené a individualni (Colvin & Sugai, 2018). Tritroviiova pod-
pora odpovida konceptu primarni, sekundarni a tercialni prevence a jasné
definuje formy poskytované podpory v jednotlivych drovnich tak, aby bylo
mozné co nejefektivnéji vyuzit casové moznosti a kompetence pracovniki
pii soucasném poskytovani podpory vSem Zaklim Skoly v intenzité odpovi-
dajici jejich aktualnim potrebam.

Koncepce pozitivni podpory chovani, jez je hlavnim atributem PBIS, vznika-
la v USA jiZ koncem 80. let 20. stoleti pri koncep¢ni reformé pristupu k ce-
loskolnim zdsadam chovani (Colvin & Sugai, 2018). Predchiidcem systému
PBIS byl projekt PREPARE?, ktery se opiral o dodnes uznavany pohled na
zvladani problémového chovani déti. Hlavnim argumentem ke zméné pri-
stupu k problémovému chovani je paralela mezi chybou v chovani a chybou
v ucivu. Pokud Zak chybuje ve vzdélavacim obsahu, ucitel Zakovi obvykle po-
skytne vice prilezitosti k procviceni latky a castéjsi zpétnou vazbu. Pokud
zak chybuje nadale, ucitel se snazi identifikovat pricinu Zakovy chyby, kte-
ra miize spocivat napi. v chybném pouziti néjakého pravidla nebo celkovém

8 Anglicky Multi-Tiered Systems of Support (MTSS). Vicetiroviiova systémova podpora je koncept
systematické, obvykle tritroviiové podpory vSech zaki. V prvni, univerzalni trovni se jedna
o podporu vSech zaki (napf. ve vzdélavani ¢i chovani), v druhé tirovni, jez je oznacovana jako
podpora cilena, 1ze poskytnout intenzivnéjsi podporu skupiné zaki v riziku (napft. v riziku
Skolniho selhani ¢i problémii v chovani). Ve tfeti neboli intenzivni trovni systému je podpora
poskytovana zakim individualné a je zajiStovana tymem odbornikd na zakladé komplexni
diagnostiky specifickych potieb (Dulaney et al., 2013; Fuchs & Fuchs, 2006).

% Projekt PREPARE byl poprvé verejnosti predstaven autory G. T. Colvin, E. J. Kame’enui
a G. Sugai v textu s nazvem Reconceptualizing behavior management and school-wide
discipline in general education z roku 1993. Novy pohled na zvladani problematického chovani
studentd, na néjz projekt PREPARE navazuje, je detailné popsan v ¢lanku vydaném roku
1988 s ndzvem Proactive strategies for managing social behavior problems: An instructional
approach (Colvin & Sugai, 1988).
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nepochopeni latky. Ucitel vétSinou upravi vyuku tak, aby poskytovala vétsi
dliraz na spravnou aplikaci probiraného uciva. Poté opét nasleduje procvico-
vani a Castéjsi poskytovani zpétné vazby Zakovi. V tomto pristupu se jedno-
znacné manifestuje ucitelovo proaktivni jednani spojené se snahou pomoci
zakovi, aby napristé jiZ chybu neudélal. Pokud vSak zak chybuje v socialni
oblasti, tedy pri vyskytu problémového chovani, nasleduje reakce v podobé
zprostiedkovani negativnich diisledkii chovani ucitelem v nadéji, Ze pristé
se zak ve stejné situaci zachova Zadoucim zplisobem. Jestlize se Zakovi ne-
podari prizpisobit své chovani dané situaci, nasleduje vétSinou eskalace ne-
gativnich duasledkil v podobé riiznych forem tresti. Jedna se tedy o reaktivni
pristup k chovani Zaka (Colvin & Sugai, 1988). Colvin a Sugai (2018) uva-
déji, Ze pokud zménime reaktivni pristup k chovani na proaktivni, tedy po-
kud analyzujeme pric¢iny problémového chovani a zprostredkujeme Zakovi
nahradni strategie chovani, podporime jeho socialni i vzdélavaci ispésnost.
Zakladni mysSlenkou PBIS tedy je, Ze k problémovému chovani zaki by se
mélo pristupovat podobné jako k problémim ve vzdélavani. Chovani je ne-
zbytné zaky ucit a upevnovat procvic¢ovanim, dale je tfeba odhalovat priciny
problémového chovani a poukazovat na ocekavané chovani v kazdodennim
kontaktu s Zaky.

DalSimi z hlavnich ryst PBIS je kontinualni vyuzivani dat pti rozhodovani
o realizované intervenci, zavedeni systematického profesniho rozvoje vSech
pracovniki Skoly a jejich vzajemnda spoluprace. Implementace PBIS probi-
ha podle specifickych potreb dané Skoly (Horner et. al., 2017). Diky modifi-
kovatelnosti systému PBIS v zavislosti na mistnim vzdélavacim kontextu je
mozné prizpisobit jeho zavadéni kulturnim odliSnostem ¢eského prostiedi.
Nicméné napr. zavedeni PBIS v Norsku iniciované roku 2002 Norskym cent-
rem pro behavioralni vyvoj ditéte!® pod zkratkou N-PALS nevyzadovalo kro-
mé jazykovych uprav vétsi strukturalni ¢i obsahové zmény (Sgrlie & Ogden,
2015). Studie vyhodnocujici adaptaci PBIS v Nizozemi (Nelen et al., 2020)
uvadi, Ze jelikoz je PBIS ramcem pro implementaci postupii zaloZenych na
dlikazech, umoznuje sladit principy PBIS se specifickymi hodnotami, po-
trebami, kapacitami a zdroji ve Skolach v riznych kulturnich podminkach.
Efektivita PBIS by vSak neméla byt kontextovymi upravami prilis ovlivnéna.
Jedna z hlavnich uprav PBIS v nizozemskych Skolach se tyka systému oce-
novani ocekavaného chovani. Na rozdil od béZné praxe v USA, kde je hoj-
né vyuzivan zetonovy systém, kdy Zaci za urcity pocet nasbiranych Zetoni

10 Anglicky The Norwegian Center for Child Behavioral Development (NCCBD).
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ziskavaji drobné materialni odmény, nizozemské Skoly vyuzivaji odmény so-
cialni v podobé pochvaly nebo povzbuzujicich gest.

K zefektivnéni procesu podpory chovani zaki vyznamné prispiva také rozho-
dovani na zakladé nasbiranych dat. Sbér dat o chovani zakt ma zasadni tlohu
v rozhodovani o zvolenych intervencich. Data dale souzi k hodnoceni ucin-
nosti jednotlivych intervenci i Uspésnosti implementace PBIS, k vytipovani
mist ve Skole s vy$$im vyskytem kazenskych problémi, k motivaci zamést-
nanci a rodi¢ti a k mnoha dal$im dceltim (Colvin & Sugai, 2018; Flannery
& Sugai, 2009). Ke sbéru dat mimo jiné napomahaji informace zaznamena-
vané pedagogy prifeseni nevhodného chovani a kazenskych prestupkii zaka.
Skoly si k tomuto téelu vytvaieji formulafe umoziujici pedagogovi vybrat
Ci zapsat, o jaky typ chovani se jednalo, pri jaké aktivité situace vznikla, ve
kterém prostiedi (chodba, tfida...), kdy k incidentu doslo, kdo se jej Gi€astnil,
jakd mohla byt motivace Zaka k danému chovani, jaké bylo okamZité reseni
situace a jaké diisledky chovani dale nasledovaly (naptiklad telefonat rodici).

Systém PBIS mimo jiné podporuje Skolni klima, schopnosti zaki tesit social-
ni problémy, poradit si v novych situacich a zamérit se na osobni riist (Sprick
& Balswin, 2009). Mnohé skoly nejen v USA dspésné vyuZzivaji PBIS pti pod-
poie zakil s Sirokou $kalou emocionalnich a behavioralnich problémd.

5 Moznosti implementace PBIS v ¢eskych skolach

Ramec PBIS je v soucasnosti pilotné zavadén na trech Ceskych zaklad-
nich Skolach, z nichZ dvé Skoly se nachazeji ve StiredoCeském kraji a jedna
v Usteckém Kkraji. Zavedeni ramce PBIS probiha v nékolika fazich, pricemz
se predpoklada, Ze kazda ze tfi irovni podpory bude postupné budovana
v pribéhu jednoho skolniho roku, poc¢inaje prvni trovni univerzalni podpory
a konce treti trovni individualni podpory Zakii s komplexnimi potfebami. Do
doby, neZ jsou vybudovany vyssi irovné podpory, vyuZziva skola dosavadnich
postupi a intervenci, které jsou postupné piejimany, adaptovany ¢i doplno-
vany v ramci celoSkolniho ramce PBIS. Po zavedeni vSech tfi tirovni podpory
nasleduje udrzovaci faze a pripadna adaptace dil¢ich prvkl v navaznosti na
identifikované potteby zaki i pracovniki $koly. Skoly maji zajisténou meto-
dickou podporu tzv. PBIS kouct.

Roli PBIS kouce neboli odbornika z oblasti specidlni pedagogiky, psycholo-
gie nebo pribuznych obori s detailni znalosti systému PBIS je intenzivné
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podporovat Skoly pri zavadéni PBIS, jeZ probiha v nékolika fazich, které se
mohou vzajemné prolinat. Bradshaw a kol. (2009a) déli faze zavadéni PBIS
na pripravnou, zahajovaci, implementacni a udrzZovaci. V pripravné fazi je
predevsim zajiSténa spoluprace mezi vedenim Skoly a PBIS koucem a je vy-
tvoren nebo vybran tym nékolika pracovniki, kteri se budou na zavadéni
PBIS aktivné podilet. V pripadé pilotniho zavadéni PBIS v Ceském prostie-
di bylo také nutné prelozit zasadni informacni dokumenty, zajistit detailni
znalost systému PBIS kouci a navazat spolupraci se zahrani¢nimi odborniky
s dlouholetou zkuSenosti v podporte skol pri zavadéni PBIS, kteri pravidelné
konzultuji postupy PBIS kouci.

V zahajovaci fazi je vybudovan systém spoluprace Skolniho PBIS tymu pri
podpore pedagogli, sbéru a analyze dat o chovani zakl a sdileni principi
v ramci Skoly i Sirsi komunity. Dale jsou stanovena jednotna oc¢ekavani v cho-
vani, vytvoreny strategie nacviku ocekavaného chovani s Zaky a zavedeny
systémy identifikace Zakl vyZadujicich vyssi iroven podpory. V této fazi jsou
také informovani zakonni zastupci Zakl o principech PBIS. Implementacni
faze zahrnuje predevsim proaktivni predchazeni nevhodnému chovani po-
moci pribézného oceniovani a upeviiovani ocekavaného chovani zaka a dalsi
intervence realizované na vSech trech urovnich podpory volenych na zakladé
zjiSténych dat o chovani zaku. Ve fazi udrZovaci probiha pravidelné vyhodno-
covani dat o chovani zak s cilem zjistit, zda neni potireba nékteré intervence
zmeénit nebo upravit. Dochazi také k intenzivnéjSimu zapojovani zakonnych
zastupcu Zaki a popt. i zastupcti Sirsi komunity do planovani a realizovanych
intervenci a také k udrZovani a rozsSirovani sité kontaktli na poskytovatele
socialnich a zdravotnich sluzeb, neziskovych organizaci plisobicich ve vzdé-
lavan{ a dal$i $koly. Skoly si také mohou vytvaret vlastni informa¢ni materialy
o postupech v ramci PBIS pro nové nastupujici ucitele.

Ve trech pilotnich Skolach, které se nachazeji na pocatku zahajovaci faze za-
vadéni PBIS, v soucasnosti probiha implementace prvni drovné univerzalni
prevence nevhodného chovani mirena na vSechny Zaky Skoly. Zakladni oblas-
ti prvni irovné podpory jsou prevzaty z ptivodniho konceptu PBIS, pricemz
nékteré pojmy byly preloZeny tak, aby co nejlépe odpovidaly tuzemské praxi.
Jedna se konkrétné o téchto devét oblasti (Freeman et al., 2017):

1) Nastaveni jasnych ocekavani ve vztahu k chovani - pedagogicky sbor
se idedlné za spolutcasti zaka a jejich zakonnych zastupci shodne na
trech az péti pozitivné formulovanych obecnych oCekavanich v chovani,
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ktera budou dodrzovana vsemi osobami na ptidé Skoly. O¢ekavani se tedy
vztahuji jak na Zaky, tak na pedagogy a dalsSi zaméstnance. Prikladem
obecnych ocekavani mize byt napriklad respekt, zodpovédnost a bez-
peci. Ocekavani jsou poté vizualizovana v prostorach skoly, spojovana se
Skolnim znakem, tiSténa na upominkové piedméty a dalSimi zptiisoby je
podporovano jejich zapamatovani. Na zakladé tii az péti dohodnutych
oCekavani jsou opét na zakladé konsenzu vSech zucastnénych stran za-
znamendany pozitivné formulované konkrétni priklady chovani, které od-

povidaji jednotlivym ocekavanim.

Tabulka 1

Priklady ocekdvaného chovani

Celoskolni ocekavani

Prostredi Trida Chodba Toaleta Online trida
Zodpovédnost e Soustiedim se e Konflikty » Pfed odchodem e Soustiedim
na praci feSim s pomoci  zkontroluji se nato, co
e Omluvim se za ucitele Cistotu probirame
svou chybu * Nejpozdéji se e Kutfeni rukou ¢ Pokud né¢emu
zvonénim se pouZiji jeden nerozumim,
vracim do tfidy ~ ubrousek poprosim
0 uptresnéni
Respekt ¢ Posloucham e Mluvim e Zdrzuji se jen ¢ Pred zapnutim
toho, kdo mluvi  primérené po nutnou dobu  mikrofonu
¢ Hlasim se nahlas e DodrZuji poradi zapnu ikonu
e Odpadky ,prihlasit se”
vyhazuji ¢ Na vyzvani si
do tfidéného zapnu kameru
odpadu
Bezpeci e Nechavam e Chodim vpravo e Vodu udrzuji ¢ Beru ohled na
dost prostoru e Nosim rousku v umyvadle pocity druhych
druhym » Myji si ruce « Pfed sdilenim
e Pouzivam 20 vtefin zazitkl
pomtcky mydlem z online vyuky
k tomu, na co se poradim
jsou urceny s vyucujicim

Pozn: Adaptovano z Center on Positive Behavioral Interventions and Supports (2020).

Stanovuji se zpravidla 2-3 priklady pro kazdé oCekavani v kazdém urceném
prostredi Skoly - obvykle je to trida, chodba, toaleta, jidelna, pripadné Skolni
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hristé a dalsi. Pozitivné formulované priklady chovani slouZzi jak Zzaklim pri
nacviku chovani, tak pedagoglim, ktefi mohou snaze zpozorovat o¢ekavané
chovani a upeviniovat jej u zZakl predevsim verbalnim ocenénim.

2)

3)

4)

Prakticky nacvik oc¢ekdvaného chovani - na zacatku skolniho roku jsou
Zaci pod vedenim pedagogii kratce seznameni se Skolnimi ocekavanimi,
diivody vedoucimi k jejich stanoveni a s kladnym vlivem jejich celoskolni-
ho dodrZovani na vztahy ve Skole (Skolni klima). Poté nasleduje praktic-
ky nacvik oCekavaného chovani ve vSech definovanych prostredich skoly.
Hlavnim principem nacviku je, Ze si Zaci konkrétni oCekavané chovani
vyzkousi v konkrétnim prostredi. Ucitel Ci asistent pedagoga nasledné
predvede i priklad v daném prostredi obvyklého nevhodného chovani.
Prakticky nacvik pomaha sjednotit a ohranicit koncept stanovenych oce-
kavani u Zakl a zaroven vyrovnava rozdilné modely chovani prejimané
z rodinného prostiedi Zaki. Tento postup je vhodné zopakovat napiiklad
po delSi nepritomnosti Zaki ve Skole.

Pravidelné upevinovani vhodného chovani - nezbytnou sloZkou prevence
nevhodného chovani je pravidelné proaktivni upeviiovani chovani, které
je v souladu s ocekavanimi. Pokud pedagog v pribéhu vyuky i nestruktu-
rovaného ¢asu chvali nebo jinym zptsobem zvédomuje piiklady vhodné-
ho chovani u zakd, dochazi k jeho pripomenuti a zaroven zak chovajici se
vhodnym zptlisobem ziskava pozornost a ocenéni ucitele. Verbalni upev-
néni formou pochvaly zahrnuje konkrétni popis pozorovaného chovani
a mélo by byt provadéno soucasné nebo zahy po tom, kdy k nému dojde.
Ucitelé by méli pozitivni zpétnou vazbu poskytovat vSem Zakiim, v¢etné
téch, kteri se Castéji projevuji nevhodnym chovanim. Paklize se takovy
zak zachova v souladu s o¢ekavanim, ucitel by jej mél bezprostiedné oce-
nit. U vétSiny Zakd Castéji se projevujicich rusivym chovanim mirné in-
tenzity ma tato strategie velmi pozitivni vliv (Hall et al., 1968; Partin et
al., 2010). Je také vhodné Zaky ucit a nasledné podporovat ve vzajemné
pozitivné formulované reflexi i sebereflexi v oblasti chovani.

Sjednoceni a nacvik rutinnich postupii - aktivity a postupy, které jsou
pravidelné s Zaky provadény, je vhodné sjednotit v ramci tridy nebo celé
Skoly a pomoci nacviku jejich provadéni a vizualizace jednotlivé dil¢i kro-
ky postupu u zaki fixovat. Pokud je zaveden napftiklad celoSkolné jednot-
ny postup pri rannim prichodu do Skoly, projevuje se po jeho upevnéni
méné tzv. chyb v chovani Zakd, jinymi slovy neimyslného nevhodného
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5)

6)

7)

chovani zplisobeného opomenutim, neznalosti ¢i neodhadnutim situace.
Postup spocivajici ve vytvoreni, nadcviku a vizualizaci celoSkolnich rutin-
nich postupi je aktudlné velmi vhodny pro upevnéni hygienickych poza-
davki zavedenych ve snaze omezit Sifeni viru covid-19.

Neverbalni i verbalni preventivni podnéty - v ramci proaktivniho pristu-
pu k chovani zaki je doporuceno pied zménou aktivity nebo pred na-
rocnéjsimi aktivitami zaktim pripomenout ocekavané chovani, piipadné
vyzdvihnout nejdtilezitéjsi piiklady vhodného chovanim pred tim, neZ se
miZe u Zakd projevit chyba v chovani. Zaci jedné tf{dy se mohou setkavat
s riiznymi pozadavky a preferencemi pedagogi, ptripadné také s rliznou
mirou odliSnosti v domacim prostredi, a nemusi si tudiZ ihned vybavit
pozadavky ucitele, a¢ mohly byt opakované. Pripomenuti navic prispiva
k orientaci Zaki v situaci, ¢imZ napomaha sniZovat jejich napéti a s nim
spojené nevhodné projevy v reakci na zvySeni stresové zatéze.

Uprava fyzického prostiedi - fyzické prostredi by mélo byt upraveno tak,
aby mél vyucujici snadny pristup ke kazdému zZakovi, lavice vyhovovaly
prevazujicimu stylu vyuky, ale zaroven umoznovaly presun pri zmeéné ak-
tivity. Pomticky a materialy by mély byt Zakiim snadno pristupné a vyzdo-
ba tiidy by méla odpovidat aktualné probiranym tématim, aby zbytecné
neodvadéla pozornost od aktualniho déni ve tridé a probiraného vzdéla-
vaciho obsahu. Ucitelé by také méli cilené vyuZivat moZnosti ovliviiovat
slozeni zakovskych skupin, piipadné také urcovat a priibéZné ménit zase-
daci poradek tak, aby podporoval udrZovani dobrého tfidniho klimatu.

Definovani jednotnych pristupli k urcitym typlim nevhodného chovani
- pedagogicky sbor by se mél spolecné se zastupci zakl a rodici shod-
nout na nékolika zplisobech reseni nevhodného chovani, které budou
odpovidat mife nevhodnosti chovani a véku Zaka. Konzistentnost pri-
stupu k zakiim v ramci celé skoly pomaha sniZovat vyskyt nevhodného
chovani a zaroven zlepsSuje celkové klima Skoly. Ucitelé nicméné mohou
v pripadé potieby dohodnuta resSeni upravit ve vazbé na situaci, ve které
k nevhodnému chovani doslo. Mohou tedy zohlednit okolnosti dané situ-
ace. Doporucena reSeni by meéla zohledniovat mozné priciny nevhodné-
ho chovani v podobé nenaplnénych zakladnich potreb nebo pripadnych
negativnich zkuSenosti Zakii. Méla by primarné cilit na predchazeni dal-
Simu vyskytu nevhodného chovani prostrednictvim nacviku vhodnych
zplsobi Feseni naro¢nych situaci, preventivniho napliiovani zadkladnich
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potieb Ci zvySovani socio-emocnich dovednosti. Efektivita tohoto pristu-
pu je prokazatelné vyssi nez pouhé udélovani trestl ¢i odnimani odmén
(Acker & O’leary, 1987).

8) Aktivni zapojeni vSech zaki ve vyuce - ucitelé by méli Zakim béhem vy-
uky zajistit dostatek piilezitosti k vyjadifeni nazoru ¢i reakci na kladené
otazky nebo ukoly a poskytovani priibézné zpétné vazby. Diky témto
opatrenim jsou zaci ve vyuce vice motivovani a ubyva projevi rusivé-
ho a nevhodného chovani. Je tedy vhodné do vyuky zaradit hromadné
odpovidani vSech Zaki pomoci sborovych odpovédi, ukazovani karet,
popf. prstl, nebo vyuziti mazacich tabulek. Vétsi prostor by mél byt dan
metodam kooperativniho uceni, sdileni ve dvojicich a dalSim aktivizuji-
cim metodam vyuky.

9) Budovani dobrych vztaht ve Skole - zakladem dobrého Skolniho klimatu
i vzajemného respektu a pochopeni jsou dobré mezilidské vztahy. Pokud
bude pedagog aktivné navazovat a udrZovat dobré vztahy se vSemi zaky,
zakonnymi zastupci a dalSimi ¢leny komunity, miize predchazet nékte-
rym projevim nevhodného chovani. K udrZovani dobrych vztahii a navo-
zeni pocitli diivéry se doporucuje zejména pri samostatné praci zakil a pri
dohledu o prestavkach prochazet celym prostorem a oceriovat chovani
zakl. Pokud ucitel pii samostatné praci zakl prochazi mezilavicemi a po-
tichu chvali Zaky za vhodné chovani, poskytuje témto Zakiim svou pozor-
nost. Nenaplnéna potireba pozornosti druhé osoby je jednim ze spoustéci
nevhodného chovani, kterému je timto pristupem ucinné zabranéno.

Zavadéni vySe zminénych strategii prvni tirovné PBIS je zahajeno definova-
nim celoskolnich ocekavani s priklady vhodného chovani a jejich praktickym
nacvikem na zacatku Skolniho roku. Dalsi strategie jsou zavadény soucasné
nebo pribézné v ramci jednoho skolniho roku, pficemz mohou byt upravova-
ny a doplnovany také v nasledujicich letech. V druhém skolnim roce zavadéni
PBIS by méla byt vybudovana druha uroven podpory zaloZena na zintenziv-
néni uplatnovanych strategii prvni tirovné podpory, jako je Castéjsi zpétna
vazba na chovani a vénovani vétsi pozornosti potrebam Zaka formou indi-
vidualnich nebo skupinovych intervenci. Intervence druhé trovné podpory
jsou uplatiiovany minimalné po dobu ¢tyt aZ Sesti tydntli za sou¢asného sbéru
dat o chovani daného Zaka, jejichZ analyzou (a v pripadé potreby také na za-
kladé rozhovoru s vyucujicim, Zakem a jeho rodicem) je hodnocena tucinnost
zvolené intervence. Pokud ma intervence pozitivni dopad na zakovo chovani,
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lze rozhodnout o jejim pokracovani nebo postupném utlumu. V pripadé ab-
sence nebo jen minimalniho pokroku lze intervenci modifikovat. Pokud zvo-
lena intervence pozitivné neovliviuje Zakovo chovani, pak je vhodné provést
funk¢ni analyzu chovani a bud’' na jejim zakladé proménit intervenci druhé
urovné podpory, nebo zahdjit poskytovani treti irovné podpory (Colvin
& Sugai, 2018). Ve druhé urovni PBIS jsou poskytovany zejména dva typy
intervenci:

1)

2)

Check-in / Check-out (CICO) - jedna se o intervenci zamérenou na castéjsi
pozitivni zpétnou vazbu a zajisténi napliovani potieby pozornosti dospé-
1é osoby. Po dobu ¢tyr az Sesti tydni se zak na zacatku dne kratce sejde
s pedagogem, se kterym si vytyc¢i denni cil ve vztahu ke svému chovani,
a pedagog zZaka pozitivné motivuje (setkani by nemélo byt delsi nez pét
minut). V priibéhu celého dne by mél mit Zak na lavici maly zdznamovy
list (Ize vyuZitijiné alternativy). Tento list plisobi zaroven jako signal pro
vyucujiciho, aby castéji ocenioval vhodné chovani Zaka; na konci hodiny
pedagog zaznamena body uspéch Zaka pri dodrZovani celoSkolnich oce-
kavani a poskytne Zakovi kratkou zpétnou vazbu k jeho chovani. Tento
proces probiha kazdou hodinu a na konci dne se zZak opét sejde s pridé-
lenym pedagogem, reflektuje priibéh celého dne a je opét pedagogem
pozitivné motivovan. Zaznamovy list poté mize Zak predat zakonnému
zastupci, ktery by mél byt jiZ informovan o vhodnosti pozitivni motiva-
ce (spise nez vyuzivani zaznamového listu k restrikcim nebo trestiim)
a o vedeni zaka k sebereflexi.

Nacvik potrebnych dovednosti v menSich skupinach - tato intervence je
realizovana ve skupinach o péti az deseti Zacich podobného véku, kteri
jsou rozdéleni do rtznych skupin podle typu obtizi. Ve skupinach poté
v Case cca 20 minut dvakrat tydné nacvicuji socio-emoc¢ni dovednosti,
FeSeni narocnych situaci, seberegulaci ¢i dodrZovani ocekavani v kon-
krétnich prostredich Skoly. Skupiny s riiznym zameérenim mohou vznikat
a zanikat v priibéhu roku podle aktualnich potreb zakl ve druhé trovni
podpory. Charakter obtiZzi a urcujici zarazeni do piislusné skupiny zakii je
v zahranici vétSinou hodnocen na zakladé analyzy dat o chovani, pripadné
doplnéné o rozhovor se Zakem, vyucujicim a/nebo zakonnym zastupcem.

Pokud intervence v druhé trovni podpory dostatecné pozitivné neovliviiuji
chovaniZaka nebo pokud jsou pedagogickému sboru znamy okolnosti indiku-
jici vhodnost poskytovani intenzivnéjsi podpory, pak je zahajeno poskytovani
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treti urovné podpory PBIS. Na této Urovni probiha podpora v tymu osob se-
staveném podle potreb a ¢astecné i preference Zaka, pripadné preferenci ro-
diny u mladsich Zak, véetné osob mimo Skolu. Znamena to tedy, Ze do tymu
miiZe byt prizvan kromé specidlniho pedagoga ¢i skolniho psychologa také
oblibeny ucitel Zaka a kamarad nebo jina blizka osoba poskytujici Zakovi psy-
chickou oporu. Intervence je vysoce individualizovana, méla by respektovat
cile a prani Zaka, pripadné také jeho rodiny, a koordinace SirStho tymu pomo-
ci pripadovych konferenci by méla byt zajistovana Skolou. DlileZitym prvkem
spolecného hledani reSeni naro¢ného chovani zZaka je podporovani silnych
stranek zaka i rodiny a snaha o jejich zmocriovani pti reSeni problémi.

Je zrejmé, Ze zavedeni PBIS vyZaduje urcitou pocatecni ¢asovou investici.
Implementace PBIS prinasi velké casové zatiZeni predevSim nékolika kli-
covych pracovniki Skoly tvoricich tymy danych drovni, pricemZ v ceském
prostredi Ize predevsim zvaZovat zapojeni metodika prevence, vychovného
poradce, Skolniho specialniho pedagoga ¢i psychologa (jsou-li ve Skole pri-
tomni) a pripadné i nékolika ochotnych uciteldi. Casova investice se vsak
Skolam vraci ve formé zlepsSeni Skolniho klimatu, vztahu uciteld ke Skole
i vyssiho podilu Casu straveného vyukou namisto reSeni kazenskych obtizi
(Bradshaw et al., 2009b).

Realizace prvni, univerzalni urovné PBIS v oblasti zajiSténi fungujicich po-
stupti predpoklada aktivni kazdodenni aplikaci zasad pozitivni podpory
chovani primo ve vyucovani a nacvik Zadouciho chovani v prostorach skoly.
Tyto ¢innosti by tedy mély probihat v rdmci primé pedagogické ¢innosti uci-
tele a v zasadé nevyzaduji rozsahlejsi upravy pri implementaci na Ceskych
zakladnich skolach. Pro zprostredkovani fungujicich postupi druhé trovné
PBIS, tedy cilené podpory vybranych zakd, bude potieba zajistit personalni
kapacitu k poskytovani skupinovych intervenci i kratkych individualnich se-
tkani v ramci Check-in / Check-out programu. Postupy treti, intenzivni trov-
né PBIS jsou zajistovany predevsim ve spolupraci multidisciplinarniho tymu
rizeného koordinatorem, jehoz sloZeni zavisi na individualnich potrebach
zaka (OSEP, 2015). V prostredi ceskych zakladnich Skol 1ze do budoucna zva-
Zovat moznost spoluprace tymu pedagogu a dal$ich odbornikii napriklad pri
vyuZiti pripadovych konferenci koordinovanych Skolnim psychologem nebo
zaméstnancem pedagogicko-psychologické poradny.

K dosazeni Zadoucich vystupt je kromé fungujicich postupti potieba zajistit
také kvalitni sbér dat o chovani Zakil a vytvorit systémy podporujici spravné
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a trvalé zavedeni PBIS na dané skole (Sugai et. al., 2005). Tyto Cinnosti pred-
pokladaji zapojeni pedagogli do neprimé pedagogické Cinnosti. Pfedevsim
by se mélo jednat o prace, které vyplyvaji z organizace vzdélavani a vycho-
vy ve Skole (napriklad sbér dat), spolupraci s ostatnimi pedagogickymi pra-
covniky, s vychovnym poradcem, se Skolnim metodikem prevence (zejména
v ramci PBIS tymu) a dc¢ast na dalSim vzdélavani pedagogickych pracovniki
(tedy zavedeni systémi podpory implementace). Zaroveii je potreba zajistit
metodické vedeni a podporu pedagogli odborniky v oblasti PBIS a trauma
respektujiciho pristupu. Pri sbéru a analyze dat o chovani vSech zaki Skoly
by méla byt sledovana i ucinnost poskytovanych intervenci v druhé a treti
urovni podpory. K tomuto sledovani 1ze opét vyuZit elektronickych zaznam
poznamek a pochval, idedlné s rozsirenim o formular upresnujici okolnosti
daného incidentu. Pracovnici tymu by tak mohli na zakladé analyzy chovani
konkrétniho Zaka spolecné s rozhovorem o chovani a poskytované intervenci
s Zakem, tridnim ucitelem a rodi¢em zhodnotit, zda je nutné poskytovanou
podporu upravit, zintenzivnit nebo pri vyreseni problému postupné minima-
lizovat. Hannigan a Hannigan (2018) uvadi, Ze ucinnost intervence vyssich
urovni by méla byt vyhodnocovana kazdych ¢tyti az Sest tydnii.

Diky dlouholetym zkuSenostem ze zahranici je moZné pri implementaci PBIS
vyvinout nejvhodnéjsi postup specificky upraveny pro dany narodni kontext.
V prostredi ceskych skol bude nutné respektovat vytiZenost pracovniku skol
i poradenskych zarizeni, stejné tak jako kulturni odliSnosti Ceské spolecnosti
a specifika problematickych oblasti Ceského vzdélavani. Jednou z moZnosti
zajisténi dostatecné statni podpory pri implementaci a udrZovani PBIS je
narodni rizeni implementace tohoto systému. Timto pristupem byl imple-
mentovan napriklad norsky systém PBIS/N-PALS, coZ umoznilo implemen-
taci PBIS s narodné standardizovanymi materialy, konzistentni podporou im-
plementace a zajistilo dlouhodobost a vysokou troven porozuméni systému
PBIS (Sgrlie et al., 2016).

Implementace PBIS je moZnosti, jak lze systematicky zavést trauma respek-
tujici pristup ke vSem zaklim v prostiedi zakladnich skol. Postupné Sireni
systému PBIS v okolnich evropskych zemich prinasi nové poznatky a pri-
leZitosti k zahrani¢ni spolupraci pti prvotnich krocich zavadéni PBIS v CR.
Implementacni ramec PBIS a jeho propojeni s trauma respektujicim pristu-
pem podporuje duSevni zdravi Zaki a poskytuje pracovnikiim skoly nastroje
ke zvladani naro¢ného chovani i k podpore specifickych socialné-emocnich
potfeb Zakd. Ceské zakladni $koly maji moZnost vyuZit jiz ovéieny, fungujici
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systém, ktery lze s minimalnimi Gpravami aplikovat v rozmanitém prostredi
raznych vzdélavacich instituci. Zavedeni PBIS vSak musi piedchazet zajisténi
dostatecnych ¢asovych moznosti pracovnikili skol a zajisténi finan¢ni a od-
borné podpory implementace PBIS. Zaroven je diileZité, aby pracovnici Skol
porozuméli problematice negativnich zkusenosti v détstvi a osvojili si zasady
poskytovani podpory zakiim s témito zkuSenostmi.

Zaver

Hlavnim cilem textu bylo poukazat na moznost implementovat trauma re-
spektujici pristup v Ceskych zakladnich Skolach s vyuzitim systému PBIS.
Text by mél také za pomoci reSerSe soucasnych odbornych prament komu-
nikovat nezbytnost chapani vlivu negativnich zkuSenosti v détstvi na vzdé-
lavani, chovani a dusevni zdravi Zakl. V neposledni fadé bylo ucelem textu
predstavit hlavni principy a teoretické zaklady systému PBIS pomahajiciho

predchazet problémovému chovani, prakticky reagovat na aktualni situace
a podporovat dusevni zdravi vSech Zaki.

A&koliv programy a principy $kolni prevence rizikového chovani v Ceské re-
publice podporuji pozitivni klima Skoly, vzhledem k vysokému vyskytu Zaki
s negativnimi zkuSenostmi v détstvi a ke vzristajicimu poctu déti s obtiZzemi
v chovani tato podpora nebude dostacujici. Text informuje o moZnosti, jak
podpofrit vzdélavani a dusSevni zdravi vSech Zakl nezavisle na jejich osobni
historii traumatickych zazitki vybudovanim celoSkolniho, trauma respektu-
jictho systému s nékolika irovnémi podpory. Trauma respektujici pristup,
ac je jiz v povédomi Sirsi odborné verejnosti, zatim neni prirozenou soucasti
vzdélavani v zakladnich Skolach. Zmény lze dosahnout skrze ploSnou osvétu,
dostatek kvalitnich materialti v ¢eském jazyce a dalsi vzdélavani pedagogic-
kych pracovnikii v této oblasti. Cilem téchto snah by mélo byt zprostiedko-
vat pedagoglim odbornou zptsobilost k posouzeni podminek a predchozich
zkuSenosti ovliviiujicich chovani Zaka a k odhadnuti funkce, potaZzmo pricin
jeho chovani, véetné toho problémového. Pokud je ucitel schopen funkci pro-
blémového chovani spravné odhadnout, mél by mit také k dispozici vhodné
postupy, jak co nejefektivnéji a dlistojné podnitit Zaka k osvojeni alternativ-
nich zplsobli naplnéni této funkce, které jsou v souladu s o¢ekavanym cho-
vanim nebo se k tomuto chovani blizi.

Existuje fada kvalitnich zdrojt poskytujicich navody, jak lze pristupovat k za-
klim s negativnimi zkuSenostmi v détstvi. Presto vSak trauma respektujici
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pristup sdm o sobé nenabizi celoSkolni systémové reSeni problémového cho-
vani vSech zaki s Siroce vyuzitelnymi postupy, jak takovému chovani plosné
predchazet a jak jednat pri vyskytu problémového chovani rlizné intenzi-
ty a funkce. Z tohoto diivodu se text zabyva moznosti zavedeni provérené-
ho ramce PBIS, ktery by mohl ¢eskym Skolam umoznit aplikaci celoskolni,
tritrovioveé, trauma respektujici systémové podpory chovani a dusevniho
zdravi vSech Zaki. PBIS, jehoZ prinosy jsou zhodnoceny v mnoha vyzkum-
nych studiich, zvySuje pocit bezpeci, zlepsuje Skolni klima a umoZiiuje im-
plementaci trauma respektujiciho pristupu na Grovni primarni, sekundarni
i tercialni prevence. Jak doklada popis historického vyvoje PBIS, zasady pri-
stupu k chovani zaku jiz pti vzniku tohoto systému odpovidaly principiim
trauma respektujiciho pristupu. Diky dlouhodobému dynamickému vyvoji
systému zohlednujiciho nejnovéjsi poznatky v dané oblasti a diky kontinu-
alnimu ovérovani jednotlivych postupti i celého systému mnoha vyzkumy je
PBIS Siroce vyuZivanou podporou chovani a dusevniho zdravi nejen v USA,
ale i v dalSich zemich svéta. K postupu zavadéni PBIS a jeho jednotlivych
strategii, stejné tak jako k hodnoceni jeho tcinnosti ¢i k moZnostem aplika-
ce systému v kulturné a kontextové specifickych prostredich, je k dispozici
nespocet kvalitnich a volné dostupnych zdroji. Vyuziti systému navic neni
zpoplatnéno. Skoly a dal${ zatizeni by tedy mély jiZ nyni moZnost tento sys-
tém zavadét. Text vSak predklada argumenty vypovidajici o nutnosti vybudo-
vani podplrného aparatu spolupracujiciho se Skolami a dalSimi odborniky
pro zajisténi kvality a presnosti jeho zavadéni a dlouhodobé udrZitelnosti.
Zaroven text poukazuje na prinosy zajisténi politické podpory k Siroké ¢i
narodni implementaci systému a navazani spoluprace se zahrani¢nimi od-
borniky s dlouhodobou zkuSenosti zavadéni PBIS. Tyto aktivity by mély byt
obsazeny pravé v programu fridictho tymu PBIS kouct. Je ziejmé, Ze tento
text bude v souCasné dobé slouZit predevsim jako seznameni s komplexnosti
problému a jeho moZného teSeni, ¢imZ by mohl podporit diskuzi odborné
vefejnosti nad jednotlivymi aspekty podpory dusevniho zdravi Z4kd v Ceské
republice. K prokazani vhodnosti PBIS s trauma respektujicim pristupem
v CR je nezbytné pilotni zavedeni na nékolika $kolach a vyzkumné ovéreni
jeho prinostl. Zavedeni vSech urovni PBIS vyzaduje nékolikaletou, u vétsi-
ny Skol minimalné triletou, aktivni participaci Skoly pod vedenim odborniki
s komplexni znalosti fungovani systému. Je vSak moZné ovérit dil¢i prinosy
zavedeni prvni urovné PBIS jiZ po prvnim roce implementace. Studie tohoto
typu by mohla zasadné prispét k ziskani divéry ¢eské odborné verejnosti
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k zahrani¢nimu radmci PBIS a demonstrovat vhodnost politické podpory jeho
ploSné, pripadné narodni implementace.
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Opportunities for Pupils’ Mental Health Support

Abstract: A 1998 study on Adverse Childhood Experiences revealed not only their
high prevalence in the general population, but also their broad and fundamental
impact on people’s mental health as well as their physical health through the whole
lifespan. In response to the alarming results, there is a global observable trend of
increasing mental health support for all pupils in school with special regard to the
specific opportunities of supporting pupils who experienced or are experiencing
Adverse Childhood Experiences affecting their mental health, behavior, and
education during childhood. The article presents the basic principles of a trauma
sensitive approach in education and introduce the possibility of the trauma sensitive
approach implementation using the school wide Positive Behavior Interventions
and Supports framework. The aim of this study is to discuss the need of introducing
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the Multi-Tiered Systems of Support for children with Adverse Childhood Experiences
and subsequentbehavioral problems by implementinga PBIS frameworkrepresenting
school-wide three-tiered behavioral support. The textis divided into seven parts. The
text is divided into six parts. After a brief introduction, the attention is paid to the
prevalence and impacts of Adverse Childhood Experiences, current opportunities
for supporting children with Adverse Childhood Experiences in the Czech education
system, basic principles of trauma sensitive approach, possibilities of implementation
of the trauma sensitive approach using PBIS framework and possibilities of PBIS
implementation in the Czech education. An analysis of the literature reveals common
elements of PBIS with the trauma sensitive approach, which supports the mental
health of all children and at the same time allows schools to appropriately support
students who have experienced or are experiencing ACEs. The PBIS implementation
framework is therefore a suitable system for supporting children‘s mental health,
which can be adapted to Czech education and introduced in mainstream schools.

Keywords: mental health, behavior, Adverse Childhood Experiences, positive
behavior support, PBIS, school climate
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