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Abstrakt: Cilem prezentované studie bylo zjistit, jaké jsou pohledy aktérti vzdélavaci-
ho procesu na distan¢ni vyuku, kterd byla ploSné zavedena ve spojitosti s epidemii ko-
ronaviru. Za timto icelem byl ptipraven vlastni dotaznik, ktery byl nasledné distribu-
ovan ucitelim, rodi¢dm a zakim vybrané zakladni $koly v Jiho¢eském kraji. Celkem
bylo od vSech skupin respondenttli prostiednictvim Google Forms ziskano 522 do-
taznikl (29 od uditel, 255 od rodi¢h a 238 od Zakh). Bylo zjistovano, jakym zptso-
bem je zajiSténa komunikace mezi jednotlivymi skupinami respondentd, kolik ¢asu
jim zabere priprava, plnéni a kontrola zadanych ukold, které predméty vnimaji zaci
distan¢ni vyuku. Ukazalo se, Ze na sledované $kole bylo diky technickému zajisténi
zapojeni zakd kompletni. Problémem vsak byla mira jejich zapojeni a celkova aktivita
v distan¢ni vyuce. Ucitelé pro komunikaci se zaky i rodi¢i pouzivali rizné platfor-
my a aplikace, coZ se pro dlouhodobéjsi reSeni distan¢ni vyuky jevi jako nevhodné.
Jako dalsf riziko pro uspésnou realizaci distan¢ni vyuky se jednoznacné jevi absence
metodické podpory pro rodice zaka. Ackoliv vzhledem k nahlosti situace spoluprace
na dané skole probihala témér bez obtizi, realizovana sonda odkryva oblasti, na které
by se mohl zamétit dalsi pedagogicky vyzkum.
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Onemocnéni covid-19 bylo prohldSeno Svétovou zdravotnickou organizaci
(WHO) za pandemii 12. bfezna 2020 (WHO, 2020). Ve spojitosti s rychlym
$ifenim Koronavirové nakazy zacala byt realizovana riizna opatfeni, at' jiz ve
snaze omezit rychlost a rozsah ndkazy ¢i zmirnit jeji dopady na spolecnost
(Hale et al., 2020). V den vyhlaSeni pandemie byly uzavieny Skoly ve 49 ze-
mich svéta ¢ na jejich tzemnich celcich (UNESCO, 2020a). Vlada Ceské re-
publiky vyhlasila nouzovy stav o den difve (Vlada CR, 2020), tj. 11. biezna
2020, kdy byly zavi‘ené skoly teprve ve 27 zemich na svété. Spousta zemi po-
stupné reagovala stejnym zpisobem, takze zac¢atkem dubna bylo uzavienim
Skol ovlivnéno vice nez 1,5 miliardy déti a mladistvych (UNESCO, 2020a).

https://doi.org/10.5817 /PedOr2020-2-122
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V Ceské republice byl prvni pripad onemocnéni covid-19 zaregistrovan
1. brezna 2020 [MZCR, 2020a), na coz decizni sféra reagovala velkym mnoz-
stvim postupné vydavanych opatieni. Jednim z opatfeni bylo jizZ zminéné
uzavteni $kol (MZCR, 2020b), které vyrazné zasahlo vedeni $kol, uéitele, Zaky
ijejich rodice. Spousta rodi¢ti musela zlstat s détmi ze dne na den doma, coz
plsobilo problémy v riznych odvétvich ekonomiky. Vyuka se presunula do
virtudlniho prostoru ve zcela zdsadni mite, v jaké nebyla nikdy testovana, na-
toz realizovana. Cilem nasi studie bylo zjistit, jak na vzniklou situaci bezpro-
stredné reagovali ucitelé, zaci a jejich rodice na konkrétni vybrané zakladni
Skole a jakym zpisobem se zménil styl jejich prace.

1 Reakce na pandemii covid-19

V nasledujicim textu jsou citovany prevazneé zahranicni zdroje, zejména asij-
skych autord. Divodem je skutecnost, Ze asijské zemé maji vétsi zkuSenos-
ti s pandemickymi onemocnénimi a se strategiemi jejich zvladani. Zarovei
se onemocnéni covid-19 projevilo v téchto zemich drive nez v Evropé, tu-
diZ jsou zde jiZ dostupna urcita predbéZna data ¢i ovérené postupy. Je vSak
potieba brat v potaz, Ze pandemické zkuSenosti asijskych zemi vychazeji ze
zcela odlisnych vzdélavacich podminek, tudiz prezentovana reSeni ¢i reakce
aktért vychovné-vzdélavaciho procesu mohou byt znacné specifické.

Viner s kolektivem (2020) provedli resersi témér 500 prispévki, které se
vztahovaly k vyuce v dobé pandemie. T¥i ptispévky se tykaly primo covid-19,
zbyvajici se zamérily prevazné na pandemii SARS v roce 2003 (Viner et al,,
2020). Rizni autofi (napf. Uscher-Pines et al,, 2018; Yen et al,, 2014) argu-
mentuji, Ze existuji zavedené zplsoby, jak udrzovat socialni distanc bez nut-
nosti kompletniho uzavieni $kol. Oba autofi Cerpaji ze zkuSenosti vybranych
statd s predchozimi pandemiemi, ale shoduji se na tom, Ze se témto jiz vy-
zkouSenym postuplim vénovala v soucasné dobé pomérné malad pozornost.
Napriklad Taiwan v obdobi pandemie HIN1 v roce 2009 zavedl misto cel-
kového uzavieni $kol opatreni zajistujici vyssi sociadlni distanc, ale bez vy-
razného naruseni socialnich interakci mezi jednotlivymi aktéry vzdélavaciho
procesu (Uscher-Pines et al., 2018; Yen et al,, 2014).

Prikladem zajimavého programu pti pandemii covid-19 je plan ¢inského
ministerstva Skolstvi s nazvem School’s Out, but Class’s On (lze prelozit jako
»,Mimo Skolu, ale ptesto ve tiidé“), které se takto snaZilo sniZit negativni dopad

uzavieni kol na vyuku (Cheng, 2020; Ministry of Education of the People’s
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Republic of China, 2020). Program obsahuje sedm hlavnich podminek pro
uspésné zvladnuti vyuky na dalku a nékteré z nize prezentovanych bodi se
shodujiis doporucenimi, které vydalo ceské Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy (dale jen MSMT):

1) Zajistit spravné vedeni zaki pfi domaci vyuce. Je nezbytné vyvazit aktivni
Cas straveny studiem a odpocinkem.

2) Standardizovat online ¢innosti tak, aby nebyla abnormalné zvysena pra-
covni zatéz ucitell a zaka.

3) Nadale zlepSovat vytvareni online platforem pro zakladni a stredni Skoly
a neustale do nich dopliiovat nové zdroje. SnaZit se timto zptsobem za-
branit tomu, aby se metody, ¢innosti a ¢asové harmonogramy klasickych
prezencnich hodin aplikovaly v distan¢ni vyuce.

4) Klast vétsi diiraz na recenzovani online vyukovych prostiedi a elektronic-
kych materiall k zajisténi jejich kvality.
5) PIné vyuzivat bezplatné vyukové zdroje, platformy poskytované rtiznymi

organizacemi a institucemi (napf. statni televize), které mohou efektivné
slouzit Zakim (nejen) v odlehlych oblastech.

6) Zahrnout zasady prevence epidemie, bezpecnosti, mentalniho zdravi
a psychohygieny do online vyuky.

7) Zajimat se o fyzicky i mentalni stav zak, vést Zaky k tomu, aby provadéli
i fyzické aktivity a nesedéli pouze u obrazovky, ¢cimz lze zlepsit i prevenci
rozvoje vad zraku.

UNESCO (2020b) ptipravilo portal pro podporu distancni vyuky, na némz
byly uéitelim prezentovany riizné postupy, jak zajistit vyuku na dalku. MSMT
(2020a) vydalo podobny soubor doporucenych postupi a zaroven spole¢né
s Narodnim pedagogickym institutem spustilo portal , Vzdélavani #NaDalku“
(MSMT, 2020b), na ném? lze nalézt odkazy na riizné webinare, postupy
a rady pro komunikaci s zaky, tipy a ndpady do vyuky a odkazy na priklady
dobré praxe. Aktivné se zapojila také Ceska televize, ktera spustila 16. biez-
na vysilani pro zaky prvniho stupné (Ceska televize, 2020), a dalsi (nejen)
vzdélavaci instituce vytvorily prostiedi pro sdileni vzdélavacich materiald
Ci zpristupnily licencované elektronické zdroje, které jsou bézné placené.
Pro ilustraci uvadime i priklady vybranych portali v zahrani¢i, naptiklad
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ve Finsku je k dispozici portal Koulu.me!, na kterém tada spole¢nosti vyvi-
jejicich technologie pouzitelné ve vzdélavani nabizi zdarma pristup ke svym
produktiim. Prikladem dobré praxe je Estonsko, které se intenzivné vénuje
digitalizaci (nejen) vyukovych materiald, coZ se v souvislosti s pandemii co-
vid-19 velmi vyplatilo. Iniciativa Education Nation? ptipravila web, na kterém
1ze nalézt odkazy na rozmanité digitalni zdroje, nastroje pouzitelné ve vyuce,
manualy pro ucitele apod. Metodickou podporu pro ucitele prezentuje také
némecky portal Das Deutsche Schulportal® ¢i detailné propracovany britsky
portal BBC Bitesize*, na némz lze nalézt vyukové jednotky pro vSechny stup-
né vzdélavani, véetné materidlll pro Zaky i metodickych pokynt pro ucitele.

2 Distanc¢ni vzdélavani

Distan¢ni vzdélavani je jakakoliv forma studia, pti niz neni studujici jedinec
pod neustalym dohledem ucitele, ale ma k dispozici plan, moznost konzultaci
a je ucitelem veden na dalku (Pricha & Mika, 2000; Vsetulova et al., 2007).
,Cilem distan¢niho vzdélavani je umoznéni se pribézné vzdélavat jedin-
cim, ktefi se nemohou uGcastnit prezencni (kontaktni) formy vzdélavani.”
(Zlamalova, 2007, s. 30).

Distan¢ni vzdélavani a jeho rdzné varianty zaznamenaly dspéch spiSe v za-
hrani¢i a u Zaki starsiho $kolniho véku ¢&i studentii vysokych $kol. Casto je
tento piistup prezentovan jako vhodny doplnék Kklasické Skolni dochazky
(napt. Kennedy & Ferding, 2018; Simonson et al,, 2019). V ¢eském vzdéla-
vacim prostfed{ byl umoznén v 90. letech rozvoj dudlniho systému, tudiz
vzdélavatelé mohou vyuku realizovat v prezencni i distan¢ni formé studia
(viz §25 561/2004 Sb. a navazujici piedpisy); distan¢ni forma se nicméné
vyuzivala zejména pri vzdélavani dospélych. V srpnu 2020 byl $kolsky zakon
novelizovan a doslo k zavedeni pravidel pro vyhlaseni distan¢ni vyuky.

Mezi prednosti distanéniho vzdélavani 1ze zaradit casovou a obsahovou fle-
xibilitu, rtizné zptisoby poskytovani zpétné vazby, vysokou miru individuali-
zace, zejména ve vztahu k moznosti zvoleni si vlastniho tempa uceni se, a vy-
uziti rozmanitych informacnich a komunikac¢nich technologii (Bednatikova,
2013; Kalhous & Obst, 2002; Zlamalova, 2007). Rizika a problémy spojené

https://koulu.me/
https://www.educationnation.ee/
https://deutsches-schulportal.de/
https://www.bbc.co.uk/bitesize
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s uzitim distan¢niho vzdélavani 1ze vztadhnout k osobé vzdélavatele a oso-
bé studujiciho jedince. Na strané vzdélavatele to jsou aspekty spojené s pii-
pravou a organizaci této formy vzdélavani, nutnost mit specifické technické
dovednosti a znalosti, naro¢na priprava a nutnost diikladného promysleni
zpusobl hodnoceni (Maier et al.,, 1998; Zlamalova, 2007). Na strané ucicich
se jedinci se jedna napiiklad o nedostate¢nou motivaci, nezkusenost s touto
formou vzdélavani a nedostate¢né dovednosti v uzivani riznych technologic-
kych prostiedkd (Bednarikova, 2013; Zlamalova, 2007).

Cheng (2020) charakterizuje limity spojené s uzitim distan¢niho vzdélava-
ni v rdmci vyuky pii pandemické situaci spojené s onemocnénim covid-19:
1) vyzvy spojené s tradi¢nim zplsobem vzdélavani, 2) vyzvy spojené s uci-
telovym osobnim pojetim vyuky, 3) vyzvy spojené s riznymi ucebnimi sty-
ly Zakd, 4) vyzvy spojené s nutnosti inovovat vyukové zdroje a v neposledni
radé 5) vyzvy spojené s administrativnimi tikony ve Skole. Zcela konkrétni
problém, se kterym se musely Skoly vypoiadat, bylo zajisténi piistupu vSech
zaku k vyuce. V mnoha pripadech se projevily nedostatky souvisejici s tech-
nickym vybavenim ucitell i zak, dostupnosti kvalitniho internetového pti-
pojeni pro online vyuku ¢i potfebnou softwarovou podporou pro uZziti riz-
nych elektronickych materiall (Xie & Yang, 2020). Dal$imi klicovymi faktory
jsou mnozstvi ¢asu, ktery rodice vénuji vyuce svych déti, a také jejich kogni-
tivni tiroven (Oreopoulos, 2006). Je obtizné vysvétlovat détem problematiku
uciva, kterému sam rodi¢ zcela nerozumi (Brom et al., 2020). Rodice také ne-
musi presné védét, jak danou latku svym détem jednoduse zprostiedkovat.

Materialy pro distan¢ni vyuku je vhodné pripravit takovym zpisobem, aby
rozvijely autonomni uceni zakl (Xie & Yang, 2020). Pokud si Zaci mohou sa-
mostatné urcovat vlastni strategie uceni, mize dojit k celkovému zlepseni
jejich vykonu, protoze si zvoli strategii, ktera je jim blizka (Zhou & Li, 2020).
Vhodné je materidly vztahovat k praktickym zalezitostem kazdodenniho Zi-
vota zaka, aby si uvédomoval uzitecnost danych informaci, ucil se pracovat
s rliznymi zdroji, tfidit informace, navrhovat vlastni postupy, a osvojoval si
tak nové praktické dovednosti (Hesson & Shad, 2007). Je vSak nutné zdi-
raznit, Ze materidly, které vznikaly pfi distan¢nim vzdélavani zavedeném
v souvislosti s opatienimi spojenymi se Sifenim covid-19, nelze oznacit na-
priklad za e-learningové materidly, jelikoz ucitelé museli vytvaiet materialy
pro vyuku ve velmi kratkém case, tudiz nejsou pilotné ovérené a nasledné
upravené do finalni podoby. Kriticka evaluace vytvarenych e-learningovych
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materiald je nezbytnou prerekvizitou zajisténi kvality a efektivity téchto ma-
teriald (Eger, 2004).

3 Aktualni empirické studie

V souvislosti s koronavirem doslo ve véts$iné zemi k uplnému uzavieni $kol,
které trvalo déle nez mésic. V soucasné dobé stale neni mozné vyvodit do-
pad tohoto uzavieni, jelikoZ nejsou k dispozici relevantni data (Kwok et al.,
2020; Sintema, 2020). VétSina odborné literatury vztahujici se k onemocnéni
covid-19 je 1ékaiského charakteru (napt. Wu & McGoogan, 2020; Zu et al,,
2020) nebo predstavuje riizné scénaie dopadu na ekonomiku ¢i cestovani
(napt. Chinazzi et al., 2020; Kraemer et al., 2020). Z dostupnych zdrojt zamé-
fenych na vzdélavani se jedna nejcastéji o dokumentovani pohledu uc¢astniki
vzdélavaciho procesu v pribéhu distan¢niho vzdélavani. Studie jsou vétsi-
nou lokalné specifické, protoze jednotlivé staty se postavily k uzavieni skol
riznym zpusobem, tudiz autofi analyzuji informace vztahujici se ke konkrét-
nimu Skolskému systému.

V piipadé Ceské republiky jsou ziskana data vyhodnocovana a pfipravova-
na k publikaci, poptipadé jsou k dispozici pouze piredbézné zavéry. Zminit
Ize vysledky dotaznikového Setieni, které provedla Ceska $kolni inspekce
(CSI) mezi 4 861 fediteli zakladnich a stfednich $kol, v némz ptiblizné tii
¢tvrtiny Feditelt uvedly, Ze Zaci na jejich $kolach s uciteli komunikovali (CSI,
2020). Ackoliv vétsina uciteli nepouzivala online prostredi pti béZné vyu-
ce, tak nové vznikla situace se pro né stala vyzvou a vétsi procento ucitelti
tento zptisob zacalo aktivné pouZivat (CSI, 2020). Dalsi zavéry z této studie,
které Ceska $kolni inspekce vydala v podobé tematické zpravy, srovnavame
nasledné v diskuzi s naSimi zjiSténimi. V dalsi studii (viz Brom et al., 2020)
bylo dotazovano témér 10 tisic rodict ceskych zakd, jakym zplsobem spolu-
pracuji se Skolami, jak zvladaji vyuku doma a co spatiuji jako nejvétsi problé-
my distan¢ni vyuky. Ukazalo se, Ze 91 % rodi¢h se domnivalo, Ze vzdélavani
doma zvladaji (Brom et al., 2020), ale zaroveil bylo mozné identifikovat tfi
kategorie nejcastéji uvadénych problémi spojenych s distan¢ni vyukou, kon-
krétné 1) nedostatek Casu, 2) omezené materialni vybaveni, 3) nedostatek
odbornych védomosti a pedagogickych dovednosti na strané rodic¢t (Brom et
al,, 2020). Zavéry této studie opét porovnavame v diskuzi s nasimi vysledky.
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4 Metodologie vyzkumu

Nase studie je ivodni sondou, ktera mapovala situaci na dané skole v poca-
te¢nich tydnech vyhlaseni nouzového stavu. Soustiedili jsme na tfi zakladni
oblasti: technické zajisténi distan¢ni vyuky, vyuzivani zdroji a praci se zdro-
ji pri distanc¢ni vyuce, ¢asovou potrebu pro distan¢ni vyuku (tzn. kolik ¢asu
vénuji Zaci, potazmo i rodice, vyukovym aktivitam a reSeni zadanych tkoli).
Cilem také bylo zjistit, jak vnimaji distan¢ni vyuku jednotlivé skupiny akté-
ri vychovné-vzdélavaciho procesu, véetné uvedeni pozitivnich a negativnich
stranek této formy vyuky z jejich pohledu.

Dal$im cilem bylo identifikovat oblasti pro pripadny dalsi vyzkum. V tomto
pripadé je vSak nutné hned v Gvodu Fici, Ze sbér dat probihal v dubnu, kdy
jesté bylo tézké odhadnout, jak dlouho bude distan¢ni vyuka trvat, tudiz nasi
respondenti reflektovali aktualni situaci.

4.1 Vzorek respondentii

Studie byla realizovana na vybrané zakladni $kole v Jiho¢eském kraji. Skola
chtéla zjistit postoje ucitelli, Zakd a rodicl a obratila se sama na vyzkumni-
ky s moZnosti spoluprace na tomto $etieni. Skola dlouhodobé spolupracuje
s Pedagogickou fakultou Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budéjovicich p¥i re-
alizaci vyzkum? a projekti. Z diivodu zachovani anonymity je v§ak uvedena
pouze charakteristika dané skoly. Jedna se o typickou, staitem financovanou
zakladni $kolu méstského typu, jejimZ zfizovatelem je mésto s ptiblizné 10 ti-
sici obyvateli. Soucasti Skoly je odloucené pracovisté v méstské Casti, které
je malotiidni Skolou. Celkem ma Skola 22 tfid, které navstévuje necelych
500 zakd, z nichz jsou u necelych 10 % identifikovany specialni vzdélavaci
potieby (stav k 31. 1. 2020). Vyuka je zajisténa 33 uciteli (z toho 31 uciteli je
kvalifikovanych a 28 ucitel ma plny tivazek). Z hlediska zakovské, resp. ro-
dicovské klientely se jedna o Skolu standardni s minimalnim zastoupenim
socialné slabych rodin.

Byly rozliSovany t#i profily respondentti. Prvni skupinou byli Zaci dané $koly,
konkrétné Zaci prvniho stupné (N = 81, z toho 47 divek a 34 chlapcil) a zaci
druhého stupné (N = 157, z toho 93 divek a 64 chlapcti). Druhou skupinu
prredstavovali rodice zakt (164 rodict zaka z prvniho stupné, z toho 13 muzt
a 151 Zen; 91 rodic¢a zakd z druhého stupné, z toho 5 muzi a 86 Zen) a tieti
skupinou byli ucitelé (N = 29, z toho 5 muzi a 24 Zen).
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4.2 Sbér dat

Pro sbér dat byly pouzity autorské polostrukturované dotazniky (Gavora,
2010) vytvorené v aplikaci Google Forms, konkrétné tfi verze, z nichz jedna
byla uréena pro zaky (Priloha 1), druhd pro jejich rodice (Ptiloha 2) a tietf
pro ucitele (Priloha 3). Dotazovani byli Zaci ze 4.-9. ro¢niku. U zak( mladsi-
ho véku bylo usouzeno, Ze by pro né vyplnéni dotazniku bylo pfili§ obtiZné
a nejspise by odpovédi uvadéli misto zaki jejich rodice. Dotaznik pro zaky
prvniho a druhého stupné se lisil zcela minimalné. V dotazniku pro mladsi
zaky byly vypustény predmeéty, které se na prvnim stupni zakladni Skoly ne-
vyucuji, a zjednoduSeny formulace v zadani nékterych otazek, aby byly pro
respondenty snaze pochopitelné. Dotazniky prevazné obsahovaly uzaviené
vybérové poloZky, Skalové polozky a doplitkové otevirené polozky s moZnosti
stru¢né odpovédi.

Cela studie probihala se souhlasem vedeni Skoly. Pro snadnéj$i vyhodnoceni
byl pro kazdou tridu pouzit jedine¢ny odkaz, tudiZ bylo mozné rozdélit odpo-
védi zakil a rodici z jednotlivych tfid. Odkaz byl Zakiim, rodi¢im i ucitelim
zaslan prostfednictvim portalu Bakalari (distribuce byla zajiSténa piimo ve-
denim $koly). Respondenti méli na vyplnéni 14 dni od obdrzeni zaslaného
odkazu, coz bylo ptimo zminéno v priivodnim e-mailu i v dotazniku samot-
ném. Celkem bylo ziskano 522 vyplnénych dotazniki. Pocty otazek v dotazni-
cich a miru navratnosti u jednotlivych skupin respondentti shrnuje tabulka 1.

Tabulka 1

Charakteristika dotaznikii a mira ndvratnosti u jednotlivych skupin
respondentii

Dotaznik Cilova skupina Pocet polozek Pocet vyplnénych dotazniki Navratnost

1 ZAci prvniho stupné 14 81 69,8 %

2 Zaci druhého stupné 14 157 75,8 %

3 Rodlc’e zakl . 12 164 61,4 %
prvniho stupné

4 Rodlc&veszaku druhého 11 91 44,0 %
stupné

5 Ucitelé 18 29 87,9 %

Zdroj: vlastni zpracovani.

5 Dotaznik pro rodi¢e zakd z prvniho stupné a druhého stupné se liil pouze v jedné otazce

zjistujici, zda rodice zaki z prvniho stupné poslou své déti po 25. 5. 2020 zpét do $koly.
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4.3 Analyza a vyhodnoceni dat

Data byla z Google Forms prevedena do tabulkového procesoru MS Excel.
Nasledné byla vyhodnocena metodami popisné statistiky. U otevienych
poloZek bylo pouZito oteviené kdédovani a nasledna kategorizace odpovédi
(Flick, 2006; Hendl, 2016). V odpovédich byly nejprve identifikovany obecné
koncepty, které byly nasledné slouc¢eny do kategorii s podobnym zaméienim
(Svaticek & Sedova, 2007). Kédovani provedly nezavisle na sobé dvé osoby
a vysledky byly nasledné srovnany. V ptipadé, Ze mezi kddujicimi osobami
nebyla shoda, nasledovala diskuze o vhodnosti uzitych kédi. Zaroven byly
vybrany ilustrativni vyroky, které uvadime ve vysledkové casti, jelikoZ nejen
dopliiuji prezentované vysledky, ale také identifikuji zajimavé oblasti, na kte-
ré by bylo mozné zamérit nasledujici vyzkumy.

5 Vysledky

Vysledky jsou prezentovany oddélené jako tfi dil¢i studie a nasledné jsou
v diskuzi porovnany s dal$imi dostupnymi daty. V prvni studii jsou prezen-
tovana data ziskana od zakl (u nékterych poloZek jsou rozliSeny odpovédi
zaki prvniho a druhého stupné), ve druhé studii jsou odpovédi rodi¢ti obou
skupin zaki a treti studie se zaméruje na ucitele. Hned v ivodu bychom radi
predeslali, Ze se vysledky vztahuji k Setfeni na jedné konkrétni skole, tudiz
nemohou byt zobecnény. Vyzkumnici i $kola samotna si uvédomuji, Ze se jed-
na o zavéry pilotni studie, které se ale mohou stat podkladem pro nasledujici
systematictéjsi Setieni, které by monitorovalo nejen obdobi bezprostiedné
po vyhlaseni nouzového stavu, ale i obdobi po navratu zaku do $kol.

5.1 Studie 1: Zdci

Vyuka v domacim prostredi vyhovovala 43,7 % dotazovanych zaka. V pri-
padé zakl prvniho stupné bylo s distan¢ni vyukou spokojeno 42,0 % do-
tazovanych, 33,3 % respondentli tato vyuka nevyhovovala a 24,7 % zaka
zvolilo mozZnost, Ze jim nezaleZi na tom, v jakém prostiedi vyuka probiha.
Srovnatelné vysledky byly ziskany u zakd druhého stupné, z nichz 44,6 %
bylo se soucasnou vyukou spokojeno, 21,0 % tento zplisob nevyhovoval
a 34,4 % nepreferovalo jednu formu vzdélavani pred druhou. Vétsina zaka
prvniho stupné se tésila zpét do Skoly (86,4 %), u zakt druhého stupné byla
Cetnost této odpovédi nizsi (68,8 %).

Zaci méli v dalsi polozce vybrat z pfedem stanovenych ¢asovych interva-
14, kolik ¢asu denné travi nad zadanymi uKoly a zarovei se v dalsi polozce
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vyjadiovali k tomu, kolik ¢asu by dle jejich ndzoru méli optimalné nad zada-
nymi tkoly denné travit (tab. 2).

Tabulka 2

Cas strdveny denné nad zadanymi tikoly.

Zaci prvniho stupné Zaci druhého stupné
(N=81) (N=157)
60 minut a méné 11 /10 13,6 % /12,3 % 37 /32 23,6 % / 20,4 %
90 minut 23 /27 28,4 % /333 % 49 /63 31,2 % / 40,1 %
120 minut 23/30 28,4% /37,0 % 42 /45 26,8% /27,8 %
vice nez 120 minut 24 /14 296 % /17,3 % 29 /17 18,5 % /10,8 %

Pozndmka: Prvni hodnota je redlny cas traveny nad zadanymi ukoly, Gdaj za lomitkem
predstavuje optimalni ¢as, ktery by se Zaci chtéli zadanym tikolim vénovat

Zdroj: vlastni zpracovani.

Za nejobtiznéjsi predmét béhem domaci vyuky oznacili zaci prvniho stupné
matematiku (43,2 %). Témér ctvrtina zaki této skupiny (24,7 %) uvedla ang-
licky jazyk a 16,0 % cesky jazyk. Na druhém stupni 44,6 % Zaki také oznacilo
za nejtézsi matematiku, nasledovanou fyzikou (19,7 %) a ceskym jazykem
(15,9 %). S obtiznosti danych predmétl souvisi, kolik Gsili a casu zakiim za-
berou tkoly z jednotlivych predmétd. Zakd ze 4. a 5. tiidy jsme se ptali na
ukoly z matematiky, ceského jazyka, anglického jazyka a vlastivédy (tab. 3).
U zakt 6.-9. tridy byl seznam predmeéti Sirsi (matematika, ¢esky jazyk, ang-
licky jazyk, prirodopis, zemépis, déjepis a fyzika - viz tab. 4). Zdmérné byly
vybrany tyto predmeéty, které maji zaci ve vSech zminénych rocnicich.

Tabulka 3

Ndroc¢nost pripravy na vybrané predméty z pohledu Zdkii prvniho stupné

(N = 81). Zvyraznéna je vZdy odpovéd’s nejvyssi cetnosti

Matematika Cesky jazyk Anglicky jazyk Vlastivéda
Hodné 259 % 9,9 % 11,1 % 6,2 %
Docela hodné 13,6 % 16,0 % 13,6 % 9,9 %
Priméfené 51,9 % 58,0 % 55,6 % 64,2 %
Docela mélo 7,4 % 12,3 % 11,1 % 14,8 %
Malo 1,2 % 3,7% 8,6 % 4,9 %

Vysvétlivky: MAT - matematika, C] - Cesky jazyk, AJ - anglicky jazyk, PR - ptirodopis,
ZE - zemépis, D - déjepis, FY - fyzika.

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Tabulka 4

Ndroc¢nost pripravy na vybrané predméty z pohledu Zdki druhého stupné

(N =157). Zvyraznéna je vZdy odpovéd’ s nejvyssi Cetnosti

MAT o} AJ PR ZE D FY
Hodné 159% 121% 83 % 4,5% 45% 8,3 % 21,7 %
Docela hodné 363% 248% 146% 64% 134% 197% 255%
Pfimétend 401% 51,6% 522% 51,0% 459% 401% 39,5%
Docela mélo 5,1 % 8,3 % 204% 204% 178% 210% 89%
Malo 2,5 % 3,2% 4,5 % 178% 185% 108% 45%

Vysvétlivky: MAT - matematika, CJ - &esky jazyk, A] - anglicky jazyk, PR - ptirodopis,
ZE - zemépis, D - déjepis, FY - fyzika.

Zdroj: vlastni zpracovani.

Ve vztahu k narocnosti danych predméti nas také zajimalo, jakym zptso-
bem Zaci tesili zadané ukoly. Polovina (54,3 %) zaka prvniho stupné fesila
ukoly samostatné s naslednou kontrolou rodici, dalsich 39,5 % zaki resilo
ukoly s pomoci rodic¢d. Jen minimum zakd vypracovavalo ukoly zcela samo-
statné (3,7 %), popt. s pomoci jiné osoby nez rodicii nebo ucitele (2,5 %). Na
druhém stupni nejvice Zakl uvedlo, Ze ukoly resi zcela samostatné (33,1 %)
nebo s naslednou kontrolou rodica (28,7 %) ¢i ucitele (24,8 %). Vyssi pro-
centualni Cetnost byla zjiSténa u mozZnosti pomoci jiné osoby, napt. lektora
pti doucovani nebo sourozence (10,8 %). Ctyti Zaci (2,5 %) uvedli, Ze tGkoly
resi s intenzivni pomoci ze strany ucitele. Soucasti dotazniku pro zaky bylo
i sebehodnoceni, v némz méli zaci posoudit sviij vykon pii domaci vyuce.
V obou skupinach byla nejvyssi Cetnost zjisténa u varianty ,potrebuji mir-
nou pomoc od ucitele/rodic¢i“ (64,2 % zakt prvniho stupné, 57,3 % zaka
druhého stupné). Pétina (19,8 %) zakl prvniho stupné zvladala dkoly resit
samostatné, 13,6 % zaka potirebovalo vyraznou pomoc ze strany ucitele ¢i
rodiéfi a dva zaci (2,5 %) zvolili moznost, Ze zadané tikoly nezvladali. Ctvrtina
zaku druhého stupné (27,4 %) dle svého nazoru zvladala ukoly samostatné
a bez problémt, 12,7 % zakil potiebovalo vyraznou pomoc od rodici ¢i uci-
tele a jen Ctyti zaci (2,5 %) uvedli, Ze ukoly viibec nezvladali.

Vzhledem k tomu, Ze nékteré predméty nebyly distanc¢né vyucovany, se zaci
méli vyjadrit k tomu, ktery predmét jim za dané situace chybél. Na prvnich
mistech se v odpovédich zakd prvniho i druhého stupné umistily vycho-
vy, konkrétné télesna vychova (19,8 % zakid prvniho stupné; 10,8 % zaki
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druhého stupné) a vytvarna vychova (13,6 % Zakd prvniho stupné; 10,8 %
zakl druhého stupné). Nejcastéji vsak zaci uvedli, Ze jim Zadny predmét ne-
chybi (54,3 % zakt prvniho stupné, 59,2 % zakt druhého stupné).

Pfi distan¢ni vyuce se zménil nejen zptisob vyuky, ale bylo nutné ptizpisobit
také zplisob hodnoceni. Dobie poskytnutad zpétna vazba je pfi tomto zpiso-
bu vyuky klicova, takZze jsme se zamérili i na zpilisob, jakym zpétnou vazbu
zaci od utiteld dostavali. Zaci prvniho stupné dostali nejéastéji s odstupem
Casu spravné feseni ukoll (69,1 %) a 21,0 % obdrzelo od ucitele své FeSeni
s vyznaCenymi opravami. Osm zaka (9,9 %) uvedlo, Ze Zadnou zpétnou vaz-
bu od ucitele nedostali. I mezi zaky druhého stupné byla nejcastéji uvedena
varianta, Ze ucitel zaslal s odstupem c¢asu spravné reseni (63,1 %); 28,7 %
74kl dostalo své reSeni s vyznaCenymi opravami. 13 zaki (8,3 %) zpétnou
vazbu nedostavalo.

Zavérecnou cast vSech dotaznikd tvorila otevicena polozka, v niZ mohli re-
spondenti uvést, co se jim libi ¢i nelibi na distan¢ni vyuce. Celkem 73 zakt
z prvniho stupné a 119 zaku z druhého stupné odpovédélo na tuto polozku.
Kategorie odpovédi a jejich absolutni Cetnosti jsou prezentovany v tabulce 5.

Tabulka 5

Cetnosti pozitivnich a negativnich komentdrii k distancni vyuce - Zdci prvniho
stupné (N = 73) a Zdci druhého stupné (N = 119). Zvyraznéna je odpovéd

vvs v

s nejvyssi Cetnosti ve vztahu k pozitivnimu a negativhimu komentdri

Pozitivni komentare Zaci prvniho stupné Zaci druhého stupné
delsi spanek 20 22
vice volného ¢asu, moZnost délat si prestavky 14 37
vétsi kontakt s rodici/rodinou 8 6

moznost prizpisobeni si vyuky dle vlastnich
potieb, Zadny stres

zabavnéjsi forma, lepsi zadané tukoly

obecna spokojenost

moznost pozadat o pomoc rodice

lepsi komunikace s ucitelem/uciteli

ukoly nejsou zndmkované, nepisi se testy

vy$$i mira poskytnuté zpétné vazby

N|o|o|o|-|a s
B |o|o |

jiné




134 Lukas Rokos, Michal Vancura

Negativni komentaie Zaci prvniho stupné Zaci druhého stupné
chybéjici kontakt se spoluzaky 15 17
chybéjici vyklad ucitele 14 22
mnozZstvi a obtiZnost zadanych ukold 8 24
spoluprace s rodici (roz¢iluji se, chvataji, 3 0
nedokazi latku vysvétlit)

chybéjici motivace 2 0
nedostatek ¢asu 0 1
chybéjici zpétna vazba na zadané tukoly 0 3
obecné nespokojenost 0 5
nezazivnost, ve $kole je vyuka zabavnéjsi 5 3
maly podil online vyuky 0 5
nespokojenost s online vyukou 0 2
nevim 3 1
jiné 4 1

Zdroj: vlastni zpracovani.

ZAci prvniho i druhého stupné ocenili voln&j$i reZim, jelikoZz nemuseli brzy
vstavat, mohli si délat delsi prestavky, volit si vlastni tempo zpracovani zada-
nych tkold a méli vétsi kontakt se svou rodinou. Na druhou stranu postradali
socialni interakce se spoluzaky a chybél jim i vyklad ucitele, coz Ize ilustrovat
nize uvedenym vyrokem (V1). Druhy (V2) a treti (V3) prezentovany vyrok
ukazuji, Ze Zaci radi travili cas se svymi rodici, ale neradi se s nimi ucili.

V1: Radsi bych se ucila ve Skole - ze zacatku to bylo fajn, ale ted’ uz je to tro-

chu nuda. Chybi mi ucitelé i spoluzaci.

V2: Nelibi se mi, Ze na mé maminka pti uCeni chvata a ze se nékdy rozciluje.

V3: Rodice neumi tu latku tak dobre vysvétlit, od pani ucitelky to pochopim
rychleji a 1épe.

Zaci na druhém stupni ocenili nékteré zadané ukoly, které oznacili za

zabavnéjsi.

V4: Ptijde mi, Ze nékteré tikoly jsou ted zajimavéjsi a zabavnéjsi. Resime
praktické ukoly, které si miizeme doma i rzné zkouset. To mé bavi!
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5.2 Studie 2: rodice

Zatimco 62,3 % rodict Zakd z prvniho stupné uvedlo, Ze jim zpisob vyuky
zavedeny po 11. breznu 2020 vyhovuje, u respondentti z fad rodi¢t zakt dru-
hého stupné byly vysledky vyrovnané (50,5 % respondentt distan¢ni vyuka
vyhovovala, 49,5 % nikoliv).

Zajisténi komunikace uciteld s zaky a jejich rodici byla jedna z hlavnich vy-
zev, pred kterou byly Skoly po vyhlaSeni nouzového stavu postaveny. VétSina
rodicid (89,0 %, konkrétné 90,9 % rodica zakd prvniho stupné a 85,7 % ro-
dict zakd druhého stupné) pravidelné s uciteli komunikovala za vyuziti rtz-
nych prostredki (viz tab. 6).

Tabulka 6

Procentudlnt Cetnost zastoupeni vybranych zpiisobti komunikace mezi uciteli
a rodici

Rodice zaku z prvniho stupné Rodice zakl z druhého stupné
N =164 N=91
Bakalari 82,3 % 84,6 %
E-mail 48,2 % 47,3 %
WhatsApp 28,0 % 16,5 %
Telefon 20,1 % 13,2 %
Messenger 1,2 % 7,7 %
Skype 0% 0 %
Jiné 3,7 % 4,4 %

Zdroj: vlastni zpracovani.

Rodice hodnotili spolupraci s uciteli prevazné pozitivné, jelikoz 64,6 % rodi-
¢l Zakd prvniho stupné ji oznacilo za vybornou, za spiSe dobrou az dobrou ji
oznacilo 33,5 % rodica z této skupiny a pouze tfi rodice (3,3 %) se spolupraci
nebyli spokojeni. Pozitivné se ke spolupraci stavéli i respondenti z ad rodict
zakl druhého stupné, z nichz 37,4 % oznacilo tuto spolupraci za vybornou,
dal$ich 59,4 % za spiSe dobrou az dobrou. Jako $patnou vnimali spolupraci
s uCiteli ti rodice z této skupiny (3,3 %). Velice pozitivné rodice Zaki prvni-
ho stupné reflektovali zpilisoby, jakymi byly Zakiim zadavany tkoly (90,2 %
pozitivnich odpovédi), na druhém stupni byly se zadanymi tikoly spokojeny
skoro tfi ¢tvrtiny rodict (73,6 %). Dle rodict si své ukoly plnilo 97,6 % zakt
prvniho stupné a témér identicky pocet (97,8 %) zakl na druhém stupni.
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Dobu, kterou rodice travili pripravou s détmi, pomoci a kontrolou zadanych
ukoll shrnuje tabulka 7. V tomto pripadé je zajimavy rozdil v kategorii 60 mi-
nut mezi rodic¢i Zakt prvniho a druhého stupné, ktery mohl byt zpiisoben tim,
Ze na prvnim stupni byl vétsi podil videovyuky, tudiz Zaci travili vice ¢asu
pti sledovani materiald a obecné je tempo prace s mladsimi zaky nizsi, takze
zabere Feseni ukold vice ¢asu.

Tabulka 7

Doba, kterou rodictim zabrala pomoc détem se zadanymi tkoly, popr. jejich
ndslednd kontrola

Rodice zaki z prvniho stupné Rodice zak z druhého stupné
N =164 N=91
60 minut a méné 3,7% 23,1%
asi hodinu 19,5 % 17,6 %
asi 2 hodiny 48,2 % 30,8 %
3 hodiny a vice 29,3 % 28,6 %

Zdroj: vlastni zpracovani.

Na otevirenou polozku zjistujici pozitiva a negativa distancni vyuky z pohledu
rodicd zakt odpovédeélo celkem 119 rodict zakd z prvniho stupné a 63 rodi-
¢l zakd z druhého stupné (tab. 8).

Tabulka 8

Cetnosti pozitivnich a negativnich komentdrii k distancéni vyuce - rodice #dkii
prvniho stupné (N = 119) a rodice Zdkii druhého stupné (N = 63). Zvyraznéna je

Vv v

odpovéd’ s nejvyssi Cetnosti ve vztahu k pozitivnimu a negativnimu komentdri

Pozitivni komentaie Rodice zaka Rodice zaki
prvniho stupné druhého stupné

moznost prizpisobeni si vyuky dle vlastnich potieb,

méné stresu 21 10
osobni pristup konkrétniho ucitele /ucitelti 13 5
materialy vytvarené ucitelem/uciteli 12 2
vétsi kontakt s vlastnim ditétem/détmi 10 2
rozvoj samostatnosti ditéte/déti 7 8
lepsi komunikace s uciteli 4
celkova spokojenost 3 8
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Pozitivni komentare

Rodice zaka

Rodice zaka

prvniho stupné druhého stupné

vyuzivani modernich technologii 2 0
vyborna priprava a organizace ze strany $koly/uciteld 1 0
jiné 3 2
Negativni komentaie Rodice zaka Rodice zaki

prvniho stupné druhého stupné

nedostatek ¢asu vénovat se zadanym tikolim

(pracovni a dalsi povinnosti) 21 6
chybéjici socidlni interakce se spoluzaky i s uciteli 16 4
nizka motivace déti 15 2
naroc¢né z hlediska znalosti rodi¢i a jejich 14 7
pedagogickych dovednosti

maly podil online vyuky 13 5
nejednotné zadavané tkoly 10 8
mnozstvi zadanych ukoli 8 9
chybéjici vyklad ucitele 7 12
chybéjici priibézna kontrola ¢i zpétna vazba na zadané 2 3
ukoly

nevhodny osobni pfistup konkrétniho ucitele/uditel 0 2
problémy spojené s elektronickou komunikaci 0 2
chytv)’éjl'ci dopliikové materidly, které by bylo mozné 0 2
vyuzit

jiné 9
nevim 1

Zdroj: vlastni zpracovani.

Rodice zakd prvniho stupné ¢asto vyzdvihli osobni pristup nékterych ucitelti
a materidly, které ucitelé pro zaky vytvareli. Ocenili i ¢casovou naroc¢nost vy-

tvareni vyukovych materialt.

V5: Zadavani ukold pani ucitelkou X (pozn. anonymizovano) je uplné skvélé.
Prezentace jsou srozumitelné a videa zadbavna. Zvladame to dobie. Negativa
nevidim v tuto chvili Zddnda. Musi za tim v§im byt neskute¢na hromada prace!

Za nejvétsi pozitivum oznacili rodice zakl druhého stupné moznost pri-
zpusobovat si vyuku dle svych momentalnich moZnosti, zejména ¢asovych.
V souvislosti s tim dodavali, Ze se déti alespoii uci zodpovédnosti za vlast-
ni uceni a rozviji se u nich samostatnost. Ocenili také intenzivnéjsi kontakt
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s vlastnim ditétem, resp. détmi, a lepsi porozuméni jejich uceni a potfebam,

véetné uvédoméni si nékterych jejich probléma s u¢enim.

V6: Dcera je vice samostatng, neni pod tlakem vyucovaci hodiny a tprava
ale samoziejmé upiednostiiuje predméty, které ji bavi, a odsouva ty ne-
atraktivni, ale plni v§echny povinnosti vzorné.

Jako nejvétsi dskali distan¢ni vyuky oznadili rodic¢e zakd prvniho stupné ca-
sové dispozice, zejména ve vztahu k vlastnim pracovnim povinnostem. Casto
také zminovali nutnost si samostatné danou problematiku nastudovat, pro-
toZe si ji jiz nepamatuji z doby své $kolni dochazky, vlastni nedostate¢né pe-
dagogické dovednosti a obecné chybéjici vyklad ucitele.

V7: Pfi narotném zaméstnani nemam prostor ani silu vénovat se vecer jesté
tomu, co vSechno mély déti udélat, kontrolovat, nutit k tkoldm, poradit,
néco s nimi probrat. Casto uz latku ani sama neznam, takze bych potie-
bovala vSechno predem sama nastudovat, abych védéla, co po nich mam

vivs

V8: Neumime latku vysvétlit a mladsi dcera ma poruchu soustiredéni a dy-
slexii, takze je u ni vyuka obtizZnéjsi, protozZe potiebuje odborny vyklad
pedagoga. Oba jsme s manzelkou v zameéstnani, takze pres den nejsme
doma. I kdyZ se snazime, tak si myslime, Ze rodice nemohou détem na-
hradit skolu a kolektiv.

Daéle rodice Kritizovali mnozstvi zadanych kol a nejednotnost v jejich za-
davani. Timto je mysleno, Ze kazdy z uciteld pouzival jinou platformu, kam
ukoly nahraval, tudiz je rodicCe, resp. Zaci, museli pribézné kontrolovat.

VO9: Ukolti uz je fada a nékdy mame problém si to usporadat, vyznat se v tom
a na nic nezapomenout. Chapu obé strany, ucitele, ktefi potiebuji probi-
rat latku, ale i déti, které se nikdy nesetkaly s tim, Ze by mély ve studiu
fungovat samy. Nedivim se jim, Ze se v tom neorientuji a je to i pro né
naroc¢né, dokonce samy rikaji, Zze chtéji jit radéji do skoly.

5.3 Studie 3: ucitelé

Necelé poloviné (48,3 %) oslovenych uciteld vyhovoval distan¢ni zptisob vy-
uky. Ze Setreni vyplynulo, Ze tfidni ucitelé navazali komunikaci se v§emi zaky.
18 uciteld (62,1 %) uvedlo, Ze maximalné tfi Zaci s nimi nasledné pti vyuce
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nespolupracovali (tzn. nereagovali na zasilané zpravy, neodevzdavali tukoly,
nekonzultovali apod.). Sedm uciteld (24,1 %) mélo problém se spolupraci
u 4-10 zakd. Vice nespolupracujicich zakt uvedli dalsi ¢tyii ucitelé (jeden
11-15 déti a tri 16 az 20 déti). Zda se, Ze nespolupracujici zZaci bojkotova-
li ¢innost u konkrétnich predmétii, popi. uciteld, ktefi tyto predméty vyu-
Cuji. Ve spoluprdaci s rodici nespatiovali ucitelé vyraznéjsi problémy, jelikoz
96,6 % dotazovanych uvedlo, Ze s nimi rodice bez problému spolupracovali
a komunikovali. Jedenact uciteli (37,9 %) tuto spolupraci oznacilo za vy-
bornou, zbyvajicich 62,1 % uciteli ji povaZovalo za dobrou az spiSe dobrou.
Zptsoby komunikace ucitelt s Zaky a jejich rodici shrnuje tabulka 9.

Tabulka 9
Zpiisoby komunikace ucitelii s Zdky a jejich rodici (N = 29)
Komunikace s zaky Komunikace s rodici

Bakalari 26 89,7 % 25 86,2 %
E-mail 25 86,2 % 26 89,7 %
Telefon 11 379 % 15 51,7%
WhatsApp 11 37,9 % 11 37,9 %
Messenger 5 17,2 % 2 6,9 %
Jiné 3 10,3 % 2 6,9 %
Skype 1 3,4 % 0 0,0 %

Zdroj: vlastni zpracovani.

Organizace vyuky pri distancni vyuce je pro ucitele obecné casové naro¢néjsi,
protoZe si musi pripravit materialy, které zakiim posilaji, a nasledné opravit
ukoly, které zaktim zadali. Priprava se u ucitelli nejc¢astéji pohybovala mezi
dvéma (34,5 %) az tfemi (31,0 %) hodinami. Jeden z ucitelt uvedl, Ze mu
pripravy trvaji vice nez 5 hodin. V tomto pripadé se jednalo o ucitele prvni
tridy, ktery natacel autorska videa pro své zaky (napr. pohadky k jednotlivym
pismenim abecedy). S pripravou vyuky souvisi i vyuzivani riznych zdroja
a materialt (tab. 10).
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Tabulka 10

Materidly, které ucitelé vyuZivali p¥i distancni vyuce

0dkazy na ucebnici a pracovni sesit 28 96,6 %
Vlastni pracovni listy 24 82,8 %
Odkazy na www stranky 23 79,3 %
Digitalni u¢ebni materialy (tzv. DUMy) 21 72,4 %
Vlastni prezentace 14 48,3 %
Vyukové programy 10 34,5 %
Neplacené aplikace 10 34,5 %
Jiné 8 27,6 %
Vlastni videa 4 13,8 %

Zdroj: vlastni zpracovani.

Opravam zadanych tkold se ucitelé vénovali kratsi dobu, jelikoZ nejvice re-
spondentti (41,4 %) uvedlo moznost, Ze jim opravy zabraly méné neZ hodi-
nu. Polovina ucitelli (55,2 %) uvedla, Ze posilala Zakiim zpét opravené tGkoly
nebo s odstupem casu zasilali spravné reseni. 48,3 % ucitell s Zaky jejich
postup konzultovali, tudizZ méli Zaci mozZnost zjistit, kde pfesné udélali chybu,
a dozvédéli se také, jak odstranit pripadné nedostatky. Pét ucitelt (17,2 %)
uvedlo, Ze zakim Zadnou zpétnou vazbu neposkytovali.

I ucitelé, stejné jako respondenti vySe uvedenych dotazniki, se vyjadiovali
k tomu, jaka pozitiva ¢i negativa spatiuji u distan¢ni vyuky. Na tuto polozku
uvedlo odpovéd’ 26 uciteld, jejich odpovédi jsou shrnuty v tabulce 11.

Tabulka 11

Cetnosti pozitivnich a negativnich komentdrii k distancni vyuce - ucitelé
(N = 63). Zvyraznéna je odpoveéd’ s nejvyssi cetnosti ve vztahu k pozitivnimu
a negativnimu komentadri

Pozitivni komentare

prace v klidnéjSim prostredi (delsi spanek, méné stresu)

navazani lepsich interakci s rodici i Zaky, vice jsme se poznali

videohovory se Zaky

seznameni se s alternativnimi zdroji k vyuce a prace s nimi

zlepSeni se v IT dovednostech

RN IN NN

jiné
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Negativni komentare

mald interakce se zaky a kontakt mezi Zaky navzajem 15
chybéjici okamzita zpétna vazba od zaki, zda latce rozumi 13
maly kontakt s kolegy 5
nedostatek adekvatnich vyukovych materiald 1
nedostatecna znalost IT 1
naroc¢nost (pfiprava materiald, vyroba vlastnich videonahravek apod.) 2
stereotyp Cinnosti, nemoznost vyuzivat nékteré vyucovaci metody a formy 2
pasivita nékterych déti (bez vyraznych moznosti, jak tuto situaci zménit) 1

Zdroj: vlastni zpracovani.

Ucitelé pozitivné hodnotili navazani lepsich interakci se zaky a uvedli, Ze pa-
radoxné tim, Ze se nemohou vidat, se pri resSeni této situace jejich vztahy utu-
zily. Negativni komentare uciteldi se vénovaly nedostatecné zpétné vazbé od
zak, tzn. ucitelé méli omezené moznosti, jak si oveérit, Ze zaci latce opravdu
rozumi (p¥i online vyuce nelze reagovat na potreby uplné vSech zakt apod.).
Jako vyznamné negativum hodnotili také chybéjici socialni interakce, nejen
zaka s uciteli, ale zejména mezi zaky navzajem.

V10: Libi se mi snaha déti a jejich spoluprace se mnou i mezi sebou. Ocenuji
touhu zvladnout a prekonat prekazky ve vyuce. Bavi mé také komunika-
ce s détmi o soucasné situaci, pti které si spoustu véci mizeme vysvétlit.

V11: Z mého pohledu je distan¢ni vyuka podstatné naro¢néjsi nez ta pre-
zen¢ni, nebot vyzaduje intenzivni telefonické ¢i pisemné reakce kazdé-
mu zakovi zvlast, pripadné i jeho rodictim. Nékteré déti by potrebovaly
kazdodenni osobni kontakt, z komunikace s nimi je patrné, Ze jim chybi
spoluzaci, ale i $kola jako takova.

Jedna z ucitelek pomérné sebekriticky zhodnotila své problémy s digitalnimi
technologiemi. Pozitivni vSak na tomto komentari je fakt, Ze prestoze tato
ucitelka drive technologie nevyuzivala a nebyla v jejich uzivani zdatn4, tak si
jejich uzivani snazila osvojit, aby zajistila vyuku v potfebném rozsahu.

V12: Nelibi se mi nedostatek prostredki pro online vyuku na mé strané, ale
i na strané déti. Uskalim je také moje zcela nedostate¢na digitalni gra-
motnost, kterou se za velkych porodnich bolesti snazim rozvijet za po-
chodu a v dobé, kdy na to nemam dostatek Casu.
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6 Diskuze a zavér

Hlavnim cilem provedeného Setieni bylo postihnout okamzitou reakci kon-
krétni Skoly na opatieni spojena s neoc¢ekavanou situaci na jare 2020. Z to-
hoto dlivodu je nutné nahliZzet na prezentované vysledky jako na rychlou
sondu, jejiz vysledky mély identifikovat zakladni problémové oblasti spojené
s nahle zavedenou distan¢ni vyukou. Celkové se Setfeni zamétilo zejména
na technické zajisténi vyuky, zplisoby komunikace mezi aktéry vzdélavaciho
procesu (ucitelé, Zaci a jejich rodice), vyuzivani zdroji a praci s nimi a ¢aso-
vou dotaci spojenou s distan¢ni vyukou.

Z hlediska technického zajisténi distancni vyuky vyplyva z naseho Setfeni,
Ze na dané Skole se vétSina zakd do distanc¢ni vyuky zapojila, coz odpovi-
da zavériim Setieni Ceské $kolni inspekce (CSI, 2020) a Broma s kolektivem
(2020). CSI (2020) upozortiovala na priblizné 9 500 zaki zakladnich a stfed-
nich skol, u kterych nebyla distan¢ni vyuka nijak realizovana. Tato situace na
nami sledované skole nenastala, jelikoZ vSichni Zaci se $kolou komunikovali,
pouze nékteri jedinci neplnili zadané tkoly. Pri¢inou nebyla technicka nevy-
bavenost, skola nabidla rodi¢iim zaptjceni potiebného vybaveni (péti Zakiim
byly zapijceny notebooky od sponzorii) a také zjistovala, zda maji zaci k dis-
pozici internetové pripojeni. Nikdo z rodici si v ramci dotazovani ze strany
Skoly nestéZoval na absenci internetového pripojeni. Tyto dva zminéné fak-
tory véak uvadéla CSI (2020) jako hlavni p¥i¢iny selhani online komunikace
zaku se skolou, potazmo uciteli. Napriklad Brom s kolektivem (2020) zda-
raznili problém se sdilenim pocitace, ktery potrebuji rodice pro svij home
office, ale zaroverii i jejich dité pro vyuku (Brom et al.,, 2020). V naSem ptipadé
vSak rodice spiSe zminovali chybéjici zarizeni pro tisk ¢i skenovani materiald
a softwarovou nevybavenost ¢i neznalost komunikacnich platforem a apli-
kaci. Pri analyze prekazek v distancni vyuce je mimo jiné nutné rozliSovat
konkrétni zplisoby realizace distan¢ni vyuky. Komunikace byla realizovana
prostifednictvim portalu Bakalari a e-mailové korespondence, coz korespon-
duje s vysledky Ceské $kolni inspekce, jelikoZ na vice neZ poloviné ¢eskych
$kol byla pouZivana $kolni platforma vemi uciteli (CSI, 2020). Na druhou
stranu pro zasilani tkold poté ucitelé vyuzivali rozmanité aplikace ¢i pro-
stiedi, coz v nékterych pripadech ptlisobilo zaklim a rodi¢iim obtiZe, jelikoz si
museli pribézné kontrolovat tyto aplikace ¢i prostredi a dohledavat zaslané
informace. Tato skuteCnost byla zplisobena zejména nahlosti dané situace
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a nutnosti bezprostiedni reakce a jevi se jako jeden ze zasadnich problémi
realizace distanc¢niho vzdélavani (nejen) na této skole.

Vzhledem k vyuZzivani zdrojt a praci s nimi pii distan¢ni vyuce bylo zjiSténo,
Ze ndmi dotazovani ucitelé pracovali s u¢ebnicemi, pracovnimi sesity, ma-
terialy z programu Ceské televize U¢iTelka nebo si vytvareli vlastni listy &i
vyuzivali digitalni u¢ebni materialy (tzv. DUMy), coz koresponduje i s pri-
zkumy Ceské $kolni inspekce (CSI, 2020). Ve vztahu k digitadlnim uéebnim
materialim uvedlo v nas$i studii devét ucitelt (z 29 dotazovanych), Ze tyto
materialy sice vyuzivaji, ale musi si je vZdy upravit ¢i opravit. Tim narazeli na
otazku relevance volné dostupnych DUMU, které jsou v nékterych pripadech
chybné zpracované z hlediska didaktického, ale i obsahového, tudiz je potre-
ba jejich zpracovani pred zatazenim do vyuky kriticky posoudit. Pomérné
kriticky se ucitelé vyjadrili i k nékterym materialtim, na které bylo odkazo-
vano z portalu #NaDalku. Lze Tici, Ze se ukazala metodickd nepripravenost
regionalniho Skolstvi na vyuzivani digitalnich technologii i distan¢ni formy
vyuky. Samoziejmé, dana situace nastala ze dne na den, ale v dobé€, kdy se
klade ddraz na digitalni gramotnost a digitalizaci, by mél byt piechod k této
formé vyuky plynulejsi (napt. vyuzivat jednotny komunikacni kanal, mit pti-
pravené vybrané kvalitni materidly v digitalni podobé, ve vétsi mife uzivat
cloudova ulozisté apod.). Pfikladem dobré praxe miiZe byt jiz vySe zminéné
Estonsko a jeho program pro digitalizaci u¢ebnich materiall (viz iniciativa
Education Nation).

Z vysledki naseho Setieni je patrné, Ze Zaci a jejich rodice povaZovali celkovy
Cas vénovany piipravé a feSeni tkold zadanych pti distanéni vyuce za prilis
velky, coz vSak odporuje vysledki ve vztahu ¢asu straveného pripravou a re-
Senim ukoll spojenych s jednotlivymi vyucovacimi predméty, v nichz Zaci
povazovali straveny Cas za priméreny. Rodi¢e dotazovani ve studii Broma
a kolektivu (2020) navrhovali omezeni $ife a rozsahu uciva ve smyslu za-
chovani vyuky pouze hlavnich predméti (¢esky jazyk, matematika, anglicky
jazyk). Tento pristup zvolila i nami sledovana skola, kde se vyuka soustredila
pirevazné na profilové predméty. Zaci uvedli, Ze pii feseni zadanych tkolt
potfebuji mirnou pomoc ze strany rodic¢d ¢i ucitele, poptripadé naslednou
kontrolu, pokud kol zpracovavali samostatné. Tento zavér potvrzuje vel-
mi vyznamnou roli zpétné vazby, kterou zak na svou praci od ucitele obdrzi.
Rodice Casto nemaji dostate¢né pedagogické dovednosti ve smyslu znalos-
ti didaktickych postupt a zasad, ale i védomosti spojenych s probiranym
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ucivem, tudiz miiZe byt problematické danou latku svému ditéti vysvétlit
(Brom et al.,, 2020). Zpétna vazba od ucitele predstavuje nejen souhrn toho,
¢eho zak dosahl, ale méla by také zakovi nastinit jeho dalsi kroky v procesu
uceni. Nasi respondenti z fad rodi¢t Zaka i uciteld uvadéli, stejné jako rodice
ve vySe zminéné studii, ze vysvétleni nového uciva jim zabira vice ¢asu nez
kontrola zadanych tkold. Na vysledky dotaznikového Setfeni $kola reagova-
la zvySenim podilu online vyuky prostiednictvim MS Teams, coz vedlo také
k ur¢itému sjednoceni zadavanych tkold, které bylo mozné zadavat pravé
pomoci tohoto prostiedi. Vedeni skoly k praci s MS Teams uspoiadalo néko-
lik webinaii a prostrednictvim videovyuky byla nasledné zprostredkovana
vyuka nového uciva v profilovych predmétech. Ze Setfeni jednoznacné vyply-
nulo, Ze rodice vnimali objem casu, ktery byl od nich vyzadovan pro soucin-
nost v ramci distan¢ni vyuky, jako velmi zatéZujici bez ohledu na to, zda se
jednalo o vyklad nové latky ¢i pomoc a kontrolu feSeni zadanych tkold. Jako
problém lze oznacit nutnost vlastni pripravy rodi¢t na distan¢ni vyuku.

Za pozitivni efekt distancni vyuky Ize obecné povazovat seznameni se s no-
vymi zpusoby online vyuky a rozvinuti dovednosti ucitelli, zaki i rodica
spojenych s digitalni gramotnosti. Reditelé $kol uvedli, Ze tyto nové ziskané
dovednosti lze vyuZit i pro zkvalitnéni béZné prezenéni vyuky (CSI, 2020),
popiipadé ziskané zkuSenosti umozni pruznéjsi reakci vSech aktéra vychov-
né-vzdélavaciho procesu v pripadé, Ze by se dana situace opét opakovala.

Jak jsme jiz predeslali v textu prispévku, cilem nasi studie bylo identifiko-
vat mozné dalsi sméry, kterymi by se mohl ubirat nasledujici pedagogicky
vyzkum, zejména 1) sledovat, jakym zplisobem maji $koly zpracovanou
metodickou podporu jednotlivych aktért vzdélavaciho procesu pro piipad-
né dalsi zavedeni distan¢ni vyuky (zejména zplisob podpory rodici zakd);
2) analyzovat, jakym zplisobem vybrané skoly pristupuji k digitalizaci vlast-
nich vyukovych materiald v kontextu bézné vyuky; 3) zkoumat, zda méla dis-
tan¢ni vyuka dopad na digitalni gramotnost ucitelt a zakt a do jaké miry si
osvojili nové metody prace s digitdlnimi technologiemi, v¢etné trvalosti nové
osvojenych dovednosti; 4) posoudit obsahovou a didaktickou kvalitu materi-
alg, které slouzi jako podpora pro distan¢ni vyuku; 5) sledovat, jakym zpiso-
bem reagovali Zaci s riznymi ucebnimi styly na distan¢ni vyuku. Jako vhodny
smér dalstho vyzkumu se jevi sledovani dopadu distan¢ni vyuky na aroven
znalosti a dovednosti Zakd, avSak v tomto pripadé jsou pro reSené obdobi
problémem chybéjici relevantni data, kterd by prezentovala vychozi situaci
pred vyhlaSenim nouzového stavu a zavedenim distan¢ni vyuky.
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Ve vztahu k nasi studii také miZeme identifikovat urcita metodologicka ome-
zeni ¢i nedostatky, které byly zptisobeny zejména snahou o rychlou realizaci
sbéru dat, protoze Skola potiebovala vysledky vcas, aby na né mohla ade-
kvatné reagovat. Napriklad u poloZek vénujici se ¢asu, ktery zaci travi pii
distan¢ni vyuce, by bylo vhodnéjsi nastavit ¢asové intervaly adekvatné k vy-
ucovacim hodindm, coZz by usnadnilo srovnani s prezenc¢ni formou vyuky.
Zaroven se ztotoZiiujeme s nazorem Broma a kolektivu (2020), ktef{ zdlraz-
nuji, Ze ucast v Setieni byla dobrovolng, tudiz se do néj ¢asto zapojili rodice,
kteri maji zajem o vzdélavani svych déti, resp. zaci, kteri s ucitelem a Skolou
béZné spolupracuji. Nelze tedy mluvit o kompletnim vzorku Zaka a rodicd
a dané vysledky neni mozné zobecnit pro celou populaci. Souhlasime také
s tvrzenim, Ze se Skola nemuze v Zadném pripadé zavdécit vSem, zejména
s ohledem na nékdy specifické potteby Zaki i rodica.
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Distance learning during the coronavirus pandemic
from the teachers’, pupils’ and their parents’ point of view
Abstract: The aim of this study was to find out the views of teachers, pupils and their

parents in relation to distance teaching established due to coronavirus pandemic.
The questionnaire survey took place at a selected elementary school. In total
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522 questionnaires were collected. The way of communication, the time necessary
to prepare and control tasks as well as personal views on distance learning of all
groups of respondents were examined. It was found that all pupils were involved in
the distance education at selected school thanks to technical support. However, the
problem is the level of their involvement and the overall activity in distance learning.
Teachers used different platforms and applications to communicate with pupils
and parents and this seems to be inappropriate for longer-term distance learning
solutions. The absence of methodological support for parents of pupils clearly poses
a further risk for the successful implementation of distance learning. Although
the situation changed suddenly and the school started distance education without
significant problems this study enables to identify areas which further pedagogical
research could be focused on.

Keywords: covid-19, distance education, home education
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Prilohy

Dotazniky byly respondentiim distribuovany ve virtualni podobé prostied-
nictvim Google Forms (ve zde prezentované verzi vznikly pouze pro ucely
této prilohy). Dotazniky pro zaky prvniho a druhého stupné se lisily pouze
v detailech (viz poznamKy v textu prispévku).

Priloha 1: Dotaznik pro zZdky druhého stupné

1. Pohlavi

A) chlapec B) divka

2. Trida

6. 7. 8. 9.

3. Vyhovuje Ti soucasny zptsob vyuky na dalku (od 11. 3. 2020)?

A) ano B) ne C) je mi to jedno

4. Nad zadanymi ukoly stravim kazdy den priblizné...

A) 60 minut a méné C) 120 minut

B) 90 minut D) vice nez 120 minut

5. Jak dlouho by se podle Tvého nazoru mél zak pti vyuce v domacim prostre-
di denné vénovat zadanym tkolim?

A) 60 minut a méné C) 120 minut

B) 90 minut D) vice nez 120 minut

6. Kolik ¢asu Ti denné zabere Feseni tkolt z...

hodné docela hodné priméfené docelamalo malo

A) matematiky

B) ¢eského jazyka

C) anglického jazyka

D) prirodopisu
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E) zemépisu

F) déjepisu
G) fyziky

7

7.Zadané tkoly resis prevazné...

A) uplné samostatné D) s pomoci ucitele

B) samostatné s naslednou kontrolou rodi¢i  E) s pomoci jiné osoby neZ rodi¢i nebo
ucitele (napf. douCovani, lektor)

C) s pomoci rodict F) jiny zptsob:

8. Jaky predmét je pro Tebe pii domaci vyuce nejobtizné;jsi?

A) matematika E) zemépis
B) cesky jazyk F) déjepis
C) anglicky jazyk G) fyzika
D) prirodopis H) jiny:

9. Jaky predmét je pro Tebe p¥i domaci vyuce nejsnadnéjsi? (Dopli nazev.)

10. Chybi Ti pti domaci vyuce néjaky predmét? (Pokud ano, doplit nazev
predmétu.)

11.Jak v soucasné dobé ucitelé hodnoti Tvou praci? (Mazes$ vybrat vice
odpovédi.)

A) zndmkou B) slovné C) praci nehodnoti

12. Dostavas na svou praci od ucitele zpétnou vazbu?

A) ano, posle mi s odstupem ¢asu spravné feseni zadanych tikold

B) ano, posle mi zpét mé feSeni zadanych tikolli s vyznacenymi opravami

C) zpétnou vazbu od ucitele nedostavam
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13. Jak bys ohodnotil svij vykon pti doméaci vyuce?

A) nemam problémy, zadané ukoly zvladam plnit samostatné
B) potiebuji mirnou pomoc od ucitele/rodict

C) potiebuji vyraznou pomoc od ucitele /rodici

D) bez pomoci viibec nezvladdm fesit zadané tkoly

14. Tésis se do Skoly?

A) ano B) ne

15. Co se Ti na domaci vyuce libi/nelibi? Dopln odpovéd.

Priloha 2: Dotaznik pro rodice

1. Pohlavi

A) muz B) Zena

2. Vék

A) méné nez 24 let D) 41-50 let
B) 24-30 let E) 51-60 let
C) 31-40 let F) 61 leta vice

3. Vyhovuje Vam soucasny zpisob vyuky na dalku (od 11. 3.2020)?

A) ano B) ne

4. Kolik mate déti Skolou povinnych?

A1l D) 4
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B) 2 E) 5 avice
C)3

5. PIni Vase dité/déti zadavané tikoly?

A) ano B) ne

6. Kolik ¢asu denné Vam pfi souc¢asné vyuce na dalku zabere ptiprava s dité-
tem (resp. détmi) do Skoly?

A) méné nez hodinu C) cca 2 hodiny
B) cca 1 hodinu D) 3 a vice hodin

7. Vyhovuje Vam zptisob zadavani ukolt?

A) ano B) ne

8. Komunikujete s uciteli?

A) ano B) ne

9. Jakym zptsobem s uciteli komunikujete? (MlzZete vybrat vice moznosti.)

A) Bakalari E) telefon
B) e-mail F) Skype
C) WhatsApp G) jiné:

D) Messenger

10. Jak spolupraci s uciteli hodnotite?

A) vyborna B) spiSe Spatna
B) dobra D) Spatna
C) spiSe dobra

vy

11. Tésite se, az plijdou déti do Skoly?

A) ano B) ne
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12. Co se Vam na domaci vyuce libi/nelibi? Dopliite odpovéd.

Priloha 3: Dotaznik pro ucitele

1. Pohlavi
A) muz B) Zena
2. Vék
A) méné nez 24 let D) 41-50 let
B) 24-30 let E) 51-60 let
C) 31-40 let F) 61 leta vice
3. Délka praxe

A) 0-2 roky D) 16-20 let
B) 3-5 let E) 21 leta vice
C) 6-10 let

4. Aprobace (dopliite)

A) ano

5. Vyhovuje Vam soucasny zptisob vyuky na dalku (od 11. 3. 2020)?

B) ne

6. Kolik déti pri domaci vyuce viibec nespolupracuje?
A) 0-3 €)11-15
B) 4-10 D) 16-20 & vice
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7. Kolik casu denné Vam zabere priprava pti tomto zplisobu vyuky?

A) méné nez hodinu D) asi 4 hodiny

B) asi 2 hodiny E) 5 a vice hodin
C) asi 3 hodiny

8. Kolik ¢asu denné Vam zaberou ptipadné opravy praci zakl pti tomto zpi-
sobu vyuky?

A) méné nez hodinu D) asi 4 hodiny
B) asi 2 hodiny E) 5 a vice hodin
C) asi 3 hodiny

9. Jaké materialy ¢i prostredi pouZzivate pri vyuce na dalku? (Mlzete vybrat
vice moznosti.)

A) odkazy na ucebnici a pracovni sesit F) vyukové programy

B) vlastni pracovni listy G) neplacené aplikace

C) vlastni prezentace H) placené aplikace

D) vlastni videa 1) odkazy na www stranky
E) DUMy ]) jiné:

10. Jak poskytujete zakiim zpétnou vazbu?

A) postup zaka s nimi konzultuji C) s odstupem posilam spravné reseni
B) zasilam zpét opravené ukoly D) zpétnou vazbu neposkytuji

11. Jak se zaky komunikujete? (MtZete vybrat vice moznosti.)

A) Bakalari E) telefon
B) e-mail F) Skype
C) WhatsApp G) jiné:

D) Messenger

12. Spolupracuji s Vami rodice?

A) ano B) ne




Distan¢ni vyuka pfi opatfenich spojenych s koronavirovou pandemii... 155

13. Jak spolupraci hodnotite?

A) vyborna D) spiSe $patna
B) spiSe dobra E) $patna
C) dobra

14.]ak s rodici komunikujete? (MiiZete vybrat vice moZnosti.)

A) Bakalari E) telefon
B) e-mail F) Skype
C) WhatsApp G) jiné:
D) Messenger

15. Patiite do rizikové skupiny (senior ve spoletné domdacnosti, zdravotni
problémy apod.)?

A) ano B) ne
16. Nastoupite 25. 5. 2020 do Skoly?

A) ano B) ne
17. Tésite se do Skoly?
A) ano B) ne

18. Co se Vam na domaci vyuce libi/nelibi? Dopliite odpoveéd.




