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Abstrakt: Studie popisuje zjisténi mezinarodnich vyzkumd, kterd koresponduji s tvr-
zenim v odborné literature, ze informacni a komunikac¢ni technologie (ICT) podporuji
inovativni pedagogické postupy v duchu konstruktivistické teorie ueni, a srovnava je
s vysledky vyzkumu autorky této studie. Kvalitativni vyzkum (metodami hloubkového
rozhovoru a pozorovani vyuky) je provadén mezi uciteli némeckého jazyka na ceskych
gymnaziich. Vysledky vyzkumu naznacuji, Zze ICT nepisobi jako katalyzator zmén, ale
inovativni vyuku mohou pfi jejich vhodném pouziti podpofit. Jako smysluplné se uka-
zuje takové pouziti ICT, které do vyuky vndsi néjakou ,pridanou hodnotu*. Touto ,,pfi-
danou hodnotu“ mohou ICT zefektivnit jak vyuku inovativni, tak tradi¢ni.

Klicova slova: informacni a komunika¢ni technologie (ICT), inovativni pedagogické
postupy, konstruktivistickd teorie uceni, tradi¢ni vyuka, vyuka s podporou ICT

1 ICT' a inovace vyuky — mezinarodni vyzkumy a jejich
vysledky

Mnozi odbornici se domnivaji a nékteré vyzkumy dokladaji, ze ICT mohou za
urtitych podminek (dukladné napldnovani reformy, ptiprava ucditelt a dalsich
zaméstnanct $koly, zaji$téni zdroji pro implementaci ICT a jejich budouci mo-
dernizaci) vyrazné prispét k reformé Skolstvi a modernizaci vyuky.

OECD (Learning to Change: ICT in Schools, 2001, s. 10-11) povazuje zavedeni
ICT do $kolni vyuky za nezbytné, a to ze tf diivodd: ekonomického (potitatové

1 Pojem ,Informaé¢ni a komunikacni technologie® ztotoZiiujeme s pojmem ,moderni technologie
ve vzdéldvani“ v Pedagogickém slovniku (Pricha a kol., 2003, s. 139), ktery je definovén takto:
»~Moderni prostiedky didaktické techniky, didaktické programy a jimi inspirované nové formy vyu-
¢ovdni zahrnujici zejména: 1. Sité (lokdlni pocitacové sité, internet a jeho prostirednictvim pristupné
on-line knihovny, databdze a dalsi zdroje informact, videokonference aj.), 2. multimédia, kterd spo-
juji riizné formy prezentace informaci na riznych typech nosiéi, 3. mobilni prostedky a pristupy
podporujici flexischooling a dalsi formy distanéniho vzdéldvdni, zahrnujici bezdrdtové sité, note-
booky pujéované studentum pro prdci doma apod. “
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gramotni absolventi), socialniho (poéita¢ova gramotnost? jako predpoklad in-
tegrace do spolecnosti a pracovniho Zivota) a kone¢né pedagogického (moder-
nizace a zefektivnéni vyucovani).

V roce 1998 doslo k setkdni ministr(i $kolstvi ¢lenskych zemi OECD®. CERI*
bylo povéteno vytvorenim programu tykajictho se ICT a Skolstvi. Vysledkem
asili CERI byla realizace projektu s ndzvem ICT and the Quality of Learning.

Soucasti projektu byl i vyzkum, jehoz vysledky byly zvefejnény v publikaci
Learning to Change: ICT in Schools (2001). Data byla ziskdna néasledujicimi
vyzkumnymi metodami:

e Diskuse mezi odborniky ze zemi OECD (politici, ucitelé, akademici, predsta-
vitelé pocitacového prumyslu), jejimz cilem bylo srovndni narodnich zku-
Senosti a vymezeni kritérif kvality softwaru.

e Dotaznik zjist'ujici vliv ICT na kurikulum, dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnik{, evaluaci softwaru, pedagogické pouzivani internetu.

e Elektronickd vyména ndzort mezi studenty zemi OECD.

Ve vyzkumné zpravé se uvadi, ze ICT mohou podporovat u¢eni v duchu kon-
struktivistické teorie uceni, kterd zdtraztiuje individudlni konstrukci védo-
mosti, stavici na stavajicich védomostech, projektové uceni, skupinovou préci,
feSeni problémd, samostatné kritické mysSleni, aktivni piistup zdka k uceni
za podpory ucitele atd. (Learning to Change: ICT in Schools, 2001, s. 28).
Integrace ICT do vyuky muZe byt obtiznd v piipadé uzavieného kurikula,
tj. kurikula, které piesné vymezuje obsah a pravidla, kterd si Zaci maji osvojit.
Takové kurikulum brani uplatnéni postupti zamétenych na ziskani dovednosti.
Protoze jsou ICT ve $kolach pouzivany stale castéji, mohou vyvolat nebo pod-
pofit proménu kurikula ve vice oteviené (Learning to Change: ICT in Schools,
2001, s. 34-35).

2 potitatové gramotnost dle Pedagogického slovniku (Priicha a kol., 2003, s. 166) zahrnuje ,,soubor
védomosti o mozZnostech a mezich poéitalii i programovdni pro pocitace; soubor dovednosti vhodné
definovat tilohu a tesit ji pomoct poéitace; soubor ndvykit nutnych k obsluze pocitace; soubor pozi-
tivnich postojii, hodnot a oéekdvdni souvisejicich s poéitaéi.

3 OECD: the Organisation for Economic Co-operation and Development — Organizace pro ekono-
mickou spolupréci a ekonomicky rozvoj.

4 CERI: Centre for Educational Research and Innovation — Centrum vyzkumu vzdélavani a ino-
vace.



Inovativni a tradiéni pouziti ICT ve vyuce némeckého jazyka 79

Dals{ ¢ast projektu se zaméfila na vztah ICT k vzdélavaci inovaci®. Jiz delsi
dobu usiluji zemé OECD rtznymi zptisoby (promény kurikula, vzdélavani udi-
telt)) o reformu $kolstvi a zdrovenl do §kol mohutné pronikaji ICT. Vyzkumné
Setfeni se pokusilo zjistit, v jakém vzajemném vztahu tyto dva trendy jsou, zda
se ovliviiuji navzdjem. Kazda zemé vybrala 3-6 $kol, které tspésné implemen-
tovaly inovaci a zaroven pouzivaji ICT jako podporu rozvoje $koly jako ucici se
organizace®. Zvolen byl vyzkumny design exploratorni ptipadové studie (dle
Yina, Hendl, 2005, s. 110). Data byla ziskavana ¢tyfmi metodami:

e Rozhovory se 4 uciteli (2 podporujici inovaci, 2 zdrzenlivi), 2 administra-
tivnimi pracovniky, 4 zaky, 2 rodici (pokud relevantni pro vyzkum), ICT
specialistou (pokud takového $kola ma).

e Pozorovani chodu Skoly.
e Studium praci z4ka i uéiteld a $kolnich dokumentt.

e Dotaznik zjitujici ¢innosti uéiteld s podporou ICT.

Vyzkum prokézal, Ze ICT vét§inou neptsobi jako katalyzator zmén, ale mohou
byt uplatnény jako vyrazna hybnd pédka k uskutec¢néni planovanych vzdélava-
cich inovaci. (Quo Vademus? The Transformation of Schooling in a Networked
World, 2002, s. 13). ICT nemohou samovolné vyvolat inovaci, ale mohou jeji
uskute¢néni vyrazné podporit pod podminkou, Ze je pedagogickd zména pec-
livé napldnovana a ucitelé na novy styl vyuky ptipraveni (Quo Vademus? The
Transformation of Schooling in a Networked World, 2002, s. 14). Jakmile je
reforma s podporou ICT implementovdna, vhodné klima pro inovaci zGstdvé
zachovano a v tomto klimatu mohou ICT pusobit jako katalyzator dal$ich zmén
(Quo Vademus? The Transformation of Schooling in a Networked World, 2002,
s. 40).

Na vzdjemny vztah mezi nasazenim ICT ve vyuce a inovativnosti vyuky se po-
drobné zamétil mezinarodn{ vyzkum SITES M2 (Kozma, 2003). Vyzkum po-
tvrdil hypotézu o vhodnosti propojeni ICT s inovativni vyukou. Druha faze
mezinarodniho vyzkumu SITES zkoumala kvalitativnimi vyzkumnymi postupy,

5 Pojem inovace je v textu pouZivan jako obecné oznaéeni pro hlubokou (tj. zasahuje celou $kolu
a je udrzitelnd) pozitivni zménu ve $kolnim systému (Quo Vademus? The Transformation of
Schooling in a Networked World, 2002, s. 6).

6 Skola jako ucici se organizace je definovana jako takovd, ktera dokdze pracovat na vlastnim roz-
voji, utit se z chyb a vyuzit novych znalosti, které si osvoji (Quo Vademus? The Transformation
of Schooling in a Networked World, 2002, s. 9).
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které zpuisoby vyuziti modernich technologii ve vyuce lze povazovat za inova-
tivni. Zkoumany byly ptipady, které byly na narodni irovni véemi zicastnénymi
staty vybrany jako inovativni. Hlavnim vyzkumnym nastrojem byly rozhovory
s riznymi aktéry ptipadu - studenty, u¢iteli zapojenymi i nezapojenymi, fedi-
telem, koordindtorem IT, pracovniky nadtizenych orgdnti i rodi¢i do aktivity
zapojenych studentl. Takto ziskand data byla ndrodnimi vyzkumnymi tymy
zpracovana formou ptipadovych studii. Vysledkem je 174 studii z 28 zemi.

Data byla zpracovana shlukovou analyzou. Studie byly roztfidény podle
vhodné volenych kritérii do nékolika skupin neboli shlukd, které byly dale
podrobeny diikladné analyze. Analyza prokdzala u zkoumanych inovativnich
ptipadl pouZiti ICT fadu spoleénych znakd. Ve vét$iné piipada byla zazname-
nana zmeéna role uclitele z poskytovatele hotovych znalosti na poradce (90 %
ptipad®), tviirce vhodného vyukového prostredi pro vlastni zZakovské aktivity
(80 %) a hodnotitele ué¢ebnich vysledka (76 %).

Vzdjemnym porovnanim vyctu ICT, které byly v danych ptipadech pouzivany,
zpusobu jejich pouZzivéni, ¢innosti zdka a ¢innosti ucditelt v jednotlivych pii-
padovych studiich, byly vytvofeny 4 zakladni modely pedagogickych aktivit
(Kozma, 2003, s. 72-75):

1. Student Collaboration Model — model zdkovské spoluprace:
Utitelé vystupuji v roli poradct zékd, pomdhaji jim strukturovat jejich ¢in-
nosti, monitoruji a hodnot{ jejich postup. Zéci spolupracuji, vyhledavaji in-
formace, které déle zpracovavaji. ICT podporuji vyhledavani informaci i ko-
munikaci s ostatnimi.

2. Student Research Model — model Zakovské vyzkumné ¢innosti:
Hlavni ¢innosti z4ka je feSeni problému v rdmci zpracovdvéani vyzkumnych
projektt. ICT Zaci pouzivaji nejen k vyhleddvéni informaci, ale i pti pléano-
van{ a vytvéafeni produktt. Uéitelé pro své zdky ¢asto vytvari materidly.

3. Product Model — model vytvateni produktt:
Vice nez v ostatnich modelech zde Zdci tvoti produkt, publikuji vysledky
své cinnosti, ¢asto v podobé vysledného produktu. ICT podporuji tvorbu
produktu. Ucitelé spolupracuji se svymi kolegy na tvorbé vyukovych mate-
ridla.

4. Outside Collaboration Model — model vné;jsi kooperace:
Z4ci i utitelé spolupracuji s lidmi mimo $kolu (s kolegy, aky z jinych $kol,
s odborniky atd.).
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Ukézalo se, Ze nejvice inovativnich vyukovych postupil se objevilo v prvnich
dvou modelech, zvlasté pii praci s informacemi a kooperaci pii vyzkumnych
ulohach.

2 Vyzkum na ¢eskych gymnaziich

Inovativnost vyuky s podporou ICT je jednim ze zkoumanych aspekti vyzkumu
autorky studie. Vyzkum je provadén v ramci dizertacni prace na ceskych gym-
ndziich metodami hloubkovych rozhovort s utiteli némeckého jazyka a po-
zorovanim jejich vyuky, v nichZ jsou uplatiiovany ICT. Problematika moder-
nich technologii ve vyuce byla dosud zkoumdna prevazné kvantitativné. Na
otazky tykajici se subjektivnich motiv{i, hodnoceni a zplisobti implementace
ICT mohou v$ak kvantitativni vyzkumna Setieni poskytnout jen velmi povrchni
odpovédi, protoze respondentim neumoziiuji oteviené vyjadfeni. Proto byl
pii vyzkumném Setieni autorky této studie zvolen kvalitativni vyzkumny de-
sign. Vyzkumné Setfeni usiluje o hluboké porozumeéni sledovanym skutec¢nos-
tem a o komplexni popis problematiky. Vyzkum si nec¢ini narok na generalizaci
vysledka.

Vyzkumu, ktery byl proveden v letech 2006-2009 se ztcastnilo 8 vyucujicich
némeckého jazyka ze 4 ceskych gymnazii. Vyzkumny vzorek byl vytvaren gra-
dudlné s cilem dosahnout teoretické nasycenosti. Do vzorku byli zatazeni uci-
telé rizného véku, ruzné délky pedagogické praxe a hlavné s rznymi postoji
k ICT. Se vSemi respondenty byl uskutecnén hloubkovy rozhovor, 4 z nich
umoznili navstévu jejich vyucovacich hodin. Celkem bylo analyzovdno 8 vy-
ucovacich hodin. Pro tuto studii byla pouzita data ziskana pozorovanim vyuky
¢yt respondentd. Respondenti jsou v dal$im textu oznacovani pismeny A, B,
C, D a gymnazia c¢islicemi I, II, III.

Ve vsech navstivenych vyucovacich hodindch byla zaznamendna inovativni role
utitele, ktery zdkim nepfeddval védomosti, nybrz koordinoval jejich samostat-
nou ¢innost a vystupoval v roli poradce Zakt. Ve vSech ptipadech lze hovotit
o ¢innostnim uéeni’, jehoZ cilem je samostatna konstrukce ¢ upevnéni védo-
mosti.

Za jeden ze zdsadnich ryst inovativni vyuky (nejen cizich jazyki) je pova-
Zovano tzv. socidlni uc¢eni (Riischoff, Wolff, 1999, s. 63-64), aneb uceni koo-

7 Cinnostni u¢en{ je ,,ucent, pri némz jedinec neni pasivnim prijemcem, nybrz projevuje vlastni inici-
ativu, kond, jednd, je aktivni“. (Prtcha a kol., 2003, s. 34)
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perativni®. V idealnim ptipadé by spoluprace zakd méla byt zaloZena na au-
tentickém’ feseni néjakého na redlny Zivot vazaného problému'® a vytstit ve
vytvoren{ vysledného spole¢ného produktu'! (Riischoff, Wolff, 1999, s. 60-61;
Kozma, 2003, s. 74), ¢imz se zvy$uje odpovédnost zakl za vysledky uéeni i au-
tenti¢nost vyuky (Bldhova, 2009). Zaci by béhem uteni méli nejen rozvijet
komunikativni dovednost, ale také strategie uceni. Pti vyuce ciziho jazyka je
rovnéz dulezité, aby zaci byli vedeni k uvédomélému osvojovani si ciziho ja-
zyka, k porozuméni jazykovému systému na zékladé autentickych materidl!?
(Riischoff, Wolff, 1999, s. 58-59).

2.1 Priklady inovativni vyuky

Béhem vyzkumu autorky ptispévku byly dosud identifikovany dva priklady vy-
ukovych aktivit, které spliiuji vySe popsana kritéria. Prestoze se obé vyukové
aktivity vyznacuji podobnymi inovativnimi rysy, li$i se vyrazné v mife inovativ-
nosti.

Nézornym ptikladem zptsobu prdce respondentky A z gymndzia I je pro-
jekt ,Vylet do Berlina“, ktery zpracovala se svymi zaky tercie pred nékolika
lety. Hlavnim cilem projektu bylo ,virtudlné“ zorganizovat vylet do Berlina,
tj. konkrétné zjistit dopravni spojeni, ubytovani, stravovani a program. Zadani
projektu a podrobné instrukce respondentka zdkim zpiistupnila v elektronic-
kém prostiedi Moodle. Tam také na zaveér byly vystaveny vysledné prezentace.

8 Kooperativni uéeni je zaloZeno ,,na spoluprdci osob pfi fesent slozitéjsich tloh. Resitelé jsou vedeni
k tomu, aby si dokdzali rozdélit socidlni role, napldnovat celou ¢innost, rozdélili si diléi tikoly,
naucili se radit si, pomdhat, sladovat tsili, kontrolovat jeden druhého, resit dili spory, spojovat diléi
vysledky do vétsiho celku, hodnotit prinos jednotlivych ¢lenii atd. “ (Pricha a kol., 2003, s. 107)

9 Za autentické tlohy jsou povazovany ulohy imitujici situace z redlného Zivota, autentické feSeni
tlohy odpovida realnému feseni situace.

10problémové utent je uceni zaloZené na problémové metodé. Problémova metoda spo¢iva v zacle-
néni feSeni probléma samotnymi zéky jako prostfedku jejich intelektového rozvoje (srov. Pricha
a kol., 2003, s. 179).

UTakové vyucovani je ¢asto oznacovano jako projektové. Projektové vyucovani je zaloZeno na pro-
jektové metodé. Projektovd metoda je vyucovaci metoda, v niZ jsou Zaci vedeni k samostatnému
zpracovani uréitych projektl a ziskdvaji zkuSenosti praktickou ¢innosti a experimentovanim.
Projekty mohou mit formu integrovanych témat, praktickych problému ze Zivotni reality nebo
praktické ¢innosti vedouci k vytvofeni néjakého vyrobku, vytvarného nebo slovesného produktu
(srov. Priicha a kol., 2003, s. 184).

127a autentické jsou povazovény materidly neupravené jazykové pro vyuku cizich jazykd
(Riischoff, Wolff, 1999, s. 64-66).
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Zaci se nejprve rozhodli, jakou ¢st projektu chtéji zpracovavat (doprava, uby-
tovani, stravovani, program). Podle svych preferenci byli rozdéleni do skupin.
Ti, ktef{ se nedokdzali rozhodnout pro zZadny z okruht (vétS§inou se jednalo
o nejslabsi zaky), byli ucitelkou pfidéleni k jiz vytvofenym skupindm. Sku-
pina se nejprve méla dohodnout na obsahu tématu, tedy na tom, co vSe bude
tfreba zjistit a ptipravit (jakym dopravnim prostfedkem pojedou, kde by chtéli
byt ubytovani, kde by se chtéli stravovat, co by chtéli v Berliné vidét). Dale
meéli urcit, jak budou postupovat a jak téma zpracuji. Povinnou soucasti ulohy
bylo také sepsdni rozhovoru, ktery se vztahuje k tematickému okruhu. V rdmci
pracovniho tymu si zaci méli sami rozdélit dkoly. Nékteii vyhledavali obrazky,
jini zjistovali informace (jakd dopravni spojeni, ubytovaci/stravovaci moznosti,
jaké zajimavosti se v Berliné nabizeji), dalsi se pozdéji vénovali vyhleddvani
nezndmé slovni zasoby, nékdo pak mél za tikol ptipravit prezentaci. Projektu
byly vénovany dvé vyucovaci hodiny a jedna vyucovaci hodina pro prezentaci
vysledkd. U poéitaca stravili zéci vzdy jen ¢dst vyucovaci hodiny. V prvni vy-
ucovaci hodiné nejprve diskutovali ve skupindch némecky postup zpracovani
projektu. Teprve poté u pocita¢t kazdy zpracovéval svij tikol. Zac¢dtek druhé
vyutovaci hodiny byl vénovan rekapitulaci dosavadnich vysledka a vyty¢eni
cilt pro dal$i hodinu. Teprve poté Zaci opét vyuZzivali pocitate pro zpracovani
projektu. Na projektu Zaci pracovali také ve svém volném case. Po nékolika dal-
$ich hodinach, které probéhly v klasické ucebné a byly vénovany rovnéz tématu
,Berlin“, byly jednotlivymi skupinami prezentovany vysledky projektu. Za kaz-
dou skupinu se jeden ¢len ujal popisu prezentace, dalsi predvedli pfipraveny
rozhovor a obvykle jazykové nejslabsi ¢len tymu ptipravil na tabuli slovnik
obtiznych pojml pouZitych v prezentaci. Ostatni zéci do prezentace kriticky
vstupovali, ptichazeli s vlastnimi navrhy (napt. nezamlouval se jim vyhledany
spoj ve 4 hodiny rano) a dotazy.

Ve vyucovaci hodiné respondentky B z gymnazia II se Zaci pohybovali na ofi-
cidlnich webovych strankach mésta Kolin nad Rynem. Zaci méli individualné
nebo ve dvojicich vytvorit tydenni program pobytu v Koliné. Méli si zvolit uby-
tovani, popsat jeho umisténi a cenu, na kazdy den meéli vybrat jednu akci,
vyhledat ceny, otviraci doby, kde se objekt nachazi, jak se k nému lze dostat
z mista ubytovani a co zajimavého tam lze shlédnout. Informace vyhledavali
ve vyucovaci hodiné, prezentaci vysledk v libovolné formé (powerpointov4,
plakat atd.) si méli ptipravit doma. V dals$i hodiné byly vysledky prezentovany.

V obou piipadech se jednalo o ¢innostni socidlni uceni, jehoz vysledky byly
vefejné prezentovany. Informace nebyly zdkiim prezentovény ucitelem, nybrz
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tito si je vyhleddvali samostatné z autentickych elektronickych zdroju. Ziskané
informace museli dale zpracovavat, kriticky je zhodnotit, pfipadné kompilovat
z vice zdroju a nésledné stru¢né shrnout ve vysledné prezentaci a vefejné je
prezentovat. ICT slouzily jako zdroj informaci i jako prostfedek pro vytvoieni
vysledného produktu. Ptesto je nevyhnutelné oznacit prvni ptiklad za vyrazné
inovativnéj$i z dtivodu dosazeni vy$§i miry inovativnosti v ndsledujicich aspek-
tech!®:

e Zaméfeni na proces uceni jako proces konstrukce védomosti a rozvoje do-
vednosti:
V prvnim piipadé zaci autentickymi formami prace rozvijeli komunikativni
dovednost — zdokonalovali se v dil¢ich dovednostech (¢teni, psani, poslech,
mluveni) a v oblasti gramatiky, slovni zasoby. Kromé toho si vSak osvojo-
vali ucebni strategie (vyhleddvani a zpracovani informaci, rozdéleni ukola
ve skupiné, autoevaluace) a pracovali na uvédomeéni si struktury jazyka
(vypsani zakladni slovni zasoby). Také v druhém piipadé zaci uplatiiovali
ruzné strategie uceni, tikoly ve skupiné si v§ak nedélili a u¢itelem nebyli ve-
deni k hodnoceni své prace. Ze zdkladnich dovednosti rozvijeli pouze ¢teni
a psani.

e Komplexnost tlohy v ramci ¢innostniho uceni:
V obou ptipadech zdci vyhledali a zpracovali relevantni informace. Prvni
priklad vsak vychazi z daleko komplexnéjsiho zadani a svym pojetim napl-
niuje rysy projektové vyuky. Vétsi duraz byl ucitelkou kladen na pldnovani,
pribéZnou a zavéretnou evaluaci. Procvic¢ovano bylo nejen ¢teni s porozu-
ménim a psani, nybrZ i poslech a mluveni. Zaci byli vedeni ke komunikaci
o projektu (v némeckém jazyce), ptipravili téz rozhovor vazici se k zvolené
tématice. Vysledny produkt byl nejen prezentovdn spoluzdkiim, ale rovnéz
vystaven v elektronickém prostiedi.

e Autenticnost:
V obou ptipadech Zaci pracovali s autentickymi cizojazy¢nymi materidly
a tesili dlohu, s kterou se mohou setkat i v redlném zivoté (pti priprave
navstévy zahrani¢niho mésta). V druhém piipadé vsak nedochazelo k au-
tentické interakci ve tfidé. Komunikace v cizim jazyce byla omezena na
monologické predstaveni vysledného produktu. V prvnim ptipadé pouZzivali
7éci cizi jazyk pti feSeni jednotlivych problémt a ukold vazicich se k jejich

13yvedené rysy inovativnosti byly prevzaty z klasifikace rysi moderni vyuky cizich jazykt
(Riischoff, Wolff, 1999, s. 58-66).
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C¢asti projektu. Komunikace tedy slouzila pragmatickym redlnym cilim a si-
mulovala redlnou komunikaci pti pfipravé zdjezdu. Soucasné vyuce cizich
jazyk dominuje komunikativni metoda (Chodéra, 2006, s. 97), kladouci
daraz na osvojeni si komunikativni dovednosti. V projektu respondentky
byly cilené zarazovany komunikacni aktivity, jejichz cilem bylo podpofit au-
tentickou komunikaci. Planovani projektu se tak stalo podnétem pro zivou
komunikaci v cizim jazyce.
e Socialni uceni:
V prvnim pripadé pracovali zdci ve skupinach, které byly vytvoreny dle
jejich osobnich zdjmu. Kazdy ¢len skupiny prevzal diléi tikol — dle svych
moznosti a schopnosti. Vysledny produkt vSak celd skupina méla spolecné
prodiskutovat a upravit tak, aby odpovidal pfedstavdm vS$ech ¢lent tymu.
Konfrontaci subjektivnich hypotéz a ndzort jednotlivee s ostatnimi byl spo-
le¢né vytvéaten vysledny produkt. Zaci se tak uéili pracovat v tymu a ptiro-
zené rozvijeli svou komunikativni schopnost. V druhém piipadé pracovala
vétSina zakl individudlné, jen nékteré divky se rozhodly pro praci ve dvo-
jici. Ve dvojici si vsak tikoly nijak nerozdélily, nybrz vypracovaly vSechny
spolecné. Vysledny produkt sice vytvarely spolecné, realizaci projektu vsak
nediskutovaly v cizim jazyce. Méné vyrazné byl uplatnén diferencovany pti-
stup k zaklim, zohledniujici jejich rozdilnou jazykovou troveri i jejich osob-
nostni specifika. V§em zdkaum byl pfidélen tentyz tikol, i kdyZ se pfi vybéru
informaci mohli fidit individualnimi z4jmy.
e Autonomie zakda:

V obou pripadech Zdci prevzali odpovédnost za zpracovani projektu. Sami
si zvolili oblast, kterou se chté&ji zabyvat a v ramci uréené formy'* téma
zpracovali a vysledky prezentovali. V druhém ptipadé vSak vysledné pre-
zentace Zdku nebyly vystaveny a projekt nebyl konzultovan ani s uditelem,
ani se spoluzaky, ¢imz byla zodpovédnost za uceni a jeho vysledky snizena.

2.2 Priklady tradi¢ni vyuky

Také v niZe popsanych ptikladech tradi¢ni vyuky s podporou ICT se zdaci ucili
aktivni ¢innosti za pomoci uéitele. Dal$i rysy moderni vyuky cizich jazyka
(Riischoff, Wolff, 1999, s. 58-66) zustaly ale spiSe nenaplnény.

14ytitelka v obou pripadech vymezila, jaky typ informaci maji Zaci vyhledavat.
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Vétsina respondentti v rozhovoru uvedla, Ze pouziva interaktivni online cvi¢eni
(bud ptimo ve vyuce, nebo jako samostatnou domédci praci zdku), kterd byvaji
soucasti elektronické podpory ucebnice. Dvé z navstivenych vyucovacich hodin
byly z¢asti vénovdany interaktivnim cvi¢enim. V interaktivnich cvicenich se me-
todou drilu procvicovaly gramatické struktury nebo lexikalni jednotky. Vyuka
respondenta C z gymnazia I se odehravala v u¢ebné, v niZ jsou pocitace umis-
tény po obvodu uéebny. Zaci bud’ celé cviteni samostatné vypracovali, nebo se
postupovalo vétu po vété a jeden vyvolany zak nahlas fekl feseni. Po dokonceni
cviceni nasledovala automaticka elektronicka kontrola. Chybna fesen{ pak byla
v plénu diskutovana. Vyuka respondenta D z gymnazia III probihala v uc¢ebne,
kde byly pocitace umistény v fadach, a zdci tak mohli sledovat tabuli vpredu.
Datovym projektorem byla cvi¢eni promitdna na pldtno. Zéci tesili dlohy sa-
mostatné. Kontrola byla zajiSténa elektronickym systémem, ktery bud prira-
zeni chybného pojmu neumozioval, nebo chybné feseni oznacoval Cervené.
Kromé prvniho rysu — ¢innostni uceni — tato ¢innost nespliovala pozadavky na
moderni vyuku cizich jazyka:

e Zameéreni na proces uceni:
Hlavnim cilem této vyucovaci aktivity bylo ziskani deklarativnich védo-
mosti. Re$eni tloh nevyZadovalo komplexni vhled do jazykového systému,
ani autentickou komunikaci. Proto ulohy nepfispivaly k rozvoji komuni-
kativni dovednosti, upeviiovany byly pouze izolované znalosti gramatiky
a lexikalnich jednotek.

e Autenti¢nost:
Materialy, s nimiz zaci pracovali, byly jazykové upraveny pro potieby vyuky
ciziho jazyka, proto je nelze oznacit za autentické. Rovnéz drilové procvico-
véani nelze povaZzovat za zpusob pouziti ciziho jazyka, s nimz se Zéci setkaji
v realném Zivoté.

e Socialni uceni:
ZAaci pracovali bud’ individualné, nebo byla tiloha fe$ena spole¢né. P¥i spo-
letném teSeni ulohy vSak zaci nespolupracovali, feSeni bylo svéreno vzdy
jednomu zékovi. Ke spolecné konstrukci védomosti dochédzelo pouze pii
spole¢né diskusi o chybnych fesenich.

e Autonomie:
V nékterych ptipadech vypracovali zaci celé cviceni samostatné. Odpoveéd-
nost za vysledek uceni vSak byla mnohdy sniZzena tim, Ze systém neumoz-
tioval piifadit chybné feSeni. Zaci se ¢asto uchylovali k metodé pokusu
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a omylu a nad sprdvnym teSenim neptremysleli. Pokud byla tloha feSena
spole¢né frontalnim zpasobem, mnozi Zaci pasivné ¢ekali na feSeni vyvola-
ného zaka. V obou pripadech bylo ucitelem urceno, ktera cviceni maji zaci
vypracovat a v jakém potadi. Zaci nerozhodovali o postupu svého uéeni, ne-
mohli si zvolit cviceni podle svych potfeb, ani pracovat vlastnim tempem.

Proto jejich uceni nelze povazovat za autonomni.

Dalsi ¢asto pozorovanou aktivitou s podporou ICT bylo ¢teni (elektronického
textu) s porozuménim. Aktivity dosahovaly u jednotlivych probandt rozdilné
miry inovativnosti:

e Zaméfeni na proces uceni:
ZA4ci ve viech pitipadech neziskdvali jen faktografické znalosti, nybrz si osvo-
jovali i strategie nabyvani komunikativni dovednosti (napf. vyhledavéani ne-
znamé slovni zasoby v elektronickém slovniku) a obecné strategie uceni
(vyhledavali a zpracovavali informace). Pti vyhledavani informaci vSak po-
tencial ICT nebyl vyuzit. Ani v jediném pfipadé nebylo napf. pozorovano
vyuziti funkce CTRL+F pro urychleni vyhledani informace v textu. Men-
$ina zaku se uchylovala k hleddni informaci v hlubsich vrstvach hypertextu,
prestoze to pro splnéni nékterych tloh bylo nezbytné. Praci s webovou
strankou www.amazon.de ve vyucovaci hodiné respondenta C, ktera na-
bizi dérkovy servis, ptredchézely lexikdlné-gramatické ulohy, pii nichz byly
tvary vyhleddvény v textu. Timto zplisobem dochdzelo k autentickému se-
zndmeni s jazykovym systémem.
e Autenticnost:

Nékteti vyucujici pouzili texty na webovych strankach, které nebyly vytvo-
feny pro vyuku cizich jazyka (respondenti C, D). V takovém piipadé se
jednalo o praci s autentickymi cizojazy¢nymi materialy. Pokud tloha vyza-
dovala vyhledavani informaci v hlubsich vrstvach hypertextu, mira auten-
ti¢nosti vyuky byla zvySena, protoze moderni ¢tendtska dovednost zahrnuje
schopnost orientovat se ve vicevrstevném textu a vyhleddvat v ném rele-
vantni informace. Webové stranky jsou casto upravovany. Tato skute¢nost
vnasi do vyuky autenti¢nost, zdroven vsak predstavuje ¢asovou zatéZ pro
ucitele, ktery musi ovérit pouzitelnost pracovniho listu pro praci s danou
webovou strankou. Pokud tak neu¢ini (jako v pfipadé respondenta C), mize
se vypracovani uloh na pracovnim listu stdit nemoznym, resp. ztiZzenym.
Chybéjici informace Ize vétSinou vyhledat na jinych webovych strankach,
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coz je vsak casové velmi naro¢né a vyzaduje zkuSenost s vyhleddavanim na
internetu.
V nékterych pripadech ucitelé pouzili ve vyuce elektronickou podobu tisté-
ného ucebnicového textu (respondentka B). Prace s takovym textem se od
Cteni tiSténého textu liSila jen tim, Ze byl text ¢ten na monitoru.
Vyhleddni informaci — bez ohledu na zvoleny text — je autentickou ¢innosti,
nebot je tato dovednost nezbytnou podminkou pro uplatnéni v pracovnim
Zivoté. Mira autenti¢nosti prce s textem muze byt zvy$ena, pokud vyhled4-
véan{ informaci slouzi k dal$imu pragmatickému tcelu. Ve vyucovac{ hodiné
respondenta C Zaci pracovali s webovou strankou www . amazon . de, na niz
zjistovali rizné skuteénosti o fungovani darkového servisu. Zji$téné infor-
mace by bylo mozné déle autenticky pouzit napf. k vystaveni seznamu prani
74k{ na webu'®. V jiné vyucovaci hodiné respondenta C vyhledavali z4ci
informace o zadmku Schonbrunn. Na tuto aktivitu by mohla navazat dalsi,
v niz by zaci napt. rozvijeli dovednost mluveni. Ucitel by napt. mohl pii-
pravit obrazovou prezentaci tykajici se zjisténych informaci a nechat zaky
jednotlivé obrazky komentovat. Respondent D nechal zaky precist text, po-
pisujici déj filmu ,Lola bézi o zivot“. Poté zdky odkazal na autentickou
webovou stranku, kde jsou uvedeny kontaktni idaje fady hvézd. Zaci méli
hlavni predstavitelce E Potente napsat dopis.
Autenti¢nost vyuky narustd také v pripadé, ze jsou vyuzivany mezipredmé-
tové vztahy. Respondentka B nechala zaky Cist texty o nejsilnéjsim zazitku
z détstvi Némct z riznych obdobi 20. stoleti. Pro pochopeni rozdila v ptani
jednotlivych osob bylo nutné uvédomit si historické souvislosti.

e Socialni uceni:
Pii vyhledavani informaci v textu zaci pracovali individualné. Vypracované
tlohy byly kontrolovany frontalné. Moznosti kooperace pti vyhledavani in-
formaci nebo v navazujici aktivité nebyly vyuzity, a¢ se v mnohych pfipa-
dech nabizely. Naptiklad bylo mozné kazdého zaka povérit vyhledanim ur-
¢ité informace a potom sdélenim této informace ostatnim.

e Autonomie:
Zéci pracovali samostatné. Nezndmou slovni zdsobu vyhledavali v elektro-
nickém slovniku. Na ucitele se obraceli, jen kdyZz problém nedokdzali vyte-
$it sami nebo s pomoci spoluzakt. Mira autonomie by se zvétsila, pokud by
zaci spolurozhodovali o tom, jaké informace je tieba vyhledat pro vyteSeni

15Na webové strénce je mozné zvetejnit seznam produktd, o které méa ¢lovék zdjem, a tyto pro-
dukty mtze kdokoli jednoduse nechat dané osobé zaslat jako darek.
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zadaného problému a pokud by mohli ¢erpat z vice zdroji. Odpovédnost
za vysledek uc¢eni by byla zvy$ena publikovanim vysledka & vytvorenim
néjakého produktu.
3 Zavér
Vyzkum autorky studie potvrzuje inovativni roli ucitele, ktery neni jedinym
zdrojem védomosti a jejich predavatelem smérem k pasivnimu zakovi, nybrz fa-
cilitAtorem, managerem vyuky a poradcem Zdki. Vyuka cizich jazyka je oproti
jinym vyucovacim predmétim specifickd v tom, Ze vyzaduje aktivni piistup
k uceni na strané zZaka. Ve fazi procvicovani je aktivni ucast zdka nevyhnu-
telnd, proto byla ve vSech ptipadech pozorovana aktivni ¢innost zdka (Cin-
nostni uceni).

K samostatné konstrukci védomosti vSak nedochazelo ve vSech ptipadech.
Zvlasté u drilovych interaktivnich cviceni zaci netvoii nové védomosti, nybrz
procviCuji jiz znamou latku. Piestoze nelze interaktivni cviceni povazovat za
inovativni zptisob vyuky, nutno jim ptiznat potencidl pro stimulaci autoregulo-
vaného udeni'®. ICT v tomto ptipadé umozhuji diferencované uéeni a zohled-
néni individudlnich zdjmua a uéebnich stylt. Pokud vSak feSeni tiloh probihd
frontdlné, pridana hodnota se vytrati.

V mnohych pozorovanych vyucovacich hodindch zaci tesili samostatné urcitou
tlohu, rysy problémového uceni vSak aktivity napliovaly jen ¢astectné. Pii fe-
Seni problému by Zaci nejprve méli stanovit strategii feSeni problému. V tomto
ohledu byli Zaci vétsinou prili§ tizeni ucitelem, nebyli vedeni k experimento-
vani a samostatnému mysleni, a proto uloha nepfispivala vyrazné k jejich in-
telektualnimu rozvoji. Naptiklad pti vyhledavani informaci na internetu, vyu-
zivali zaci vétsinou jen jednovrstevny text, ktery jim byl doporucen ucitelem.
Pripadi vyuZiti hypertextu a individudlni volby informaci bylo zaznamendno
jen nékolik (napf. si Zaci pti pripravé pobytu v Koliné a v Berliné sami volili
mista, ktera chtéji navstivit).

16Autoregulované uceni je chapano jako uceni se, které tidi sdm zak. Z hlediska pedagogického
pracuje zak pifi autoregulovaném uceni sdm nezavisle na uciteli a spoluzacich (dimenze sociolo-
gickd) a vyucuje sam sebe (dimenze pedagogicka). Z pohledu psychologického se zak stava pti
autoregulovaném uéeni aktivnim aktérem procesu uéeni. Snaz{ se dosdhnout uréitych cil, ini-
ciuje a tidi své vlastni poznévaci tsili, pouziva specifickych strategii u¢eni. (srov. Prtcha a kol.,
2003, s. 22-23)
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Ne vzdy vyustila ¢innost zakt ve vytvoreni vysledného produktu a jeho zvefej-
néni. Na jedné strané publikace produktu ptisobi na zédky motivaéné a vede je
k odpovédnosti za vysledek ¢innosti, na druhé strané je ¢asoveé velmi naro¢na
a mnohdy technické zpracovani zastini obsahovou strdnku projektu.

Konstruktivistickd vyuka klade velky duraz na socidlni uceni. Ve vét$iné sle-
dovanych pfipadi vSak zaci pracovali individualné, efektivni spoluprace mezi
zaky byla pozorovéana jen v jediném pripadé. Spolupréace s osobami mimo $kolu
nebyla zaznamendna viubec, kromé jediného ndznaku, kdy Zéci ptipravovali
dopis pro Franku Potente. Jeho odeslani by znamenalo zapojeni vnéjsi osoby
do vyucovaciho procesu. Data z rozhovori naznacuji, Ze gymnazidlni utitelé
némeckého jazyka maji navazané kontakty se zahrani¢nimi $kolami. ICT vSak
v této spolupraci slouZzi jen jako komunikacni prostiedek pred osobnim setka-
nim, piipadné po ném.

Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze lze ICT zaclenit jak do vyuky inovativni, tak do
vyuky tradi¢ni. Jednotlivé ukdzky vyuky s podporou ICT jsou dokladem toho,
ze smysluplné je jen takové pouziti ICT, které do vyuky ptinasi néjakou pii-
danou hodnotu'’. Touto zasadou se ¥idi probandka, kter4 zorganizovala pro-
jekt ,Vylet do Berlina“. Zéci vyuzivali po¢itat jen pti vyhledavani autentickych
informaci v hypertextu, vyhledavani neznamé slovni zasoby a pii vytvareni
vysledné prezentace. Tyto Cinnosti se stiidaly s zivou komunikaci. V jiném pfi-
padé spocivala pridand hodnota ICT v umoznéni navazani kontaktu v cizim
jazyce s vnéjsi osobou. Interaktivni online cviceni (oproti tradi¢nim cvic¢enim)
umoziuji individualizované a diferencované uceni. V nékterych pripadech vsak
ICT nahradily jiny materidlni didakticky prosttedek, aniz by vyuku obohatily.
Typickym ptikladem bylo ¢teni jednovrstevného textu na monitoru, v némz
zaci vyhledavali odpovédi na otazky v tisténém pracovnim listu, kam odpoveédi
rucné zapisovali.

Shodné s vyzkumnou zpravou Quo Vademus? The Transformation of Schooling
in a Networked World (2002) lze tedy konstatovat, ze ICT neptisobi jako ka-
talyzator zmén, ale pii vhodném pouziti mohou inovativni vyuku intenzivné
podpotit. K zefektivnéni uc¢en{ mohou ICT piispét rovnéz pfi jejich nasazeni
v tradi¢nich pedagogickych aktivitach.

17Termin ,pfidana hodnota“ (added value) je pouzivén v praci R. Schulz-Zander a B. Eickelmann
(2008, s. 10).
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Vyzkumna zjisténi oteviraji Siroké pole pro dal$i vyzkumna Setieni. Pfinosné
by bylo vénovat se subjektivnimu pohledu z4ki na ptinos ICT pro jejich uéeni
se némeckému jazyku (metodou hloubkovych rozhovort s jednotlivei ¢i skupi-
nami nebo kvantitativnim dotaznikovym Settenim). Kvantitativni dotaznikové
Setfeni by mohlo ovétit hypotézu, Ze pedagogické aktivity s podporou ICT pod-
poruji (dle ndzoru z4ki) inovativni vyukové postupy. Respondenti by se mohli
ztotoznovat prostfednictvim Lickertovy skaly s pripravenymi vyroky, které by
poukazovaly na rozvijeni inovativnich postupt pii prdci s ICT. Nasledné kva-
litativn{ Setfeni by se mohlo zaméfit na sporna zjisténi kvantitativniho Setieni
a prohlouben{ porozuméni dominantnim postojam.

Vhodné by bylo rovnéz rozpracovat vyzkum vyuky s podporou ICT metodou
pozorovani, kdy by byla pozornost zamérena na pouzivani ICT pii rozvoji jed-
notlivych fetovych dovednosti a jazykovych prostiedkt. Takové vyzkumné Se-
treni by vyzadovalo rozsahlejsi videostudii vyuky s podporou ICT analyzujici
vétsi pocet vyucovacich hodin.
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aches. ICT can make teaching and learning — both innovative and traditional — more
effective if they provide lessons with an “added value”.

Key words: information and communication technologies (ICT), innovative pedagogi-
cal approaches, constructivist theory of learning, traditional teaching, computer assisted
language learning

XVIII. celostdtni konference Ceské asociace pedagogického vyzkumu

Z&tijova konference Ceské asociace pedagogického vyzkumu si v minulém roce kromé jiného
kladla za cil identifikovat a dilem také porovnat stav pedagogického vyzkumu u nés i tésné za
hranicemi naseho statu. Ukazuje se, Ze i kdyz bylo v poslednim dvacetileti v oblasti pedagogic-
kého vyzkumu mnoho u¢inéno, vyzkum v Cesku trpf neduhy, se kterymi se vyzkumnd komunita
stédle nedokaze dostatetné vyrovnavat: nevymezenost vyzkumnych priorit; nekoordinovanost vy-
zkumu; nerovnomérné pokryti vyzkumnych témat; podcenovani systematické podpory zakladniho
vyzkumu aj.

Jaké je feeni? Odpovédi mizeme spole¢né hledat na 18. celostatni konference Ceské asociace pe-
dagogického vyzkumu nazvané ,Kam sméfuje soucasny pedagogicky vyzkum?“ Cilem konference
je prostiednictvim odbornych vystoupeni reflektovat sou¢asny stav, moznosti a rizika smétovani
ceského pedagogického vyzkumu. Soucdsti konference budou mimo tradi¢niho konferen¢niho jed-
nani také tematickd sympozia, metodologicky kurz pro doktorandy, panel redakénich rad pedago-
gickych ¢asopist apod. Konference se kond ve dnech 7. — 9. z4i{ na Technické univerzité v Liberci.

Vice informaci o konferenci je k dispozici na webu www. capv.cz. ;
Petr Urbdnek



