60 Pedagogicka orientace 2, 2005

Soucasné trendy v pojeti
pedagogické interakce

lva Cejkova

Abstrakt: Prispévek se zabyva moznostmi v pojeti pedagogické in-
terakce v souvislosti se souCasnymi pozadavky spolecnosti na pro-
ces vychovy a vzdélavani. Dale popisuje socidlni kompetence ucitele,
které jsou pro pedagogickou interakci velmi dulezité.
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Abstract: This article considers the interaction process (during edu-
cation) in accordance to social demands and contemporary educati-
onal reform. It describes teachers’ social competences, very important
for interaction process, too.
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Pedagogicka interakce je jednou z vyznamnych slozek pedagogického pro-
cesu. Tato slozka je v souladu s cili vychovy a vzdélavani danymi spolec¢nosti.
V Ceské republice probihé v soucasné dobé dlouhodoby proces reformy a mo-
dernizace vychovy a vzdélavani, ktery s sebou prinasi také nové pozadavky
na pedagogickou interakci.

Principy reformy ceského skolstvi jsou zpracovany v Bilé knize. Hlavnim
cilem promény tradi¢ni skoly je vytvorit pfi vychoveé a vzdélavani zaka pevné
zéklady pro celozivotni uceni. Zaroven ma skola usilovat o to, aby i uceni
samotné mélo pro zaky smysl a osobni vyznam. Vzhledem k tomu je nutna
nejen zména obsahu vzdélavani, metod a forem vyuky, ale i zména klimatu
a prostredi skoly. Vztahy mezi ucitelem a zakem by mély byt zalozeny na
partnerstvi a vzajemném respektu. Je kladen duraz na vychovnou funkci
skoly a rozvijeni interpersonalnich a socidlnich vztaht, na utvareni skolni
komunity jako modelu demokratické spolecnosti. To ma vést i k rozsiteni
funkce skoly pro zdjmové ¢innosti a volny cas a k nabidce vzdélavani pro
dalsi uzivatele (Bila kniha, 2001, s. 18).

Vyse uvedené pozadavky se projevuji ve zméné jednotlivych cila
vychovné-vzdélavaciho procesu. Je kladen duraz na vychovu k demokracii,
humanité, tolerantnosti, kooperaci a solidarnosti. Dulezita je také vychova
k partnerstvi, spolupraci a solidarité v evropskeé i globalizujici se spole¢nosti
(Bila kniha, 2001, s. 15).
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Do popredi vystupuji naroky na rozvoj socialnich a personalnich kompe-
tenci zaku, které jsou prinosné pro jejich budouci uplatnéni ve spolecnosti.
Tyto kompetence maji vést k tomu, ze zdk je na konci zdkladniho vzdéla-
vani schopen spoluprace s druhymi lidmi, umi navazovat a udrzovat dobré
mezilidské vztahy, ovladat a ridit svoje jednani tak, aby dosahl pocitu sebe-
uspokojeni a sebeticty. (Rdmcovy vzdélavaci program, 2004, s. 8).

Mezi moznosti, jak vyse uvedené cile naplnit, patii zména pedagogické
interakce. Pri interakci na sebe pusobi dva nebo vice subjektiu. V pedago-
gické interakci jde tedy o vzajemné piisobeni mezi ucitelem a zdkem jako
jednotlivcem nebo jako skolni tfidou. V rdmci pedagogického procesu v tra-
di¢nim vyucovani prevazuje pusobeni smérem od ucitele k zakovi. Ucitel
mé dominantni roli. Jeho hlavni snahou je ovlivnit zéka tak, aby dosahl
stanovenych cili v oblasti védomosti, znalosti a dovednosti prostfednictvim
predem stanovenych metod. Zak se naopak neché uéitelem ovliviiovat, snazi
se mu prizpusobit a splnit jeho pozadavky. Interakce v podminkach tradic-
niho vyucovani je tedy zamérena na vzajemnou konfrontaci mezi icastniky.
Pelikdn takové pojeti interakce nazyva bipolarni (Pelikdn, 1995, s. 120).
Zaroven se zabyva novym pojetim interakce, které by mohlo toto bipolarni
pojeti prekonat.

Navrhuje substancionalni pojeti interakce, pii kterém jde o spolecné
smérovani ke smyslu, podstaté, substanci vzdjemného setkani. Touto sub-
stanci mize byt spoleény cil, ale i problém, hodnota, kvalita. Zékovi toto
pojeti vychovy umoznuje, aby si hledal a nasel vlastni cestu pti poznavani
svéta a objevovani svého mista v ném. Zék se tak stiva subjektem svého
vlastniho utvareni; stejnou cestou postupuji i spoluzaci a spolecné s nimi
i ucitel.

Ucitel se méni z dominujici osobnosti, ktera manipuluje s zakem v ¢lovéka,
ktery sméruje tymz smérem jako zak. Vzhledem k vétsim zkuSenostem a zna-
lostem je préavé on tim, kdo vytvari pro svého mladsiho partnera podminky
pro to, aby vnitrné usiloval o podobné smétrovani k cili, obsahu, hodnotam,
kvalitdm, k nimz sméfuje i ucitel. (Pelikdn, 1995, s. 122)

Realizace substancionalniho pojeti vychovy je proto podminéna zménou
roli ucitele i zdka. Podstatna je zména pojeti role ucitele, z kterého se stava
pruvodce zaka. Toto pojeti interakce navazuje na tzv. provazejici vychovu.
Jde o vytvareni podminek, které vedou k tomu, ze dité se nejen samo vyviji,
ale za urcitych okolnosti i samo usiluje o pomoc dospélého, ke kterému ma
davéru a o némz vi, ze mu mize pomoci tam, kde zatim jeho znalosti a sily
nestaci. Pedagogovym tkolem je vytvorit takovou atmosféru, ve které dité
samo vyciti potfebu otevieni se pisobeni pedagoga. (srov. Pelikdn, 2002, s.
21)

Timto zpisobem je vytvaren prostor tomu, aby se vychova stala cilevédo-
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mym a zdmérnym vytvarenim a ovliviovanim podminek, jez umozni opti-
malni rozvoj kazdého jedince v souladu s jeho individualnimi dispozicemi,
a které stimuluji jeho vlastni snahu stat se autentickou, vnitiné integrova-
nou a socializovanou osobnosti. (Pelikdn, 1995, s. 36)

Otézkou zistava, jakym zptsobem substanciondlni pojeti vychovy reali-
zovat. Pelikan uvadi, Ze ve volnocasovych ¢innostech lze dosahnout plného
rozvinuti tohoto pojeti vychovy. Toto tvrzeni podklada svymi zkuSenostmi
z realizace putovnich tdbort pro déti (Pelikdn, 2002, s. 82-83). Ve volno-
casovych aktivitich muze byt totiz ditéti snadnéji ponechéan prostor pro
svobodné rozhodnuti nad tim, kterou ¢innost chce vykonavat. Lze ponechat
na ditéti odpovédnost za rozhodnuti, jak stravi sviij volny cas.

Tradi¢né pojata skolni vyuka naopak poskytuje pro samostatné rozhodo-
vani maly prostor. Dité pii vétsiné ¢innosti nemé moznost rozhodnout se,
jakym zptsobem a co se bude ucit. Pouziti substanciondlntho pojeti vyuky
je mozné ve skolach inovativnich nebo alternativnich, které vyuzivaji na-
priklad projektové, problémové pojeti vyuky nebo v kooperativni koncepci
vyuky. Nejdilezitéjsi je zména role ucitele v privodce zéka. Zak prestava
byt vniman jako soupef uditele a stava se potenciondlnim pokracovatelem
pedagoga.

Prostor pro substancionalni pojeti vychovy je na komunitnich skolach,
pokud jsou chapany jako prirozené spolecenské centrum a duchovni, kul-
turni i materidlni zazemi lokalni komunity. Tyto skoly jsou typické tim, ze
organizuji volnocasové aktivity nejen pro déti a mladez, ale vychéazeji vstiic
poptavce a organizuji i kurzy pro dospélé. Déle vztahuji skolni kurikulum
k zivotu v komunité, tzce spolupracuji s rodic¢i zaku, se zastupitelstvem
a zTizovatelem, oteviraji se spolupraci se vSemi vyznamnymi mistnimi in-
stitucemi atd. Jde vlastné o tzv. oteviené skoly (Kraus a Polackova, 2001,
s. 141). Takové pojeti funkce skoly odpovida i pozadavkim v rdmci reformy
naseho skolstvi, kdy mé dojit k rozsireni funkce skoly o organizaci zajmo-
vych ¢innosti ve volném ¢ase a k nabidce vzdélani pro dalsi uzivatele (viz
vyse).

Pedagogicka interakce v novém pojeti vyzaduje urcité socidlni kompe-
tence ucitele. Socidlnimi kompetencemi rozumime takové socidlni doved-
nosti, které se vztahuji ke komunikaci, socidlni percepci, socidlnimu po-
znavani, sebereflexi, k zvladani konflikt atd. V pedagogické interakci jsou
dilezité pro rozvoj interpersonalnich vztahd ucitele a zéka. Pro substan-
cionalni pojeti vyuky, kdy ucitel ma byt zakovi privodcem, jsou dilezité
nasledujici socidlni dovednosti ucitele:

— komunikativni dovednosti;
— dovednost spravné percepce;
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— empatie;
— sebereflexe ucitele.

Komunikativni dovednosti

Mezi komunikativni dovednosti patii schopnost naslouchat zakovi a porozu-
mét mu. K tomu je ¢asto nutné vnimat a snazit se porozumét neverbalnim
projevium zaka. Ty jsou dilezitym komunika¢nim prostredkem a informuji
zejména o emocich zaka.

Substancionalni pojeti predpoklada rozvijeni vzdjemného dialogu mezi
ucitelem a zdkem, pri kterém nejde jen o predavani informaci ¢i konfrontaci
nad nimi, ale jde o smérovani ke spole¢nym hodnotam.

V pedagogické interakci je dilezité zvladani konfliktnich situaci. V ramci
slozitych socialnich vztaht ve skole se mohou objevovat rizné konflikty a je-
jich pozitivni feseni velmi zavisi na zvoleni spravnych komunikac¢nich stra-
tegiich.

Dovednost spravné percepce

Socidlni percepce je pro pedagoga velmi vyznamnd pri poznavani a hodno-
ceni z8ku. V percepci zéka ucitelem muize dochézet k mnoha chybdm (napft.
halé-efekt), které vyplyvaji z povrchniho poznani zéka. Pro ucitele je dile-
zité, aby si uvédomil, zZe tyto subjektivni dojmy vstupuji do jeho interakce
s zakem. Pokud si je ucitel toho védom, miize se snazit o hlubsi poznani
zaka. Chce poznat, jaky zak skutecné je, a to nejen na zakladé toho, jak zak
vypadé a jak se chova.

Empatie

Empatie je schopnost vcitit se do zptsobu prozivani a mysleni druhého ¢lo-
véka, moznost vcitit se do vnittniho svéta zdka muze komplikovat nékolik
prekazek. Pedagog nemusi byt tohoto vciténi se schopen nebo nemusi chtit
poznat zptsob prozivani zika. Nevyhodou muze také byt nedostatek zku-
Senosti s komunikaci s zadky a s jejich poznavanim naptiklad u zac¢inajicich
uciteli. Z hlediska zakovy osobnosti muze empatii komplikovat i uzavie-
nost zaka. Ve skole miize byt prekazkou velké mnozstvi zakt ve tiidach, ve
kterych ucitel nemtze jednotlivé zaky dostatecné poznat, natoz se vcitit do
jejich mysleni a prozivani (srov. Pelikdn, 2001, s. 100-106).

Sebereflexe uditele

Sebereflexe je zamysleni se nad sebou samym, nad svou osobnosti a nad
svymi myslenkami, city, postoji a ¢iny. Sebereflexe ucitele je zaméfena na
vybaveni si, popis a rozbor dulezitych prvka pedagogického procesu, déle
na jejich hodnoceni, stanoveni dalsich postupii a strategii. Z hlediska sebe-
reflexe, ktera se tyka interakce mezi ucitelem a zaky, se ucitel zamysli nad
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tim, jak interakce probihd, na jaké je tirovni se vytvari vztahy mezi nim
a jeho zaky. To predpoklada zdjem ucitele zabyvat se témito otdzkami pe-
dagogického procesu a nasledné pracovat na zlepseni vzajemnych interakci.

Zvladnuti vyse uvedenych dovednosti je predpokladem pro to, aby ucitel
mohl tyto dovednosti rozvijet u svych zakl, nebot rozvoj socidlnich doved-
nosti je jednim z cili pedagogického procesu (viz vyse).

Pokud chce pedagog zménit své pojeti pedagogické interakce, muze byt
uréitym omezenim typ instituce, v niz pedagogicky proces probihd. Z vétsi
Casti vSak zalezi na uciteli samotném, kterému zpusobu interakce da pred-
nost. Pfechod mezi bipolarnim a substancionalnim pojetim neni jednoduchy.
Je zavisly na osobnosti pedagoga, jeho ochoté pracovat na zlepseni svych
socialnich kompetenci a na zméné pedagogického procesu jako takového.
Ucitel musi byt ochoten pfijmout zaka jako svého partnera, kterého bude
provazet a ktery pozdéji muze byt pokracovatelem svého ucitele.
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