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Prizkum nazoru studentu
na osvojované pedagogické dovednosti

Natasa Mazdcova

Motto:

»UC&itel, ktery ma k détem dobry vztah, udé&la v hodin&
hodné préce — rychle a pohotové, umi se s Zdky smét

a radovat. Zici pak maji pfed nim respekt a védi, jak se maji
v jeho hodinach chovat.

Je to dobry ulitel.“

Vyjrok Zdkyné 8. roéniku ZS U kréského lesa v Praze §

Abstrakt: Tézistém pfisp&vku je popis a vysledky prizkumu nazoria
vzorku studenti praZské pedagogické fakulty na osvojované pedagogické
dovednosti.

Kli¢ova slova: Absolvent pedagogické fakulty, pedagogické dovednosti,
nazory studentii na osvojované pedagogické dovednosti.

Uvod

I kdy% zduraziiujeme v pfipravé budoucich uliteli jejich hluboké teoretické po-
znatky, je nezbytné pfenést nékteré poznatky do polohy dovednosti, tzn. usilovat
o to, aby student ulitelstvi umél (dovedl) transformovat ¢asteéné teoretické po-
znani skutenosti do vlastniho pedagogického ptisobeni, aby se nauéil pfenést tyto
poznatky do soustavy &innosti, jejichz prostfednictvim bude ovliviiovat nyné&jsi
a budouci pedagogickou skuteénost.

Domnivame se, Ze model vychovy budouciho ulitele vyzaduje, aby student:

1. Ovladl teoreticky cyklus obsahu vzdélini oborového a pedagogicko-
-psychologického (co% je &isteéné vyusténim k Cinnostem ucitele).

2. Vytvofil si soustavu &nnosti (jednd se zejména o nékteré innosti pedagogicko-
-psychologické v navaznosti na obsah aproba¢nich pfedméti).

3. Osvojil si systém profesionilniho jednani v praxi — toto jednani je odvozeno
jak od zku3enosti a teoretického poznéni, tak od koncepce zidkladni €innosti
uditele — vyucovani.

4. Byl schopen teoretické syntézy zvlddnuté, v praxi ov&fené teorie a soustavy
zkuSenosti z praxe — tato syntéza je metodologickym vychodiskem jak celoZi-
votniho sebevzdélavani uditele, tak jeho nasledné praktické ¢innosti ve Skole.
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V uvedené struktufe nds zajima pfedevsim druhy ¢lanek — vytvofeni soustavy
¢innosti — a Clanek tfeti — osvojeni si systému profesiondlniho jednéani v praxi. Stat
by méla dat odpovéd na otdzku, které pedagogické dovednosti a v jaké kvalité
by mél absolvent pedagogické fakulty, tj. za€inajici ucitel mit, aby byl ve vyuce
aspésny.

Pedagogickou dovednost chapeme jako komplexnéjsi zpusobilost vykondvat
optimalné &innosti, prostfednictvim nichZ se realizuje vychovné-vzdélavaci pro-
ces. Jen diky dovednostem uclitele dostava vyuéovani sviij dynamicky charakter.
Pedagogické dovednosti budoucich ufiteli nelze samozfejmé vytvaret a rozvijet
izolované bez znalosti poZzadavki a potfeb soudasné pedagogické praxe, mély by
vSak anticipovat i perspektivni vyucovaci realitu, budouci vyuéovaci koncepce.

Pruzkum nézoru studenti na osvojované pedagogické dovednosti

Pf#i feSeni naznaceného problému nas zajimaly nazory studentd, ktefi se dostavaji
do role zalinajiciho ucitele. Soucasti naseho Setfeni se stala anketa, prostfednic-
tvim niZ jsme ziskali ndzory samotnych studenti na problém. Pokusem o ziskéani
téchto poznatkid byl prizkum, ktery jsme realizovali u sedmdesati posluchadi
ctvrtych ro¢nika studia ucitelstvi pro VVP na PedF UK Praha. Anketu jsme za-
dali studentim pfed ndstupem na souvislou pedagogickou praxi v rdmci jejich
oboru, a to po absolvovani povinné volitelné vyuky s ndzvem Didaktické doved-
nosti zafinajiciho ulitele. S dvaceti studenty jsme méli moZnost provést i rozhovor
po absolvovani souvislé pedagogické praxe. Na zdklad& vysledku ankety jsme se
pokusili vy&lenit uzlové problémy spjaté s vytvafenim zdkladnich dovednosti zaci-
najiciho ulitele a zaroven moznosti rozvoje téchto dovednosti v pribéhu studia na
fakulté. Tato diléi empirickd sonda byla soucasti pfedvyzkumu a bude pokracovat
dal$im systematickym vyzkumem.
Studenti odpovidali na tyto tfi otdzky:

1. Které dovednosti by mél uéitel mit rozvinuty, aby byl pfi vyucovani Gspésny?

2. Které pedagogické dovednosti povazujete za problémové a chtéli byste je v pra-
bé&hu studia u sebe rozvinout?

3. Naznaéte mozZnosti dalsiho rozvoje dovednosti studenta uéitelstvi v ramci stu-
dia na fakulté — navrhnéte dalsi formy a metody.

V reakci na prvni otdzku studenti nejlastéji uvddéli tyto dovednosti: d. mo-
tivovat, d. komunikace, d. jasné formulovat problém, d. vytvifet pozitivni klima
ve tfidé, d. ziskat pfirozenou autoritu, d. tvofivé pracovat se zZaky, d. netradiéné
fesit konfliktni a problémové situace, d. umét naslouchat Zikovi, d. sebereflexe, d.
individudlniho pfistupu, d. udrZet kazen, d. ¥idit vyuCovaci proces, d. objektivné
hodnotit vykon Zaka, d. rozvijet samostatnost zaka, d, tvofivé zpracovat ucivo,
d. empatie, d. diagnostikovat osobnost Zzéka, d. vzbudit zijem Zika o pfedmét, d.
adekvatné volit rizné metody prace, d. smyslu pro humor, d. asertivniho jednani.
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Ve skupiné odpovédi na druhou otdzku - Které pedagogické dovednosti byste
chtéli v pribéhu studia na fakulté u sebe rozvinout? - studenti nejCastéji uva-
déli tyto dovednosti: komunikativni plus asertivniho jednani ve vztahu k Zakovi,
ostatnim ucitelim, rodi¢um; adekvitné reagovat na neobvyklé situace; udrzet ka-
zeil; diagnostikovat osobnost Zaka; pusobit na osobnost zdka; seberozvoje; puso-
bit jako osobnost; tvofivé pracovat; uplatnit znalosti o individudlnich a vé&kovych
zvlastnostech; objektivné hodnotit; uplatiiovat rizné metody a formy prace; roz-
vijet znalosti v oboru, ktery studuji; empatie; sebevédomé vystupovani pfed Zaky;
rozvijet srozumitelné a jasné znalosti Zdka; jasné a spravné formulovat otéazky;
sebeovladani; spojit teorii s praxi pfi vyufovani; pouZivat didaktické pomicky;
pfirozena autorita; pracovat se Ziky tvofivé; variabilné FeSit problémové otazky.

V posledni skupin& odpovédi na otdzku - Naznadte moznosti daliitho rozvoje
dovednosti studenta uéitelstvi — studenti nejastéji navrhovali tyto aktivity:

e obecné vice pozaduji kontakt s praxi, tedy v&tsi podil praxe na riznych typech
skol

e seminaf k rozvoji komunikativnich dovednosti. rétoriky

e vychovatelska praxe v détskych domovech, u postizenych déti a na détskych
taborech

e mimoskolni price s détmi

e posilit a vytvofit zdjmové skupiny studentid pfi fakulté s pedagogickym zamé-

fenim

pfi vyuce vice vyuZivat média

vice moznosti studovat v zahranidi

semindf vénovany pfipravé studenta na vyucovani

moznost vyuziti videotréninku (zp&tna vazba)

vice didaktickych disciplin

moznost konzultaci na fakultni 3kole

seminaf zaméfeny na reilné didaktické modely

hospitace na 3kolach s alternativni vyukou

vice pozorovani v pedagogické praxi pfedeviim v pfedmétu své aprobace

spojit akademickou pidu s Zivou $kolni realitou

vice aktivity studenti pfi seminafich

kvalitni pedagogické rozbory po hospitacich (vypracovat kritéria pedagogic-

kého rozboru - fakultni uéitel plus uéitel V3)

e pii souvislé pedagogické praxi mit moZnost spolupracovat s vice nez jednim
ucitelem

e semindfe zaméfené na simula¢ni hry, vystupy, modelové situace

e semindf didaktickych her (projekty plus jejich realizace pro dané udivo na
ruznych drovnich $koly)

e propracovat didaktiku oboru

e vice motivujicich akci — exkurze, besedy se zajimavymi osobnostmi z oblasti
pedagogické teorie a praxe, s zidky a uciteli, vice vlastni tvorby studentt

e seminafe zaméfeni na testovani pfirozené autority ucitele, student v roli ué&itele

e semindfe zaméfené na diagnostiku
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e seminéafe zaméfené na vycvik asertivniho jednini

Kvalitativni analyza vysledki ankety provedend mezi sedmdeséti studenty pii-
nesla zajimava zjiSténi. Studenti jsou schopni samostatné formulovat jak pfedpo-
kladané nedostatky v oblasti vlastnich dovednosti, tak dovednosti, které by mél
ucitel mit, aby byl v praxi Gspé$ny. Analyza zjisténych dat naznaluje i tvofivou
myslenkovou ¢innost studenti pfi pfedkldddni ndvrhu na moznosti daldich aktiv-
nich ¢innosti pfi jejich samotné vyuce na fakult&. Vylet moznych organizatnich
forem a aktivit, jeZz studenti navrhuji ukazuje na fakt, Ze studenti postrddaji mno-
hem vice praxe na riznych typech kol a ziroven fakt, Ze ve studijnim planu
vétSinou chybi ty seminéfe, interaktivni pfednasky a prakticka cvi€eni studenti,
jez by byla zaméfena na rozvoj aktivni, samostatné a tvofivé ¢innosti studenta
smé&fujici do praxe.

Na zdkladé vyhodnoceni ankety a naSeho vlastniho pozorovédni studentd pfi
jejich vystupech v praxi se jako nejvice problémové jevi tyto skupiny dovednosti:

1. dovednosti tykajici se projektovani vyuky (vlastni pfiprava na vyucovani, for-
mulace cili na riznych trovnich projektovani vyuky),

2. motivaéni a komunikativni dovednosti (dovednost motivovat, komunikovat se

zéky, uditeli, rodi&i, vytvéfet a rozvijet zdjem Zéka o pfedmét),

dovednosti udrzet si kdzen ve tiid& a dovednosti fesit konfliktni situace,

4. dovednosti tykajici se rozvijeni uliva (vyvozovat ucivo, vztahy uvnitf uciva,
formulovat problém, diagnostikovat uéebni €innost zika — tedy jak se Zaci
udi, spojovat vyu&ovaci obsah se skuteénymi zkuSenostmi a pfedstavami zaki,
logicky pfedavat poznatky, vybér nejraciondlngjsich postupil uditele pii praci
s jednotlivcem i celou tfidou)

5. dovednosti sebereflexe.

w

Zavéry z popsané ankety nds vedou k pfesvéd&eni, Ze je potfebné ve vyuce
pedagogicko-psychologickych disciplin, specidlnich didaktik i riznych typd praxi
aplikovat takové programy, které povedou k pfednostnimu vytvareni dovednosti
potfebnych v praxi.

Jako nejvice problémova se jevi skupina dovednosti, tykajici se udrzeni kazné
ve tfidé a feSeni konfliktnich situaci. Proto se zamé&fime na tuto skupinu podrob-
né&ji. Domnivame se totiz, Ze schopnosti a dovednosti uéitele Fesit konfliktni a pro-
blémové situace se vztahuji k fadé dalsich dovednosti, které z vysledku Setfeni
vyplynuly jako kli¢ové.

Je patrné, Ze feSeni konflikti je zavislé pfedevsim na schopnostech a dovednos-
tech ulitele analyzovat vychovnou situaci a na dovednostech pfijmout na zakladé
analyzy adekvatni rozhodnuti. Tyto dovednosti jsou podminény vztahem ucitele
a Zaka, ktery je projevem uditelova hodnotového systému, osobnostnich faktord
a pedagogickych v&domosti a dovednosti. JestliZe jsou v€domosti nizké, jestlize
dovednosti nejsou zformovany, pak uéitel neni schopen chapat cil vychovy, nedo-
vede formulovat tkoly, analyzovat pedagogické jevy a chapat moznosti a zpusoby
rozvoje Zaka.
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Na z3klad¥ studia odborné literatury (pfedeviim Cepitkova, 1980, 1984) a na
zékladé empirického Setfeni jsme se pokusili formulovat model dovednosti potfeb-
nych k feSeni konfliktnich situaci. Jedna se pfedevsim o dovednosti komunikativni,
jejichz zvlddnuti umoZni jak G¢inné FeSeni obtiznych situaci, tak i jejich pfedcha-
zeni, nebot vytvafenim vhodného socidlniho klimatu se formuje pozitivni vztah
uditele a zaku.

Do prvniho okruhu jsme zahrnuli dovednosti pisobit na Zaka autoritou, kterou
zak respektuje. Sem patfi:

e dovednost zainteresovat zika a vzbudit v ném zijem o pfedmét,

o dovednost vyuzivat vyucovacich situaci k upevnéni a rozvijeni fe€ovych do-
vednosti v pfedmétu,

e dovednost vytvofit podminky pro pisemnd vyjadfeni v pfedmétu, pomahat
najit slovesnou formu pro vyjadfeni Zikovych zkuZenosti,

o dovednost uréit charakter chyb ve vyjadfovani Zaki, sdélit Zakim pfi€iny chyb

a najit cesty k jejich odstranéni,

¢ dovednost prozivat se svymi Zaky radost z objevovani,
e dovednost rozvijet schopnosti Zikd systémem cviceni,
e dovednost emociondlné na Zika pisobit.

Druhy okruh zahrnuje dovednosti tykajici se rozvijeni vzdjemného vztahu vSech

ucastnikt vyudovani:
e dovednost byt ohleduplny a spravedlivy ke viem Zakim,
e dovednost projevit zdjem o pedagogické zkuSenosti a tvofivost svych kolegli

a dalsi sebevzdélavani,

e dovednost nepfimého pisobeni na zZaky, aby bylo moZno pfedejit napéti ve
vzdjemnych vztazich.

Treti okruh zahrnuje dovednosti, které maji predchdzet konfliktim a FeSit je:

e dovednost vciténi (empatie),

e dovednost pfekonavat pocity osobni nechuti k Zikovi spravedlivym feSenim
problému,

¢ dovednost usmériiovat minéni Zdka o problému jeho analyzou, argumentaci
realnych prvki a nedotknout se pfitom distojnosti Zdka, neurazet jeho osob-
nost.
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