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Pedagogické védomosti a dovednosti — jadro
pedagogickych kompetenci

Vlastimil Svec

Abstrakt: V Gvodni ¢asti studie jsou prezentovana zakladni pojeti obec-
néjsiho pojmu kompetence. V aplikaci na pedagogické kompetence se autor
pfiklani k pojeti kognitivnimu a profesnimu. Domniva se, Ze pedagogické
kompetence by mély spiSe vytyCovat oblasti rozvijeni osobnosti budou-
ciho ulitele. Navrhuje t¥i zakladni skupiny pedagogickych kompetenci —
kompetence k vyulovani a vychové, osobnostni a rozvijejici. Z hlediska ko-
gnitivni psychologie jsou charakterizovany zékladni druhy pedagogickych
védomosti. Pedagogické dovednosti autor chidpe jako komplexnégjsi zpiso-
bilosti subjektu k projektovani, realizaci a hodnoceni vyuky, vychovnému
pisobeni a k feSeni pedagogickych situaci a problémi. Pedagogické doved-
nosti se projevuji vnéjsi, vykonovou slozkou, ktera je ovlivnéna fadou vnit¥-
nich slozek subjektu (napf. vnitfnim modelem dovednosti, stylem udeni,
prozitky a dal$imi). Studii uzavird charakteristika pedagogickych zkuSe-
nosti.

Kli¢ova slova: Kompetence, pojeti kompetence, pedagogické kompe-
tence, kli¢ové pedagogické kompetence, pedagogické védomosti, druhy pe-
dagogickych védomosti, pedagogické dovednosti, pedagogické zkuSenosti.

Mezi velmi frekventované pojmy v soucasné teorii, ale i praxi uditelského vzdg-
lavani patfi pojmy pedagogické kompetence a pedagogické dovednosti. N&kdy se
tyto pojmy zaméiuji nebo dokonce ztotoziuji. Siriim pojmem je pojem pedago-
gickd kompetence. Proto zafiname nd3 piispévek problematikou pedagogickych
kompetenci.

V literatufe, ale i v diskusich vysoko$kolskych uditelt pripravujicich budouci
ulitele se setkdvime se dvéma zdkladnimi problémy: 1. co rozumét pod pojmem
pedagogickd kompetence, 2. jakymi kli¢ovymi kompetencemi by mél disponovat
budouci uéitel. V§imneme si struéné nejdfive prvniho problému.

Pojeti pedagogickych kompetenci

Domnivame se, Ze vyjasnéni pojmu pedagogicka kompetence ma vyznam nejenom
pro u¢inné vytvafeni a rozvijeni sloZzek pedagogickych kompetenci, ale také pro
jejich diagnostiku. V zahrani¢ni literatufe se setkdvame s rozdilnymi vymezenimi
obecnéjsitho pojmu kompetence. Napf. Eraut (1994, s. 168 a nasl.) se pokusil
nartnout pojeti kompetence, na zdkladé vyzkumi po 2. svétové valce, a rozdélil
je do &tyt zdkladnich skupin:
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1. behavioristické pojeti, vyjadfené metaforou ,na kompetencich zalozeny vycvik
a vzdélavani“,

osobnostni pojeti,

kognitivni pojeti,

profesni pojeti.

N

Behavioristické pojeti (s tradici v Severni Americe) stavi na pfedpokladu,
Ze vSichni vzdélavani jedinci by méli zvladnout normativné vymezené pozadavky
vycviku nebo vzdélavani. Kompetence jsou vymezovany ve formé specifickych dloh
nebo cild, které by mél jedinec splnit.

Osobnostni pojeti (vyvinuté ve Velké Britdnii zejména v oblasti manazerského
vzdéldvani) klade diraz na rozliSeni spise obecngjsich dispozic (schopnosti, doved-
nosti, vlastnosti apod.) primérnych a $pic¢kovych profesionali.

Kognitivni pojeti (spojené s Chomského teorii jazykovych kompetenci) roz-
liSuje mezi kompetenci jako zpusobilosti subjektu a mezi jeho vykonem. Podle
tohoto pojeti je kompetenci to, co jedinec zna a dovede udélat za idedlnich okol-
nosti, kdezto vykonem je skuteénd ¢innost subjektu v redlnych podminkach. Kom-
petence zahrnuje vétfinou ohranifené struktury schopnosti a znalosti subjektu.
Vykon se sice opird o tyto struktury, ale navic se do néj promita fada afektivnich,
motivacnich, stylovych a dalsich faktord osobnosti subjektu, které ovliviiuji jeho
vyslednou ¢innost.

Podle profesniho pojeti pfedstavuje kompetence Siroky pojem, ktery vyjadfuje
schopnost subjektu vyuZivat svych védomosti a dovednosti v novych profesnich
situacich. Takto pojatd kompetence viak zahrnuje také znalosti organizace a pla-
novani préace, inovace, uplatiiovani méné rutinnich postupd a popf. dalsi kvality
osobni efektivnosti, které jsou v dané profesi vyZadovany.

Pfi vymezovéani pedagogickych kompetenci dominuje behaviordlni pojeti a po-
jeti kognitivni, které rozliSuje pedagogické zpisobilosti (studenta uéitelstvi nebo
uditele) a pozorovatelny pedagogicky vykon. Nékdy je malo zfetelny rozdil mezi t&-
mito dvéma pojetimi. Potom jsou pedagogické kompetence vyjadfovany ve formé
pedagogickych &innosti (studenta uditelstvi, ucitele), oviem za pfedpokladu, Ze
tyto kompetence jsou dostatecné Siroce definovany (Barton, Barrett a kol., 1994,
s. 539).

Pfiklanime se ke kognitivnimu pojeti pedagogickych kompetenci a ¢astetné
téz k pojeti profesnimu, nebot ulitelska profese je naroéné na feSeni rozmanitych,
Casto problémovych pedagogickych situaci a jeji GspéSnost zvisi také na tom, do
jaké miry uéitel dovede reflektovat a regulovat svoje aktivity pfi komunikaci se
zaky, rodidi, kolegy apod. Domnivame se, Ze pedagogické kompetence by mély
byt vymezeny v takové formé&, kterd by spiSe vytycovala oblasti (sméry) rozvoje
osobnosti budouciho ulitele, nez piesné vymezovala jednotky jeho olekavaného
chovéani. Tyto kompetence je viak Zddouci konkretizovat a operacionalizovat pro
jednotlivd obdobi profesiondlniho rozvijeni uciteld, resp. studentld uditelstvi (t;.
jako vstupni pfedpoklady pro uchazede o studium ucitelstvi napf. na pedagogic-
kych fakultach, poZadavky na studenty v jednotlivych psychologickych a pedago-
gickych pfedmétech, véetné oborovych didaktik a pedagogickych praxi, pozadavky
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na absolventy uéitelského studia, jejichZ splnéni bude zjistovano pfi statnich za-
véreénych zkoudkach apod.).

Které pedagogické kompetence povaZovat za kli¢ové?

V zahrani¢ni, ale i na$i literatufe mdZeme nalézt rizné pokusy o vymezeni pedago-
gickych kompetenci budouciho uéitele. Opiraji se napf. o rizné projekty skolniho
vzdélavani, v nichZ uclitel plni specifické tilohy a role nebo o stéZejni soufasné
koncepce ufeni a vyulovani (napf. o koncepci humanistické vyuky, konstrukti-
visticky pfistup k ufeni a vyulovdni). Jako pfiklad uvadime vycet uéitelovych
kompetenci v ndvrhu pojeti Obéanské skoly. Kompetence jsou zde vymezeny jako
souhrn téchto zpusobilosti (Pitha a Helus, 1994, s. 19-24):

1. Zptsobilost reflektovat u&inky své osobnosti, svého zimé&rného i mimodé&éného
jednéni na Zaky: na jejich udeni, proZivani a postoje, na klima ve t¥idé. A to
s dirazem na odhalovani moZnosti délat véci jinak, adekvatnéji.

. Zpusobilost G€inné Ziky motivovat.

3. Zpisobilost interpretovat pfiiny a souvislosti kdzeniskych problémi a schop-

nost realizovat variantni strategie jejich feSeni.

4. Zpusobilost pracovat s Siroce rozriznénou #akovskou populaci.

5. Zpiusobilost praktikovat vici Zdktim orientujici a rozvijejici formy jejich hod-
noceni.

6. Zpusobilost spoluvytvafet soudrZnou a kooperujici pospolitost ulitelského
sboru; zplsobilost sjednocovat své aktivity se zfetelem k integrujicim pedago-
gickym cildm.

7. Zpisobilost jednat s rodiéi, ziskat je pro spolupraci tam, kde to jde a jak to
jde, nevyprovokovat jejich vzdor apod.

(3%

Je zfejmé, Ze v moderni $kole soucasnosti i ve Skole budoucnosti se pfesouva
téZisté z kompetence odborn& pfedmétové ke kompetencim, které vice akcentuji
osobnost zikd a komunikaci s nimi. Spilkova (1997, s. 62) dospéla na zaklad&
tohoto vychodiska a analyzy souasné reality nasi Skoly k témto klicovym kompe-
tencim ucitele:

e kompetenci psychodidaktické

e kompetenci pedagogické

e kompetenci komunikativni

o kompetenci diagnostické a interven¢ni
e kompetenci poradenské a konzultativni
e kompetenci reflexe vlastni ¢innosti

Do tfetice uvddime dimenze kvality ulitele, z niZ lze usuzovat na jeho klicové
kompetence. Tyto dimenze jsou soudisti studie OECD ,,Quality in Teaching“ (Pa-
ris: OECD 1994), jejiz podstatné ¢asti byly preloZeny a zpfistupnény nasim &te-
narim (Svecova a Vadutova, 1997, s. 16). V citované studii OECD jsou vymezeny
tyto dimenze:
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védomosti v oblasti kurikula pfisluiného pfedmétu,

pedagogické dovednosti, vEetné repertoiru vyulovacich metod a technik,
schopnost sebereflexe a sebekritiky jako projev profesionalismu uditele,
empatie a angaZovanost ve vztahu k druhym, jejich uznani a Gcta k nim,
manaZerské kompetence (nebot u uditelti se pfedpoklada $kala manaZerskych
odpovédnosti ve tfidé, ale i mimo ni).

R

»Uvedené dimenze kvality ulitele by nemély byt chidpany v uzkém smyslu
behavioralnich kompetenci, ale spiSe ve smyslu dispozic. Kvalita ucitele by méla
byt povaZovana za celistvy (holisticky) koncept, tj. za gestalt kvalit spiSe nez za
oddéleny soubor méfitelného chovani, ktery by mé&l byt rozvinut nezavisle jeden
na druhém. Integrace kompetenci napfi¢ témito dimenzemi kvality ulitele ma
napomoci identifikovat vyjime&né ucitele“ (Svecova a VaSutova, 1997, s. 17).

Jsme toho nazoru, Ze sjednoceni pojeti pedagogickych kompetenci budouciho
ulitele je niro€né a Ze je proto vyhodné se na téchto kompetencich dohodnout.
Tato dohoda by se méla opirat o soubor dat, ziskanych riznymi metodami —
napf. dotazovinim expertl v oblasti utitelského vzdélavani, pozorovinim vzorku
vybranych dspé$nych ulitelli, analyzou poZadavkl na $kolu budoucnosti atd. Za
vychodisko vymezovéni kli€ovych pedagogickych kompetenci budouciho uditele
povazujeme pozadavky na Skolu budoucnosti, resp. na stézejni kompetence jejich
absolventi, zejména 7z4aka zakladnich a stfednich kol.

Navrh zikladnich skupin pedagogickych kompetenci

Podnéty uvedené v citovanych, ale i nékterych dalsich pracich (viz napf. Kwiat-
kowska, 1997) a naSe zkuSenosti se staly vychodiskem pokusu nastinit zakladni
skupiny pedagogickych kompetenci budouciho ulitele. Pafi k nim tyto tfi skupiny
kompetenci:

a) kompetence k vyudovani a vychové, tj. zejména:

- diagnostickd kompetence, spo€ivajici v tom, Ze ulitel dovede diagnosti-
kovat nejenom védomosti a dovednosti Zaki, ale také jejich pojeti uciva
(prekoncepce), styly uéeni a dalsi Zikovy potenciality, vztahy mezi Zaky
i klima 3kolni t¥idy,

- psychopedagogickd kompetence, zaméfend na projektovani postoji podné-
cujicich uéeni Z4kd a na realizaci téchto projektd a na vychovné pisobeni,

- komunikativni kompetence, umoziiujici G¢innou komunikaci se zdky v riz-
nych pedagogickych situacich,

b) osobnostni kompetence, podmifujici isp&sné pedagogické pisobeni (zahr-
nuje kromé jiného zejména odpovédnost uéitele za sva pedagogicka rozhodnuti
i za disledky jejich praktické realizace v pedagogické komunikaci, dile jeho fle-
xibilitu, empatii, autenticitu, dovednost akceptovat sebe i druhé (Ziky, rodice,
kolegy) atd.,

¢) rozvijejici kompetence, kterou tvofi:
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— adaptivni kompetence, umoziiujici uliteli orientovat se ve spolefenskych
zménach i orientovat v nich svoje zaky,

— informaéni kompetence, spocivajici ve zvladdnuti modernich informaénich
technologii,

- vyzkumnd kompetence, umoziujici uditeli Fesit s vyuZitim védeckych metod
pedagogické problémy a zkoumat svoji pedagogickou ¢innost,

- sebereflektivni kompetence, umoziiujici uliteli zamyslet se nad svoji peda-
gogickou €innosti a projektovat zmény v této Cinnosti,

- autoregulativni kompetence, spocivajici v autoregulaci uéitelovy pedago-
gické Cinnosti, ve zdokonalovani jeho vyudovaciho stylu a pedagogickych
dovednosti.

Je zfejmé, Ze naznacené pedagogické kompetence se v praktické pedagogické
¢innosti uéitele prolinaji.

Jédrem pedagogickych kompetenci jsou pedagogické védomosti a dovednosti.
Pedagogické védomosti a dovednosti spolu se zkuSenostmi jsou organizovany v ur-
¢itych strukturdch, které, jak se zd4, funguji ve specifickych pedagogickych situa-
cich. V kognitivni psychologii je poukazovino na to, Ze ,neni tak dilezité mnozstvi
poznatki, ale jejich struktura a pouzitelnost* (Svancara, 1991, s. 5). Domnivime
se, Ze tato myS$lenka je aktudlni i pro pedagogické védomosti a dovednosti. Pro
vysokoskolské uditele na ulitelskych fakultich jisté neni uvedend myslenka zcela
novd, aviak jeji realizace v pfipravé budoucich uditeli se setkava s fadou problémaii.
K témto problémum patfi napf. obsahové, ale i metodické pojeti stavajicich psy-
chologickych a pedagogickych pfedmétu, které neumoziiuje studentiim v dosta-
te¢né mife integrovat poznatky z téchto pfedméti do smysluplnych a prakticky
pouzitelnych (na funkéni teorii zaloZenych) struktur.

Dalsim problémem ziejmé je spiSe statické pojeti vztahu mezi pedagogickymi
védomostmi, dovednostmi a zkuSenostmi. Toto pojeti, pfes uréité vyjimky, je za-
loZeno na pfevazné linedrnim chapani vztahu pedagogické védomosti-dovednosti-
zkuSenosti. Pedagogické védomosti jsou podle tohoto pojeti zdkladem pro osvojo-
vani odpovidajicich pedagogickych dovednosti, jejichZ rozvoj je ovlivnény pedago-
gickymi zkuZenostmi studentd. Tato teze jisté plati, avSak vybizi zaroven k Fadé
otdzek, napf.: Jaki je vlastnd povaha pedagogickych védomosti? Maji vSechny
pedagogické védomosti stejnou povahu a funkci v procesu uéeni se pedagogickym
dovednostem? Jaky charakter a strukturu potom maji pedagogické dovednosti?
Jak ovliviiuji pedagogické zkuSenosti pedagogické dovednosti a naopak, jak pisobi

pedagogické dovednosti na ziskdvani a ,zpracovavani“ pedagogickych zkuSenosti?

Odpov&dét na tyto otdzky neni snadné, protoze k nim nejsou dosud k dispozici
potfebna empirickd data a tedy ani odpovidajici teorie. Proto se pokusime spiSe
naznacit diléi vychodiska k feSeni uvedenych otazek s vyuZitim n&€kterych novéjsich
poznatki a hypotetickych souda.
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Pedagogické védomosti — jejich povaha a druhy

V nejSir§im smyslu slova se pedagogickymi v&domostmi rozumi studentem
osvojené (tj. nejenom zapamatované, ale zejména pochopené) pojmy, fakta a te-
orie, které se tykaji vyuky a vychovy, a to v rdznych kontextech (napf. v his-
torickém, socidlnim a dal3ich). Je zndmo, Ze pedagogické pojmy, fakta a teorie
jsou v zavislosti na individuélnich charakteristikdch studenta (jeho pojeti vyuky
a vychovy, uéebnim a vyuéovacim stylu apod.) a v zavislosti na zpisobu jejich
osvojovani uspofddany do sloZitéjsich poznatkovych struktur.

V poznatkovych strukturich maji pedagogické védomosti riznou povahu
i funkci. Vychdzime z obecnéjsiho modelu védomosti (knowledge), ktery popsali
Winne a Butler (1996).

Aplikujeme-li uvedeny model na pedagogické poznatkové struktury, miZeme
v nich rozliSit tyto druhy védomosti:

1. z hlediska formy:

1.1 deklarativni védomosti (fakta, analogie, metafory apod. tykajici se pedago-
gické reality, napf. tfidéni vyukovych metod apod.),

1.2 procedurdlni védomosti (v&€domosti o pravidlech a postupech, které ucitel
uplatiiuje v pedagogické komunikaci, napf. o vyukovych postupech, zpiso-
bech reagovani ucitele na zikiv chybny vykon),

2. z hlediska trovné uvédomeéni studentem:

2.1 ezplicitni védomosti (tj. studentem uvédomované a vyjadfené v operacionali-
zované podobé),

2.2 skryté védomosti (tacit knowledge), jimiz student disponuje a které ovliviiuji
jeho poznavaci procesy; student si je vSak neuvédomuje,

3. z hlediska druhu informace ve védomostech:

3.1 konceptudlni (pojmové) védomosti, které zahrnuji:
3.1.1 obsahové védomosti, tj. védomosti studenta z jednotlivich pedagogic-

kych pfedméti, které se tykaji Zika, ulitele, obsahu vyuky a vychovy, metod
vyuky a vychovy atd. (védomosti historické, osvojované v dé&jinach pedago-
giky, védomosti didaktické, osvojované v obecné didaktice a pfedmétovych
didaktikdch, védomosti vychovné povahy, ziskivané v teorii a metodice vy-
chovy, védomosti diagnostické, osvojované ve vice pedagogickych pfedmétech,
zejména v didaktikich a teorii a metodice vychovy),

3.1.2 vyjadifovaci védomosti, které slouzi studentovi k vyjadfeni jeho obsaho-
vych védomosti (ve formé jazykové, symbolickych systémii, schémat apod.,
napf. student muze vyjadfit svoje v&€domosti o vztahu ulitele, uéiva, zdka
a vyukovych metod ve formé& schématu nebo jiné formy grafického vyjadieni),
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3.2

3.3

sociokulturni védomosti, které jsou vysledkem zkuSenosti studenta v dané
kultufe zemé, regionu, mésta, fakulty apod.,

metakognitivni védomosti, tj. v€domosti o uvedenych védomostech a procedu-
rach, pomoci nichz student reguluje svoje ufeni pedagogickym védomostem
a svoji pedagogickou ¢&innost; lze je podrobnéji rozlisit do nasledujicich kate-
gorii:

3.3.1 dkolové védomosti, tj. védomosti o dlohich (okolnostech zadani, rysech
alohy apod.), které student fedi v jednotlivych pedagogickych pfedmétech,
v prubéhu pedagogické praxe na Skolach, pfi zpracovavani diplomové prace
atd. a které si uvédomuje a chipe je,

3.3.2 self-védomosti, tj. studentovy védomosti o jeho motivaci k uéeni se peda-
gogickym védomostem a dovednostem, jeho v€domosti o pribéhu a vysledcich
tohoto uéeni,

3.3.3 strategické védomosti, tj. védomosti o poznavacich procedurach, které
mohou studenti uplatnit pfi konstruovani a kultivovani svych pedagogic-
kych konceptualnich (pojmovych) védomosti a svych strategii; tyto védomosti
slouZi k doladovéani nékolika druhi v&domosti:

- pozadovanych konceptudlnich (pojmovych) védomosti o obsahu danych
pedagogickych tloh a védomosti o obecnéjsich strategiich jejich FeSeni,

- vé&domosti o konkrétnich strategiich feSeni pedagogickych iloh a situaci
(deklarativni slozka), védomosti o tom, jak tyto strategie pouZit (pro-
ceduralni slozka) a védomosti o podminkéch FeSeni danych dloh a situaci
(podminkova slozka),

- dalgich védomosti o pedagogické tloze, o sobé jako studentovi atd.

3.3.4 védomosti o cilech a planech FeSeni pedagogickych tloh a ¢innosti, které
studenti jako aktivni subjekty vytvareji.

V poslednich letech vznikaji studie pokousejici se o vymezeni specifickych uéi-

telovych védomosti. Naptiklad Grossman (1995) vymezil tyto druhy pedagogic-
kych védomosti:

a)
b)
<)

d)

obecnéjsi pedagogické védomosti, zahrnujici védomosti o vyucovacim procesu,
vyukovych metodich, organizaci vyu€ovaci hodiny atp.,

pedagogické obsahové védomosti, spocivajici ve védomostech o zptsobech zpro-
stfedkovavéni ufiva zakdim,

védomosti o sobé samém, tj. ulitelovo uvédoméni si vlastnich hodnot, cild,
styld, silngjsich, ale i slab3ich stranek ve vztahu k vyuce,

ostatni druhy védomosti:

— vé&domosti o uceni zaku, napf. o druzich udeni, teoriich uceni, zdkonitostech
uleni, stylech uéeni apod.,
— v&domosti o $kolnim kurikulu,
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— védomosti o kontextu 3kolniho vyudovani (tj. napf. védomosti o Zicich
a jejich rodicich, Skole, regionu, v niZ je Skola, o historickych a kulturnich
zékladech v dané zemi apod.

Pedagogické obsahové védomosti jsou povaZovany za komplexnéjsi védomosti,
které zahrnuji jednak védomosti z pfedmé&tu, kterému ucitel vyuéuje, jednak obec-
né&jsi pedagogické v&domosti, védomosti o uéeni Zaki a o kolnim kurikulu (Gi-
mmestad a Hall, 1995). Tyto védomosti vznikaji aZ na zdkladé pedagogickych
zkuSenosti ucitele a stavaji se v soucasnosti predmétem diskusi i vyzkumi (napf.
Driel, Verloop a Vos, 1998).

V novéjsich pfiruckich kognitivni a pedagogické psychologie se klade daraz na
rozliSeni deklarativnich a procedurdlnich védomosti. Ohlsson (1996, s. 394) kon-
statuje, Ze rozdil mezi deklarativnimi a proceduralnimi védomostmi je modernim
vyjddfenim rozdilu mezi znalostmi Ze a znalostmi jak, mezi védou a uménim, mezi
teorif a praxi, mezi porozuménim a dovednosti (know-how). Charakterizuje roz-
dily mezi deklarativnimi a procedurdlnimi védomostmi. Deklarativni védomosti
jsou popisné, v oblasti pedagogické popisuji pedagogickou realitu (napf. druhy
motivace Zakil pfi vyuce). Jsou vyjadiené ve formé tvrzeni, idaji, pfehledi apod.
Procedurdini védomosti maji charakter algoritmi, pfedpisu. Jsou vyjadiené ve
formé metod, heuristik, plani, procedur, technik, strategii, taktik, pfedpisujicich
postupi, zpusobu FeSeni uloh atd.

Pro studenty uéitelstvi jsou dileZité oba uvedené druhy védomosti. Pro osvo-
jovani pedagogickych dovednosti jsou vSak vyznamnéjsi procedurdlni védomosti.
Zarovei se viak domnivdme, Ze uinné uplatnéni pedagogickych proceduralnich
védomosti pfi osvojovani dovednosti vyZzaduje nezbytné ,startovaci minimum*
deklarativnich védomosti. Napfiklad G&elnad aplikace procedurdlnich védomosti
o zpusobech realizace aktivizujicich vyukovych postupu vyZaduje deklarativni vé-
domosti napf. o charakteru a vyznamu aktivizujicich postupi i o podminkach
jejich efektivniho vyuZiti.

Uéinné vytvafeni pedagogickych dovednosti a zdokonalovani pedagogické &in-
nosti je zavislé na osvojeni metakognitivnich védomosti. Tyto védomosti je vSak
Zadouci pfevést na Grovefi metakognitivnich dovednosti. Metakognitivni védomosti
a dovednosti jsou zdkladnim pfedpokladem sebereflexe studentt a tvofi jadro je-
jich sebereflektivni kompetence.

Zajimavym druhem pedagogickych v&domosti jsou skryté (tacit) védomosti,
které jsou velmi obtizné pfistupné ke zkoumani, avSak jsou nezbytné pro zvlad-
nuti pedagogickych dovednosti. Vznik skrytych védomosti byva vysvétlovan jako
produkt dynamickych jednotek poznavacich struktur subjektu. Tyto jednotky jsou
vytvafeny prostifednictvim zkuSenosti subjektu a funguji paralelné s informa¢nimi
procesy, pomoci nichZ jsou z pracovni paméti vybavovany ostatni druhy védomosti
(Winne a Butler, 471, s. 473).

yPodle Demailly si v8ichni uéitelé vypracovévaji takové dovednosti, postupy,
metody a strategie, které jsou privdtni a neviditelné & ,tiché‘. Ucitel o nich
mnohdy ani ,nevi‘, resp. neni s to je verbalizovat, strukturovat, vypravét o nich.
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Tyto praktické dovednosti jsou navysost individualni. Jejich svédky jsou skoro
vyluéné déti, vyjime¢né inspektor, feditel nebo kolega.“ (Stech, 1994, s. 317).

Buehs (1994) zjistil, ze uéitelé uplatiiuji pfi feSeni pedagogickych problému
(na které jim dosud pedagogicka teorie nediva odpovéd) tzv. tipy, které odvozuji
ze svych zkuSenosti nebo ze zkuSenosti svych kolegii (Buehs, 1994). Tyto tipy se
vztahuji spiSe ke specifickym didaktickym a zejména vychovnym situacim. Lze je
povazovat za uréity druh znalosti ulitele, které vSak nejsou odvozovany z peda-
gogické teorie, ale prostfednictvim jeho osobnich zkuSenosti a s vyuZitim analyzy
zkuSenosti Gspé&$nych ufiteli (Kremer-Hayon, 1993, s. 24).

Pedagogické dovednosti

Ve starsi, ale i nékteré sou€asné literatuie byvaji pedagogické dovednosti vyme-
zovany jako osvojené &innosti subjektu (ulitele, vychovatele, studenta ulitelstvi)
sméfujici ke splnéni vyty€enych vyukovych a vychovnych cild. Pro ilustraci uva-
dime charakteristiku pedagogickych dovednosti Singuleho (1985, s. 61): ,ulenim
a pedagogickou ¢&innosti na urité drovni osvojené a upevnéné, vice nebo méné
slozité a uvédomélé v podstaté intelektualni €innosti provddéné pedagogickym
pracovnikem k splnéni vyt&enych vychovné vzd&lavacich ukoli na zikladé psy-
chologickych, pedagogickych a specidlné didaktickych znalosti.“

Pii feSeni grantového projektu & 406/98/1375 ,Nové pfistupy k diagnostice
pedagogickych dovednosti a intervencni zdsahy do jejich struktury“ jsme s E. Vy-
skocilovou dospéli k poznani, Ze na pedagogickou dovednost moZno pohliZet ze t¥i
zornych uhla:

1. jako na zpusobilosti subjektu, at jiZ vrozené nebo ziskané ucenim,

2. jako odpovéd na pedagogickou situaci, kterd se vyznaluje uréitou intenci sub-
jektu (do této intence subjekt zahrnuje daldi prvky situace, tj. Zaky, ulivo,
okoli apod.),

3. jako na vysledek ad 1 a 2, tj. sledovatelnou, kontrolovatelnou ¢innost subjektu.

Pfi osvojovani a uplatiiovani (zdokonalovéini) pedagogické dovednosti subjekt
vlastné prvky pedagogické situace nejenom registruje, ale také s nimi interaguje,
vklada do této interakce sebe, svoji osobnost.

Pedagogické dovednosti pracovné vymezujeme jako komplexnéjsi zpiso-
bilosti subjektu k projektovani, realizaci a hodnoceni vyuky, vychovnému piso-
beni a k feSeni pedagogickych situaci. Projevuji se vnéjsi, viykonovou slozkou, tj.
vétsinou pozorovatelnou (kontrolovatelnou) ¢innosti. Vykonova slozka pedagogic-
kych dovednosti je vSak ovlivnéna vnitinimi slozkami, které jsou vétSinou velmi
malo pfistupné pfimému pozorovani. K vnitfnim slozkam pedagogickych doved-
nosti patfi zejména vnitini model dovednosti, ktery pfedstavuje soubor védomosti,
pfedstav, ale i emoci, které se k dané dovednosti vztahuji. Do tohoto modelu se
promitaji zkuSenosti studenta s danou dovednosti, prozitky z realizace dovednosti
a styl uleni, ktery ovliviiuje uleni se dovednostem. K dals$im dilezitym vniti-
nim slozkdm pedagogickych dovednosti lze zafadit motivy studenta zabyvat se
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dovednosti, slozku sebereflexivni (spojenou se sebereflexi realizované dovednosti
studenta) a slozku anticipaéni (pfedstavujici anticipaci budouciho zpisobu reali-
zace dovednosti).

V souladu s Vyskodilovou (1987, s. 113) se domnivime, Ze pedagogické do-
vednosti se vyvijeji ze studentovy komunikace se zaky (v politeéni etapé osvojo-
vaciho procesu to mohou byt kolegové studenta) o u&ivu (tzv. situaéni hledisko)
a Ze se utvafeji integraci ¢innosti intelektudlni a senzomotorické (tzv. €innostni
hledisko). Pedagogické dovednosti se tedy vytvareji, ale i rozvijeji pii feSeni peda-
gogickych situaci. DileZité vSak nejsou pouze prvky pedagogické situace (ulitel,
ulivo, 24k), ale i jeji kontert. Ukazuje se, Ze zkuSeni ucitelé reflektuji svoji pedago-
gickou ¢innost i jeji disledky a berou ohled na kontext feSené pedagogické situace;
vytvéfeji tak novou subjektivni teorii ,jedine¢ného pripadu“ (cit podle Silcocka,
1993). Flexibilni u&itelé vkladaji do feseni pedagogickych situaci svou specifickou
silnou stranku. Zéilezi vSak také na tom, jak tito uéitelé dovedou poznavat vEasné
pfiznaky urlitych situaci, aby mohli pFedvidat rozvoj situace a vyhnout se tak
nepfiznivému vyvoji (Rubin, 1989).

Podobné Vyskolilova (1987, s. 115) pfipomind, Ze dovedny &lovék umi pred-
jimat alespoii kliCové kroky své &innosti a soufasné se umi pfizptisobovat fadé
okolnosti, které nezna pfed zahijenim této &innosti. Znalost ,jak na to* (tzn. pro-
ceduralni védomosti) tvofi vychozi, op&rnou &ast osvojované dovednosti. Praktické
pokusy o realizaci dovednosti umoziuji, aby se subjekt nautil pfedjimat vlastni
Cinnost. ,Detailni znalost ,jak na to‘ vytvafi postupné jakysi kdd, jimz se student
pfi své Cinnosti Fidi. Kéd je tedy strukturou nadfazenou &innosti, ktery oznacuje
vy$8i formu organizace nebo rovnovahy, k ni% sméfuji niz&i ¢innostni struktury,
napi. struktury zvyku, vnimani, elementarnich motorickych &innosti. Soufasné
v3ak v sobé zahrnuje pfedchozi poznéavaci Cinnost a uchovava ji v podobé kon-
textu.“ (Vyskotilova, 1987, s. 115).

V literatufe se miZeme setkat s rozmanitymi klasifikacemi pedagogickych do-
vednosti. Piiklady t&chto klasifikaci uvadime v samostatné praci (Svec, 1998).
Nasleduji pfiklady pedagogickych dovednosti, odvozené z pedagogickych kompe-
tenci, které jsme uvedli.

1. Kompetence k vyucovani a vychové

1.1 diagnostickda kompetence

e dovednost analyzovat Zdk@v Gstni, pisemny, graficky a dalsi ufebni vykon

e dovednost pouZit dostupné diagnostické metody a techniky ke zji3t&ni uebniho vy-
konu Zaka

e dovednost uplatnit vybrané metody a techniky ke zji¥t&ni zdkladnich pfi¢in nevhod-
ného chovani zZakd

o dovednost diagnostikovat Zidkovo pojeti u&iva

e dovednost diagnostikovat styl u€eni zaka

e dovednost diagnostikovat socialni klima 3kolni tfidy
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1.2 psychopedagogickd kompetence

e dovednost analyzovat ulivo z didaktického a psychologického hlediska

e dovednost vymezovat a operacionalizovat vyukové cile v ndvaznosti na analyzu uiva

e dovednost projektovat uleni zakd

e dovednost formulovat rizné niro¢né ufebni ilohy, odpovidajici vyukovym cildm
a urovni a moznostem zakl ve tiidé

e dovednost pfipravit obrazové uebni materidly k navozeni uéebnich aktivit Zakd

1.3 komunikativni kompetence

dovednost motivovat zZaky

dovednost navdzat a udrZet kontakt se Z&ky

dovednost regulovat proces vytvafeni dovednosti zikd (exponovat a fixovat ugivo)
dovednost podnécovat rozvoj aktivity, samostatnosti a tvofivosti Zakd uplatiiovanim
aktivizujicich metod vyuky

dovednost klast Zikdm rdzn& ndro&né otdzky a ulebni dlohy

dovednost reagovat na chybny nebo nepfesny vykon Zakd

dovednost modifikovat naplanovany vyukovy postup

dovednost organizovat praci Zdk v riznych formach vyuky

dovednost Fidit pozornost Zaki

® ®@ 0o 0o o

2. osobnostni kompetence

dovednosti empatického chovani

dovednosti asertivniho chovani

dovednosti autentického chovéni

dovednost akceptovat sebe i druhé (zaky, kolegy)

3. rozvijejici kompetence

3.1 adaptivni kompetence

e dovednosti orientovat se ve spole¢enskych zmé&nach
e dovednosti orientovat ve spolefenskych zménach ziky
e dovednosti vyrovnivat se se z4t&%i (stresem)

3.2 informacni kompetence

e dovednost pracovat s literaturou

e dovednost vyuZivat osobniho pocitafe jako zdroje informaci

o dovednost vyuZivat ostatni moderni informa&ni technologie

e dovednost vybirat informace relevantni pedagogickym situacim a problémiim, FeSe-
nym uditelem

e dovednost strukturovat a prakticky vyuzivat vybrané informace

3.8 vyzkumnd kompetence

e dovednosti projektovat ak&ni pedagogicky vyzkum

e dovednosti realizovat ak&ni pedagogicky vyzkum

e dovednosti vyuZit vysledkd ak&niho vyzkumu ke zdokonaleni vlastni pedagogické
prace

e dovednosti FeSit védeckymi metodami problémy, které se v praci u&itele vyskytnou
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3.4 sebereflektivni kompetence

o dovednosti reflektovat svoji pedagogickou &innost
o dovednosti vyjadfovat vysledky této sebereflexe v pisemné formeé

3.5 autoregulativni kompetence

e dovednosti projektovat zmény ve své pedagogické &innosti
e dovednosti realizovat naprojektované zmény ve vlastni pedagogické €innosti

Pedagogické zkuSenosti

Pedagogické zkuSenosti jsou soubory zpusobilosti, které student ziskiva b&hem
studia a které uplatiiuje pfi feSeni pedagogickych situaci a problémi. Zahrnuji pfe-
deviim pedagogické dovednosti a pedagogické nadani. Maji vrstvu uvédomovanou
a vrstvu maélo uvédomovanou nebo dokonce neuvédomovanou (volné podle Prichy,
Walterové a Marese, 1998, s. 166).

Pedagogické dovednosti jsou tedy soulasti pedagogickych zkuSenosti. Domni-
vame se, Ze muzeme také uvaZzovat o pedagogickych zkuSenostech jako sloZce peda-
gogickych dovednosti. V prvnim pfipadé jsou pedagogické dovednosti soucasti slo-
zit&jSich pedagogickych zkuSenosti. Ve druhém pfipad€ jsou soudasti pedagogické
dovednosti obvykle zku3enosti z uplatiiovani této dovednosti. Tyto zkuSenosti zde
tvoii jednu z vnitfnich slozek pedagogické dovednosti.

Pedagogické zkuSenosti jsou povaZoviny za vyznamny mezi¢ldnek mezi redl-
nym pedagogickym procesem a pedagogickymi disciplinami, resp. pedagogickou
teorii (viz napf. Blizkovsky, 1990, s. 225). Tento mezi¢lanek usnadiiuje osvojo-
vani pedagogickych dovednosti studentii. Casté diskuse se studenty pred jejich
pedagogickymi aktivitami, v jejich pribéhu a po splnéni aktivit jsou nezbytné
k tomu, aby se studenti pfesvédéili o tom, jak se mohou uéit ze svych zkuSenosti
(Johnston, 1994, s. 206). Je v3ak tieba, aby si studenti svoje pedagogické zkuse-
nosti uvédomili (sebereflektovali svoje zku3enosti). Sebereflexe je vychodiskem
hlubsi analyzy a hodnoceni pedagogickych zku3enosti i zdkladem pro jejich po-
stupné zobeciiovdni (po ziskdni dalSich zkuSenosti v podobnych pedagogickych
situacich). Sebereflexe otevird prostor pro u¢innéj$i vstup pedagogické teorie do
zkuSenostnich struktur studentd.

Domnivame se, Ze v procesu osvojovani pedagogickych dovednosti se uplatiiuji
tyto druhy zkuSenosti studenti:

~ $ir§i zkuSenosti studenta z &innosti, které jsou svym obsahem podobné ob-
sahu nové pedagogické dovednosti (aktualizace, tj. reflexe a sebereflexe t&chto
zkuSenosti usnadiiuje osvojeni nové dovednosti),

- zkuSenosti studenta z aplikace pedagogickyjch procedurdlnich védomosti, které
vznikajf pfi jeho prvnich pokusech o pedagogickou dovednost (tyto zkuSenosti
facilituji proces osvojovani pedagogickych dovednosti),

— hlubsi zkuSenosti studenta z realizace dané pedagogické dovednosti (tento druh
zkudenosti je zdrojem tvirciho rozvijeni pedagogickych dovednosti).
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