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Ostrava byla jiz po desidté ve dnech 15.-
17. 5. 2001 mistem kondni{ mezinirodni konference:
ndakost 2001%, jejiz zaseddni se ndsledujici den,
17. 5. 2001, pfesunulo do Zlina. Mottem celé konferen-
ce bylo heslo: ,,Rizen{ znalosti - trend jakosti“. Samot-
né jednani konference probihalo prvai dva dny v aredlu
V8B-TU - Ostrava, tfeti den pak v arealu Univerzity
Tomase Bati ve Zliné.

Tato mezindrodni konference se uskutecnila jako
jedna z akei v rdmci Ndrodniho programu podpory ja-
kosti a osobni zd5titu za ni pfevzal Doc. Ing. Miroslav
Grégr, ministr obchodu a priimyslu CR.

Prvni den zaseddni konference se konalo jeji ple-
narni zaseddni, které mélo nejen oficidlni, ale i slav-
nostnf charakter. Celé jedndni bylo rozdéleno do tfi
blokii, ve kterych vystoupili vZdy tfi nebo &tyfi lekto-
fi. V této ¢asti jedndni konference zérovei vystoupi-

lo nejvice zahranicnich hostli. Nékteré piispévky byly
zaméfeny obecné, jiné vychdzely ze soucasné situace
v konkrétnich ¢eskych podnicich, coZ lze povazovat za
velmi vhodné, protoze se plynule prolinala teorie ma-
nagementu jakosti s praxi.

V této casti konference tedy vystoupili: Prof.
Myron Tribus, Fremont University, USA se svym
piispévkem: ,Management jakosti ve vzdéldvan{*
Dr. Yoshio Kondo, Koyto, Japonsko se svim
piispévkem: ,Inovace versus standardizace price®;
Prof. Joyee Orsini, viceprezident ASQ, USA, Japonsko
se svym piispévkem: ,Nové trendy a zkuSenosti s ja-
kosti v USA*; Prof. Milan Zelezny, Univerzita Tom4-
ge Bati, Zlin, Fordham University, New York se svym
piispévkem: ,,Od znalost{ kvality ke kvalité znalost{*;
Noel C. Spare, The Swiss Deming Institute se svym
pifspévkem: ,,Ctyii pilife moudrosti systému manage-
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mentu pro 21. stoleti®; Ing. Michal Stefl, SYS, Brno,
a. 5. se svym piispévkem: ,Management soucasné pro-
sperity SYS Brno, a. 5.%; Ing. Tomas Hiiner, Ing. Ha-
na Krbeovd, SME a. s., Ostrava se svym piispévkem:
LJsme ve zméné aneb jak koncentrovat 1sili zamést-
nanct k dosaZeni strategickyeh ¢ili™; Ing. Jiff Cienci-
ala, CSc., T¥inecké Zelezdrny, a.s. se svym pifspévkem:
~Strategické fizeni v TZ, a. s. a jeho nastroje®; Ing. Pa-
vol Kovicik, CSc., Zbrojovka Drno a. s. se svym
pispévkem: ,Motivace zaméstnancld — kli¢ k {rvalé-
mu zlepSovani a dosaZeni podnikatelské vijimedénosti®;
Ing. Vojtéch Vicek, Ing. Martin Seidler, MORA MO-
RAVIA a. s. se svym piispévkem: ,Podminky vykon-
nosti MORA a. s.%; Vladislav Chmelaf, ON Semicon-
ductor, Roznov pod Radho§tém se svym piispévkem:
,Podnikové vzdélivani a firemni kultura — dva pilife
systému Fzenf jakosti®.

Mezi nejzajimavéjdl pispévky tohoto dne jedndni
konference patil napf. pispévek Prof. Milana Zelez-
ného, Univerzita Tomd&e Bati, Zlin, Fordham Univer-
sity, New York: ,,0d4 znalosti kvality ke kvalité zna-
losti®. Autor ve svém piispévku definoval rozdil mezi
informacemi a znalostmi, informacemi a daty a mezi
znalostmi a moudrostmi. Za nejdiilezitéjsi formu pod-
nikové znalosti pak oznaéil sebepozndni a schopnost
védét, co zndm a umim oznadil jako zdklad strategic-
kého mysleni.

Dal§im zajimavym piispévkem byl pifspévek
Ing. Pavola Kovidika, CSc., Zbrojovka Brno a. s.:
sMotivace zaméstnanci - kli¢ k trvalému zlepsovini
a dosazeni podnikatelské vyjimeénosti“, z ného# jas-
né vyplyaul zavér, Ze pouhé mzdové motivaéni slozky
nevedou k zajiténi motivace zaméstnanci a ze trvaly
rozvoj spolecnosti nezajistl ani pHkazy, kontrola, dil-
¢i programy ¢ organizacnf nebo ekonomicks opatfeni.
Za predpoklad 1spéchu oznadil cestu hleddni a hod-
noceni pficin, proé se nedostavily oéekdvané vysledky,
a nikdy nekonéicf dsilf o zlepSovéni.

Z ostatnich pFispévkn této ¢astl konference zau-
jal piispévek Vladislava Chmelafe, ON Semicondu-
ctor, Roznov pod Radho&tém se svym piispévkem:
SPodnikové vedéldvini a firemui kultura — dva pili-
fe systému Fizeni jakosti®, ve kterém byla zddrazng-
na skutecnost, Ze nejde pouze o realizacl podnikového
vzdélavani, ale ptedeviim o jeho uéinnost. Jak je pé-
¢e o vzdélani v konkrétnim podniku i€innd a jak se
promitd do firemni kultury, to jsou otdzky, které ne-
souvisi jen s kvalitou samotného vzdélavactho procesu,
ale 1 s kultivaci pracovniho prostiedi, schopnosti ko-

munikace, vieobecnym pofadkem, kreativnimi postoji.

zaméstnancd, ale i napf. s hospodaiskymi vysledky,
coZ zpétné vypovidd o hodnotich podniku a o jeho
zaméstnancich. :
Druhy den probihala jedndni konference soubéiné
v osmi sekcich. Jednotlivé sekce byly volné pf{stupné
ticastnfkiim konference a byly organizoviny po jednot-
livych blocich, které se sklddaly vidy ze t¥{ pFispévki
po tficeti minutdch. Prostor pro pfedneseni samotné-
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ho pifspévku byl dédn v rozsahu dvaceti minut, pak byl
vytvoFen prostor pro diskusi v délce péti minut a pro-
stor pro pifpadny operativaf pfesun mezi jednotlivymi
sekcemi také v déice péti minut, coz vzhledem k pro-
storovému rozmisténi jednotlivieh sekef bylo zcela do-
stadujici 1 v piipad?®, Ze se diskuse nepatrné protdh-
la. Jednotlivé mistnosti byly vybaveny nejmodernéjst
technikou, takze jednotlivi piedndsejici mohli (a také
tak casto €inili) vyuzivat nejen zpétny projektor, ale
i pocitacovon projekei, a to véetné projekee z diskové
mechaniky.

Kazd4 sekee méla pfedem stanoveného garanta,
ktery zajisfoval jednak uvedeni jednotlivych piedna-
gejicich, ale zejména kontroloval dodrfovani termini.
Kaidy ucastnik konference pak pil prezenci obdriel
aktualni rozpis jednotlivych piispévki v ramci sekef
a tento byl také vyvéZen na kazdé pfedmétné mist-
nostl. Lze jen konstatovat, Ze po organizadni strince
byla konference zvlddnuta na jednickua, castnici ne-
museli odchdzet z jednotlivich sekef pfed dokondenim
jednotiivych pfedniiek a ziroven nerusili pfedndSeji-
ci ani pozdnimi pfichody. Nevyhodou tohoto uspoid-
dani bylo, Ze se mnohdy kryly ve stejrou dobu dva
zajimavé piispévky, z nich# bylo nutné zvolit ten pfi-
nosngj§i, Tomuio jevu viak nelze zabrinit ani v pii-
padg, Ze se realizuje soucasné mendf pocet sekci. Dalsi
nevyhodou bylo ne zcela systematické Fazeni jednot-
livych piispavki do sekci, souvisejici ptispévky byly
v paralelnich sekeich, coz mohlo pro ne zcela odbor-
nou vefejnost znamenat zhorSenou orientaci v pfedné-
gené problematice. Zaroven je v3ak tieba konstatovat,
Fe mnohé pifspévky mohly byt zafazeny soudasné do
nékolika sekci, takZe ani tento jev nelze u podobnych
akel zcela eliminovat.

Stejné jako prvni den konference, v jednotlivych
sekcich se st¥fdali pFedndgejici jak z oblasti teoretic-
ké, zde pfedeviim pedagogové &eskych a slovenskych
vysokyeh 8kol, tak z oblasti praxe — pracovnici jednot-
livych podniki, ktefi vystupovali s pifspévky ze své
kazdodenni praxe.

Jednotlivé sekce byly organizovdny do ¢tyt bloki
po tfech prispéveich (s vjimkou sekce ,,Metrologie®,
kterd probihala pouze ve dvou dopolednich blocich,
sekce ,, Jakost ve sluzbdch a marketingu®, kterd probi-
hala pouze v jednom odpolednim bloku a v ndsleduji-
cim bloku byl pfeduesen pouze jeden pifspévek, a sek-
ce Jakost v pritmyslu, kterd probihala pouze ve tfech
blocich). V dalsi éasti tohoto pispévku bude bliZif po-
zornost vénovina pouze nejzajimavéjsim piednddkim,
ostatn{ hudou uvedeny pouze v piehledu.

Prvni sekce nesla ndzev: ,Management jakos-
ti“ a jejfm garantem byl Prof. Ing. Jarosiav Nena-
dal, CSc., VSB-TU Ostrava.

V této sekci doslo k vyraznym pfesuntm opro-
ti plivodné avizovanému programu a také ke zméné
nékterych pfednadejicich. Jako prvni v prvnfm bloku
této sekee vystoupil Ing. Jan Hnétek, viceprezident
EOQ s pHspévkem: ,Smérem k nové Evropské Vi-
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zi Jakosti (EQV)“. Pokradoval Ing. Petr Slicala, 78
Brno, a. 5. s pPispévkem: ,ManaZerskd podpora. in-
tegrovanému systému fizeni”, Doc. Ing. Jaromir Ve-
ber, CSc., VSE Praha s pifspévkem: , Péce o Jjakost
ve svétle soudobych manazerskych piistupi® Dru-
hy blok zahdjil Doc. Ing. Vladimir Hor4fek, CSe.,
VUT Brno, s pifspévkem: ,Dominantai faktor tispé-
chu firmy je spokojeny zdkaznik®, dile pokradova-
li Ing. Stanislav Hiuser, CSc., Silma Gradient Opa-
va, s plispévkem: ,Kritické fakiory iispéchu strate-
gického procesniho Fizeni* a Frantifek Havel, Cont-
ractel, s. 1. 0., s piispévkem: ,Procesni fizenf s vyu-
Zitim Balanced scoredards, zakladni prvky pfi dosa-
hovani excelence®. T¥eti blok zahdjil Prof. Ing. Ale-
xander Linczényi, CSc., STU Trnava, 5 pifspévkem:
noledovanie ndkladov na kvalitu procesov®, pokraco-
vali Ing. Roman Prasek, VUT Braoo, RW TUV Praha,
s pifspévkem: ,Modelovini a posuzovdni zmén v pod-
nikovych systémech® a Ing. Josef Lazar spolu s Ing.
Janem Weinfurtem, TUV International s. r. 0., TOV
Rheinland, s pfispévkem: ,Systém managementu ja-
kosti — moZnosti a problémy®. Posledn{ blok této sekee,
ctvrty, zahdjila Doc. Ing. Edita Hekelovd, CSc., STU
Bratislava, s pfispévkem: ,Socidlna dimenzia poZia-
daviek noriem ISG:DIS 9000:2000% a ukonéil Ing. Ji-
i Kozusnik, Nova Huf - 4 Energetika, s pifspévkem:
»Integrovany management jakosti, ZP a bezpeénost
na bazi I50 9000:20000 energetického zivodu spolec-
nosti Novd hut®.

+Drubd sekce nesla ndzev: , Jakost v primyslu® a je-
jim garantem byl Ing. Peir Kunéicky, CSc., TOQUM,
8. r. 0. Ostrava. V prvnfm bloku vystoupil Ing. Pa-
vel Rysdnek, NIS-NPJ, s piispévkem: ,,Nérodni po-
litika podpory jakosti“, ve kterém prezentoval, vzhle-
dem k nepfftomnosti daliiho pfednaejiciho o pél ho-
diny déle, NPJ a zdtraznil, Ze souédsti NPJ je také
v oblasti §kolstvi vzd&lavani v jakosti. Na zavér toho-
to bloku vystoupil Ing. Josef Lazar, BPR Consultancy,
SCP, VSB, a pispévkem: ,Uplatnéni TPM pii iizeni
vyrobnich procesi®. Druhy blok této sekce patiil k nej-
vice navitivenym na celé konferenci, a to zejména jeho
prvni pifspévek: ,Jak aplikovat zdsady managementu
Jjakosti podle souboru norem IS0 9080:2000 — procesni
pifstup®, ktery spoleéné piednesli Prof. Ing. Jaroslav
Nenadél, CSc., VSB-TU Ostrava, a Ing. Petr Kun-
¢icky, Toqum s. r. 0., Ostrava. Jak oba prednddejici
zdliraznili, ISO 9000:2000 je zalofeno na osmi zdsa-
ddch, z nichz sedm vychdzi 2 TQM. Podrobné pak v je-
jich piispévku byla rozebrina zdsada Ctvrtd, procesni
pifstup. V daldim piispévku: ,Geometrickd pfesnost
vyrobmich strojd — ndstroj zabezpeéovanf jakosti® vy-
stoupil Tng. Frantisek Zvonedek, Ph.D., ZCU Plzed,
s poslednim pifspévkem tohoto bloku: ,Zkudenosti ze
zavidéni integrovaného systému ISO/TS 16949% pak
vystoupili Ing. Luk4s$ Milata a Ing. Dagmar Kuncicks,
Hayes Lemmerz Autokola, a. s.

Odpoledni program druhé sekce probihal pouze
v jednom bloku, ktery zahéjil Ing. Jan Kida, AZD

Praha, spol. s r. 0., s piispévkem: ,Lze méfit pro-
ces projektovdni zabezpecovaci techniky7“. S daldim
piispévkem: ,, Jakost vyrobku jako zdkladni prostie-
dek minimalizace rizik plynoucich z odpovédnosti za
vyrobek® vystoupila JUDr. Radka Labikovd, Ph.D.,
MU Brno, Pravnicks fakulta. Posledni pifspévek dru-
hé sekce: ,,leoha lidského faktoru v procesu ddrzby®
piednesl Ing. Zdenék Vyjidddek, Nosta—Hertz, s. 1. 0.

Tretl sekce nesla ndzev: ,Jakost ve sluzbdch a mar-
ketingu® a jejim garantem byla Ing. Lucie Schupkeovi,
DTO. Tato sekce se uskutefnila pouze v odpolednich
blocich. Prvni z nich zahdji! Marek Bugdol, Starostwo
powiatowe w Raciborzu, s piispévkem: ,,Zavedeni SRJ
na okresnim fadé v Ratibofi“, pokracovali Ing. Jifi
Dynybyi, Cesky lodaf a primyslovy registr, s. 1. 0,
s pifspévkem: ,,ISO 9001:2000 ve sluzbich s ohledem
na marketing” a Prof. Ing. Pavel Surovec, CSc., ZU
Zilina, s piispévkem: ,Kvalita dopravne] obsluhy tze-
mia“ V dalifm bloku této sekce jiz vystoupil pouze
RNDr. Pavel Malcik, Textilni zkuSebn{ dstav Brao,
s piispévkem: ,Politika znaéek jakosti na trhu CRY

Ctvrtd sekee nesla ndzev: sdakost ve stavebnictvi®
a jejim garantem byl Ing. Jif{ Brokes, ZS Brno, a. s.
Prvnf blok étvrié sekee zahdjil, opét ne v souladu s pii-
vodné piedpoklidanym programem, Prof. Ing. Jozef
Gagparik, Ph.D., Stavebni fakulta STU Bratislava,
s piispévkem: ,Manazérstvo kvality v procese pripra-
vy a realizdcie stavby, dali{mi pFednégejicimi v tom-
to bloku byli Doc. Ing. Vojiléch Mencl, CSc. spolu
s Doc. Ing. Karlem Kuliskem, CSc. a Ing. Stépinem
Sarhou, VUT — Fakulta stavebni Brno a ZS, a. s. Br-
no, s pispévkem: ,Rizeni jakosti procestt v dobé pro-
vozt stavebnich objektd® a Ing. L. Zahradnicka, CSec.,
Qconex, v. 0. 8., s piispévkem: ,,Systémy jakosti ve
stavebnictvi, jejich v¥voj, hodnoceni a dal3f perspekti-
vy“. Druhy blok zahdjil Doc. Ing. Tiber Durica, CSe.,
Stavebnd fakulta TU Kosice, Katedra technoldgie sta-
vieb a. stavebnych latok, s piispévkem: ,,K problema-
tike projektového riadenia®, dalsf pi{spévky piednesli
Ing. Maria Kozlovskd, CSc., Stavebnd fakulta TU Ko-
gice, kierd vystoupila s pHspévkem: ,Zvyiovanie kon-
kurenénej schopnosti stavebnych firiem jako zakladny
predpoklad integricie do EU* a Doc. Ing. Cenék Jar-
sky, CSc., Katedra technologie staveb fakulty staveb-
nf CVUT Praha, ktery vystoupil se svym pi{spévkem:
»K Casovému pldnovani a evidenci kontrol kvality sta-
vebni produkce na poéitaéi®.

Prvni odpoledni blok této sekee zahdjila Ing. Bibi-
dna Magdthovd, PEU MV SR, Bratistava, svim
piispévkem: , Rozdiely v posuzovini shody a certifiks-
cii stavebnych materidlov a uréenych vyrobkov v SR,
dale vystoupili Ing. Vit Vangk, Vodn{ stavby, a. s.,
s pispévkem: ,Kvalita subdodavatelskych praci ve
stavebnictvi“ a Ing. Miloslava Popenkovd, CSc., Qco-
nex, v. o. s., Praha, s piispévkem: ,Viiv jakosti sta-
vebniho dila na tvorbu vyrobnfho procesu“. Druhy od-
poledni blok byl opét sloZen ze tif pispévkd a vy-
stoupili v ném s prvoim pispévkem: ,Zavidéni EMS
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ve firmich se zavedenym QMS* Ing. Zdendk Kun-
zl, Qconex, v. 0. s., Praha, s druhym piispévkem:
»Efektivnost kontrointho systému jakosti vyrobai-
ko procesu staveb® Ing. Barbora Menclovd, FSv-
CVUT Praha, Katedra technologie staveb, a s tie-
tim pfispévkem: ,,Nabidka teorie a pozadavky praxe
1SO 2001 v projekéni firmé&“ Martin Zustik, Techno-
projekt, a. s.

Patd sekce nesla ndzev: ,Metody a ndstroje iize-
ni jakosti“ a jejlm garantem byl Doc. Ing. Jif{ Plu-
ra, CSc., VSB-TU Ostrava. Prvnf blok této sekce byl
zahdjen o pll hodiny pozd&ji ne# v sckeich ostatnich
a byl tvofen pouze dvéma pifspévky. S prvnfm vystou-
pil Jarcslav Jakoubé, ABB Elektro—Praga, Jablonec
nad Nisou: ,Product portfolioc management jako pro-
cesnf ndstroj fzenf{“. S drubfm piispévkem vystoupil
Ing. Jiff Jagek, ARIS, fidici systémy, s. r. 0., Brno:
»Organizovini a dokumentovdni procesi podle poza-
davki IS0 9000:2000. Druhy blok této sekce tvori-
ly piispevky Doc. Ing. Jitky Srpové, (Sc., VSE Pra-
ha, Fakulta podnikohospoddisks, s nazvem: ,Kritéria
komplexnfho hodnocen{ organizace”, Ing. Rendty No-
vikové, MTF S5TU, Katedra managementu a kvality,
s ndzvem: ,Strategické pldnovanie kvality technolo-
gickych procesov® a Ing. Tatlany Vodislavské, VUVH
Bratislava: ,,Zabezpedovanie kvality v hydroanalytic-
kych laboratériach®.

Prvni odpoledni blok pdté sekce zahdjili
Doc. Ing. Alois Fiala, CSc. a Ing. Pavla Havlic¢kovd,
VUT Brno, FSI, Ustav procesniho a ekologického in-
zenyrstvi, odbor jakosti systémil a procesd, a Ing. Mi-
lan Briza, ZKL Brno, a. s. se svym piispévkem:
»otrategickd regulace procesi pii vyrobé valivych lo-
#issek®, déle vystoupila Ing. Darja Noskievidov4, CSc.,
VSB-TU Ostrava, s pifspévkem: ,Piesnost méFenf
a strategickd regulace procesi” a Doc. RNDr. Jo-
sef Toensky, CSc., VSB TU Ostrava, s pispévkem:
»Deset nejéastéidich chyb pfi hodnoceni zpfisobilost
vyrobniho procesu a jejich demonstrace s novym pro-
gramem CAPA“ Zivéreény blok této sekce pak zahd-
jil Doc. Ing. Milan Huryta, CSc., Tesla Sezam, a. s.,
Roznov pod Radhodtém, s piispévkem: ,Plinovany
experiment (DOE) — ndstroj pro pozndni a zlepio-
vani procesi®. Ddle vystoupili Doc: Tng. Alois Fia-
la, CSc., Ing. Martin Havla a Ing. Pavla Havlicko-
v4, VUT Brno, FSI, Ustav procesniho a ekologic-
kého inZenyrstvi, odbor jakosti systémi a procesi,
s piispévkem: ,Praktické zkuSenosti s uplatiiovinim
systémové FMEA“ a Doc. Ing. Ji#f Plura, CSc., VSB

TU Ostrava, s pifspévkem: ,Metoda QFD a jeji uzitl .

pfi pldnovan{ jakosti“.

Sest4 sekce nesla ndzev: ,Metrologie® a jejim ga-
rantem byl Jaroslav Bily, 75 Brno, a. s. a probiha-
la pouze ve dvou dopolednich blocich. Prvnf z nich
zahdjil Jaroslav Gebauer, Cesky metrologicky insti-
tut, Oblastni inspektordt Opava, se svym piispévkem:
»R0zvoj metrologie v CR v roce 2000 a hlavni dko-
ly CMI v roce 2001¢. Daldimi pfednddejicimi v té-
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to sekei byly Ing. Véra Jezkova, Vitkovice, a. s., Os-
trava, s pifspévkem: ,Systémy jakosti v kalibraénd
oblasti“ a RNDr. Jana Mazalovd, VSB-TU Ostra-
va, Institut geodézie, s pifspévkem: ,Kalibrace ge-
odetickych piistrojii a laserovych ddlkomeéri — zd-
ritka. jakosti diintho ¢i stavebaniho dila®. V druhém
bloku Zesté sekce vystoupili Cenék Nenghlo, Cesks
metrologickd spoletnost Praha, ktery pfednesl piispé-
vek s ndzvem: ,Metrologické znalosti jsou nutné ve
viech fazich priimyslového reprodukéniho procesu,
Mgr. Jifi Tesafem CMI Brno, ktery piednes] piispévek
s ndzvem: ,,Optimalizace kalibraénich intervalil sekun-
dérnich etalon@t* a Jaroslav Bil¢, ZS Brno, a. s., ktery
piednes] p¥ispévek s ndzvem: ,Zdkaznicky audit jako
prostfedek komunikace s dodavateli sluzeb — aplikace
na oblast externfho zabezpedovdnt metrologie®.

Sedmd sekce nesla nazev: ,Spolehlivost v teorii
a praxi“ a jejim garantem byl Prof. Ing. Viclav Le-
gat, DrSc., CZU Praha. Prvni dopoledni biok zahd-
jil Doc. Ing. Antonin Mykiska, CSc., Fakulta stroj-
ni CVUT Praha, s pfispévkem: ,Programy a pliny
spolehlivosti®, dédle vystoupil Prof. Ing. Rudolf Ho-
fub, C8c., Katedra bojovyich a dopravnich vozidel, Vo-
jenskd akademie, Brno, se dvéma pifspévky: ,,Specidlni
ukoly programi bezporuchovosti a udrzovatelnosti
specidlnf techniky“ a ,Misto a tloha vojenskych stan-
dardd pFi zabezpecovani spolehlivosti specidlni tech-
niky“, Druhy blok zahdjil Ing. Pavol Voiava, Sysié-
mové inZenyrstvi, s piispévkem: ,,Strukiura kvalitativ-
nich znaki bezporuchovosti“, ddle pokraéoval Ing. Ma-
rek Cichoil, Bohemia instruments a. s., s pfispévkem:
winteligentni méfici kandl k detekci poruch analogo-
vych senzorii“ a tento blok uzaviel Prof. Ing. Vic-
lav Legét, DrSc., CZU, Technickd fakulta, Katedra
jakosti a spolelilivosti strojd, s pifspévkem: ,Jakost
zajisténosti idrzby zvysuje spolehlivost vyrobniho za-
Fizeni®.

Qdpolednf program sekce sedmé  zah&jil
Dr. Ing. Pavel Skalik, VSB-TU Qstrava, piispévkem:
»Prinosy systému organizdcie a riadenia tdrzby pii
zvySovand tirovne a kvality logistickvch refazcov®, déle
vystoupili Ing. Jiff David, Ph.D., Prof. Ing. Milan Vor-
#ina, OSc., VSB TU Ostrava, Katedra automatizace
a a poditadové techniky v metalurgii, s pfispévkem:
»Iystém optimalizace strategie ddrzby strojd pro d&-
leni pfedlitkdl na zaf{zeni plynulého odlivini oceli®
a Ing. Ladislav Horvith, Slovnaft SOMEA a. s., Bra-
tislava, s pfispévkem: ,,Udrzba zamerand na spolahli-
vos? podfa metddy RCM2¥. Zavéreény blok této sekce
pak zahdjil Ing. Otakar Kral, CSc., I8Q Praha, s. 1. o.,
piispévkem: ,Provozni spolehlivost stroji a zafize-
nf ve vyrobnim procesu®, daldi pifspévek s ndzvem:
»Jak postupovat pii diagnostice poruch sloZit&jsich
elektronickych zaf{zeni® pfednesl Ing. Lubor Smej-
tek, CSc. a celou sekci sedmou uzaviel svym piispév-
kem s ndzvem: ,Informaéni systém — ndstroj spoleh-
Hvosti ddrzby* Ing. Vladimir Michalik, Inseke CS5,
5. 1. 0.
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Jan Kysela

Osmé sekce nesla ndzev: ,Rizikové inzenyrstvi®
a jejim garantem byl Ing. Petr Pokorny, Ziirich Pojis-
fovna a zam&stnanci tohoto penézniho tistavu prednes-
li vétsinu pifspévki v této sekci. Prvnf blok osmé sek-
ce zahdjil svym piispévkem: ,Risk management a je-
ho aplikace v pojisténi primysiu® Ing. Tom4s Horyna,
Ziirich Pojisfovna Praha, druhy pfispévek: ,Mira sni-
zen{ (zvyseni) pozdrniho rizika® piednesl Ing. Stani-
slav Burian, Ziirich Pojistovna Praha, tfeti piispévek:
»PTerudeni provozu jako diisledek mimotadné udalosti,
piiklad vypoétu pieruseni provozu® piednesl Ing. Pe-
tr Pokorny, Ziirich Pojisfovna Praha. V druhém bloku
vystoupil se dvéma pifspévky: ,Risk management a in-
ternet — projekt Pandora a Risk Cockpit® a ,Ruden{
za. vyrobek, export do zem{ EU* Borek Klikar, Ziirich
pojistovna Praha. Dalsf pfedndasejici v tomto bloku by-
la Ing. Dagmar Zindulkovd, P. Q. M., s piispévkem:
»Rizeni rizik - ance kvality“.

Odpoledni blok osmé sekce opét zahajil Borek Kli-
kar, Ziirich Pojisfovna Praha, s pfispévkem: ,StaZeni
vadného vyrobku z trhu®, kterj spolu se svym kole-
gou Ing. Petrem Pokornym, Ziirich Pojisfovna Praha,
ptednesl i druhy pifspévek: ,,Granding Z-+, benchmar-
ketingovy néstroj pii hodnocenf rizik velkych primys-
lovych klientd“. Jako tieti v tomto bloku vystoupil
Ing. Toméd§ Koval, VSB-TU Ostrava, s pifspévkem:
»Zkugenosti se zaviddénim Direktivy SEVESO v CR*.
Posledni blok této sekce jiz tvofily pouze dva pifspév-
ky, a to piispévek: ,,Privn{ pozadavky environmentdl-
ni prevence a pojidfovani®, ktery prednesla Ing. Zuza-
na Kubinovs, TUV International, Praha, a pfispévek:

»Risk management v praxi — pifklad dlouhodobé spo-
lupréce klienta a pojisfovny pfi odhalovini a sniZovini
rizik", ktery pfednesl Jaroslav Jakoubé, ABB Elektro-
Praga, Jablonec nad Nisou.

ZAVER

Byla to velké4 a dobie organizovana konference. Dd-
le je tfeba ocenit i skuteénost, ze to byla konference
mezioborovd a Ze i jednotlivi pfedndSejici svymi obory
piisobnosti a jednotlivé piispévky svou ndplni dokdza-
li, Ze kvalita je skutecné nedflnou kazdodenni souédsti
zivota jako celku, ale 1 jednotlivych konkrétnich ¢in-
nosti, a to jak v primyslu, tak ve sluzbdch a ve stdini
spravé, alei pfi vychoveé studentl ve skolstvi.

Prispévky jednotlivych pfednddejicich jsou zveiej-
nény ve ,Shorniku konference JAKOST 2001, platici
ticastnici konference jej obdrZeli i v elektronické podo-
bé na CD.

Jakost. Toto slovo se stdvd kazdodennd realitou ne-
jen v oblasti fizeni jednotlivych velkych podniki, ale
i ve sluzbach a vzdéldvini. Nelze neZ doporuéit zafaze-
ni problematiky jakosti jako vyukového predmétu ne-
jen stiednich, ale i viech vysokych 3kol, protoze je ne-
zbytnym piedpokladem trvalého zlepSovani a dosaho-
vani stanovenych cili. Tento krok by pak bylo mozné
oznagit i za uréité naplnéni motta konference: ,Rizent
znalosti — trend jakosti®. Jakost se ale pfedeviim musi
stdt soucésti Zivota kazdého jednoho z nés.
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