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Dansky ombudsman

Zden&k Koudelka*

Ombudsman vznikl jako instituce ve Svédsku jiz
na poc¢itku 19. stoleti. V samotném severském Dén-
sku byl v8ak zifzen az v poloviné 50. let 20. st. Ved-
le obecnych spoleénych prvki (odvozenost od parla-
mentu, dozor nad stdtni spravou na zdkladé stiZnos-
ti obéand, nemoznost rudit pfimo kritizované rozhod-
nutf) vykazuje ddnsky ombudsman urcité odlisnosti,
které se projevily i v prubéhu vyvoje zménou zikon-
né ipravy tohoto Setfeni v Dansku. Institut danského
ombudsmana zaved! § 55 Ustavy Dénského kralovstvi
z 5. 6. 1953, ktery umoziuje zvolit parlamentu 1 ¢i 2
osoby dohliZejici na civilni i vojenskou stdtni sprivu.
Oficialni nazev Gfadu je Ombudsman Lidové snémov-

ny. Prvni provadéci zdkon o ombudsmanovi byl pfijat
1954 a prvn{ ombudsman zacal pisobit k 1. 4. 1955.
Soucasny zdkon o ombudsmanovi ¢. 473 z 12. 6. 1996
s f¢innosti od 1. 1. 1997 rozsifil pisobnost ombud-
smana i na samospravné korporace a jiné subjekty vy-
kondvajici vefejnou spravu. Prestoze istava umoZiuje
volbu dvou ombudsmani, je fakticky stav jiny, kdyz
samotnd zdkonnd diprava pocitd jen s jednim ombud-
smanem jako individudlnim, monokratickym a kon-
centrovanym stitnim orgdnem. V posledni dobé vSak
v souvislosti s podstatnym naristem stiZnosti samotny
stavajici ombudsman podporuje my3lenku volby dru-
hého ombudsmana.

* JUDr. Zdenék Koudelka, Ph.D., Katedra tistavniho préva a politologie Pravnické fakulty Masarykovy univerzity, Brno
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Dansky ombudsman

Zdengk Koudelka

FUNKCNI OBDOBI

Dénsky ombudsman nemd funkéni obdobi pev-
né vymezeno poftem let, ale je zdvisly na funkénim
obdobi parlamentu — Lidové snémovny (Folketingu).
Tedy po kaidych parlamentnich volbich novy parla-
ment zvoli ombudsmana. Ridné volebni obdobi par-
lamentu je ¢tyfleté, ale v Dénsku je tradice ¢astych
piedcasnych voleb. Je viak zvykem, Ze je znovu zvo-
len dosavadnf ombudsman, pokud se uchézl o zno-
vuzvoleni. Znovuzvoleni je neomezené. Soufasny om-
budsman Gammeltoft-Hansen byl jiz zvolen Sestkrit.
Dénskymi ombudsmany byly Stephan Hurwitz (1955-
71}, Lars Nordskov Nielsen (1971-81), Niels Eilschou
Holm (1981-87) a Hans Gammeltoft-Hansen (od 1987,
v letech 19962000 piisobil jako pfedseda evropskych
ombudsmani}.

V piipadé mimofidného uveluéni funkce ombud-
smana tmrtim vykondvd jeho funkei az do zvelenf no-
vého ombudsmana osoba zvolend Privnim vyborem
Lidové snémovny. Ombudsman musi mit stile diivéru
parlamentu, nebof je parlamentem kdykoliv odvola-
telny. Ombudsman miZe rezignovat, ale to jen formou
vypovédi se Sesti mésiéni vypovédni lhiitou, kierd za-
¢ne bézet prvantho dne nového kalenddfntho mésice po
poddn{ vypovédi. Ombudsman je ze zakona penziono-
van koncem meésice, v ném# dosiht 70 let.

KVALIFIKACNI PREDPOKLADY

Ombudsman mus{ byt osoba s prdvnickym vede-
Iinfm. Funkce ombudsmana je neslucitelnd s funkei
posiance a €lena mistni rady. Bez souhlasu Pravniho
vyboru parlamentu nesmfi ombudsman zastdvat Fdd-
né misto ve vefejnych ¢ soukromych imstitucich. Po-
kud v konkrétnim piipadé je pochybnost o podjatos-
ti ombudsmana, je o tom povinen ombudsman infor-
movat Pravanf vybor parlamentu, ktery piipadné roz-
hodne, kdo bude v dané véci vykondvai funkci om-
budsmana. ’

PLAT

Plat ombudsmana stanovi parlament. Ombud-
sman md prdavo na odchodné a dichod obdobng ja-
ko ministfi viddy. PH odvoldni ombudsmana obdrzi
ombudsman na konci mésice, kdy skonéi jeho funkce,
tH{me&siénf{ plat. V piipadé tmrtf ombudsmana se ne-
vyplaceny plat vyplat{ manzelce a neni-li ji pak détem,
které maji narok na sirotéi dichod.

PUSOBNOST

Plisobnost ombudsmana se vztahuje na viechny
oblasti vefeiné spriavy vletnd vojenské. Nevztahuje

se na rozhodovaci pusobnost souda. Vidi Ufadu pro
uprchliky miZe zah4jit ombudsman jen z vlastaf ini-
clativy, nepfijimd individudlni stiZnosti (respektive ty
jsou jen poduéty pro pfipadné zahdjeni Setfeni z vlast-
nf iniciativy). Plsobnost ombudsmana se vztahuje i na
spoleénosti a instituce, na néz je pfenesen stitem vy-
kon vefejné spravy. Jeho piisobnost se vztaluje i na
statni evangelicko-lutherskou cirkev s vyjimkou pii-
padi dotykajicfch se byt nepifmo cirkevaich dogmat
a doktrin. Pfi hodnoceni ¢innosti mistni samospravy
musi ombudsman vzit v ivahu specifické podminky, za
nichZ mistaf spriva pracuje. Ombudsman neprojednd
stiZnosti sméfujici proti soukromopravaim rozhodnu-
tim v ogobnich sporech, pfestoze se na napadeny ifad
iinak pohliZi jako na souédst vefejné spravy.

VZTAH K PARLAMENTU

Parlament ombudsmana voli a stanovije obecna
pravidla jeho ¢innesti. Pfi fefeni konkrétnich pfipadi
je vBak ombudsman na parlamentu negdvisly. Kazdo-
roéné ombudsman pfedkldd4 parlamentu zprivu o své
éinnosti. Zprava je v pisemné formé a je vidy vefejna.
Zpravu nejprve projedna podrobné Priavnf vybor par-
lamentu a nasledné parlament zpravidla jiz bez vét-
& diskuze. Pokud je ve zprdvé hovofeno o konkrét-
nim piipadu, je ombudsman povinen uvést to, co na-
padeny organ vefejné sprévy uvedi na svou obranu.
Ombudsman je v pravidelném styku s Pravnim vybo-
rem pariamentu. Pokud ombudsman ziist v existuji-
cfch zdkonech & spravaim procesu nedostatky, je po-
vinen informovat parlament a odpovédného ministra.
V pripadeé nedostatklt v mistnich naf{zenfch informuje
mistni ifad.

SETRENTI STIZNOSTI

Kazdd osoba m4 bez jakéhokoliv poplatku pra-
vo podat stiZnost proti orgdnlim a institucim vefej-
né spravy, na néz se vztahuje pisobnost ombudsma-
na. Jedna tfetina viech podanych stiZnosti je odmit-
nuta pro nedostatek plisobnosti ombudsmana {napf.
st{znosti na soukromé zaméstnavatele). Osoba zbave-
nd osobni svobody mé privo stiZnost podat pisem-
né v zapefeténé obdlce. StiZnost nesmi byt aronymni.
Stiznost musi bt podéna do 12 mésici od okamziku,
kdy nastala skuteénost, kterd je pfedmétem stiZnosti,
lze viak podat stiznost i vi¢i neod@ivodnénym prii-
tahlim ¢ necinnosti subjektu vefejné spravy. StiZnost
lze podat jen proti rozhodnutim, u pichi byly vycer-
pany jiné pravni prostfedky ndpravy. Obvykle jedna
fFetina stiznosti je odmitnuta pro nevyderpdni jinych
prostiedkd ndpravy. Stiznosti osob, které jsou zbaveny
osobni svobody mimo trestnf fizeni (napf. medicinské
divody) jsou postoupeny Dozoréimu vyboru Lidové
snémovny (§ 71 ods. 6 a 7 ddnské stavy). Dozorél
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vybor miZe spolupracovat s ombudsmanem, pokud se
stiznost ty¥kdé orgdnii spadajictho do ombudsmanovy
plisobnosti. Ombudsman posoudi, zda stiZnost posky-
tuje dostatecné podklady pro dalsi Setfeni. V piipadé,
#¢ ombudsman zjisti, Ze stiZnost je zjevné neoprdv-
nénd, mize pifpad uzavift bez dalifho Setfeni. Om-
budsman je oprivnén zahdjit Setieni i z vlastni ini-
ciativy.

Ombudsman si obvykle vyzada spis v pfedmétné
véci a poZadd dotéeny subjekt vefejnd spravy o vyjad-
feni. Toto vyjadfeni pak posle k pHpadnému vyjadieni
stézovateli. V rdmci Setfeni je ombudsman oprivnén
provést inspekcl v prostordch subjektd, které spada-
jf pod jeho pravomoc. Qd téchito subjektd muze om-
budsman pozadovat informace, prediozeni dokumen-
ti a pisemné zpravy. Ombudsman miZe piedvoldvat
svédky za obdobnych podminek jako jsou piedvoldvd-
ni svédci v soudnim Fizeni (kapitola 68 zdkona o soud-
nim Fzeni). Ombudsman se viak zameéiuje na priv-
ni otdzky, nikoliv odborné a obyéejné nejsou piizva-
van{ odborni poradeci ze specidlnich oborl (kafstvi).
Ombudsman nesm{ kritizovat ani poddvat doporuce-
nf, dokud napadeny subjekt nemél moznost piedlozit
pisemné vyjddfeni. Do okamziku, kdy se ma dotéeny
subjekt pravo vyjddiit, miiZe ombudsman podle zi-
kona o pHstupu ke spisfim vefejné spriavy a zdkona
0 vefgjné spravé rozhodnout o nevefejnosti podkla-
dit a predb&znych prohldseni, pro které zacal Setfeni
7z viastni iniclativy.

Ombudsman v rémci $etfen{ musi zhodnotit zda
subjekty, proti kterym 3Zetfeni{ sméfuje, nejednaly
v rogporu § pravanim fidem nebo se nedopustily ji-
né chyby ¢ opomenuti pii své ¢innosti. Ombudsman
miize vyslovit kritiku, ddt doporudenf na nové rozhod-
nuti & jinak vyjadfit svij pohled na piipad. Ombud-
sman miZze doporucit, aby stéZovateli byla poskytnu-
ta bezplatnd pravaf pomoc. Pokud ombudsman zjis-
ti, #e se vefejnd sprdava dopustila zdvaZnych chyb &
opomenuti, pod4 zprivu Privnimu vyboru parlamen-
tu a zodpovédnému ministrovi anebo v pifpadé tdzem-
nf samospravy mistni radé. Refenf stiZnosti trvd pri-
mérné asi 5 mésicd, slozité pfipady viak mohou byt
Setfeny pfes rok.

-

URAD OMBUDSMANA

Utad ombudsmana mé4 sidlo v Kodani. V soucas-
nosti se déli do &yt kanceldfi a jednoho spoleéného
oddéleni. Zaméstnanci véak nejsou stdle pfidéleni do

jednotlivych kanceldif, ale postupné rotuji. Zamést-
nance piifiméd a propoudti ombudsman. Jejich podet
a platy jsou stanoveny jednacim fidem parlamentu.
V soucasné dobé zaméstnavd dfad asi 60 zaméstnan-
cil, z fehok je polovina pravnikd. Zaméstndna je vedle
vlastnich pravnikii fada studentlt priava na Zdsteény
tvazek. Vylohy ombudsmana jsou hrazeny z rozpodtu
parlamentu a dosahuji asi 30 miliond ddnskych korun
rocné. Ombudsman i jeho zaméstnanci jsou povinni
rachovdvat mlcenlivost o skutecnostech, o nich? se do-
zvi pFi vikonu své funkee, pokud je tak stanoveno.
Oznaceni ombudsman mohou jiné subjekiy pouZivat
jen, pokud tak umoznf zdkon.

Podet registrovanych véei!

1984
1476

1985
1 465

1986
16561

1687
1784

1988
1 875

1939
2083

1999
2233

1991
2 566

1992
2 926

1993
2 943

1994
2937

1985
3 030

1996
2914

1997
3524

1998
3 630

199
342

1997 roziitena pliscbnost ombudsmana | na samospravu
a jiné vefejnospravni subjekty.

Piredmat véci v nichZ ombudsman pfijal kritiknu
nebo doporudeni v roce 1999

Proti procesu 40,7%
Proti rozhodnutf 34,7%
Proti gélce Fizeni 85%
Jiné 16,1%
Druh odvétvi dle napadeného rozhodnuti
uzavienjch pfipadi v roce 1999
Socidlni zabezpefent 31,5%
Resort justice® 30,1%
Obce, zdravi, zahraniéi, obrana 7,7%
Ekologie, stavebni Eizeni 7.5%
Dané 7,1%
Pracovni zélezitosti 6,3%
Vzdéldni, véda, cirkev, kultura 3,6%
Obchod a primysl 34%
Doprava a komunikace 2,8%

! Statistika Gerpéna ze Summary Annual Report 1999, Folketingets Ombudsmand, 38 s. Prvni rok ¢innosti ombudsmana 1955 bylo

poddno asi 500 stiZnosti, poéet 1 000 stiznosti byl pfekroden 1957.

2 V Ddnsku podléh4 Ministerstvu spravedinosti i policie. Stiznosti nelze napadnout soudni rozhodnuti, proto bylo 114 takovychto

stiZnostf v roce 1999 gdmithuto.
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Uzaviené piipady podle jednotlivych orgdnti v roce
1999, u ministerstev jsou zapoéitany i pfipady sou-

visici s podiazenym subjekty

‘s Celkem Z_ t.oho...

Ministerstvo pEipadi kntlka- &
doporucdeni

Price GO 5
Bydleni a vystavby 1
Obchodu a priimysiu 6 1
Financ{ 19 3
Vyzkumu 16 ]
Obrany 7 0
Vnitra 115 16
Spravedinosti (véetné policie) 227 29
Rozvojové pomoci 4 0
Kultury 8 2
Potravindfstvi, zemédélstvi 1
a rybolovu
Zivotniho prostied{ 38 4
a energetiky
Dani 40 8
Socidlnich véci 230 22
Zdravotnictvf 45 1
Dopravy 30 4
Zahraniénich vécf . 3 1
Skolstvi 17 3
Hospodéfstvi 1 0
Utad premiéra 1 0
Celkem za statni organy 880 107
Mistni samosprdva 69 11
Celkem 949 118

Diavody odmitnut{ stiZnosti v roce 1999

Pro zplisob podéni{ stiznosti 51%
Mimo plisobnost ombudsmana 8,3%
Vysetiovani 7.3%
Prekluze 5,6%
Nedostatecnd specifikace 5%
Proti nespravnému tfadu 1%
Zpétvzeti 0,4%
Jiné 21,6

Uzaviené pfipady proti obeim v roce 1999

dle oboru spravy
Socidlni a zdravotnf spréva 44,8%
Spréva technologif a zivotniho prostied{ 18,2%
Dané 11,8%
Pracovni véci 8,1%
Nemocnice 7,7%
Skolstvi a kultura 3.9%
Jiné 55%
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