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ZPRAVY Z VEDECKEHO ZIVOTA

Spotrebitel'sky kédex — ano alebo nie?
Marek Maslik™

V dnoch 31. médja a 1. juna 2018 sa v priestoroch Pravnickej fakulty Masarykovej uni-
verzity v Brne uskuto¢nila medzinarodna vedeckd konferencia ,,Zasady eurépskeho
sukromného prava v aplikacnej praxi na tému ,,Spotrebitel'sky kodex: ano ¢i nie?”
Hlavaym ciefom konferencie bolo odpovedat’ na otdzku, ¢i je problematiku ochrany
spotrebitel’a, resp. jej cast’ vhodné zaradit’ do zakladného predpisu stkromného prava
(obcianskeho zakonnika) alebo je skor namieste vytvorenie osobitného kédexu (spotre-
bitel'ského kédexu).

Usporiadatelmi tejto konferencie boli Ustav §tatu a prava Akadémie vied CR, Prav-
nicka fakulta Trnavskej univerzity v Trnave,' Pravnickd fakulta Masarykovej univerzity
v Brne, ako aj Pravnicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci. Program konferen-
cie bol bohaty, jej tcastnikmi boli predstavitelia tak pravnej teodrie, ako aj pravnej praxe,
a to z roznych statov, ¢o prinieslo viaceré pohlady ¢i skusenosti vo vzt'ahu k zakladnej
otazke konferencie.

Mozno povedat’, ze ochrana spotrebitela ako slabsej strany je jednym z mainstreamov
prava BEU de lege lata. Oblast’ ochrany spotrebitel'a na drovni EU je charakteristicka roz-
trieStenost’ou pravnej upravy,® ako aj dynamikou’ a kazuistickost'ou tejto upravy. Ako
na konferencii uviedol prof. JUDr. Jan Kysela, Ph.D., DSc. z Univerzity Karlovej v Prahe,
na jednej strane je pravo EU charakteristické vysokou mierou dynamiky a na druhej
strane je pravny $tat charakteristicky predvidatelnost’ou a istotou, ¢o v urcitej miere stoji
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1V ramci grantu APVV-14-00061 s nazvom ,,Rozsirovanie socidlne funkcie slovenského sikromného prdva pri
uplatriovani dsad enrdpskebo prava‘“.

2 O tejto roztriestenosti svedéi aj rozoberani Gprava v ¢lanku JURCOV A, Monika, Marianna NOVOTNA,
Zuzana ADAMOVA a Rébert DOBROVODSKY. Kipne zmluvy uzatvirané on-line a kipa digitalneho
obsahu — tGvahy o novej regulacii. Pravny obzor, 2017, roc. 100, ¢. 2, s. 143-161.

3 Znamy je vyrok Micklitza, ktory uvadza, ze BGB je ako ,,fugky tanker, ktory je spdsobily menit’ smer len
v obmedzenom rozsabn a potrebuje éas na kagdi gmenn smern™, a to na rozdiel od noriem na ochranu spotre-
bitela, ktoré sa zdaji byt’ skor ako ,,plachetnice, ktoré mign labko a ryjchlo menit’ smer, ale drovei sii vystavené
velrn a pocasin — rozumej politickym priidom — v ovela vyssey miere.” MICKILITZ, Hans-Wolfgang (preklad JUR-
COVA, Monika). Potrebuji spotrebitelia a obchodnici novi architektiru spotrebitelského prava?: pod-
net na zamyslenie. Pravny obzor, 2015, ro¢. 98, ¢. 3, s. 285.
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proti sebe. Pokial ide o kazuistickost’, prof. Kysela sa vyjadril, Ze miera regulacie smernic
je coraz detailnejsia, z ¢oho vyplyva, ze ich implementacia (vzhl'adom na nimi dosaho-
vany ciel) coraz viac ustupuje do tzadia. Na uvedené nadviazal prof. Dr. JUDr. Karel
Elias z Ustavu $tatu a prava Akadémie vied CR, ktory uviedol, Ze ¢im je pravo rigidnejsie
a kazuistickejsie, tym viac je ohrozené jeho dodrziavanie.

Prof. Dr. Dr. h. c. Fryderyk Zoll z Universitat Osnabriick na konferencii polemizoval
o zmysle spotrebitel'ského kddexu, pretoze never{ v pretrvavanie konceptu spotrebitela
(ved este ani nevieme, kto je vlastne spotrebitelom). Inspirativne boli a st jeho Gvahy,
resp. otazky, ked’ sa pytal, o co ide v pripade spotrebitel'ského kédexu — naozaj ide
o kédex alebo ide len o kompilaciu? Ako vazne berieme obciansky zakonnik, ak obchod-
nopravne, ako aj spotrebitel'ské zalezitosti budi mimo neho? Prof. Dr. Hans Schulte-
Nolke z Universitat Osnabriick poukazal na narocnost’ kodifikacie spotrebitel'ského prava,
a to jednak pre to, Ze pravo EU sa nezaobera otizkou systematiky sikromnopravnej
upravy, ako aj z dévodu nového digitalneho veku prinasajuceho so sebou nové vyzvy.
Prave nad tym, ¢i je v sucasnej dobe prevratnych zmien spojenych s ndstupom priemy-
selnej revolucie 4.0 a rapidnym rozmachom digitalnej éry vhodny cas na kodifikdciu,
sa v ramci diskusie zamyslala doc. JUDr. Monika Jurc¢ova, PhD. z Pravnickej fakulty
Trnavskej univerzity v Trnave. Na druhej strane, prof. Twigg-Flesner z University of War-
wick uviedol, ze ¢as na kodifikaciu nikdy nie je a nebude idealny, v kazdom obdobi sa deju
zmeny.

Co sa tyka skisenosti krajin so spotrebitelskym kédexom, MMag. Verena Cap 2 rakus-
keho ministerstva spravodlivosti ozrejmila, ze v Rakusku je problematika ochrany spot-
rebitel'a obsiahnuta tak v ABGB, ako aj osobitnom zdkone tykajucom sa ochrany spot-
rebitelov, ktory je vSeobecnejsicho charakteru (spotrebitelskom kddexe), a napokon
niektoré otazky s uvedené v $pecidlnych osobitnych pravnych predpisoch. Do oso-
bitnych pravaych predpisov boli zakomponované tie oblasti, ktoré boli v smerniciach
upravené prili§ detailne, pripadne boli upravené na principe maximalnej harmonizacie,
a tak umoznovali mensiu mieru flexibility pre narodného zakonodarcu. MMag. Verena
Cap uviedla, ze vyhody spotrebitel'ského kédexu spocivaju v zabrafiovani fragmentacie
prava, normy su transparentnejsie a ich aplikacia je jednoduchsia pre adresatov. Prof.
Christian Twigg-Flesner z University of Warwick uviedol, ze ani Consumer Rights Act v Spo-
jenom kralovstve z roku 2015 nedokazal ponat’ vsetky otazky spadajice pod spotrebi-
tel'ské pravo a niektoré otazky ochrany spotrebitela su upravené v osobitnych predpi-
soch. Kodifikacia nie je myslienka vlastna pravu Spojeného kralovstva, skor konsolidacia
moze zlepsit’ spotrebitel'ské pravo, aby bolo transparentnejsie a pristupnejsie. Dr. Juliette
Sénéchal z Université de Lille 2 poukazala na to, ze vo Francuzsku je pomerne pozitivna
skusenost’ so spotrebitel'skym kédexom, no zaroven poukazala na jeho zmenu z roku
20106, ktora sa tykala najmi Struktiry predpisu s cielom, aby bola uprava zrozumitel'nej-
$ia a jednoduchsia pre jej adresatow.
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Pokial ide o ceské pravne prostredie, prof. Dr. JUDr. Karel Elid$ a doc. JUDr. Markéta
Selucka, Ph.D., dekanka Pravnickej fakulty Masarykovej univerzity v Brne, na konferencii
jednoznaéne vystupovali proti prijatiu pripadného spotrebitePského kédexu v CR. Prof.
Elias vyjadril roz¢arovanie nad tym, Ze po par rokoch od prijatia nového ¢eského obcan-
ského zakoniku, do ktorého bola ¢iasto¢ne zaclenend aj problematika ochrany spot-
rebitel’a, sa v CR hovori o potrebe kodifikicie spotrebitelského prava do osobitného
kodexu. Doc. Selucka upozornila na to, ze adresati noriem sa este ani nestihli prispdso-
bit’ novému zdkladnému predpisu sukromného prava. Zaroven na zaklade historickych
skusenosti s vykladovym problémami, ktoré vyvstavali z dovodu existencie Obcianskeho
zakonnika a Obchodného zakonnika, nepovazuje za vhodné upravit’ normy spotrebi-
tel'ského prava v spotrebitel'skom kédexe. Hoci spotrebitel'sky kddex vyvolava dojem,
ze bude komplexne upravovat’ ochranu spotrebitel'a, v skutoc¢nosti to tak nikdy nebude.
Doc. Selucka tiez upozornila na problém vymozitel'nosti prav spotrebitelov a na dole-
zitost” zakotvenia kolektivnych zalob a institutu spotrebitel'ského arbitra do pravacho
poriadku. Na druhej strane JUDr. Véra Knoblochova, Ph.D. z Ministerstva pramyslu
a obchodu CR obhajovala myslienku spotrebitel'ského kodexu v CR,* hoci poukazala
na to, ze nie vietky otazky tykajuce sa ochrany spotrebitel'a maju byt’ v pripravovanom
spotrebitel'skom kédexe (niektoré oblasti buda v osobitnych predpisoch, ako napriklad
uprava hromadnych zalob). Cielom tohto pripravovaného kédexu ma byt’ zvysenie
doterajsej ochrany spotrebitela, a zaroven vytvorenie prehladnej a zrozumitel'nej upravy
pre spotrebitel'ov.

Co sa tyka otazky spotrebitelského kédexu v SR, Mgt. Veronika Virdghova z Minister-
stva hospodarstva SR ozrejmila dévody vypracovania Navrhu Legislativneho zameru
Spottebitel'ského zikonnika zo strany Ministerstva hospodarstva SR.”> Mgtr. Virdghova
poukazala jednak na to, ze nova rekodifikacna komisia v rimci prac na novom obcian-
skom zidkonniku povodne uvitala prijatie spotrebitel'ského kédexu,® a jednak na to,
ze zamer vytvorit’ spotrebitel'sky kédex je sucast’ou Stratégie spotrebitel'skej politiky
na roky 2014 az 2020.” V stcasnosti je stav taky, ze sa ocakava, ako budud pokracovat’

4 Navrh vecného zameru nového zakona o ochrane spotrebitela bol schvaleny uznesenim vlady CR ¢. 653
70 diia 18. septembra 2017. Paragrafové znenie ma byt’ predlozené vlade CR do 30. juna 2019. Znenie
tohto navrhu vecného zameruje dostupné z: https:/ /apps.odok.cz/veklep-detail?pid= KORNALG6C4B2S

5 Navrh Legislativneho zdmern Spotrebitelského zikonnika. Dostupné z: https:/ /www.najpravo.sk/clanky/pri-
pravuje-sa-novy-kodex-spotrebitelsky-zakonnik.html

6 Hoci autor tejto spravy poukazuje na to, ze v zapisnici zo zasadnutia predsednictva Komisie pre rekodi-
fikaciu sukromného prava (za spolutcasti vtedajsej ministerky spravodlivosti a predstavitel'ov koali¢nych
politickych stran) zo dna 20. aprila 2017 najdeme (s. 10), Ze novopripravovany obciansky zakonnik ,,bude
integrovat’ vetky sikromnoprivne proky ochrany spotrebitela. Dostupné z: https:/ /www.justice.gov.sk/Stranky/
Nase-sluzby/Nase-projekty/ Obciansky-zakonnik /Obciansky-zakonnik.aspx

7 Navrh Stratégie spotrebitel'skej politiky Slovenskej republiky na roky 2014 — 2020 schvaleny uznesenim
vlady SR ¢. 502/2014. Dostupné z: http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-
Dokum-168345?prefixFile=m_ alebo https://www.mhst.sk/uploads/files/j7uFbSILpdf
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prace na novom obcianskom zakonniku. Mgr. Viraghova uviedla, Ze v pripravovanom
spotrebitel'skom kddexe by nemala byt’ Uprava #imesharingn, zajazdov, reklamy ani oblast’
sektorovych predpisov (dodavka vody, elektriny a pod.).

Mozno teda uviest’, Ze najroziirenejsia cesta, ktort krajiny EU zvolili, je prave dprava
spotrebitel'ského prava v uréitom vseobecnejsom zakone (spotrebitel'skom kddexe),
no zaroven sa vicsina ucastnikov konferencie zhodla, Ze spotrebitel'ské pravo je tak
sirokou a dynamickou oblast’ou, Ze len vel'mi t'azko mozno oc¢akavat’, ze jeden pred-
pis ju upravi komplexne. Vo vzt'ahu k CR zazneli na konferencii vjrazné pochybnosti
o vhodnosti prijatia spotrebitel'ského kédexu z dovodu kratkej ticinnosti nového obcan-
ského zakoniku. Pokial’ ide o SR, cesta prijatia spotrebitel'ského kédexu je zatial velmi
zahmlena. Uéastnici konferencie sa véak zhodli, Ze viac ako o to, ¢ je problematika och-
rany spotrebitel'a v obc¢ianskom zakonniku alebo v osobitnom kédexe, ide o to, aby tato
problematika bola kvalitne spracovana.



