Milé kolegyné, mili kolegové, nasi vazeni Ctenari,
s velkou radosti Vam predkladdme nové Cislo casopisu CASALC Review.

Urcité Vas zaujmou Uvodni texty, které se erudované vénuji problematice souvise-
jici s vyukou tif jazyki - angli¢tiny némciny i francouzstiny.

Kromé toho se v tomto cisle mlZete inspirovat tiemi piiklady dobré praxe. V prv-
nim ptispévku se s Vami podéli kolegyné o své zkuSenosti s vyukou akademické-
ho psani a publikacni praxe ve vysokoSkolskych kurzech. Protoze vyuka jazykd,
a zejména anglictiny, pro specifické ucely je pro vétSinu z nas zakladem naSeho
pedagogického pisobeni, bude zajisté pifinosem i druhy text zaméreny na tvorbu
ucebnic pro vyuku anglictiny pro specifické tucely. Posledni priklad dobré praxe se
zase vénuje tematice, ktera je rok od roku aktualnéjsi, a to vzdélavani pro seniory

- Clanek se zabyva specifiky vyuky anglického jazyka na univerzité tretitho véku.

Mnozi ¢tenari se tési na sekci, v niZ se predstavuji jednotliva ¢lenska pracovisté.
Tentokrat Vas na tomto misté seznamime s nejdileZzitéjsimi vysledky dotazniko-
vého Setieni mezi vyucujicimi élenskych pracovist v Ceské republice, které bylo
zaméreno na otazKy postaveni ucitele jazykli na vysoké Skole - seznamite se tedy
s pristupy k ucitelim jazykd, jejich odbornému rdstu a dal$imi tématy spojeny-
mi s na$im kaZdodennim pracovnim Zivotem. Slovenskou republiku v tomto ¢isle
prezentuje Centrum jazykov Slovenskej polnohospodarskej univerzity v Nitre.

Vahate-li, o kterou knihu obohatit svoji odbornou knihovnu, miize Vam pfi rozho-
dovani pomoci ¢lanek, ktery doporucuje publikaci pro vyucujici angli¢tiny. Druhy
¢lanek pak doporucuje publikaci zabyvajici se problematikou online vyuky, ktera
je v soucasné situaci urcité stale velmi aktualni.

Navzdory ne zcela optimalni epidemické situaci se i v soucasné dobé vysokoskolsti
ucitelé jazykl setkavaji, aby se podélili o své zkusenosti z kazdodenniho pracov-
niho Zivota. Nejinak tomu bylo v ramci konference Vyuka jazykl na lékarskych
fakultach 11, jak se o tom doctete v tomto cisle. NaSe asociace se letos zapojila do
nového projektu Czech online, o némZ Vas informuje zavérecny text.

Prejeme Vam, mili Ctenafi, abyste na nasledujicich strankach opét nasli inspiraci
a povzbuzeni pro svoji naro¢nou praci.

Ludmila Kold¢kovd a Mdria Sikolovd
editorky
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Advantages and Disadvantages of Online Teaching
and Learning Business English Based on a Survey
Conducted among SBA Students

Krystyna Heinz, Martina Chylkova

Abstract: The article presents results of a survey conducted using the method of the Seman-
tic Differential among students of Business English at School of Business Administration in
Karving, Silesian University in Opava, related to respondents’ attitudes to advantages and
disadvantages of online learning during the first part of the Coronavirus pandemic. Students’
answers have shown the lack of unanimous responses, which indicates the fact that they were
not able to evaluate the situation in a distinct way placing their answers mainly in the middle
of the offered spectrum. The authors of the article especially appreciate the data collected in
the two last questions as they can contribute to optimization of online learning and teaching
in the future.

Introduction

To be online or not to be online. That was not the question. Our education system
was shifted online almost in a day. Both students and teachers appeared to find
themselves in a completely new situation having to cope with new challenges
and situations and to adapt to the elearning environment very quickly. It was
not easy to adjust to this new form of learning and teaching. An important sign
which definitely influenced the attitudes to the process of transition from offline
to online forms should be taken into consideration by both sides who needed to
deal with the pandemic and its consequences and therefore the transition was not
voluntary, there was no choice.

Nowadays, especially in the coronavirus crisis, Information Communication Tech-
nologies (ICT) play a significant role in designing a new and improved model of
teaching and learning. A great number of studies have been conducted to examine
the advantages of integrating ICT in language education in general and English
as a Second Language teaching and learning in particular. As Yunus et al. (2013)
state there is a need for more studies on the advantages and disadvantages of
using IT in language education.

The article focuses on identifying both advantages and disadvantages of using ICT
as seen by students, specifically the Microsoft TEAMS Programme used mostly
for a synchronous learning and the Information System (IS) applied to an asyn-
chronous one, in teaching and learning Business English and aims to list sugges-
tions related to better understading and using the potential of ICT and to imple-
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ment some new pedagogical approaches into teaching for the future to increase
the learning and teaching potentials.

The goal of the presented survey was to find out students’attitudes toward learn-
ing and teaching online, use their positive features and avoid the negative ones
if the coronavirus crisis repeats in the future. The authors used a questionnaire
distributed to the students of the second and final parts of the Business English
curriculum at School of Business Administration in Karving, Silesian University in
Opava, taught in a scheduled form in the second semester of the lockdown. The
data was collected in the first quarter of the year 2021 both from full-time and
part-time students.

However, the revealed disadvantages of using ICT can involve difficulties in class-
room control, students’ being often distracted and unwilling to cooperate.

Looking back

Students’ and teachers’ attitudes to using IT have been a goal of studies for a lot of
years. A study carried out by Blachowicz et al. (2009) was based on observing the
technology in use by the students, following the classroom dynamics and teacher
choices, and looking into students’ and teachers’ perceptions and beliefs about
technology. It also emphasized an interesting aspect related to less time devoted
to teachers’ management of courses using IT, giving them more time to focus
on other aspects of instructional time. Moreover, the learning technology allowed
students to develop independent work habits and to build both their skills and
confidence about using technology. Analyses of student performance also suggest
that student performance improved in the classes in which the technology was
used.

In Marwan and Sweeney’s opinion (2010), the twenty-first century students re-
quire different treatment in terms of teachers’ methods of teaching. The current
generation of students are different in terms of their creativity and self-discovery
skills, being able to do many things on their own including searching for educa-
tional related materials online.

Comas-Quinn (2011) deals with so called blended learning and a key role played
by teachers, indicating how important the transition from their traditional face-
to-face classroom roles to the wider more complex role that blended learning re-
quires can be. It also presents and discusses findings from a small-scale evaluation
study which compared quantitative and qualitative data gathered through a sur-
vey and a small number of interviews. The revealed negative attitudes reflected
in teachers’ opinions are according to the author related to the transformation
of teachers’ identity that results from moving from traditional classroom-based
teaching to online teaching.
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Arkorful and Abaidoo (2015) claim that teaching and learning online as a method
of education shows both advantages ansd disadvantages. First of all, it makes the
learners undergo contemplation, remoteness, as well as lack of interaction or re-
lation. It therefore requires a very strong motivation and time management skills
in order to reduce such effects. Therefore, in terms of clarifications, explanations,
and interpretations, teaching and learning online can be less effective than tradi-
tional methods. On the contrary, environment for online teaching and learning is
tolerant, offering an equal access to information irrespective of the locations of
the users, their ages, ethnic origins, and races. Moreover, the online settings can
also encourage learners to depend on themselves as teachers are no longer the
solitary source of knowledge, becoming advisors and guides.

Tirziu and Vrabie (2016) deal with the Finnish online environment introducing
the term of the NET Generation. They state that the NET Generation students are
not so keen on using traditional methods of learning, demanding to receive more
technological challenges and flexibility. They express an opinion that if tertiary
institutions do not implement online learning, they will become unattractive for
today’s learners. Therefore, it is inevitable to stimulate virtual spaces to share
information, collaborate, explore and also form proper communities to belong to
and to help people to have a creative and innovative thinking.

As COVID-19 affected institutions of higher education all over the the world, thou-
sands of schools turned towards remote learning, a lot of researchers including
for example Toquero (2020) encouraged teachers to document the effects of the
present pandemic on educational systems. Therefore, tertiary institutions are re-
quired to adjust their pedagogical practices to the learning needs of the students
studying from their homes.

Lockee (2020) refers to the change related to online education during the Covid
time as to the forced shift because both educators and students across all levels of
education had to adapt to virtual courses quickly. She also focuses on changes in
learning outcomes, i.e. altering unsuitable assignments and measuring students’
performance, and recommends for example interactive discussions, student-led
teaching, the use of games to increase motivation and attention, which present
the meaningful application of newly learned skills and knowledge.

Rawashdeh, Syam and Serhan (2020) conducted the research studies related to
the following advantages of online learning: flexibility of time and place, self-
tailored learning, the ability of students to learn according to their own pace and
in the comfort of their environment, an increased access to materials, efficiency,
and ability to participate in a relatively stress free environment. On the other
hand, research studies reported the following disadvantages of online learning as
perceived by students: lack of self-discipline, inability to manage time effectively,
technological difficulties, lack of face-to-face interaction with instructor and class-
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mates, more work than face-to-face classes, and lack of sufficient time to complete
assignments. Even with these disadvantages, the majority of surveyed students
indicated their satisfaction with the online classes.

Dhawan (2020) names other pros of online learning including the use of pre-
recorded lectures, he also explains the positive feature of scheduled lessons: inter-
action with students and among students, which is crucial for language education.
On the contrary, he states some of the cons, namely lack of e-learning competen-
cies, downloading errors, issues with installation, login problems, and problems
with audio and video, difficulties in understanding instructional goals, balancing
work, family and social lives, etc.

Evaluation of the students’ answers to the selected questions

The questionnaire was based on the method of the semantic differential which
measures people’s reactions to stimulus words and concepts in terms of ratings
on bipolar scales defined with contrasting adjectives or nouns at each end. The
method belongs to psycho-semantic ones (Miovsky 2006, p. 193) investigating in-
dividuals’attitudes in the system of positive and negative evaluation being based
on locating a concept on a scale in the multidimensional semantic space.

We have decided for this method because the semantic differential is able to af-
fect various dimensions of students’ attitudes related to cognitive, emotional, and
conative characteristics. It is obvious that the semantic differential method goes
deeper than usual questionnaire methods because respondents are not familiar
with the level of data processing, and thus, they cannot consciously influence the
results related to responses they provide.

The cognitive component of the attitude reveals the evaluation of the investigation
subject. The emotional component of the attitude refers to to the investigation
object. The conative component of the attitude is mainly important in the research
because it refers to possible actions towards the object.

The questionnaire was delivered online through Google Forms in the first quarter
of the year 2021. The link for the survey was shared via the IS. It was available
both for full-time and part-time students, however, no attention was given to the
comparison of the mentioned two groups of students. It comprised 12 questions
raised by the authors who had been teaching English courses via TEAMS and had
been able to see both advantages and disadvantages of online learning and teach-
ing. Therefore, it was very interesting and useful to acquire information related
to students’ attitudes toward online learning in seven selected answers which are
the object of the presented analysis. 93 questionnaires have been collected.

Study 7



1 I am a full-time student/I am a part-time student:

| AM A PART-TIME STUDENT. 46 (51,6%)

I AM A FULL-TIME STUDENT. 48 (49,5 %)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

The questions have been answered by 93 students (51.6%) - 48 of them belong to
full-time students and 46 (49.5%) to part-time students, which means that slightly
more full-time students responded to the questions.

2 Online learning is for me generally:

| more efficient | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | less efficient

18
(19,4%) 17

(18,3%)

16
(17,2%)

11

(11,8%) 10

(10,8%)

(8,6%) ==
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Students’ answers to question 2 related to the benefit of online learning are gen-
erally distributed on both sides of the spectrum, with the highest number of
answers concentrating in the scale position 4 (18, 19.4%). The other answers
give evidence that for a slightly higher number of students learning online is less
efficient (40, 43%) than face-to-face lessons (35, 37.6%), which means that the
respondents have not been able to see distinct advantages or disadvantages of
online learning.

3 Online learning English appears for me to be:

‘ more difficult ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘ 6 ‘ 7 ‘ easier

32
(34,4%)

16

L (17,2%)

(16,1%)

Students’ responses connected to the difficulty of online learning are mostly
evenly distributed in the offered spectrum with the exception of the scale position
7, where 13 (14%) students have stated that online learning is definitely less
difficult for them. The highest number of respondents again have placed their
answers in the middle of the spectrum (32, 34.4%), which presumably means that
their approach to online learning is indifferent.
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4 1 always:

participate in 1 2
English lessons in
an active way

participate in
English lessons in
a passive way

18
(19,4%)

14

(15,1%)

23
(24,7%)

9
(9,7%)

6 m
(6,5%)

The chart number 4 shows students’ attitudes to their active or passive way of
participating in online learning. The highest number of answers has been again
placed in the scale position 4 (23, 24.7%), but the other answers are concentrated
in the left side of the spectrum (45, 48%), which shows students’ opinions related
to their active participation in online learning. Only a low number of respondents
(25, 27%) think that they participate in online learning in a less active way.
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5 Having more time during the lockdown I am:

more motivated to 1 2 3 4 5 6 7 less motivated to
search for other search for other
possibilities to possibilities to
improve my English improve my English

24
(25,8%)

20
(21,5%)

12
(12,9%)

13
(14%)
9
(9,7%) 8
(8,6%)
5 6 7

The chart showing answers to question 5 indicates more replies in the left side
of the spectrum (39.42%) while the right side of the spectrum presents only 30
answers (31.3%) of the total number of students’ answers. The highest number
of answers is placed in position 4 (24, 25.8%), which proves that students are
not sure about their answers, but generally they seem to get more motivated to
improve their English during lockdown.
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6 I prefer:

| face-to-face lessons | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | online lessons

21
(22,6%)

12 12

(12,9%) 11 (12,9%)
(11,8%)

9
(9,7%)

The chart presenting students’ preferences related to face-to-face or online
lessons indicates that students have shown their distinct attitudes to the question
as high numbers of replies are placed in the opposite positions of the spectrum
land 7 (42, 45.2%). However, in total, fewer respondents prefer online learning in
positions 5 and 6 (16, 17.2%) while positions 2 and 3 on the opposite side show
the number 23 (34.7%). Only 12 answers are placed in the middle of the scale,
which means that students have developed clear opinions about online learning.
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7 1 find the lack of interaction in English learning:

‘ more important ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘ 6 ‘ 7 ‘ less important

36
(38,7%)

24
(25,8%)

4
(3,2%) (4,3%)
1 2 3 4 5 6 7

Answers to question 7 indicate that students definitely find the lack of interaction
difficult as the left side of the spectrum shows a higher number of answers (37,
39.8%) while the right side of the spectrum involves only 20 answers (21.5%).
The highest number of replies has been placed in position 4 (36, 38.7%), which
means that for a third of respondents the form of study is not important, but more
students prefer face-to-face learning.

List 5 positive points about online learning:

Students have generated a lot of ideas related to positive points about online
learning, however, numerous ones have approached the question in a general
way, i.e. referring to online learning generally- not only in the context of English
learning. Students’ responses can be divided into 5 following groups:

1. Online learning contributes to saving time and expenses on travelling, allowing
students to be more productive and more motivated and leads to better time
management.

Study 13



2. In students’ opinions, learning from home enables to be less exposed to stress-
ful situations during the lessons, which is more comfortable for shy students
as students seem to be more anonymous.

3. Respondents highly appreciate the possibility to watch recorded materials as
they can use them any time according to their needs.

4. A certain number of respondents have stated that online learning contributes
to developing their IT knowledge.

5. For some students it is important that learning online means reduced risk of
being infected with the Covid 19.

Students’ answers also involved specific opinions related to English learning as for
example

 easier working with vocabulary

¢ eating during lessons

e cheating

¢ having more productive interactions with a teacher
¢ better conditions for listening skills

e more interactive tools, etc.

Below, it is possible to find some selected students’ quotations after having been
corrected in terms of the English language:

I can stay at home, I can wake up later, I can use my PC for things I would have to do at school classes
normally. It’s easier for me to be online.

I can be more efficient, more motivated to search for other possibilities to improve my English.

No way to school, we are home, more time for presentations and seminal works, we are protected from
the Covid, all materials are online for students.

I can take part in all the lessons.

I have only 3 positive points about online learning: more time for my activities, [ spend more time with
my family, I can make money:.

List 5 negative points about online learning:

In comparison with the positive points concerning online learning, 13 respondents
(about 14%) have clearly stated that they cannot see any negatives about online
learning. The other students’ answers concentrate around the following topics:

1. Lack of direct contact and interaction between students and teachers, but also
among students.

14 Study



2. Slow feedback and misunderstandings during lessons because of lag in reac-
tion leading to less motivation and concentration.

3. Problems with IT related to bad connection and spending a lot of time in front
of the computer.

4. Absence from the classes - students are reluctant to spend 90 minutes online.

5. Disturbing surroundings at home related to the family, children’s education,
working online, and other duties.

6. Being nervous during long tests online.

Respondents have also mentioned other specific issues, concerning teachers espe-
cially, for example:

e teachers not being able to use TEAMS

 teachers do not remember students

e teachers do not answer emails

¢ online lessons being boring

¢ losing knowledge

« difficulties with getting equipment for online lessons

The following quotations from students’ answers illustrate some of the mentioned
above opinions. The statements have been corrected in terms of the English lan-
guage:

Misunderstandings, reluctance to spend 90 minutes online in front of the PC, mistakes in personal
contact not only with the teacher but also with other students.
I don’t improve my English, I am less motivated, there is a small number of people present at lessons.

Almost no contact with teachers, almost no contact with students, insufficient explanation of the topic,
long feedback from some teachers.

I'm more nervous during written or oral tests than [ am at school (countdown timer, the inability to
return to the answers or see the whole test).

Internet connection is sometimes weak (the whole family online at the same time), the whole impact of
the crisis (taking care of children and their education, cooking, cleaning, working from home office and
doingloads of seminar works and home works not only for English lessons at the same time is extremely
demanding).

Discussion and conclusion

The goal of the presented survey was to find out students’attitudes toward learn-
ing and teaching online, use their positive features and avoid the negative ones if
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the coronavirus crisis repeats in the future. This could contribute to the optimiza-
tion of online learning and teaching in some areas and can be incorporated into
the Interactive Syllabus that is available for all the students from the Information
System of School of Business Administration.

It is obvious that the students’ reactions to the concepts on the opposite poles of
the semantic differential spectrum could be different nowadays as the data was
collected in the middle of the pandemic and the respondents could have acquired
different points of view in the last online learning period. However, the structure
of responses shows that most answers have been placed in the middle of the
spectrum (with the exception of the question 6), which gives evidence that the
respondents are not able to provide a clear answer as they have not developed
a distinct opinion or they tend to place it in the middle of the spectrum.

In question 6, concerning students’ preferences related to face-to-face or online
lessons, answers were skewed toward the lower and higher ends of the scale (1-
7), indicating that they hold strong opinions on the matter.

Only 12 answers in the mentioned question are placed in the middle of the scale,
which means that students have developed clear opinions about online learning.

The most significant source of information including recommendation and inspi-
ration for the authors related to advantages and disadvantages of online learning
can be found in the questions 12 and 13 of the questionnaire as the students
could list their opinions about their productivity and reluctance, motivation and
the lack of motivation, being or not being anonymous, being forced to develop
their IT knowledge, and occurring in the situation when the risk of being infected
with the Covid 19 is reduced. Important information is related to having a bet-
ter contact with a teacher, better conditions for developing listening skills, more
interactive tools, and easier working with vocabulary. Some students’ opinions
are unexpected stating the possibility of eating during lessons and cheating as an
advantage. Majority of the listed opinions correspond to the mentioned outcomes
of the previous research.

Disadvantages involve the lack of direct contact and interaction between students
and teachers, but mainly among students, delays in students’ and teachers’ re-
actions and misunderstandings during lessons because of the lag leading to less
motivation and concentration, difficulties with the connection, reluctance with be-
ing present at the lesson, and disturbing surroundings. Additional information is
connected to the facts related to losing knowledge and difficulties with getting
equipment for online lessons.

In conclusion, it is necessary to state that the surveyed students’ preferences
for face-to-face or online lessons show that a higher number of students prefer
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face-to-face English lessons. This fact is indicated especially in chart 6, in which
fewer students’ answers show a preference for online learning. The authors are
aware that language teaching and learning have their specifics in terms of the
inevitable interaction between students and teachers; therefore, the same ques-
tionnaire survey conducted in a different course may yield different results. This
survey has been limited to evaluating only a few of the questions contained in the
questionnaire. We intend to continue exploring this topic, hopefully contributing
to a deeper understanding of students’ opinions related to online learning.
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Vyjadiovani ¢eskych vidi v hospodarské némciné
Véra Hoppnerova

Abstrakt: Ackoliv v némciné nepatti kategorie vidu k zakladnim priznakiim kazdého slovesa,
existuje zde fada jednoduchych i slozitéjsich prostiredkd, jak priibéh déje vyjadrit. Porovnanim
Ceskych a némeckych paralelnich textli némeckého hospodatského tisku byla zjiSténa fada vy-
razovych prostfedkl pro vyjadiovani aspektuality, z nichZ nékterym dosud nebyla v odborné
literatuie vénovana pozornost. Jejich ¢etnost se vodborném a obecném jazyce znacné lisi. Sou-
Casné je upozornovano na nebezpedi interlingvalni interference, ke které pti oboustranném
prekladu nutné dochazi.

Kli¢ova slova: ¢esky a némecky hospodarsky jazyk, prostiedky vyjadrovani vidu, interlingval-
ni interference

Abstract: In German the category of aspect does not belong to the basic features of the verb.
There are a lot of simple and more difficult means how to express the duration of the action.
By comparing Czech and German parallel texts of the German business press a lot of means
of expressing aspects were found. In specialist literature attention has not been paid to some
of them so far. Their frequency in specialist and general language differs greatly. At the same
time it is pointed out that there is a danger of interlingual interference when translating.

Key words: Czech and German business language, means of expressing aspects, interlingual
interference

1 Uvodem

Ackoliv se slovesnym vidiim vénuje cela fada autorti, neexistuje jednota ani v hod-
noceni této jazykové kategorie, ani v terminologii. Riecke (2000:19) dochazi do-
konce ve svém vykladu slovesnych vidli (aktionsarten) v némeckych gramatikach
k nazoru, Ze dodnes neexistuje jednota v tom, zda maji aktionsarten pro popis
némecké gramatiky viibec vyznam.

Na rozdil od teoretickych vyzkumi se ve vyucovaci praxi vidim témér nevénuje
pozornost. Uhrova a Uher (1971:46) konstatuji, Ze se toto téma ve vyuce ignoruje
a je pouze predmétem specialnich vyzkumt. Tak tomu je dodnes, ackoliv u této
slovesné kategorie existuji vyrazné rozdily mezi némcinou a slovanskymi jazyky.
Podle Materniak-Behrens (2021:195) patii slovesny vid v polstiné k jazykovym
jeviim, které predstavuji pti tlumoceni vaznou prekazku.

2 Pojmy aspekt a aktionsart

V bohemistice se rozumi pod pojmem slovesny vid (aspekt) zplisob pribéhu slo-
vesného déje (Uhrova a Uher 1971:50). Sticha ho charakterizuje jako moZnost ,vy-
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jadrovat riznymi tvary téhoz slovesa jako lexikalni jednotky protiklad zavrsenosti
(dokoncenosti) a nezavrsenosti (nedokoncenosti) déje, a to na bazi téhoZ pojmo-
vého déjového vyznamu“ (2013:440). Vid je tedy vedle osoby, zptlisobu, ¢asu, ¢isla
a slovesného rodu zakladni kategorii kazdého ceského slovesa.

Takovou gramatickou kategorii némcina nema3, coZ ovSem neznamend, Ze by pri-
béh déje (tj. aspektualitu) nemohla vyjadrit. Pojmy Aspekt a Aktionsart se v né-
mecké odborné literature casto zaménuji. Stejné jako Jung (1990), Hentschel a
Weydt (1990), Riecke (2000) a vétSina némeckych gramatik uzivime pro némci-
nu oznacen{ aktionsart jakoZto heterogenni komplex lexikalnich, syntaktickych aj.
prostiedkd, vyjadiujicich pribéh slovesného déje.

3 Cil, korpus a metoda

Kontrastivné zkoumaji ceské vidy (aspekty) a némecké aktionsarten napi. Uhrova
a Uher (1971 a 1977), Povejsil (1976), Sticha (2003), Schmiedtova (2003), Dole-
zalova (2016) a Tichak (2018). Zjisténé vyrazové prostredky aspektuality i uve-
dené priklady (erjagen, verbliihen, tinzeln, schluchzen, platzen, trépfeln, erkdmpfen)
ukazuji, Ze vychazeji z obecného, popt. literarniho jazyka.

Jakych vyrazovych prostredkii uziva pro vyjadreni ceskych vidii némecky odborny
jazyk - v nasem pripadé jazyk hospodarsky? Které vyrazové prostiedky se zde
vyskytuji nejcastéji? Kde dochazi pti oboustranném piekladu k plisobeni interlin-
gvalni interference?

Zdrojem naseho vyzkumu je Magazin ¢esko-némeckého hospodarstvi Plus, odraze-
jici aktualni hospodarské déni. Vétsina jeho ¢lankl vychazi paralelné cesky a né-
mecKy. Je urcen pro odborniky, ne pro Sirokou vefejnost. Zkuseni piekladatelé,
rodili mluv¢i, zarucuji jeho dobrou jazykovou droven. Bylo excerpovano 12 cisel
tohoto ¢asopisu v rozmezi let 2017-2020. Byly analyzovany véty, ve kterych jsou
Ceské vidy vyjadirovany nejriznéjSimi jazykovymi prostiedky.

Volba vhodného vyrazu pro slovesny vid je pro prekladatele ¢asto tvrdym oriskem.
Proto je pro praktickou vyuku i prekladatelskou praxi uzitecné priblizit Siroky
repertoar jazykovych prostiedkli a postupl pii vyjadrovani ¢eskych vidi v hos-
podatské némciné.

4 Vidy v ceStiné a aktionsarten v némciné

VétSina Ceskych sloves se vyskytuje ve dvou i vice tvarech, které maji stejny za-
kladni vyznam, ale 1i$i se videm. Nedokonava slovesa vyjadruji pribéh déje (otvi-
rat, vyvdZet), dokonava ukonceni déje (otevrit, vyvézt). Dokonava slovesa se tvoii
od nedokonavych stejné jako v némciné predponami (platit - zaplatit) nebo pti-
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ponami (zamykat - zamknout), nedokonava od dokonavych ptiponami -ava-, -iva-
aj. (dodelat - dodéldvat). Podobné introverbalni prostfedky némcina nema.

I v némciné lze pribéh déje vyjadrit. Vychazeje ze sémantiky slovesa rozlisuje Jung
(1990:236) pro vyjadifovani aktionsarten sémantické skupiny sloves

1. podle ¢asového pribéhu déje
a) casové neutralni (durativni) slovesa, oznacujici pribéh (arbeiten, suchen)
b) perfektivni slovesa, oznacujici pocatek (abfahren), prechod nebo zménu
(griinen, faulen) nebo ukonceni, vysledek (finden, erreichen).
2. podle druhu déje
a) kauzativni (fdllen, senken)
b) zintenziviiujici (erledigen, briillen)
c) zeslabujici (Idcheln, hiisteln)
d) opakujici (trépfeln, sticheln)

K jazykovym prostiedkiim aktionsarten podle Junga patii

1. odvozovani a skladani
a) pomoci piredpon er-, ent-, ge-, auf-, an- aj. a prislovci los a weg, které oznacuji
pocatek déje (anlaufen, losgehen) nebo vysledek (abreifien, vollziehen),
b) pomoci predpon be-, er-, ge-, ver-, zer a ptidavnych jmen a ptislovci, které
maji rezultativni aktionsart (bereinigen, vollziehen)

2. kauzativni aktionsart muize byt vyjadien prehlaskou nebo hlaskovou zménou
e/i (6ffnen - offen, legen - liegen) ¢i odvozenim od adjektiv (bleichen - bleich)
3. pomoci pripon (horchen - horen)

4. opisy, vétnymi vazbami a prislovci (Er beginnt zu reden. Sie pflegen mittags zu
schlafen. Er putzt sich tdglich die Zdhne).

5. uzitim haben nebo sein (Er hat lange geschwommen. Er ist ans Ufer geschwom-
men.)

6. Casy (plusquamperfektum, futurum II).

Povejsil (1976:96-97) uvadi dalsi vyrazové prostredky, odpovidajici ¢ceskému do-
konavému a nedokonavému vidu:

« priibéhové a stavové pasivum (Die Angaben sind registriert. Udaje jsou registro-
vdny. - Die Angaben wurden registriert. Udaje byly registrovdny.)

« sloveso v perfektu nebo plusquamperfektu pro vyjadieni zmény stavu (Die
Wasserleitung ist/war eingefroren. Vodovod zamrzl.)

» perfektivni tvar vyjadrujici vysledek (Der Baum ist verbliiht. Strom odkvetl.)
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« slovesa beginnen, anfangen, aufhéren + zu + infinitiv (Er begann zu weinen. Roz-
plakal se.)

vivs

Nejproduktivnéjsim prostiedkem vyjadiovani pribéhu déje je podle Uhrové
a Uhra (1971:69) a Schmiedtové (2013:190-213) jak v némcing, tak i v CeStiné
balni prostredky, u aktionsarten v némciné naproti tomu prostiedky analytické
(pomocna a funkéni slovesa aj.) Jinymi slovy: Co se v ¢eStiné vyjadri jednim jedi-
nym vid rozliSujicim slovesem, k tomu jsou v némciné zapotiebi delsi syntaktické
konstrukce, analytické slovesné tvary, prislovce a jiné heterogenni jazykové pro-
stredky.

5 Vyrazové prostiredky aspektuality v ceském a némeckém
hospodaiském jazyce

V némeckém hospodarském tisku jsou vysSe uvedené prostredky vyjadiovani
aspektuality zastoupeny ritizné a nékteré se nevyskytuji vibec. Na druhé stra-
né zde najdeme jazykové prostredky, které v odborné literature uvadény nejsou
a které souviseji s charakteristickymi mluvnickymi jevy odborného jazyka, jako
jsou nominalni vyjadfovani, verbonominalni vazby, trpny rod aj.

5.1 Predponova slovesa

Cetnym &eskym piedponovym slovestim odpovidaji v néméiné rovnéZ predponova
slovesa s perfektivnim (dokonavym) vyznamem:

Sie steigen aus dem Auto aus, das Auto findet selbststindig einen Parkplatz und parkt

ein. Vystoupite z auta, a to si samo najde parkovaci misto a zaparkuje. (2020, zari, 28)

Predponova slovesa si casto vyznamem odpovidaji (Mitarbeiter anlernen - zau-
cit pracovniky, Investitionen einstellen - pozastavit investice, den Trend unterschdt-
zen - podcenit trend, Bewerbungsverfahren erleichtern - uleh(it vybérovému rizenf).
V nékterych ptipadech jsou ale tvoreny kolokace s vyznamové odliSnymi, rovnéz
predponovymi slovesy (Auftrdge brachen ein - zakdzky se propadly, Auswirkungen
abfedern - zmirnit dopady, mit neuen Verfahren zurechtkommen - poradit si s novy-
mi postupy). Pro vyjadieni dokonceného déje tedy nestaci znalost predponového
slovesa, ale je tfeba znat i spravnou kolokaci.

Déle je treba dbat nato, Ze maji cetnd némecka slovesa jak dokonavy, tak i ne-
dokonavy vyznam, takze zde pro vyjadieni jednorazového déje neni na rozdil od
Cestiny zapotiebi predponového slovesa. V ¢estiné je jednorazovost navic vyjadie-
na prislovcem, které ovliviiuje vid:
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Vor zwei Jahren fuhren sie mit dem autonomen Bus. Pred dvéma Iéty se svezli auto-
nomnim autobusem. (2020, listopad, 52)

So etwas lernt man nicht von einem Tag zum anderen. To se ¢lovék nenauci ze dne na
den. (2018, listopad, 22)

Wir haben noch einmal dokumentiert, was wir ohnehin machen. Jen jsme jesté jednou
zdokumentovali, co uZ stejné delame. (2017, Gnor, 21)

Na asymetrické uzivani predpon je tfeba ve vyuce upozornit, nebot maji studujici
tendenci priradit kazdému cCeskému ptredponovému slovesu ptredponové sloveso
oznacit za nejproduktivnéjsi prostredek k vyjadrovani ceskych vidi v hospodarské
némcine.

5.2 Verbonominalni vazby

Jednim z nejcastéjSich prostredkl vyjadiovani aspektuality jsou v nasem korpusu
verbonomindlni vazby. Kompenzuji nedostatek terminativnich (dokonavych) slo-
ves v pritomném case (Leiss 1992:271):

Es ist schwierig, im ausldndischen Markt Fuf$ zu fassen. Je ndrocné proniknout na
zahraniéni trh. (2019, Gnor/bfezen, 32)

Jeder kann zu sauberer Umwelt einen Beitrag leisten. KaZdy miiZe prispét k Cistoté
ovzdusi. (2020, listopad, 24)

Vedle jednoduchych sloves a jim odpovidajicich verbonominalnich vazeb (erfiillen
- in Erfiillung gehen, schlagen - einen Schlag versetzen, beanspruchen - in Anspruch
nehmen, lernen - Lehren ziehen) existuji verbonomindlni vazby, jejichZ protéjskem
neni jednoduché imperfektivni sloveso, jako napt. Stellung nehmen, zur Kenntnis
nehmen, MafSnahmen treffen, Bescheid sagen/geben/wissen aj.

Kromé verbonomindalnich vazeb majicich perfektivni vyznam, tu jsou i vazby s du-
rativnim vyznamem, ptfedevSim spojeni se sein a haben + prislovce, signalizujici
trvant:

Alukov ist weiter auf Wachstumskurs. Spolecnosti Alukov se stdle dari. (2017, zari,
58)

Die Regierung hat die Bediirfnisse des Arbeitsmarktes langfristig im Blick. Vidda po-
tr'eby trhu dlouhodobé sleduje. (2020, listopad, 15)

I kdyZz jsou verbonominalni vazby dlouhé a pisobi tézkopadné, vystihuji Casto
nejlépe pribéh déje ceskych sloves — jeho zacatek, trvani ¢i zakoncenti.
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5.3 Nahrada vétnym ¢lenem

V mnoha pripadech jsou ceské véty, ¢asto soucasti souvéti, v ekvivalentnich né-
meckych vétach nahrazovany odpovidajicim vétnym ¢lenem (piislovecné urceni,
podmeét, privlastek). Jde vesmés o perfektivni (dokonava) slovesa, takze lze tuto
nahradu povazovat za vyrazovy prostiedek aspektuality:

Im Riickblick wiirde ich mehr Sprachen lernen. KdyZ se ohlédnu zpét, myslim, Ze jsem
se mél vic ucit jazykim. (2020, listopad, 70)

Die Probefahrer kénnen ein direktes Feedback zum Auto geben. Ti, kdo absolvovali
zkusSebni jizdu, mohou auto primo ohodnotit. (2018. Cerven, 23)

Das verringert die Wettbewerbsfihigkeit der hier beheimateten Firmen. To ztéZuje
konkurenceschopnost firem, které se zde usidlily. (2019, fijen, 39)

Nahrazenim celé véty, vyjadiujici ukonceny (méné casto probihajici) déj jednim
vétnym ¢lenem, je d& zhustén, zkondenzovan. Casto jsou timto vétnym clenem
podstatna jména slovesna (Riickgang, Umgang, Eintritt, Erdffnung, Abschaltung aj.).
Tento v odborné literatuire dosud nezminény zpisob vyjadiovani ceskych vida
je projevem tendence k nomindlnimu vyjadifovani v némciné, zatimco si CeStina
libuje ve verbalni formulaci. S tim souvisi i rozmanitost ceskych sloves, kterym
v némciné odpovidaji opisy s haben + podstatné jméno:

Frauen haben eine héhere Lebenserwartung. Zeny se dozivaji vyssiho véku. (2017,
zari, 36)

Wer hat das Gliick, eine solche Betriebskantine zu haben? Komu se postésti mit tako-
vou zdvodni jidelnu? (2020, cerven, 6)

Beim Consulting haben unsere Dienstleistungen eine Lebensdauer von zwei Jahren.
V poradenstvi ndm sluzby vydrZi v pritméru dva roky. (2020, biezen, 14)

Pti ptekladu do némciny je tfeba tendenci ke kondenzaci respektovat. Studujici
maji Casto sklon k Ceské verbalni formulaci, ackoliv je stru¢ny némecky ekvivalent
syntakticky jednodussi. Pri prekladu do Cestiny naopak prekladaji doslova, i kdyz
v Cestiné existuji vystizna jednoducha slovesa.

5.4 Nahrada pritomnym ¢asem

Ukoncéeny déj, vyjadieny v ceStiné dokonavym slovesem v minulém case, se
v némciné Casto vyjadiuje slovesem v prézentu. Uplynuly déj je tak prezentovan
jako stav nebo dé€j, ktery stale jesté trva. NejCastéji se voli pro soucasny stav nebo
déj vyznamové odlisné durativni sloveso:

24 Studie



Tschechien ist der gréfite Standort der Gesellschaft. V Ceské republice byl vybudovdn
nejvetsi vyrobni zdvod spolecnosti. (2019, Gnor/brezen, 37)

Digitalisierung und Industrie 4.0 gehéren mittlerweile zu unserem tdglich Brot. Digi-
talizace a priimysl 4.0 se jiZ staly nasim dennim chlebem. (2017, tnor, 3).

Besonders schlecht schneidet die Bundesrepublik ab. Spatné hodnocent si vyslouZila
Spolkovd republika. (2019, duben, 6)

Stiidani minulého a pritomného c¢asu ukazuje, Ze volba ¢asu zalezi na dhlu pohle-
du a hranice mezi obéma casy je plynuld. Nahrazenim dokonavych ceskych sloves
v minulém c¢ase némeckymi durativnimi slovesy v prézentu je zdlraznén dnesni
stav, popt. vysledek déje.

5.5 Zpiisobové sloveso + infinitiv

Dokonavému c¢eskému slovesu miize v némciné odpovidat i spojeni zplisobového
slovesa (nejcastéji kénnen) + infinitiv, pricemz je ukonceny déj casto zvyraznén
prislove¢nym urcenim:

Auch beim German Brand Award 2018 konnte das Unternehmen punkten. Spole¢nost
zabodovala také v soutézi German Brand Award 2018. (2018, listopad, 44)

Eine Grundregel wusste ich spdter in meiner eigenen Agentur zu schétzen. Jedno zd-
kladni pravidlo jsem pozdeji ocenil ve viastni agenture. (2019, prosinec, 62)

An den IT-Support kann man sich gewéhnen. Na IT-podporu si zvyknete. (2020,
brezen, 27)

Ukonceny déj je vyjadien jako schopnost, déj uskutecnit. V obou jazycich se uzivaji
vyznamoveé stejna slovesa. [ tato moznost vyjadieni ceského vidu dosud zfistala
nepovsimnuta.

5.6 Vazby machen/werden + pridavné jméno

Dal$im produktivnim zplisobem vyjadiovani ¢eského vidu je v némciné spojeni
machen + pridavné jméno:

Lebensmittel machen satt, halten gesund oder machen krank. Jidlo nds nasyti, udrZi
zdravé nebo nds o zdravi pripravi. (2020, ¢erven, 3)

Einmal fuhren wir in die Slowakei und machten die Software erst im Auto fertig. Jed-
nou jsme jeli na Slovensko a software jsme dodéldvali aZ v auté. (2020, brezen, 41)

Wodurch kann die Offentlichkeit mit diesem Thema besser vertraut gemacht werden?
Jaké jsou dalsi cesty, jak verejnost s timto tématem lépe sezndamit? (2020, listopad, 28)
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Pridavné jméno se Casto vyskytuje v komparativu:
Geld macht alles leichter. Penize mnohé usnadni. (2017, tinor, 3)

DTIHK hat die Mittlerfunktion iibernommen, um die Grenze durchldssiger zu ma-
chen. CNOPK prevzala roli prostrednika, aby pomohla zpriichodnit uzavi'ené hranice.
(2020, cerven, 38)

Vedle tranzitivnich vazeb s machen se pro vyjadreni dokonavého vidu uziva spo-
jeni werden + ptidavné jméno:

Man méchte immer allen gerecht werden. Clovék se chce zavdécit vsem. (2020, bie-
zen, 22)

Die Stiickzahlen werden kiinftig kleiner. Pocty vyrobenych kusti poklesnou. (2019,
fijen, 22)

Wenn man in die Wirtschaftsgeschichte zuriickschaut, ist immer alles schneller ge-
worden, nicht langsamer. Pokud se ohlédneme do historie hospoddrstvi, vZdy se
vSechno zrychlovalo, ne zpomalovalo. (2020, brezen, 26)

Ve stejné funkci - vyjadreni dokonavého déje - se objevuje i sloveso sein:

Sie waren sich einig, dass die Privatisierung ein Erfolg war. Shodli se na tom, Ze
privatizace byla tispésnd. (2020, brezen, 44)

Im ersten Monat waren sie in fiinf Unternehmen erfolgreich. V prvnim mésici uspéli
v péti firmdch. (2017, tnor, 40)

Je pochopitelné, Ze jsou tyto strukturni rozdily mezi obéma jazyky pfic¢inou in-
terferencnich chyb. Pri prekladu do némciny studujici obvykle (marné) hledaji
adekvatni sloveso v némciné. Pii prekladu do Cestiny naopak prekladaji slovo za
slovem, ackoliv némeckému spojeni odpovida zvlastni ceské sloveso.

5.7 Plusquamperfektum, futurum II a perfektum pro vyjadieni budouciho
Casu

Vyjadrovani aspektuality pomoci téchto ¢asti, uvadéné casto v odborné literature -

Uhrova a Uher (1971:65), Povejsil (1976:96-97), Schmiedtova (2003:199, 203) aj.

- hraje v na$em korpusu nepodstatnou roli. Castéji se vyskytuje pouze plusquam-
perfektum, zejména pri vyjadirovani v minulosti ukoncenych déji:

1996 war schliefllich die Zeit gekommen. 1996 nastal konecné ten sprdvny cas. (2020,
btezen, 40)
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Sie hatten schon kurz iiber digitale Losungen gesprochen. UZ jste krdtce zminil smart
reseni. (2018, Cerven, 17)

5.8 Ceské opisné tvary pro vyjadiovani vidi

K vyrazovym prostiedkli Ceskych vidi patii také opisné tvary se slovesy pre-
stat/dokazat/darit se/snaZit se aj. + infinitiv vyznamového slovesa. I tyto tvary
vyjadriuji zplisob pribéhu déje, poprt. vztah k jeho pribéhu:

Sklad prestal vyddvat zboZi. Das Lager lieferte keine Waren mehr. (2020, biezen,
41)

Dokaze ceské skolstvi na takovy byznys pripravit? Bereitet das tschechische Schulsys-
tem auf ein solches Business vor? (2020, brezen, 16)

Jak se vam dari nové, mladé zaméstnance dlouhodobé udrzet ve firmé? Wie binden
Sie neue junge Mitarbeiter langfristig an das Unternehmen? (2017, tnor, 20)

U ekvivalenti Ceskych opisnych tvart vidl je v némciné patrna snaha vyvarovat se
delsich infinitivnich vazeb. Sloveso, vyjadiujici vztah k déji, se vesmés vynechava
a véta preformuluje. Jednoduchy infinitiv se vSak ponechava:

Sezndmite se s Fadou firem, které Ostravu dokdZi ocenit. Sie lernen eine Menge Firmen
kennen, die Ostrava zu schdétzen wissen. (2018, cerven, 3)

Uvidim, jak se podari prosadit moje zaméry. Ich werde zuerst sehen, wie sich meine
Vorhaben durchfiihren lassen. (2018, cerven, 20)

Opisné tvary s infinitivem vyznamového slovesa podle Uherova a Uher (1971:68)
ukazuji, Ze se CeStina pro vyjadrovani vidovosti nemusi vZdy omezit na izolované
sloveso.

Vedle vyse uvedenych moznosti vyjadiovani ceskych vidi v hospodaiské némciné
je tfeba zminit jesté

e pribéhovy a stavovy trpny rod

Die héchsten Lé6hne wurden in der Finanz- und Versicherungsbranche ausgezahlt.
Nejvyssi mzdy byly vypldceny v penézZnictvi a pojistovnictvi. (2017, Gnor, 7) Ale:
Die Léhne sind schon ausgezahlt. Mzdy uZ jsou vyplacené.

Pribéhovému pasivu v§ak mohou v cestiné odpovidat podle kontextu dokona-
va i nedokonava slovesa (Dort wurden die ersten Computer erzeugt. Tam byly
vyrobeny prvni pocitace. Ale: Hier wurden frither Computer erzeugt. Tady byly
drive vyrdbény/ tady se drive vyrabély pocitace.), coz je pti prekladu do ném-
Ciny zdrojem Cetnych interferencnich chyb.

e sein + zu + infinitiv
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2018 war ein Riickgang zu verzeichnen. 2018 jsme zaznamenali pokles. (2019,
unor, 12)

e haben + zu + infinitiv
Es ist eine der gréfSten Herausforderungen, mit der die Unternehmen zu kdmpfen
haben. Je to jedna z nejvétsich vyzev, se kterou se firmy potykaji. (2018, Cerven,
69)

e piislovce
Die Anfinge sind fiir Startups oft schwer. Zacdtky byvaji pro startupy tézké. (2017,
unor, 37)
Wir passen unsere Kommunikation andauernd an. Vylad'ujeme nasi komunikaci.
(2019, duben, 12)

6 Shrnuti

Porovnanim paralelnich némeckych a ceskych texti hospodarského risku byly
zjiStény jazykové prostredky pro vyjadiovani ceské vidovosti v némeckém hos-
podariském jazyce. K nejproduktivnéj$im prostiedkiim patii prefixace, verbono-
minalni vazby, nahrazovani celych vét jednim vétnym ¢lenem, ndhrada minulych
Casli prézentem, opisné tvary zpusobového slovesa + infinitiv, vazby sloves ma-
chen/werden + pridavné jméno aj.

U jednotlivych vyrazovych prostiedki je upozoriiovano na potize a nebezpedi in-
terlingvalni interference, se kterou se ve vyuce a prekladatelské praxi neustile
setkavame.
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AKktivity podporujici rozvoj neprimych strategii uceni
v soucasnych ucebnicich francouzstiny pro dospélé
studenty

Activities supporting the development of indirect learning
strategies in the contemporary textbooks of French for adult
learners

Simona Peckova

Abstrakt: Cilem této prace je zjistit, zda a do jaké miry soucasné ucebnice obecného francouz-
ského jazyka pro dospélé podporuji u studenti rozvoj nepiimych strategif uceni. Metodou vy-
zkumu byla obsahova analyza, pti které jsme detailné prozkoumali 5 sérii souc¢asnych ucebnic
francouzského jazyka. Bylo zjiSténo, Ze vétSina z téchto sérii u¢ebnic nepfimé strategie uceni
rozviji spiSe v mensi mife. Za nejzdaftilejsi v tomto ohledu povazujeme sérii Nouveau Rond-
Point. Autori této fady ucebnic vénuji pozornost vSem typtim nepfimych strategii ueni - tj. jak
metakognitivni, tak afektivni i socializacni.

Kli¢ova slova: strategie uceni, analyza ucebnic, zdkovska autonomie, francouzstina jako cizi
jazyk, FLE

Abstract: The purpose of this study is to find out if and to what extent the contemporary text-
books of general French for adultlearners support the development of students’ indirect learn-
ing strategies. We used the content analysis in order to scrutinize five series of contemporary
textbooks of the French language. This study indicates that most of these series of textbooks
do not help develop students’ indirect learning strategies sufficiently or systematically. It is
the series called Nouveau Rond-Point that we consider to be the best elaborated in terms of
indirect learning strategies. The authors of this series of textbooks pay considerable attention
to all the three types of indirect learning strategies - i.e. metacognitive, affective and social.

Key words: learning strategies, textbook analysis, learner autonomy, French as a foreign lan-
guage, FLE

Uvod

V ramci kurikuldrni reformy, kterou MSMT provedlo v prvni dekadé 21. stolet,
byly formulovany tzv. klicové kompetence, které maji byt hlavnim cilem vzdélava-
ni. Jednou z kli¢ovych kompetenci je kompetence k uéeni. Zak, ktery tuto kom-
petenci v ramci svého zakladniho vzdélani ziska, ,vybird a vyuZiva pro efektivni
uceni vhodné zplsoby, metody a strategie, planuje, organizuje a fidi vlastni uceni,
projevuje ochotu vénovat se dalSimu studiu a celozivotnimu uceni“ (kol. autort,
2007).
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Uvedené velmi dobte koresponduje s definici autoregulovaného uceni (to je dle
Prichy (2009) ,uceni, kdy se zak stava aktivnim aktérem svého vlastniho pro-
cesu uceni po strance Cinnostni, motivacni a metakognitivni) a s ni souvisejici
zakovské autonomie. Pravé s témito pojmy spiSe pracuje didaktika cizich jazykd ve
svych rlznych jazykovych variantach jiz nékolik desitek let. V metodologii cizich
jazykill jsou vypracovany metody, jak zaky ,naucit ucit se”. Vzhledem k relativné
vysokému vékovému primeéru ucitelli v ceském Skolstvi (a nejen z tohoto diivodu)
je ale pravdépodobné, Ze ne vSichni vyucujici cizich jazykt byli v ramci svého
studia vysSkoleni v této oblasti. I proto by bylo uZite¢né, aby tipy na efektivnéjsi
uceni byly nabizeny v samotnych jazykovych ucebnicich.

Explicitni zahrnovani strategii uceni do studia cizich jazykt pomuze lépe napliio-
vat nejen komunikativni a vzdélavaci, ale také vychovny cil vyuky cizich jazyka
(Hendrich, 1988).

Strategie uceni v u¢ebnicich cizich jazyku

V na8i predchozi praci (Peckova, 2020) byla popsana historie konceptu strate-
gii uceni. K analyze ucebnic francouzstiny pro mladez jsme zvolili clenéni dle
R. Oxfordové (1990), ktera strategie uceni déli na primé (pamétové, kognitivni,
kompenzacni) a nepiimé (metakognitivni, afektivni, socidlni). Jelikoz primé stra-
tegie jsou pritomny ve vyuce a v ucebnicich vzdy, zaméfujeme se zde na strategie
nepiimé. Ty navic povaZujeme za extrémné dulezité, protoze mohou byt kromé
studia cizich jazykid velmi dobfe vyuzivany i v mnoha jinych oblastech lidského
Zivota.

Strategie uceni nejsou v didaktice cizich jazykd novym pojmem. Mluvi se o nich
jiz nékolik desetileti. Jsou také predmétem zkoumdani u mnohych u mnohych za-
hrani¢nich autorti (Chamot, 2005, Thoutenfood, 2013, Robson, 2016, Zhoc et al,,
2018 aj.). V Ceské republice se styly a strategiemi uceni zabyva napt. K. Vickova
a G. Lojova (2011).

V této praci budeme analyzovat, jakym zpisobem jsou nepfimé strategie uceni
podporovany v soucasnych ucebnicich obecné francouzstiny pro dospélé. Zaméri-
li jsme se na béZné uclebnice, nikoliv na materialy, které studenty pripravuji ke
slozeni mezinarodni zkousky DELF nebo ucebnice, které se soustfedi na rozvoj
jen nékterych jazykovych prostredkt (jako jsou napt. ucebnice urcené k rozsireni
slovni zasoby, priruc¢ky urcené k procvic¢eni gramatiky apod.). Vybrali jsme knihy,
které jsou aktualné dostupné na ¢eském trhu: Alter Ego, Connexions, Cosmopolite,
Edito a Nouveau Rond-Point.
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Metody

Metodou vyzkumu je obsahova analyza. Pro nasi analyzu pouZzijeme koncepci stra-
tegii uceni cizich jazykd R. Oxfordové. Prostiednictvim tohoto vyzkumu se snazime
nalézt odpovédi na nasledujici otazky:

a)

Metakognitivni strategie: Davaji autofi uCebnice studentim explicitni doporu-
Ceni, jak se efektivné ucit? (tj. rozviji jejich metakognitivni strategie?)

b) Afektivni strategie: Davaji autori ucebnice ucitelim nebo studentim doporu-

Ceni, jak prekonavat stres pii vyukovém procesu? Napomahaji ucitelim nebo
studentiim pracovat s emocemi v ramci vyukového procesu? (tj. pomahaji stu-
dentGim rozvijet jejich afektivni strategie?)

Socializacni strategie: Vybizi autofi ucebnice studenty, aby spolu navzijem
spolupracovali? Doporucuji studentiim, aby své ucitele (nebo pokrocilejsi
studenty daného jazyka) zadali o dalsi vysvétleni ¢i opravu svych chyb?
(tj. pomahaji studentiim rozvijet jejich socializa¢ni strategie?)

Vysledky a diskuze

L

IL.

Cosmopolite

a) Metakognitivni strategie: V zavéru pracovniho sesSitu prvniho dilu série je
oddil s nazvem ,Portfolio” Je to dotaznik, ktery studentiim umoziuje ohod-
notit své dovednosti ve francouzstiné. Toto se dd povaZovat za aktivitu roz-
vijejici metakognitivni strategie uceni, protoZe student je veden k tomu, aby
pfemyslel o svém vlastnim uceni, o svych pokrocich apod.

b) Afektivni strategie: ObcCasné oddychové aktivity (napt. hry), humorné ilu-
strace apod.

c) Socializa¢ni strategie: Casta prace ve skupinach, projekty.

Nouveau Rond-Point

V predmluvé si autofi kladou za cil mimo jiné autonomii studentt. Tuto radu

ucebnic povazujeme z hlediska rozvoje strategii uceni za mimoiadné zdarilou.

Jsou zde rozvijeny vSechny strategie uceni této kategorie a navic ve vyssi mire

nez v jakékoliv jiné z uCebnic, kterymi se v nasi praci zabyvame.

a) Metakognitivni strategie: V kaZzdé lekci ucebnice i pracovniho sesitu je na
nékolika stranach oddil s ndzvem ,vos stratégies®, kde student dostava tipy,
jak se ucit co nejefektivnéji. Kromé toho v pracovnim seSité je soucasti
kazdé lekce i sekce ,Stratégies et médiation”, pomoci kterych si student
muzZe strategie uceni osvojovat jeSté vice systematicky. Z uvedenych tipid
doporuceni miizeme jmenovat napt. ucit se slovicka v kontextu, pfi cteni
se snazit rozumét hlavnim myslenkam, pouzivat opis v pripad€, Ze nezna-
me dané slovo. Také je zde doporuceni srovnavat dany cizi jazyk s dal$imi
jazyKy, které zname a snazit se hledat rozdily i podobnosti. Na jiném misté
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b)

najdeme doporuceni piremyslet o motivaci ke studiu jazyka, coZ ndm pom?-
Ze lépe si stanovovat cile. Najdeme zde také tip, jak se 1épe ucit nova slovic-
ka: autori této ucebnice doporucuji vytvaret si prehledy, tabulky, diagramy
a jiné schémata, kterd naznaci vztahy mezi jednotlivymi slovy. Misty se zde
o strategiich uceni mluvi dokonce explicitné (,stratégies d’apprentissage”).
Afektivni strategie: Afektivni strategie u¢eni nejsou v této radé ucebnic roz-
vijeny systematicky. Téma stresu apod.je vSak tématem nékterych textd.
Student ale také najde napt. ujiSténi, Ze neni tieba se prili§ trapit chybami,
které délame v mluveném projevu, protoZe tyto chyby jsou nutnou soucasti
vyukového procesu a Ze gramatickou, lexikalni ¢i jinou chybou pti rozhovo-
ru rozhodné nikoho neurazime. Nebo zde najdeme doporuceni, aby se stu-
dent pravidelné vénoval néjaké aktivité v cizim jazyce, ktera ho bavi (cha-
tovat s nékym francouzsky na internetu, podivat se na francouzsky film,
poslouchat francouzské radio, zazpivat si ve francouzstiné apod.) a kterad
tak bude pro néj zdrojem motivace ke studiu.

Socializa¢ni strategie: Casta prace ve dvojicich a ve skupinach. Studentiim
je také vysvétlen prinos prace ve dvojicich (diskuzi ve dvojici s kamara-
dem student ztrati ostych a také si projev pripravi pred tim, nez ho fekne
v plénu apod.). V pripadé skupinové prace studenti zde dostanou tipy, jak
¢innost nékolika osob koordinovat a jak nejlépe postupovat. Student je také
Casto vybizen, aby pfi nejasnostech pozadal o pomoc ucitele.

III. Alter Ego

a)

b)

c)

Metakognitivni strategie: K reflexi nad vlastnim ucenim je zde student ¢4s-
tecné veden v sekci ,Portfolio” v pracovnim seSitu, kde ma pravidelné hod-
notit, co jiz ve francouzstiné dokaze. Bohuzel autofi ziistavaji u prostého
sebehodnoceni studentem. Nedavaji studentovi Zddna doporuceni, jak se
v problémovych oblastech zdokonalit.

Afektivni strategie: Pouzivani autentickych materialti, humoristické ilustra-
ce

Socializac¢ni strategie: Prace ve dvojicich a ve skupinach, prace na projek-
tech.

IV. Edito

a)

Metakognitivni strategie: Tyto strategie uceni jsou zde casteCné rozvijeny
diky otdzkdm k zamysleni z oblasti lingvistiky, kultury apod. Tyto podnéty
k zamysSleni ¢i k diskuzi jsou oznacené Stitkem ,0Oh, le cliché!“. Z uvedenych
aktivit miZeme jmenovat napt. zamysleni se nad tim, jaka francouzska slo-
va byla prejata do jinych jazyk(, nad komunika¢nimi kompetencemi Fran-
couzi v cizich jazycich, nad nékterymi zazitymi predstavami o Francouzich,
které ale nejsou pravdivé (napi. Ze Francouzi jsou k turistim ve Francii
vZdy neptijemni) apod. Jak uz bylo receno, tyto podnéty k zamysleni se
prevazné tykaji kulturnich a spolecenskych zaleZitosti, a tak sice mohou
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ke studiu jazyka motivovat, ale potencial metakognitivnich strategii zdaleka
tak neni vycerpan.

b) Afektivni strategie: Humoristické ilustrace. Na konci kazdé lekce je sekce
s ndzvem ,Détente”, kde je studentim nabidnuta odpocinkova aktivita (hra
apod.).

c) Socializa¢ni strategie: Prace ve dvojicich a ve skupinach, prace na projek-
tech (,Ateliers).

V. Connexions

a) Metakognitivni strategie: Tyto strategie uceni zde nejsou rozvijeny.

b) Afektivni strategie: Pouzivani autentickych materiali, humoristické ilustra-
ce.

c) Socializac¢ni strategie: Prace ve dvojicich, skupinova prace.

Zavér
V této praci jsme provedli analyzu péti soucasnych sérii uc¢ebnic francouzstiny pro

dospélé. Zajimalo nas, zda a do jaké miry tyto ucebnice pomahaji u studujicich
rozvijet jejich neprfimé strategie uceni.

Za nejméné zdatilou v této oblasti povazujeme sérii ucebnic Connexions. Meta-
kognitivni strategie se zde prakticky nevyskytuji. Afektivni a socializa¢ni jen ve
velmi omezené mire. Lépe v tomto ohledu hodnotime série Cosmopolite a Alter
Ego, kde autofi vedou studenty k hodnoceni svych dovednosti ve francouzstiné.
Jesté vice zdarila je v tomto ohledu série ucebnic Edito, jejichZ autori se studenty
snazi ke studiu motivovat mj. také pobidkami k zamysleni se nad kulturnimi a spo-
le¢enskymi zdleZitostmi. Z vybranych ucebnic je z hlediska podpory nepfimych
strategif u€eni nejzdarilej$i bezesporu fada s nazvem Nouveau Rond-Point. Zde je
nepiimym strategiim uceni pozornost vénovana jak v ucebnici, tak v pracovnim
sesité. V kazdé lekci student obdrzi tipy pro efektivnéjsi a prijemnéjsi studium.

Ackoli v nékterych soucasnych ucebnicich francouzstiny se jiz aktivity podporu-
jici rozvoj neptimych strategii uceni vyskytuji, mame za to, Ze by do vyukovych
materiali mély byt zacleniovany ve véts$i mitfe a vice systematicky. Ucitelé v kon-
krétnich kurzech je mohou vyuzivat jen volitelné a vybérove, dle svych preferenci
a Casovych mozZnosti.

Zde predkladdme navrh, jak by mohly byt neprimé strategie uceni zaclenény do
jazykovych ucebnic a do vyuky:

1. V Gvodu ucebnice:
V tivodu ucebnice, pfed samotnym zahdjenim studia by bylo uZite¢né provést
analyzu potieb studentd, zjistit druh a miru jejich motivace se cizi jazyk ucit.
Dale lze probrat studijni historii studenta, jeho studijni styl a pomoci dotaz-
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niku (napt. dle Oxfordové, 1990) zjistit, jaké strategie uceni uz je zvykly pou-
zivat. V uvodnich hodinach by si také student za pomoci ucitele mél stanovit
kratkodobé i dlouhodobé cile ve svém studiu jazyka.

2. Pribézné v jednotlivych lekcich:

V kazdé lekci Ize nabizet tipy na efektivnéjsi studium jazyka. Tato doporuceni
by bylo uZite¢né uvadét specificky pro jednotlivé druhy jazykovych prostiedki
(4. jak si efektivné osvojovat gramatiku daného jazyka, jak si 1épe pamatovat
nova slovicka, jak si u€inné trénovat spravnou vyslovnost) a fe¢ové dovednos-
ti (tj. jaké strategie Cteni cizojazyCnych textl volit v riznych situacich, jak si
rozvijet psani, jak se zdokonalit v porozuméni poslechu, jak piekonat ostych
v mluveni a jak se naucit mluvit plynule apod.).

3. Po urcitych usecich - napt. ve Ctvrtiné, v poloviné a ve trech Ctvrtinach uceb-
nice:
V pravidelnych intervalech by mohly byt nabidnuty aktivity vybizejici k hlub-
1 reflexi nad tim, jak se cizi jazyky ucime. Student by mél také pravidelné
(napt. po pil roce) provadét evaluaci svého vlastniho uceni, zamyslet se nad
tim, co se mu dafi a pro¢ a co naopak ne a z jakého divodu. Ve dvojicich
¢i ve skupinach za podpory ucitele by poté studenti vyhodnotili, jak se jim
daii naplnovat stanovené cile (a z jakych divodi se jim to dafi nebo neda-
1) a sestavili si plan svého dal$tho rozvoje. Toto by byla také prileZitost pro
pravidelné sebehodnoceni, zamysleni se nad tim, jak se ucit efektivnéji (nejen
cizi jazyKky).

4. V zavéru ucebnice:
V zavéru ucebnice by pak mél byt prostor k tomu, aby studenti mohli ohod-
notit nejen své pokroky v jazyce, ale i rozvoj svych studijnich dovednosti. Je
mozné znovu (jako uz v tivodu kurzu) pouzit dotaznik strategii uceni a pozo-
rovat zmény ve vyuzivani studijnich strategii.

Néktefi autori (napi. Braun, 2013; Han, 2012; Berlotti, 2016) ¢i ucitelé také do-
porucuji, aby si studenti vedli také tzv. studijni denik, kam si student zaznamena-
véa informace o priibéhu svého uéeni. Zak si do néj zaznamenava také své poci-
ty a dalsi okolnosti tykajici se procesu uceni. Studijni denik slouzi k reflexi nad
procesem uceni, student diky nému miiZe identifikovat své studijni strategie a ta-
ké odhalit pric¢iny uspéchi ¢i selhdni. Mlize mit predem stanovenou formu, kdy
student postupuje podle urcitého mustru anebo miiZe jit o volny tok myslenek.
Doporucuje se vést si studijni denik hlavné u predmeéti, které jsou pro studenta
obzvlasté obtizné. Vzhledem k tomu, Ze ne vSichni autofi ucebnic pracuji dobre se
strategiemi uceni, nabizi se tedy, aby si studenti vedli studijni denik jako kompen-
zaci tohoto nedostatku ucebnice. To ale vyzZaduje patri¢né znalosti a dovednosti na
strané ucitele.
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V predchozi praci (Peckova, 2020) jsme se zamérili na zastoupeni nepiimych stra-
tegii uceni v ucebnicich francouzstiny pro mladez. Mame za to, Ze strategie uceni
si nemohou efektivné osvojit déti, a tak vynechavame také ucebnice urcené zakim
prvniho stupné zakladni skoly a také vyukové materidly pro predSkolni vzdélavani.
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Dobra praxe

Good Practice



Potrebujeme na univerzitach vyucovat
Akademické psani?

Priklad dobré praxe z UJC AV CR a VSB-TUO
Alena KaSparkova, Kamila Etchegoyen Rosolova

Abstrakt: V tomto Prikladu dobré praxe predstavujeme vysledky spolecného projektu dvou
Ceskych pracovist v oblasti podpory védecké komunikace, akademického psani a publika¢ni
praxe v anglic¢tiné. V textu stru¢né popisujeme 10 kurzid Publikac¢ni praxe, véetné principd,
na kterych kurzy stoji. Kurzy se staly patei{ PhD Akademie na VSB-TUO a zapojila se do nich
i Ustedni knihovna této univerzity. Ke kurziim jsme dale pripravili v nasem kontextu ojedinélé
Skoleni pro budouci lektory kurz{, manudl pro lektory jako podporu béhem jejich lektorskych
zacatku a také seminar pro Skolitele. Argumentujeme ve prospéch systematické strukturované
vyuky odborného psani na v§ech trovnich vysokoskolského studia.

Kli¢ova slova: Akademické psani, odborné psani, publika¢ni ¢innost, vyuka odborného psani,
doktorské studium

Abstract: This example of good practice presents the outputs of a joint project by two Czech
workplaces in the field of science communication support, academic writing and writing for
publication in English. We briefly describe 10 courses of Publication Practice, including the
principles behind the courses. The courses have become the backbone of the newly established
PhD Academy at VSB-Technical University of Ostrava (VSB-TUO). Half of the courses were pre-
pared by the Central Library of VSB-TUO who were also involved in the project. The courses are
accompanied by in our context unique teacher training, teacher manual to support the future
teachers at the beginning of their careers, and seminars for doctoral student supervisors. We
argue in favour of the introduction of a systemic, structured training in academic writing at
the undergraduate level and training in writing for publication at the doctoral level of higher
education.

Key words: Academic writing, writing for publication, publishing, teaching of academic writ-
ing, PhD studies

Nadpis ve formé otazky je vedle popisného a informativniho nazvu jednim ze tii
nejbéznéjsich druhli nazvi odborného sdéleni (Jamali & Nikzad, 2011). V typic-
kém cesky psaném textu bychom ocekavali odpovéd’ na ivodni otazku aZ v zavéru
textu a asi by nas prekvapilo, kdyby autor odpovéd prozradil prilis brzy. Pokud
by se vsak tento text ridil anglofonni kulturou (at jiz by to byla esej k zapoctu, ¢i
védecky clanek), hodnotitel/ ¢tenar by sdéleni hlavni myslenky ¢ekal mnohem dri-
ve. V takovém ptipadé by mohlo byt efektivni toto sdéleni formulovat jiZ v nazvu,
napt.: ,Na univerzitich potfebujeme vyucovat akademické psani, a to v kontextu
kulturnich norem cilovych ¢tenara“
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Tyto skutecnosti si ale ¢asto neuvédomujeme. Nejsme totiz zvykli o textech pre-
myslet rétoricky, tedy s ohledem na funkci textu a dopad textu na ctenare. V Ces-
kém vzdélavacim systému zlstava psani spiSe opomijeno (Etchegoyen Rosolova &
Kasparkova, 2021; Schneiderova, 2015) a cesti studenti jsou stale ¢asto hodnoceni
na zakladé ustnich zkousek, ¢i testli. Pokud se uci psat, uci se zejména gramatiku
a stylistiku, ale psani nebyva béZné pouzivanym ndastrojem rozvoje kritického mys-
leni, analytickych dovednosti nebo nastrojem, kterym si student miiZe osvojovat
a rozvijet znalosti a apelovat na své Ctenare, coZ je bézna praxe anglofonniho svéta
i nékterych zadpadoevropskych zemi. Psani z hlediska rétoriky tak neni v nasi kul-
tufe zakofenéno jako oblast, kterou 1ze systematicky ucit a rozvijet, i kdyz vétSina
védecké komunikace probiha pisemnou formou a dspéch ¢i pripadny netspéch
v této komunikaci mize mit pro doktorandy a védce dalekosahlé nasledky.

Cesti studenti vykazuji znaéné kolisavou a obecné ne pfili§ vysokou troveri
v odborném pisemném projevu v rodné teci (Schneiderova, 2015). Schneiderova
(2015) trefné pojmenovala casté problémy v psani, se kterymi se jako lektorky
odborného psani setkavame u svych studenti i v jejich pisemném projevu v ang-
lictiné. Mezi tyto problémy patfi napriklad prili§ Siroké téma, neschopnost formu-
lovat cile studie, neznalost Zanrovych konvenci ¢i neschopnost jasné formulovat
myslenky (Schneiderova, 2015). Cesti doktorandi museji stale ¢ast&ji psat a pub-
likovat v anglictiné, kde jsou tyto nedostatky jesté viditelnéjsi. Je to jednak proto,
Ze angli¢tina ma pomérné jasné dané zadkonitosti odborného pisemného proje-
vu v jednotlivych Zanrech. Ale je to dano i tim, Ze nékteri autori text prekladaji
z CeStiny a neuvédomuji si, Ze psani v anglictiné se ridi nejen jinymi jazykovymi,
ale i kulturnimi konvencemi, které odrazeji odlisSny vzdélavaci systém a kulturné
historické faktory (Cmejrkové, Dane$ & Svétla, 1999; Chamonikolasova, 2005).

Tématem stylistickych rozdilt v odbornych textech v ceském a anglickém jazyce
se vénovali napi. Cmejrkova a Dane$ (napt. Cmejrkova, 1996; Cmejrkova & Danes,
1997; Cmejrkova, Dane$ & Svétla, 1999; Cmejrkova, 2007) v Ustavu pro jazyk
¢esky (UJC) pii AV CR, v.v. i, kde méla srovnavaci lingvistika dlouhodobou tra-
dici. Na tuto tradici navazal svou praxi Kabinet studia jazyki UJC AV CR, v.v. i,
zejména jeho Centrum akademického psani (CAP), které se jiZ 10 let zaméruje
na podporu publikac¢nich dovednosti akademikii a védci v anglictiné. CAP stoji
na trech zakladnich pilifich sluzeb: blended-learningové kurzy odborného psani
a prezentovani v AJ, konzultace k odbornym ¢lankiim a seminaie. Kurzy CAP slouZzi
primarné zaméstnanctim AV CR, mezi nimiZ jsou i doktorandi z nejriiznéjsich vy-
sokoskolskych instituci. Ti na kurzy CAP obecné reaguji vysoce pozitivné a nékteri
je dokonce oznacili za to nejlepsi, co se jim dostalo v doktorském studiu. Ironii
je, Ze kurzy CAP nejsou soucasti zadného doktorského studia, protoze AV CR ne-
ni vzdélavaci, nybrz vyzkumnou instituci. Pozitivni odezva doktorandi nam vsak
vnukla myslenku, Ze kurzy tohoto typu je potieba dostat na vysoké skoly. Protoze
kapacity Centra akademického psani jsou omezené, CAP v roce 2018 spojil sily

40 Studie



s VSB - Technickou univerzitou Ostrava (VSB-TUO). Vznikl tak spoleény projekt,
podpoieny Technologickou agenturou Ceské republiky v ramci programu ETA 1
- TL01000274 Publish and Flourish: Podpora publikacni ¢innosti doktorandi
a $koliteld s cilem vytvorit na VSB-TUO podptirné mechanismy pro publikovani
v anglickém jazyce. V ramci projektu jsme hledaly cesty, jak v zemi, kde vyuka
akademického psani nema tradici, pfesvédcit vedeni univerzit o potfebé vénovat
psani cilenou pozornost a vytvorit nejen smysluplné kurzy psani, ale s nimi i sys-
tém podpory publikac¢ni ¢innosti doktoranda v anglictiné.

Tvorba smysluplnych kurzti psani v angli¢tiné a dal$ich mechanismii podpory psa-
ni doktorandd vSak neni viibec jednoducha a klade si specifické naroky na zna-
losti, dovednosti i zkuSenosti lektori a akademikd, ktefi by tuto podporu moh-
li poskytovat. V nasem ceském kontextu se sice automaticky nabizi moznost, Ze
tento kol by mohl pripadnout lektorim anglického jazyka z jazykovych center
univerzit, kde se bézné vyucuji kurzy akademické anglictiny i kurzy angliCtiny se
zaméfenim na psani. AvSak pisemni komunikace ve védé pro publikacni ucely
neni zdaleka jen otazkou ovladnuti akademické anglictiny v psané formé.

Co se tedy vlastné doktorandi potfebuji ucit? Jedna se o komplex znalosti a do-
vednosti, véetné osvojeni principt védecké prace a kritického mysleni. Publikova-
telny ¢lanek musi mit naptiklad jasné vytéeny vyzkumny zamér a musi piesvédcit
Ctendfe (tzn.v prvni radé recenzenty), Ze vyzkum ma opodstatnéni a prinasi do
daného oboru néco nového a dilezitého. Doktorand se tedy pottrebuje ucit védecky
argumentovat a pouzivat rétorické strategie, kterymi svilij argument vystavi a re-
cenzenta presveédci, Ze svému oboru rozumi, Ze ma zajimavou a dtleZitou vyzkum-
nou otazku, Ze jeho vyzkum prindsi nové poznani a provedeni celého vyzkumu
je robustni, v souladu se zdméry studie. Doktorand si ale také potrebuje osvojit
zplsob komunikace diskurzni komunity, pro nizZ pisSe a jejimZ ¢lenem se chce stat.
Toto je jen vycet nékterych dovednosti, ale skutecnost je jesté komplexnéjsi. V od-
borné literature prehledné shrnula rtzné domény znalosti potrebnych k rozvoji
psani napt. Anne Beaufort. Podle Beaufortové studenti potrebuji rozvijet znalosti
procesu psani; Zanru, ktery poti‘ebuji psat; rétorickych principti komunikace (sem
mimo jiné patii napt. povédomi o ocekavani ¢tenare); a museji mit pevné znalosti
ve svém oboru. Tyto znalostni domény pak zastreSuje znalost diskurzni komunity,
pro niZ doktorandi pisi a jejimZ Cleny se chtéji stat (Beaufort, 2008).

V naSem kontextu, kdy hovorime o publika¢ni ¢innosti doktorandii v angli¢tiné,
je tfeba k témto doméndm pripocist jeSté dostatecnou znalost anglického jazyka,
ktera se vSemi doménami prolina. Jinymi slovy, podpora doktorandi v publikacni
Cinnosti v anglictiné nespociva ve vyuce anglictiny, ale anglictina slouzi jako na-
stroj, jehoz prostiednictvim doktorand pronika do ostatnich vySe zminénych do-
mén. Zarovel je tfeba priznat, Ze v doméné odbornych znalosti mame samoziejmé
omezené pole plsobnosti a ziskavani znalosti v této doméné je zaleZitosti jed-
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notlivych doktorskych programt. Do kurzi, které jsme v ramci projektu vytvorily,
pozadujeme od studentl vstupni uroven anglictiny na trovni min. B2 a studenty
upozoriiujeme, Ze v naSem kurzu nejde o rozvoj anglictiny, ale o rozvoj souboru
dovednosti, které jim usnadni psat publikovatelné ¢lanky v anglictiné.

Vime, Ze strukturované programy rozvijejici akademické psani pomahaji akade-
mikiim navysit pocet védeckych vystupl a zlepSit samotny proces psani (Morss
& Murray, 2001). Kurzy psani nejsou vsak jedinym prikladem téchto strukturo-
vanych programi. Vedle nich existuji i dals$i didaktické pristupy, kterymi lze psa-
ni studentti podporovat a rozvijet. Mezi tyto pristupy se radi napf. individualni
konzultace (one-on-one writing conferences) (napt. Harris, 1995), na nichZ sto-
ji anglosaska centra psani, seminare (napi. Matarese, 2013), vrstevnické vyu-
Covani (peer learning), podplrné skupiny (writing groups) (napfi. Aitchison &
Guerin, 2014), ¢i vyjezdy za ucelem soustfedéného psani (writing retreats)
(napt. Kempenaar & Murray, 2019; Murray, 2014).

Nas projekt byl postaven primarné na kurzech, ale do nich zapojujeme i nékte-
ré dalsi z vySe zminénych didaktik. Projekt jsme v roce 2018 zahajily vyzkum-
nou casti a analyzou potreb studentii (Kasparkova & Etchegoyen-Rosolova, 2020;
Etchegoyen-Rosolova & Kasparkova, 2021), na niZ navazala tvorba kurzi. Projekt
skoncil v listopadu 2021. Kromé kurzl jsme vytvorily manudl pro lektory kurzi
a seminare pro Skolitele, v nichZ se Skolitelé dozvidaji, co jim miiZeme v jejich
nelehké praci odebrat z beder a v ¢em miiZeme jejich praci s doktorandy podpofit.

Na sekvenci kurzi, které jsme pripravily, se podileli i kolegové a kolegyné
z Ustiedni knihovny VSB-TUO, kteii ke kurziim publika¢nich dovednosti v A] pti-
pravili moduly tykajici se reSersi, vybérem cilového ¢asopisu pro publikaci, praci
s citacnimi manazery CitacePRO Plus a Zotero, Ci ptipravu dokumentl v systému
BTEX. Kurzy jsou bud’ Cisté e-learningové nebo blended-learningové a bézi na plat-
formé LMS Moodle. Diky tomu nas v zari 2020 nikterak v dasledku pandemické
situace nezaskocil prechod na distan¢ni vyuku, kdyz jsme kurzy zacaly pilotovat
na VSB-TUO a UJC AV CR, v.v.i. Piivodné zamyslené prezenéni hodiny v ramci
blended-learningového kurzu jsme pouze ptesunuly na platformu Zoom (UJC AV
CR, v.v.i.) a MS Teams (VSB-TUO). Priib&h pilotniho ovéfovani v zimnim semestru
jsme zavrsily dvéma skupinovymi rozhovory, ze kterych vyplynula spokojenost
s kurzy a napady na dalsi vylepSenti.

V souhrnu jsme pripravily celkem 10 kurzl Publikacni praxe. Prvni Ctyii Cisté
e-learningové kurzy jsou v Ceském jazyce i anglickém jazyce; paty jen v ¢eském.
Tyto kurzy ptipravili kolegové a kolegyné z Ustfedni knihovny VSB-TUO. Konkrét-
né se jedna o nasledujici kurzy:
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1. Vyzkumna otazka (Research Question)

Tento kurz se zaméiuje na obsah reserSe a jejiho vypracovani v souvislosti s for-
mulaci vyzkumné otazky. Kurz studenty seznamuje s databdzemi Scopus a Web of
Science a ukazuje jim, jak je efektivné pouzivat pro shromazdovani informaci tak,
aby si nachazeli vhodnou literaturu pro formulaci své vyzkumné otazky.

2. Citovani, cita¢ni manazery (Referring to Sources)

Kurz se vénuje citacni etice a citacnim stylim a dale se zaméfuje na online na-
stroje a citacni manazery CitacePRO Plus a ZOTERO.

3. Publika¢ni zamér (Publication Strategy)

Kurz zahrnuje praci s databazemi, jako jsou Scopus a Web of Science v kontextu
vybéru vhodného Casopisu. Rovnéz se zabyva predatorskymi Casopisy a ukazuje
studentiim, jak je rozpoznat. Studenti se také sezndmi s autorskopravnimi otazka-
mi a riznymi druhy licenci Creative Commons.

4. Sebepropagace (Self-promotion)

Tento kurz uci studenty jak propagovat sebe jako autora. Obeznami je s autorskym
identifikdtorem ORCIiD, s aplikaci Publons aj.

5. BTEX
Formou videi poskytuje kurz detailni navod, jak pracovat s Overleaf/BIgX.

Dal$ich 5 kurzi probiha v jazyce anglickém. Studenty v kurzech explicitné upo-
zortiujeme na mezikulturni rozdily v odborném psani v €] a v AJ a postupné je
v jednotlivych modulech provazime publika¢nim procesem. Koncepce nasich kur-
zU je podobna napt. koncepci kurzi Anthony Parého, jenz vnima ,psani jako fe-
meslo“ (Aitchison & Paré, 2012). Dale Cerpame z zanrové pedagogiky a korpusové
lingvistiky, jak ji napt. ve svych kurzech popisuji autorky S. Burgess a M. Carghill
v kapitole knihy Supporting research writing (Burgess & Cargill, 2013). V praxi to
znamena, Ze se zamérujeme na vybrané Zanry, které studenti potiebuji psat (kon-
krétné jednotlivé ¢asti vyzkumného clanku). Studenti si v pribéhu kurzu sbiraji
korpusy publikovanych ¢lanka z impaktovanych ¢asopist v oblasti svého vyzkum-
ného zajmu a na téchto korpusech je u¢ime provadét rétorickou analyzu a sezna-
movat se s rétorickou strukturou textll ve svém oboru, ktera jim pak umoziuje
postupné zacit psat svij vlastni vyzkumny clanek.

V kurzech také klademe dtiraz na rtizné faze procesu psani (Bolker, 1998; Elbow,
1998) i na planovani a praci s ¢asem, které inspirativné ve svych kurzech pouzi-
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va napt. W. Belcher (2019). Studenti si projdou fazemi planovani, psanim prvotni
verze textu a na zakladé zpétné vazby od lektora i kolegli a kolegyn z kurzu text
prepisuji a dale upravuji. Timto se mimo jiné pripravuji i na recenzni fizeni, které
v kurzu taktéz probirame. Sekvenci péti kurzti k odbornému psani v anglictiné
shrnujeme nize:

6. Principles of Effective Academic Reading and Writing

Timto jazykové-stylistickym kurzem se studenti pripravuji na nasledné kurzy, ve
kterych se jiz vénuji tvorbé vlastniho ¢lanku. Kurz se zamétuje na techniky cCte-
ni, stylistiku, ale i na vystavbu vét a odstavci. U¢i studenty premyslet o cilovém
Ctendfi a psat pro néj a vidét v textu prvky, které mu umozni efektivné se ctena-
fem komunikovat. Studenti v kurzu pravidelné pisi kratsi texty, dostavaji zpétnou
vazbu od kolegli a lektora, a své texty dale reviduji. Tento kurz také slouzi k ovére-
ni pripravenosti studenti pro nasledné ctyri kurzy, zejména stran predpokladané
urovné znalosti A] (rozsah: 14 tydni).

7. Writing an Abstract

Studenti se seznami s fazemi publika¢niho procesu a strategiemi efektivniho psani
odborného textu. Vénujeme se i mezikulturnim rozdilim v psani, na néz je treba
brat zretel, kdyz autor publikuje v cizim jazyce pro zahrani¢ni ¢tenare. Tento kon-
krétni kurz se zaméruje na rétorickou strukturu abstraktu, psani a revidovani abs-
traktu a nazev ¢lanku. Abstraktem zacindme, protoZe ho vnimame jako cestu k pla-
novani celého odborného ¢lanku a krok vedouci k hlubsimu premysleni o konkrét-
nim vyzkumném projektu jako celku. Studenty upozornujeme, Ze abstrakt, ktery si
napisi, az budou mit hotovy cely vyzkumny clanek, se pravdépodobné od tohoto
prvotniho abstraktu bude lisit (rozsah: 7 tydni).

8. Writing the Introduction

V tomto kurzu se studenti seznamuji s rétorickou strukturou tvodu vyzkumného
¢lanku. Diiraz klademe na formulaci a obhajeni vyzkumné otazky a zasazeni vy-
zkumu do kontextu sou¢asného poznani v oboru. Studenti se seznamuji s principy
védecké argumentace. Analyzuji uvodni pasaze ze svych korpusua textd, které si
sbiraji v oblasti svého védeckého zajmu a udi se, Ze i odborny text 1ze psat jako
pribéh. V kurzu planuji, reviduji a prepisuji tivod k vlastnimu odbornému clanku
(rozsah: 7 tydnd).

9. Writing about Methods and Results

Tento kurz studenty vede stejnym pristupem jako ptredchozi moduly k tvorbé
a analyze korpusu pasazi tykajicich se metod, analyzy dat a vysledk, a k postup-
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nému psani vlastniho textu. Kurz se v souvislosti s metodami vyzkumu vénuje také
etice vyzkumu a v otazce popisu dat a vysledkl se studenti zamysleji také nad
vizualni strankou textu, kam patii naprt. tvorba tabulek, grafii a obrazkd (rozsah:
7 tydni).

10. Writing the Discussion and Conclusion

Posledni kurz této rady se logicky spéje k psani diskuze a zavéru. Obdobné jako
v predeslych modulech se studenti divaji na prace publikované v jejich oborech,
rozebiraji je a postupné vytvareji svij text. V souvislosti s psanim diskuzi se ta-
ké vénujeme modalité sdéleni a tzv. hedging. Zamyslenym vystupem celého bloku
kurzl je ¢lanek pripraveny k zaslani do ¢asopisu (rozsah: 7 tydnii).

svr

Mame radost, %e v zaff 2021 projekt na VSB-TUO vyustil v pilotni provoz tzv. PhD
Akademie. V ramci PhD Akademie béZzi od zari 2021 dvousemestralni kurz Akade-
mického psani v anglic¢tiné ,,Academic Writing: Abstract and Introduction“ (zimni
semestr) a ,Academic Writing: Methods, Results and Discussion“ (letni semestr).
Kurz tak provadi doktorandy a mladé vyzkumniky celym procesem tvorby védec-
kého ¢lanku. Do PhD Akademie se zapojila i Ustedni knihovna VSB-TUO, jejichz
ptvodnich 5 kurzi ma podobu série prednasek a kurzi v LMS s podplrnymi
skupinovymi setkanimi Shut up & Write!, ve kterych maji studenti strukturovany
Cas na vlastni psani. Kurzy tak pokryvaji cely publikac¢ni proces, od reserse, psani,
revize aZ po vybér casopisu a hodnoceni védy.

Pokud chceme v ¢eském prostredi znatelné podporit didaktiku vyuky akademic-
kého psani, nestaci pouze kurzy, at' jsou jakkoli dlouhé ¢i kvalitni. NaSe strategie
se proto zaméfuje i na Skolitele studenti doktorského studia. Z naseho prizku-
mu u Skoliteld z nékolika univerzit (Etchegoyen-Rosolova & Kasparkova, 2021)
vyplynulo, Ze Skolitelé nemaji strukturovanou formalni ptipravu k vedeni pisem-
nych praci svych studenti a casto je tedy vedou intuitivné nebo ocekavaji, Ze se
jejich svérenci v psani budou zdokonalovat sami metodou pokus omyl, jak to bylo
u mnohych z nich. Je tedy nutné nabidnout podporu i Skolitellim a sdilet s nimi
postupy, jakymi Ize psani efektivné vyucovat. Zjisti tak, Ze odpovédnost za vedeni
studentd k publikaéni ¢innosti nemusi nutné leZet pouze na jejich bedrech, ale ¢ast
této zodpovédnosti mohou prenést i jinam. Pro Skolitele jsme pripravily seminare,
které je seznamuji s nasimi pristupy v kurzech odborného psani a zvou je ke spo-
lupraci. O¢ekavanym prinosem kurzii akademického psani je zlepSeni vyzkumnych
né bolestivé publikac¢ni ¢innosti, a rozloZeni zodpovédnosti Skoliteld za vzdélavani
doktorandd do vicera zdroju.

S ohledem na chybéjici tradici vyuky akademického psani stejné jako nasi kole-
gové v Evropé nardzime na problém nedostatku kvalifikovanych lektord. I kdyz
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v USA se lektoti a badatelé v oblasti psani mohou vzdélavat v magisterskych i dok-
torskych programech jako napft. ,Rhetoric and Composition Studies®, v Evropé je
v nabidce pouze jeden postgradudlni studijni program ,Academic Writing Develo-
pment“ na Coventry University v Anglii. V Evropé tak o rozvoj oboru pecuji lidé
z nejriznéjsSich obord. Nejcastéji jsou to aplikovani lingvisté, ale najdou se mezi
nami i psychologové, ptirodovédci i inZenyti. Akademické psani lze povazovat za
transdisciplinarni obor (Dryer, 2021) i proto, Ze nema vlastni vyzkumné metody
a ve vyzkumu Cerpa z mnoha dalsich védnich disciplin, at' je to jiz zminéna lin-
gvistika, socidlni védy, ¢i psychologie atp.

V projektu jsme avizovaly tvorbu metodické prirucky pro vyucujici kurzi akade-
mického psani. JelikoZ oCekavame, Ze lektori mohou byt z riznych obort, prirucka
je bude seznamovat s filozofii kurzl, zakladnimi principy didaktik psani, rozdily
Ceského a anglofonniho stylu odborného psani a podavani zpétné vazby, at uz
pisemnou ¢i mluvenou formou. Nad ramec projektu vznikal také intenzivni celo-
tydenni kurz pro budouci lektory akademického psani ,Writing for Publication”
vedeny prof. Danou Driscoll z Indiana University of Pennsylvania v USA. Prezencni
kurz jsme planovaly jiz na rok 2020. Nejista situace v souvislosti s pandemii nam
doprala vice ¢asu a umoznila ndm vytvorit jednosemestralni blended-learningovy
kurz, ktery pilotujeme od zaii 2021 do ledna 2022. Uéastni se jej lektofi z Ka-
binetu studia jazyk@ UJC AV CR, v.v.i., a zajemci o vyuku akademického psani
z VSB-TUO. V tinoru 2022 otevieme novy béh blended-learningového kurzu, a to
dvousemestralni véetn& nasledné praxe v kurzech Kabinetu studia jazykt UJC AV
CR, v. v. i, ktery bychom rady nabidly i zdjemctim z jinych pracovist.

Mnohé univerzity a vysoké $koly nejen v Ceské republice ziizuji doktorské $koly
a hledaji cestu jak s akademickym psanim naloZit na postgradudlni drovni. Jak
jsme zminovaly v ivodu tohoto textu, studenti v anglofonnich zemich jsou bézné
hodnoceni na zakladé pisemného projevu. Je tak pochopitelné, Ze v téchto zemich
se psani systematicky uci jiz na pre-gradudlni drovni. V USA jsou to napft. povinné
obecné kurzy ,first-year writing/composition®, i kdyz o ptinosu téchto obecnych
kurzl se diskutuje a za Gcinnéjsi se povazuji kurzy WAC/WID (writing in the dis-
ciplines), ve kterych studenti pisi texty souvisejici s jejich studijnimi obory (v USA
si studenti na univerzité voli studijni obor zpravidla az po 2.roc¢niku). Naopak
v CR se akademické psani ¢astéji sklofiuje s potfebou publikovat v mezinarodnich
Casopisech a potrebou uspét v ramci hodnoceni Metodika 2017+. Domnivame se,
Ze akademické dovednosti a psani by se mélo na nasich univerzitach rozvijet mno-
hem drive nez v doktorském studiu, a to i v ¢eském jazyce. Obé naSe pracovisté,
spole¢né& s Ustavem Ceského narodniho korpusu FF UK, od 1. ¢ervence 2021 Fesi
novy projekt rovnéz podpoteny Technologickou agenturou Ceské republiky v pro-
gramu ETA 5, TL05000309 Frazova banka akademické ¢estiny a jeji vyuziti
ve vyzkumu a vyuce akademického psani. Projekt ma za tkol vytvorit frazovou
banku akademické ceStiny na podporu psani zavérecnych praci a védeckych praci
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k publikaci. K pouzivani frazové banky budeme psat manudl, ktery Ctenare se-
znami nejen s tim, jak frazovou banku vyuzivat ve vyuce, ale predstavi i zakladni
principy vyuky psani, jak je zndme z anglosaskych zemi.

Nasi dalsi aktivitou ve snaze podpofit diskurz ve prospéch podpory a za-
vadéni akademického psani do cCeskych univerzitnich sylabi byla organizace
11. konference Evropské asociace pro vyuku akademického psani

(https://www.eataw2021.org/), kterou hostila nase pracovisté 7.-8. Cervence
2021. Konference se méla konat v Ostraveé, ale nakonec probéhla online. Na akci se
registrovalo 249 téastnikil z celého svéta a velky zajem byl i mezi kolegy z Ceské

republiky a Slovenska. Tési nds, Ze nejsme v podobném snaZeni samy a vybizime
k vétSimu sdileni a diskuzi.

Podékovani

Tento prispévek byl vytvoien v ramci projektt TL01000274 ,,Publish and Flourish:
Podpora publika¢ni ¢innosti doktorandi a skoliteld“, a TL05000309 ,Frazova ban-
ka akademické cestiny a jeji vyuZiti ve vyzkumu a vyuce akademického psani“ se
statni podporou Technologické agentury CR v rdmci Programu ETA.
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Konstruke¢ni principy tvorby ucebnice pro vyuku
anglictiny pro specifické ucely

Eva Ellederova

Abstrakt: Cilem tohoto prispévku je formulovat vybrané teoretické a metodologické zavéry
a doporuceni, které vyplyvaji z vysledki konstrukéniho vyzkumu uéebnice pro vyuku ang-
lictiny pro specifické tiéely realizovaného ve spolupraci Ustavu jazykd Fakulty elektrotech-
niky a komunikacnich technologii Vysokého uceni technického a Institutu vyzkumu skolniho
vzdélavani Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity v Brné. Jednotlivé kapitoly zde disku-
tuji optimdlni charakteristiky u¢ebnice pro vyuku angli¢tiny pro specifické ucely vyplyvajici
z vyzkumného zjisténi za soucasné validace stavajicich teorii tvorby uc¢ebnich materiald pro
vyuku anglického jazyka. Prvni kapitola popisuje, jakym zptisobem by mélo byt v u¢ebnici pre-
zentovano ucivo, aby byla zajiSténa prehlednost uc¢ebnice a usnadnéno osvojeni uciva. Druha
kapitola resi problematiku integrace fecovych dovednosti v souvislosti s teoriemi osvojovani
ciztho jazyka a s akcentem na trend smétujici k modelu procesniho pristupu, které je treba
pri tvorbé ucebnic pro vyuku angli¢tiny pro specifické ucely zohlednit. Treti a ¢tvrta kapitola
se zaméruji na rtizné zpisoby osvojovani slovni zasoby a jazykovych prostredkl v ucebnicich
anglictiny pro specifické ucely. Text pfispévku je doplnén ilustrativnimi ptiklady tloh a aktivit
z ucebnice English for Information Technology, ktera byla pfedmétem konstrukéniho vyzkumu.

Klicova slova: ucebnice anglictiny pro specifické ucely, teorie osvojovani ciziho jazyka, feCové
dovednosti, slovni zasoba, jazykové funkce

Abstract: The aim of this paper is to formulate selected theoretical and methodological conclu-
sions and recommendations arising from the results of design-based research of an English for
specific purposes coursebook carried out in cooperation between the Department of Foreign
Languages of the Faculty of Electrical Engineering and Communication at the University of
Technology and the Institute for Research in School Education of the Faculty of Education
at Masaryk University in Brno. The individual chapters discuss the optimal characteristics
of the English for specific purposes coursebook resulting from the research findings while
validating the existing theories of English language learning materials design. The first chapter
describes how the subject matter should be presented to ensure the clear arrangement of the
coursebook and facilitate the English language acquisition. The second chapter addresses the
issue of integration of language skills based on the theories of second language acquisition and
the process-oriented approach, which should be taken into account when designing English
for specific purposes coursebooks. The third and fourth chapters focus on different ways of
acquiring vocabulary and language functions in English for specific purposes coursebooks.
The text of the paper is supplemented by illustrative examples of tasks and activities from
the coursebook English for Information Technology, which was the subject of design-based
research.

Key words: English for specific purposes coursebook, theories of second language acquisition,
language skills, vocabulary, language functions
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Uvod

Tvorba ucéebnich materidlii pro vyuku angli¢tiny pro specifické Ucely (dale jen
ESP) se v akademickém prostiedi postupné stdva samoziejmosti. Méné Casto do-
chazi k tomu, aby si ucitelé ESP prostiednictvim vyzkumu ovéfili kvalitu vytvore-
nych materiald, a tak ziskali zpétnou vazbu a podnéty k jejich prepracovani a zkva-
litnéni. Prestoze existuji empiricky podloZené studie zamérené na tvorbu ucebnich
materialli anglického jazyka, pouze nékolik z nich se zabyva vyvojem ucebnic pro
vyuku ESP, které by potencialnim autorim poskytly pokyny, jak postupovat pri
jejich tvorbé. Proto zde vyvstava potfeba vyzkumné metodologie, ktera by se kro-
mé postupného vytvareni ucebnice $ité na miru cilové skupiné studentt, soucasné
zameérila na kritické rozvijeni dominantni teorie, v tomto pripadé teorie tvorby
ucebnic pro vyuku anglického jazyka a vedla k vytvareni novych teorii tvorby
ucebnic pro vyuku ESP. Z toho divodu se jevi metodologie konstrukéniho vyzku-
mu (design-based research, educational design research, viz napt. Van der Akker,
2006; Plomp & Nieven, 2013) jako idedlni zejména také proto, Ze jeho prinos
spocCiva nejen ve vytvoreni konkrétni ucebnice vyuzitelné ve vyuce, ale mize byt
cestou k dalsimu vzdélavani ucitelli a zefektivnéni vyuky v oblasti ESP.

V obdobi od zati 2017 do ¢ervna 2020 byl na Ustavu jazyk® Fakulty elektrotechni-
ky a komunikac¢nich technologii VUT v Brné realizovan konstrukéni vyzkum uceb-
nice English for Information Technology (Ellederova, 2020a) urfené pro studenty
predmétu Anglictina pro IT. Vyzkumna metodologie konstrukéniho vyzkumu a vy-
sledky prvni realizacni faze zamérené na ovérovani kvality pilotni verze ucebnice
byly publikovany v empirické studii (viz Ellederova, 2020b). Cilem nasledujicich
kapitol je formulovat vybrané konstrukcni principy vyplyvajici z opakované im-
plementace ucebnice do vyuky.

Forma a struktura ucebnice ESP

ZpGsob prezentace uciva v ucCebnici ma velky vliv na efektivni osvojovani uciva
a rozvoj jednotlivych dovednosti. U¢ebnice ESP by mély byt vhodné strukturované
a integrovat nosny a skute¢ny obsah do logického systému. U¢ivo v ucebnici by
mélo byt Ffazeno od obecného ke zvlaStnimu a soucasné i od jednodussiho ke slo-
zitéjSimu. Studenti by se nejdrive méli seznamovat s obecnymi pojmy a koncepty,
které budou postupné doplnény o detailnéjsi a komplexnéjsi informace. Ucebnice
English for Information Technology v prvnich lekcich studenty seznamuje s obecnou
koncepci informacnich technologii, klasifikaci pocitact a jejich zakladni konfigura-
ci, na které postupné navazuji lekce, které detailnéji fesi jednotlivé komponenty
pocitaci a jejich funkce. Lekce zabyvajici se fyzickym vybavenim pocitace (hard-
ware) nasledné prechazi na lekce zamérené na programové vybaveni pocitace
(software), které je podstatné komplexnéjsi. Stejnym zplsobem je fazen i skutecny
obsah od poloodborné slovni zasoby (semi-technical vocabulary), ktera se vysky-
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tuje prevazné v prvnich trech lekcich (napt. adapt, convert, design, digit, identify,
implement, maintain, manipulate, package, process, specification, store, transmit), po
odbornou slovni zasobu (technical vocabulary), se kterou se studenti zacinaji se-
znamovat od ctvrté lekce a dale (napt. ALU, Bluetooth, cache, CU, dongle, dot pitch,
NIC, node, phishing, replicate, rootkit, trackpoint, webcrawler) a od jednodussich ja-
zykovych prostredki pro vyjadiovani jazykovych funkci, jakymi je predstavovani,
vyjadrovani vlastniho nazoru, kladeni otazek, pres klasifikaci a srovnavani, popi-
sovani riznych zarizeni az po popisovani a vysvétlovani technologickych procest
a trendu.

V ucebnicich ESP by mél byt dostatek tloh pro opakovani a upeviiovani uciva,
které je nezbytné pro Uspésné osvojeni ciziho jazyka (Cunningsworth, 1995; Ur,
1996; Nation & Wang, 1999; Nation, 2000, 2005; Tomlinson, 2010, 2011; Danaye
& Haghigi, 2014). V ucebnici English for Information Technology je vzdy po Ctyiech
lekcich zarazena opakovaci lekce (Review 1-3) a jedna lekce (Review 4) shrnujici
vesSkerou slovni zasobu a jazykové prostiedky formou cvi¢ného testu. Opakovani
a upevnovani slovni zasoby a jazykovych prostredk je také zprostiedkovano ulo-
hami na rozvoj jednotlivych reCovych dovednosti, kterymi se zabyvaji nasledujici
kapitoly. Spolu s tilohami na opakovani uciva by ucebnice ESP mély poskytovat
prilezitosti pro samostudium prostrednictvim tloh se zpétnou vazbou prostied-
nictvim kli¢e spravnych odpovédi.

Kazda ucebnice pro vyuku ESP by na prebalu ¢i tvodni strané meéla mit informa-
tivni text uvadéjici, jaké cilové skupiné studentd, jakého oboru studia a jazykové
urovné, je urcena a strucné informovat o obsahové naplni uciva a formé, jakym je
ucivo prezentovano. Kromé obsahu (seznamu lekci s ¢éisly stran), by ucebnice méla

vvvvv

o zaméreni a naplni jednotlivych lekci.

Prehlednost ucebnice zahrnujici clenéni na jednotlivé casti, grafické zpracova-
ni textu a nazorné prezentovani obsahu vhodnou grafickou formou patii me-
zi dalsi dilezité charakteristiky ucebnic ESP. Jednotlivé lekce vcetné opakova-
cich (Review), sekce s dopliikovymi aktivitami (Extra Activities), kli¢ se spravny-
mi odpovédmi (Answer Key) a prepisy audio a video nahravek (Audio and Video
Transcripts) by mély byt jasné graficky oznaceny, naptiklad pomoci vyrazného
nazvu lekce a pro rychlou orientaci v ucebnici by tyto nazvy mély byt uvedeny
i v zahlavi kazdé strany.

Pro grafické odliSeni jednotlivého uciva jsou v pripadé mé ucebnice pouzity riz-
né obrazky a symboly z oblasti informacnich technologii: pro vstupni zahtivaci
aktivity (Lead-in) obrazek vstupu do binarni soustavy, pro uvodni tematicky text
(Topic Text) obrazek zakladni desky, procvicovani slovni zasoby (Vocabulary Practi-
ce) je oznaceno symbolem pevného disku, poslechové tlohy (Listening) symbolem
reproduktoru, dlohy s vyuzitim video nahravky (Video Watching) symbolem vi-

Studie 51



deokamery, tlohy na reCovou dovednost ¢teni (Reading) symbolem monitoru, uci-
vo zamérené na jazykové prostiredky pro vyjadrovani riznych jazykovych funkci
(Language Functions) symbolem centralni procesorové jednotky a ulohy na rozvoj
fecové dovednosti mluveni jsou oznaceny (Speaking) symbolem mikrofonu. Zadani{
vSech uloh a aktivit v ucebnici by mélo byt typograficky zvyraznéno, napt. tu¢nym
pismem jako v pripadé mé uclebnice. V prepisech video nahravek jsou také pro
lepsi prehlednost barevné oznaceny pasaze se spravnymi odpovéd'mi. Doporucu-
ji zvyraznit Klicovou slovni zasobu nejen v seznamu slovni zasoby (Wordlist) na
konci kazdé lekce, kde jsou takto zvyraznéna anglicka slova, ale i v textech lekce,
ve které se klicova slova vyskytuji poprvé.

Rozvoj recovych dovednosti v u¢ebnicich ESP

Pri tvorbé ucebnich materialli pro rozvoj nékteré z recovych dovednosti je dule-
Zité rozlisit mezi dovednosti, ktera ma byt procvicovana, a zdrojem poskytujicim
kontext pro procvicovani. Pfestoze se v ucebnici English for Information Technology
z divodu prehlednosti vyskytuje tradi¢ni oznaceni ¢asti zamérenych na jednotlivé
fecové dovednosti Reading, Listening a Speaking, jsou aktivity na jejich procviceni
Casto vzajemné provazané. Zdroj, ktery mize byt v jakékoli formé (naptf. psany
text, audio nebo video nahravka) , nemusi nutné odpovidat dovednosti, kterd ma
byt procvicovana. Hinkelova (2006, s. 113) upozornuje, ze pravé ,v obdobi globa-
lizace se v ramci pragmatickych cili uceni se cizimu jazyku klade velky diraz na
integrované a multiskill vyukové modely! zaméiené na smysluplnou komunikaci
a rozvoj komunikacni kompetence” u zaki a studentl tak, aby dokazali tispésné
komunikovat v realnych situacich. Vyuka zaloZena na integraci jednotlivych doved-
nosti se obvykle ridi zdsadami komunikacniho pfistupu a je postavena na smise-
ném sylabu. Na tuto skutec¢nost reaguji Mishanova a Timmis (2015), ktef{ kritizuji,
Ze autofi ucebnic pro vyuku anglického jazyka casto zaméruji ulohy na poslech
Ci ¢teni pouze na rozvoj dané dovednosti bez integrace jakékoli dal$i dovednosti,
osvojovani nové slovni zasoby ¢i procvicovani gramatickych tvari.

Z toho divodu by hlavnim cilem pfi tvorbé ucebnice pro vyuku ESP mélo byt za-
fazeni takovych uloh, které predevsim zajistuji integraci jednotlivych dovednosti,
tzn. podporuji rozvoj vice neZ jedné dovednosti a soucasné i prispivaji k osvojeni
nové slovni zasoby C¢i jazykovych prostredki. Prikladem takové integrace mohou
byt aktivity z uCebnice English for Information Technology na obrazku 1, kde posle-
chova tuloha ¢i tloha k sledovani videa piispiva kromé rozvoje recové dovednosti
poslechu i k rozvoji fecové dovednosti mluveni a upevnéni nové slovni zasoby
prostrednictvim ndsledujici diskuze tykajici se probirané problematiky.

1 Multiskill vyucovaci model spoc¢iva v uplatiiovani vice Fecovych dovednosti (¢teni, poslechu, mluveni
a psanfi) ve vyuce soucasné (viz Hinkel, 2006).
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* u\,,\__\_ Listening
K/

Listen to Shannon Morse, a reviewer of consumer technology products, and Greg Checchi,
a video producer and computer hardware expert, discussing the ASUS TUF Gaming
VG27AQ monitor.

Task 1: Complete the gaps 1 - 6 with monitor specifications.

Screen size

Display resolution:

Maximum refresh rate:

Type of LCD panel

Response time:

Type of monitor blur reduction

TUF GAMING

GSINC

BB WR -

Task 2: Decide whether the sentences 7 — 12 are true (T) or false (F) according to what

you hear.

7 _... The flickering backlight won't change as the refresh rate of the VG27AQ monitor changes
8 _... The monitor has the joystick on its right side.

9 ..... ASUS Eye Care Technology uses a Blue Light Filter.

10 ... Greg recommends playing with the crosshair in the competition.

11 ... The players need to install special software to have an FPS counter on the screen

12 ___ The monitor has a dual high-definition multimedia interface

Speaking 1

Task 1: Would you like to have the ASUS TUF Gaming VG27AQ monitor? Why?

Task 2: In pairs, describe the ‘home cinema’ of your dreams. The following ideas may help

you:
. Type of display . Refresh rate
. Type of LCD panel . Response time
. Screen size . Video source (DVD/Blu-ray Disk recorder)
Display resolution . Sound capabilities
Brightness . Other

Obr. 1: Pfiklady integrace recové dovednosti poslechu a mluveni se sou¢asnym upevriovdnim slovni zdsoby
prostrednictvim ulohy v ucebnici English for Information Technology (Ellederovd, 2020aq, s. 56).

V soucasnosti dochazi ve tvorbé uc¢ebnich materiald k posunu od pristupu zamére-
ného na produkt (product-oriented approach), ktery se soustiedi na vysledky a vy-
kon zaka, k procesnimu pristupu (process-oriented approach), ktery se zaméruje
na podporu rozvoje strategii a dovednosti (Nation & Newton, 2009; McDonough,
Shaw, & Masuhara, 2013; Mishan & Timmis, 2015). V souvislosti s procesnim
pristupem je nutné zminit dva procesni modely, které je nutné pti tvorbé uceb-
nich materiald zohlednit: top-down(shora dold) a bottom-up (zdola nahoru) (napt.
Nunan, 1991; Ur, 1996; Larsen-Freeman, 2000; Hinkel, 2006; Mishan & Timmis,
2015). Top-down procesni model vyzaduje od Zaktl a studentli dosavadni situacni,
kulturni, profesni znalosti a schémata (mentalni ,scénare“ zkuSenosti z bézného
Zivota) pro pochopeni celkového smyslu sdéleni. Klicovym procesem je zde de-
dukce. Prikladem mikro-dovednosti, které se pti tomto procesu rozviji, mize byt
odvozovani vyznamu neznamych slov v textu z kontextu a porozuméni smyslu
celého textu prostrednictvim strategii, jakymi jsou orientacni (scanning) a selek-
tivni (skimming) cteni. Bottom-up proces probihd opa¢nym smérem, tzn. vyZaduje
od zakl a studentd, aby pouzivali mikro-dovednosti pro interpretaci vyznamu na
zakladé jednotlivych fonémt, morfémd, slov, frazi, syntaktickych forem, pragmatic-
kych interpretaci aZ k vyslednému sdéleni. Typem tulohy respektujici tento proces
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je napt. dopliiovani chybéjici informace do textu na zakladé poslechu. Oba procesy
mohou ovSem probihat i v ramci jedné ulohy jako napriklad predvidani, jaké slo-
vo bude pravdépodobné doplnéné do textu jesté pred zahdjenim poslechu a jeho
nasledné doplnéni béhem poslechu. Nation a Newton (2009) doporucuji zajistén{
vhodné rovnovahy mezi poskytovanim prilezitosti pro rozvoj dovednosti poslechu
prostrednictvim poslechu zamétfeného na vyznam, ktery respektuje top-down pro-
cesni model, a poslechu zamétreného na jazykovou stranku v souladu s bottom-up
modelem, ktery klade dliraz na presnost. TotéZ by mélo platit i v piipadé tloh na
rozvoj re¢ové dovednosti cteni.

V pripadé obou procesnich modeld (top-down abottom-up) dochazi u studentd
k iniciaci kognitivnich procesi od nejnizsi urovné, jako je zapamatovani a po-
rozumeéni informace, pres aplikaci postup(, analyzu a hodnoceni az po vytvare-
ni nového funkéniho celku (viz revidovand Bloomova taxonomie dle Andersona
a Krathwohla, 2001). Osvojovani ciziho jazyka je spojeno zejména s kognitivnimi
dovednostmi patficimi do vyssich trovni, proto by i u¢ebni materidly pro vyuku
ESP mély od studentli vyzadovat zapojeni analytického, hodnoticitho a tvirciho
mysleni, které povede k hlubSimu a trvanlivéjSimu uceni. Kumaravadivelu (1996,
s. 243) zdiraznuje, Ze takové zapojeni zajiStuje zvyseni ucebniho potencialu akti-
vaci ,védomych a nevédomych kognitivnich procesti zkouméani a objevovani, kte-
ré umozni objevit a asimilovat vzorce a pravidla jazykového chovani Jednoduse
feceno, prostfednictvim intelektualné naro¢nych a smysluplnych texti a tloh se
studenti uci rychleji a 1épe si zapamatuji informace. Kognitivni stimulaci mtze
napriklad zajistit vhodna ,zahrivaci“ (lead-in)aktivita zarazena pi'ed hlavni tilohou
na ¢teni ¢i poslech nebo na zacatku lekce (viz ptiklad z ucebnice na obrazku 2).

A CAREER IN INFORMATION TECHNOLOGY

“Why join the navy if you can be a pirate?”

Discuss the quote

‘Why are careers in the IT field in high demand?
‘What do IT professionals do?

‘What skills must an IT professional have?

What field(s) of IT are you interested in and why?

Steve Jobs

a RN

Obr. 2: Priklad ,,zahrivaci” aktivity na zacdtku kaZdé lekce pro spusténi kognitivnich dovednosti v ucebnici
(Ellederovd, 2020aq, s. 11).

Prikladem aktivit, které stimuluji kognitivni procesy vyssi drovné, jsou takové, kdy
studenti musi napriklad zjistit urc¢ité informace, analyzovat je a vyhodnotit nebo
argumentovat, obhajovat, zdiivodiiovat své nazory a kriticky hodnotit nazory dru-
hych. Pravdépodobné nejvhodnéjsi jsou aktivity typu hrani roli (role plays) a pfti-
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padovych studii (case studies), které studenty stimuluji i afektivné, umoziuji nejen
prirozené osvojovat jazykové prostiedky a slovni zasobu, ale i integrovat recové
dovednosti a verbalni a neverbalni aspekty komunikace, pticemz dochazi k ,vyva-
zeni mezi fyzickymi a intelektudlnimi aspekty uceni se“ (Maley & Duff, 1978, s. 1).
Vyhodou také je, Ze na rozdil od skute¢né situace, ,studentiim nehrozi komunikace
s naprostym cizincem, kdy muiZe nastat akt ohrozujici tvar (face-threatening act)
v pripadé odmitani ¢i stézovani si“ (Thornbury, 2005, s. 96), takze spolu casto
komunikuji v uvolnéné atmosfére a bez stresu.

Z dotaznikového Setieni (Ellederova, 2020b) vyplynulo, Ze v ucebnici English for
Information Technology byly tyto aktivity spole¢né s moznosti prace ve dvojicich
a skupinové prace mezi studenty velmi oblibené a v hodinach ESP vitané. Vzhle-
dem k tomu, Ze odpovidaji autentickym komunikac¢nim situacim z rtiznych oblasti
jejich budouci profese, jsou pro né motivujici, rozviji jejich sebevédomi, kreativitu
a predstavivost. Rovnéz posiluji vzajemné vazby mezi studenty ve tridé, coz po-
stupné vede ke spoletnému uceni za soucasného prenosu zodpovédnosti z ucitele
na studenty.

Priklad aktivity na hrani roli z ucebnice English for Information Technologyilustruje,
jak studenty naucit strategiim efektivniho vyjednavani s jinymi lidmi béhem pra-
covnich porad v IT spole¢nostech. Studenti jsou rozdéleni do ¢tyt skupin, ve kte-
rych probiha porada, pficemz kazda z nich resi jiny problém z oblasti informac-
nich technologii (design mobilniho telefonu pro starsi generaci, obsah casopisu
zaméreného na pocitacové hry, vyroba zakladnich desek do pocitace, nazev anti-
virového softwaru). Po realizaci samotné aktivity maji studenti za kol se nejen
zamyslet nad pouZivanim riznych strategii pfi vyjednavani a poskytnout si vza-
jemné zpétnou vazbu, ale i provést vlastni sebehodnoceni. Pti tvorbé ptipadovych
studii se mi v pribéhu ovérovani pilotni verze ucebnice osvédcilo dat studentim
za ukol, aby sami ¢i ve skupinach pripravili zadani pripadové studie, kterou by
nasledné mohli v hodiné realizovat.

U aktivit typu hrani roli a pripadovych studii by se v ESP mél klast vétsi diraz
na vyznam sdéleni nez na jeho jazykovou formu. Dilezitd je zde interakce, pri
které se docili vzajemného dorozuméni mezi studenty, nez zaméreni na presnost
a spravnost jazyka (napt. Robinson, 1991; Hyland, 2007; Feak, 2013). Upfrednost-
novani efektivnich komunikacnich strategii pred jazykovymi normami je také jed-
nou z pedagogickych implikaci anglictiny jako lingvy franky (English as a Lingua
Franca) (srov. Cogo & Dewey, 2006; Mauranen, 2006; Kirkpatrick, 2007; Kankaa-
nranta & Planken; 2010), kterd s ESP tzce souvisi, vzhledem k tomu, Ze samotné
»specifické ucely” predstavuji zejména profesni pozadavky na dspéSnou komuni-
kaci v mezinarodnim prostiedi daného oboru, kde se prevazné vyskytuji mluvci
anglictiny jako ciziho jazyka.
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Pro spusténi kognitivniho procesu je nezbytné zajistit i afektivni (emocni) zapojeni
studentd do uceni. Z kvantitativni analyzy vysledki dotaznikového Setfeni a z kon-
krétnich vyrokd studentd (Ellederova, 2020b) Ize rict, které typy uloh v ucebnici
umoznily studentéim snadnéji si osvojit cizi jazyk. Casto se jednalo o tlohy, které
u nich vyvolavaji pocit pobaveni ¢i pocit soundleZzitosti s danou diskurzni komu-
nitou spocivajici ve spole¢nych postojich, zaZitcich a zkuSenostech tykajicich se
riznych oblasti jejich oboru studia. Ptiklad takové aktivity z ucebnice pro studen-
ty informacnich technologii ilustruje obrazek 3. Studenti zde maji za ukol disku-
tovat tzv. valku prohliZe¢l (Google Chrome, Mozilla Firefox a Internet Explorer),
zdlvodniovat zpusob jejich zobrazeni, zvaZovat jejich pozitivni a negativni aspekty
a navrhovat, jakym zpisobem a pro¢ by zobrazili dalsi prohliZzece (Opera, Safari,
Tor Browser atd.). Kromé moznosti afektivniho zapojeni, zde hraje dileZitou roli
i kognitivni zapojeni vyzadujici od studentl analytické, hodnotici a tvliréi mysleni.

! Task 1: Discuss what the picture shows. What do the three boys represent? Why are they
pictured like this?

Task 2: If you had to include the other browsers (Opera, Safari, Microsoft Edge, Chromium,
Vivaldi, Tor, etc.) how would you picture them and why’

Obr. 3: Pfiklady dloh na afektivni a kognitivni zapojeni studentt do osvojovdni ciziho jazyka (Ellederovd, 2020a,
s. 110).

Na dtlezitost obrazového materidlu v ucebnicich ciziho jazyka také upozornuji
napt. Corder (1966), Wright (1976, 1989), Wright a Haleemova (1991), Kervinova
a Derewiankova (2011), PeSkova (2012) a Hill (2014). V ptipadé ESP zamétené
na informacni technologie by mél byt na obrazové materidly v ucebnicich kla-
den specialni dlraz z toho dlivodu, Ze studentim umozni lépe si predstavit pii-
sluSna zarizeni, technologické procesy a zprostiedkuji jim tak snadnéjsi osvojeni
slovni zasoby a jazykovych prostiedkd. Kromé statického obrazového materialu
v ucebnici, ktery byl velmi pozitivné hodnocen studenty i uciteli, vyrazné ptispiva
k stimulaci afektivnich i kognitivnich procesi i videomaterial. Navic vyuziti video
nahravek umoznuje zohlednit studenty, kteii preferuji vizualni styl uceni, a tak jim
feSeni pfislusné ulohy usnadnit. V ptipadé ESP zamérené na informacni technolo-
gie existuje na YouTube velké mnoZzstvi kanall, napt. Techquickie, Hardware Un-
boxed, ExplainingComputers, Jarrod’s Tech, Simple Programmer, Code.org, Linus
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Tech Tips, TechLinked a CrashCourse, ze kterych lze video nahravky pfi tvorbé
ucebnich materialG vyuzit. Zarazeni vétstho mnozstvi audio a video materialu do
prepracované verze ucebnice také pravdépodobné prispélo k maximalni tispésnos-
ti studentli v post-testu v pripadé subtestu zaméreného na poslech.

Osvojovani slovni zasoby v ucebnicich ESP

Navzdory Strevensovu (1973) tvrzeni, Ze studenti technickych oborG maji s od-
bornou slovni zasobou malo problémit, vysledky pre-testovani a post-testovani
studentd pied a po pouZivani ucebnice ve vyuce v realizovaném konstrukénim
vyzkumu ukdazaly opak (viz Ellederova, 2020b). Pravé nedostate¢na znalost slovni
zasoby byla hlavnim ddvodem nizké tspésnosti studentli v pre-testech u pilotni
i prepracované verze ucebnice, ktery byl z velké Casti zaloZeny na znalosti od-
borné slovni zasoby. Coxheadova (2018) povazuje odbornou slovni zasobu v ESP
za dilezitou soucast pro rozvoj recovych dovednosti. Jako vychozi bod ke kazdé-
mu kurzu ESP doporucuje ovérit kapacitu odborné slovni zasoby studentd pro-
stfednictvim seznamu slov, ktera by studenti zaskrtli v pripadé, Ze by je znali. Ja
jsem znalost slovni zasoby zarazené v ucebnici ovérila prostfednictvim subtestu
Jazykové prostredky v pribéhu pre-testovani studentl. Z mého vyzkumného zjis-
téni vyplyvaji nasledujici doporuceni pro tvorbu uloh pro osvojeni slovni zasoby
v ucebnicich ESP.

Kazda lekce v ucebnici by méla byt strukturovdna na zakladé definic slovni zasoby
vztahujici se k danému tématu lekce. Slovni zasoba se v odbornych prednaskach
pro nerodilé mluvci vyskytuje systematicky, a proto ,diskurzni role definic zda-
raziiuje skutecnost, Ze znalost odborné slovni zasoby je Uizce vazdna na znalost
daného predmétu” (Nation, 2000, s. 323). Seznam slovni zasoby s transkripci vy-
slovnosti na konci kazdé lekce umoznuje studentim urcit, na ktera slova a odbor-
né terminy je potifeba se v dané lekci zaméfit a také, se kterymi slovy se mohou
setkat v zavérecném testu.

Dal$im dilezitym pravidlem vyplyvajicim z mého vyzkumu je ¢asté opakovani Kli-
¢ovych slov v rdmci dané lekce a jejich vyskyt i v dalSich lekcich. Nation (2000,
s. 329) upozoriiuje, Ze ,vyskyt urcitého slova pouze jednou muze pro studenta
predstavovat zatéz, ale pokud se v ucCebnici opakuje nékolikrat, poc¢atecni namaha
pri jeho uceni je kompenzovana prilezitosti naucit se dané slovo opét, kdyz se zno-
vu objevi®. Podle Lewise (2008, p. 51) a Thornburyho (2002, s. 24) se slova lépe
zapamatuji, pokud se v urcitych intervalech v daném ucebnim materialu opakuji
nejméné sedmkrat. K tomu prispiva i tzv. efekt strategie opétného vybavent si slo-
va z paméti (retrieval practice effect), naptiklad prostfednictvim pouZitim nového
slova v psanych vétach pro vybaveni si ho v budoucnosti. Thornbury (2002) také
mluvi o dllezitosti strategie dodrzovani ¢asového rozestupu (distributed practice),
kdy je potreba postupné prodluzovat interval pti ovérovani znalosti nového slova.
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Prikladem z ucebnice English for Information Technology mize byt vyskyt slovesa
,convert”, se kterym jsou studenti ve zvyraznéné formé (tucnym pismem) poprvé
seznameni v Lekci 1 v tematickém textu (Topic Text), na ktery navazuje prirazo-
vaci uloha na procvi¢ovani slovni zasoby. Poté se zminéné sloveso opét nékolikrat
vyskytuje v dalsim kontextu v navazujicich lekcich.

Postupné setkavani se se slovem v urcitém kontextu umoziuje studentiim uspésné
osvojeni slovni zasoby, coz je také v souladu s hypotézou povSimnuti (noticing hy-
pothesis, viz Schmidt, 1990). Nation (2000, 2005) doporucuje pripoutat pozornost
studentl ke klicové slovni zasobé vysvétlenim vyznamu slova prostiednictvim
pfekladu do matefského jazyka, pouZitim synonyma nebo jednoduché definice,
nazornou ukazkou nebo zobrazenim; priklady vét, ve kterych se slovo v daném
kontextu vyskytuje nebo odpovida gramatickym vzorclim; upozornénim na pra-
vopis a vyslovnost slova.

Osvojovani slovni zdsoby je také tzce vazano na rozvoj receptivnich a produk-
tivnich dovednosti. Ulohy na ¢&teni, poslech, mluveni a psani v u¢ebnici by mély
byt navrZeny tak, aby pfi jejich reSeni studenti méli studenti moZnost vyuZzivat
a postupné si osvojovat slovni zasobu vztahujici se k danému tématu (viz Nation,
2000). Toho Ize docilit prostrednictvim dloh na Cteni, poslech ¢i mluveni ve dvoji-
cich a skupinach na dané téma. S osvojovanim slovni zasoby souvisi tzv. Hypotéza
velikosti miry zapojeni (Involvement Load Hypothesis) zformulovani Hulstijnem
a Lauferovou (2001), ktera predstavuje diileZity ramec pro tvorbu ucebnich mate-
riall a aktivit zejména tam, kde je potieba, aby si studenti osvojili pomérné velké
mnozstvi slovni zasoby. Zakladnimi prvky hypotézy jsou potieba (need) znat urci-
té slovo, vyhleddvdni (search) slova napft. ve slovniku a vyhodnoceni (evaluation)
toho, jak se slovo hodi do daného kontextu. Cim vice vyzaduje tiloha od studen-
th potrebu vyhledavani a vyhodnoceni slovni zasoby, tim dikladnéji si studenti
slovni zasobu osvoji.

Z mého vyzkumného Setieni potvrzujiciho hypotézu velikosti miry zapojeni vyply-
va, Ze k Uspésnému osvojeni odborné slovni zasoby prispiva nejen grafické zvyraz-
néni vSech klicovych slov v textu a jejich zarazeni do seznamu slovni zasoby, ale
i ulohy, které od studentid vyzaduji aktivné pracovat se slovni zasobou prostred-
nictvim vyhledavani, prirazovani ¢i dopliiovani slov do textu (Cteného i slySeného)
na zakladé jazykovych pravidel a vyznamu. Piikladem takovych tloh mohou kii-
ZovKky (viz obrazek 4), které Casto studenty pozitivné motivuji a umoznuji jim tak
si pomérné snadnym zplisobem slovni zdsobu osvojit, ilohy na vytvareni kolokac-
nich spojeni ¢i spojovani ¢asti vét.

PIi prezentaci slovni zasoby v ucebnici je také nutné respektovat riizné styly uce-
ni studentl prostiednictvim grafického zvyraznéni kli¢ové slovni zasoby v textu
a prezentace slovni zasoby s vyuzitim obrazového materiadlu nebo audio ¢i video
nahravky. Vyznam obrazového materidlu v uéebnici English for Information Techno-
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Vocabulary Practice

Task 1: Complete the crossword puzzle with different kinds of malware.

il [[FTTTTT]

Across Down

2 s a general term used to refer to a variety of 4 aq4s itself to an executable file and
forms of hostile, intrusive, or annoying software can cause considerable damage o

4 attempts to acquire information, such as the data on the infected computer
usernames, passwords, and credit card details 2 keeps visitors from leaving a
by masquerading as a trustworthy entity in an website by locking them into a
electronic communication window

5 is installed through a stolen password or by 3 collects and sends private
exploiting system vulnerabilities in order to gain information  from  the  infected
constant  administrator-level access 1o a computer to the third party
computer or netwerk 9 presents unwanted advertisements

& replicates itself across a network and usually embedded in the application

performs malicious actions; it does not need to
attach itself to an existing program

redirects a legitimate website’s traffic to another
illegitimate website in order to gain access to a
users personal information

tricks users info clicking on a malicious link by
adding the link to a transparent layer over what
appears to be a legitimate web page

~

@

Obr. 4: Priklad ulohy na osvojovdni slovni zdsoby (téma Malware) prostrednictvim doplriovdni podstatnych
jmen do kfiZovky (Ellederovd, 2020a, s. 122)

logy byl jiz diskutovan v souvislosti se stimulaci afektivnich a kognitivnich procest
ptispivajicich k osvojovani ciziho jazyka.

Osvojovani jazykovych prostiredkii pro vyjadiovani jazykovych
funkci v ucebnicich ESP

Ucebnice English for Information Technology je zaméfend na rozvoj komunikaéni
spiSe nezZ jazykové kompetence studentd, tzn. neobsahuje pasaze a tlohy zamé-
fené na gramatiku tak, jak tomu byva v ucebnicich pro vyuku obecné anglictiny.
Jednim z divodl takového zaméreni ucebnice byly lingvodidaktické implikace vy-
plyvajici z koncepce angli¢tiny jako lingvy franky? (déle jen ELF) védy a techniky.
Cilova skupina studentti, ktefi vyuzivaji ucebnici, bude anglicky jazyk vyuZzivat

2 Anglictina jako lingva franka (English as a Lingua Franca, zkratka ELF) je chapana jako osvojeny jazyko-
vy systém, ktery ma funkci spole¢ného komunikacniho prostredku mluvéich riznych matefskych jazyki
(tzn. nevylucuje mluvdi, jejichz matefskym jazykem je anglictina). Je soucasti paradigmatu globalnich an-
glictin, na jehoz zakladé vétsinu predstavuji nerodili mluv¢i, povazovani za velmi schopné komunikatory
vyuzivajici mnohojazy¢né zdroje a upfednostiiujici uspé$nou komunikaci (ptepinani koda z divodu soli-
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prevazné v interakci s jinymi nerodilymi mluvéimi v mezinarodnim prostiedi fi-
rem a podnikd z oblasti informacnich technologii. Pfi tvorbé ucebnice bylo tedy
dilezitym aspektem zarazeni uloh a aktivit, které kladou dtiraz na rozvoj reco-
vé dovednosti mluveni a ve kterych jsou hlavni prioritou pfizptlisobovaci strate-
gie a dosazeni srozumitelnosti pfi vzajemné interakci studentd (viz srov. Jenkins,
2000; Baker, 2011; Bjorkman, 2009, 2013; Pitzl, 2009), a to za soucasného vyuziti
autentickych audio a video nahravek, ve kterych jsou uplatiiovany rtzné komu-
nikacni strategie tak, aby méli studenti mozZnost seznamit se rliznymi varietami
anglictiny. Cilem ucebnice pro vyuku ESP by tedy méla byt efektivni komunikace
zaméiena na funkéni vyznam jazykovych prostiedkd bez prehnaného dirazu na
presnost.

Jednim ze sylabti, ze kterych design ucebnice vychazi, je funkcni sylabus. Z toho
divodu byla do kazdé lekce zarazena sekce s vybranymi jazykovymi prostredky
(Language Functions) pro vyjadiovani riznych jazykovych funkci, které jsou pro
studenty ESP klicové v kontextu jejich oboru studia a budouci profese. Seznam ja-
zykovych funkci je uveden v oddilech Speaking a Language Functions mapy uceb-
nice. Jazykové funkce byly vybrany na zakladé pozadovanych vystupt v oddilech
Mluvena interakce (Spoken Interaction) a Mluvena produkce (Spoken Production)
v GELS Framework® a dale podle poZadavki Spole¢ného evropského referenéniho
rdmce pro jazyky uvedenych v oddilech tykajicich se tstniho projevu pro vystupni
jazykovou urovent B2. Ulohy a aktivity v uéebnici umoZiiuji studentiim osvojit si
jazykové prostiedky pro vyjadiovani jazykovych funkcich v ramci rGznych roli
a kontextli z oblasti informacnich technologii. Na vyznam kontextu pro osvojova-
ni jazykovych prostfedkd pro vyjadfovani ritiznych jazykovych funkci upozoriuji
i McDonough a kol. (2013, s.27): ,Jazykova funkce a jazykova forma nefunguji
izolovang, ale jako soucast sité vzajemné propojenych faktord (napf. téma, kon-
text, role ucastnikd komunikace), které je nutné zohlednit v ucebnich materialech,
jejichz konstrukéni principy vychazeji z koncepce komunikacni kompetence®

VySe zminéné sekce Language Functions vychazeji z pristupu Prezentuj, procvi-
Cuj a produkuj (Present Practice Produce, dale jen PPP). Na zacatku kazdé sekce
v ucebnici je vZdy kratce vysvétleno pouZivani dané jazykové funkce a vycet jazy-
kovych prostiredki véetné prikladi vét, ve kterych je klicova struktura zvyraznéna.
Poté nasleduje tloha, ve které studenti riizné vyrazy dopliuji ¢i prifazuji do textu
nebo obrazku, popripadé i na zakladé poslechu. Nakonec maji studenti prileZitost
danou jazykovou funkci procvicit ve formé tloh a aktivit na rozvoj fecové doved-

darity, prizptisobovani vedouci k vy$si srozumitelnosti) pred diirazem na pfesnost jazyka (Jenkins, Cogo
& Dewey, 2011).

3 GELS (z anglického Global Engineers Language Skills) projekt je spole¢nou iniciativou Cambridgeské
univerzity, Kralovského technologického institutu ve Stockholmu a vyzkumné laboratore Institutu Mines-
Télécom ve Francii. Cilem projektu je zlepsit jazykovou vybavenost budoucich inZenyrd, a tak je pripravit
na stéle rostouci vyzvy globalniho trhu (Rinder, Geslin, & Tual, 2016).
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nosti mluveni. [ pres kritiku (napt. Lewis, 1993; Skehan, 2003), ma pristup PPP
mnoho priznivcl (napf. Spada & Lightbown, 1999; Ur, 1996; Thornbury, 1999),
podle kterych je ucinny, protoze umoziuje studentliim osvojit si jazyk postupné
s urcitym ,efektem zpozdéni (delayed effect) a pripravuje je na osvojeni struktury
béhem budouciho jazykového vstupu“ (Mishan & Timmis, 2015, s. 154).

Autori ucebnic pro vyuku ESP by ovSem meéli zvazovat i jiné pristupy nez PPP,
ktery je zalozeny na deduktivnim uceni se jazyku prostrednictvim vysvétlovani
a prikladti. Mishanova a Timmis (2015) zdUraznuji vztah mezi jazykovym vstupem
a jeho casti, kterd je soucasti studentova potencidlniho produktivniho repertoaru
(tzv. intake), ve kterém je klicovym spojem proces povSimnuti, pomoci néhoz si
studenti uvédomuji mezeru mezi tim, co jsou schopni produkovat a vstupem v ci-
zim jazyce. S timto pristupem tuzce souvisi i Batstonova a Ellisova (2009) teorie
osvojovani dovednosti (skill-acquisition theory) a interak¢ni hypotéza (interaction
hypothesis). Teorie osvojovani dovednosti predpoklada, Ze se studenti nejdiive za-
poji do aktivit zamérenych na uvédomovani si dané jazykové formy (tzn. explicit-
nim cilem aktivity je zkoumani gramatické struktury) a poté plni tlohy, které jsou
navrzené tak, aby jim poskytly prileZitost pouzivat jazykovou formu ve skutecnych
provoznich podminkach (real-operating conditions). Takovych podminek mize byt
dosazeno, pokud je hlavnim cilem aktivity ne jazykova forma ¢i predem stano-
vend gramaticka struktura, ale sdéleni vyznamu. Z interakéni hypotézy vyplyva,
Ze studentova pozornost vénovana dané jazykové formé by méla byt pfirozenym
nasledkem komunikacnich problém, kterym celi v priibéhu realizace aktivity za-
meérené na sdéleni vyznamu. Zde je dllezitym momentem tzv. opravna zpétna
vazba (corrective feedback) neboli tzv. proces vyjednavani vyznamu (negotiation
for meaning) ze strany druhého studenta ¢i ucitele. Batstone a Ellis (2009) upo-
zornuji, ze béhem vyjednavani vyznamu mze dojit k tomu, Ze ¢im silnéjsi dlraz
je kladen na vyznam, tim méné znatelné jsou dilrazy na jazykovou formu. Jednim
z FeSeni miZe byt explicitnéjSi upozornéni na konkrétni jazykovou formu ze strany
ucitele, coz ovsem neni v moci autora ucebnice, ktery toto miize pouze doporucit,
napr. v metodické prirucce pro ucitele.

Ucebnice pro vyuku ESP by tedy mély studentim umoznit vénovat pozornost ja-
zykové formé, napt. ve Ctecich Ci poslechovych textech (viz vySe zminéné zplisoby
prezentace klicové slovni zasoby a gramatickych struktur), ale také tyto formy ak-
tivné pouzivat pti vzajemné interakci. Aby méli studenti sou¢asné moznost osvojit
si jazykové prostredky i prostiednictvim vlastniho objevovani a pouzivani grama-
tickych pravidel, které vychazi z pristupu zaloZeného na tkolech (task-based ap-
proach), bylo do ucebnice zarazeno pomeérné velké mnozstvi uloh na rozvoj recové
dovednosti mluveni (viz vySe zminéné aktivity zamérené na hrani roli a pripadové
studie) prostirednictvim prace ve dvojicich a skupinach, které byly pozitivné hod-
noceny jak studenty, tak uciteli.
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Zaveér

Jednim z hlavnich ptinost konstrukéniho vyzkumu je to, Ze na rozdil od dosavad-
nich vyzkumi ucebnic zamérenych zejména na hodnoceni jejich kvality ¢i zkouma-
ni jejich vlastnosti, poskytuje empiricky zakotvené konstrukéni principy, které by-
ly predstaveny v tomto prispévku. PrestoZe jsou zde popsané konstrukeni principy
do urcité miry omezeny aplikaci vyzkumu na mistni kontext, tj. vyuziti ucebnice
English for Information Technology v konkrétnim predmétu ur¢eném pro cilovou
skupinu studentd bakalarského studijntho programu Informacni technologie, mély
by poskytnout ucitelim-tviircim uéebnich materiali pro vyuku ESP urcity navod,
jakym zplisobem své materidly vytvaret, popi. na zakladé ceho dostupné ucebni
materialy hodnotit.

Konstrukéni vyzkum soucasné piedstavuje pro ucitele ESP na vysokych Skolach
vyzvuy, jak se vyporadat s feSenim komplexnich ukold tykajicich se tvorby ku-
rikula v dynamickych kontextech pedagogické praxe. Postupné zdokumentovani
jednotlivych fazi vyzkumného designu a zpracovani vyzkumné zpravy miize také
ucitelim ve dvojroli vyzkumnika a praktika slouzit jako model profesniho rozvoje
a podporovat jejich roli reflektujicich praktiki v kontextu vzdélavacich inovaci.
V neposledni Fadé posiluje roli studentti v souladu s koncepci vyuky ESP zamérené
na jejich potreby (learner-centered approach).
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Vybrané aspekty studia v kurzech anglického jazyka
na U3V ZCU v Plzni

Radmila Holubov3, Jitka Ramadanova

Abstrakt: Tento prispévek je tematicky zaméren na studium posluchaci Univerzity tretiho veé-
ku (U3V) na Zapadoceskeé univerzité v Plzni. PfestoZe otazka celozivotniho vzdélavani seniort
vyvstava v poslednich desetiletich v nasi republice se stale vétsi naléhavosti, mimo jiné i vzhle-
dem k demografickym trendtim, v odborné literatute neni této problematice u nas vénovana
dostate¢na pozornost. Autorky prispévku nejprve informuji o studiu na U3V v Plzni obecné
a nasledné se bliZe zaméruji na kurzy anglického jazyka, které jsou seniorim v ramci studia
nabizeny. V dals{ ¢asti jsou popsany a rozebrany cile a vysledky dotaznikového Setfeni, kterého
se zucastnili vSichni stavajici acastnici téchto kurzti v akademickém roce 2020/2021. Autorky
se vénuji také aktualni problematice online vyuky seniord, stejné jako i motivaci seniort ke
studiu. V diskusi jsou pak porovnany vysledky dotaznikového Setieni s poznatky uvadénymi
v odborné literature.

Kli¢ova slova: Univerzita tiettho véku, celoZivotni vzdélavani, kurzy anglic¢tiny pro seniory,
online vyuka, motivace, online dotaznik

Abstract: This paper deals with the study of senior citizens at the University of the Third Age
(U3V) as part of the University of West Bohemia in Pilsen. While the issue of lifelong learning in
the Czech Republic has become increasingly important in the last decades, among other things
due to the demographic trends, it has not been sufficiently paid attention to in the specialized
literature. The authors of this paper first present the current state of the study at U3V in Pilsen
in general terms and then they focus on English courses offered to senior participants. The
next part describes and analyzes the aims and results of the online questionnaire, which was
filled in by all senior attendees of these courses in the academic year 2020/2021. The following
section of the paper tackles the problems connected with teaching English to seniors online
and also looks at the motivation of seniors to study. The discussion part aims to compare the
questionnaire outcomes with some findings found in the literature.

Key words: University of the Third Age, lifelong learning, English courses for seniors, online
teaching, motivation, online questionnaire

Univerzita tretiho véku (U3V) na Zapadoceské univerzité v Plzni
- historie a soucasnost

Univerzita tretitho véku byla zaloZena pri Zapadoceské univerzité v roce 1992 a bé-
hem prvnich dvou akademickych rokti (1992/1993 a 1994/1995) zde studova-
lo v ramci celoZivotniho vzdélavani 85 tucastnikl. Od roku 1995 bylo poslucha-
Clm, tj. senioriim a rovnéz osobam ve tretim stupni invalidniho diichodu nabizeno
monotematické studium pedagogiky, psychologie a literatury a od akademického
roku 1996/1997 se Univerzita tiettho véku stala celouniverzitni instituci. U3V ZCU
v Plzni je od roku 1996 ¢lenem Asociace univerzit tirettho véku sdruzujici instituce,
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které nabizeji a provozuji vzdélavaci aktivity na drovni vysokoskolského vzdélava-
ni urcené obc¢antim CR v dichodovém véku.

Plsobeni U3V se postupné od roku 2005 do soucasnosti rozsifilo do 15 mést
Plzenského a Karlovarského kraje. Rovnéz pocty prijatych posluchacli postupné
nardstaly. V akademickém roce 2019/2020 se ke studiu prihlasilo 2 430 poslu-
chaci, v letosnim akademickém roce 2020/2021 vsak doslo k poklesu zapsanych
posluchaci na 1 953. Snizeny pocet zajemcl o studium mohl byt ovlivnén jarni
vlnou pandemie a vSeobecnou nejistotou, jak se bude epidemiologicka situace na-
dale vyvijet.

Studium na U3V je od roku 1996 ttileté a studenti mohou ve studiu pokracovat
i nadale bez omezeni. Zajemclim o studium je po absolvovani zapisu vystaven
vykaz o studiu a posluchaci jsou vybaveni veskerymi potiebnymi informacemi
ohledné pravidel studia. Prezenc¢ni studium je organizovano v blocich 90minuto-
vych prednasek nebo seminafi, pricemz prednasky probihaji zpravidla jednou za
dva tydny, celkové osmkrat béhem semestru, a jazykové seminare se konaji kazdy
tyden po cely semestr, tedy celkové trinactkrat béhem semestru. V zavislosti na
charakteru oboru studia jsou do vyuky zarazovany také praktické Cinnosti, labo-
ratorni ¢innosti, cvieni a exkurze. Uspés$né absolvovani predmétu je podminé-
no vypracovanim semestralni prace €i testu na poZadované drovni a dochazkou
v semestru v rozsahu minimalné 60 %. Podminkou uspésného studia na U3V je
Ucast ve vyuce v rozsahu alespon Sesti semestrl a zaroven je tieba, aby posluchac
absolvoval alespon ctyfi semestry v ramci jednoho studijniho oboru a alespon
dva semestry v ramci jednoho studijniho predmétu. Uspésni absolventi jsou po
skonceni prislusného skolnfho roku zvani k absolutoriu.

Vyuka angli¢tiny na U3V ZCU v Plzni

Zajemcim o studium anglického jazyka jsou v ramci studia na U3V nabizeny kurzy
od akademického roku 2013/2014, v soucasné dobé na urovni A2/B1 a B1/B2 dle
Spole¢ného evropského referencniho rdmce pro jazyky (SERR) a od akademického
roku 2020/2021 nové také kurz pro dplné zacatetniky (AO dle SERR). V kurzu
je vénovana pozornost zvladnuti jazyka studentem z hlediska vSech jazykovych
dovednosti, tedy poslechu, ¢teni, schopnosti konverzace a v omezené mife rovnéz
kvalité pisemného projevu. Ve vyuce jsou vyuzivany ucebnice English File Begin-
ner, English File Pre-intermediate a English File Intermediate (Oxford University
Press). V akademickém roce 2020/2021 navStévovalo kurz pro zacatecniky 12
posluchaci, kurz pro mirné pokrocilé studenty 13 posluchaci a kurz pro stiedné
pokrocilé 10 posluchact.
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Dotaznikové Setreni

Vzhledem k dynamickym zménam, které v soucasné dobé v oblasti vzdélavani
vSeobecné probihaji a které se citelné dotkly i jazykové vyuky na U3V, se vyucujici
anglického jazyka rozhodli podrobit stavajici frekventanty téchto kurzd dotazni-
kovému Setreni. Cilem tohoto Setfeni bylo ziskat podrobnéjsi informace ohledné
soucasného profilu zdjemcti o studium na U3V, nabyt predstavu o motivaci seniort
ke studiu obecné, vcetné motivace ke studiu anglického jazyka, zjistit droven spo-
kojenosti ticastnikli a rovnéz ziskat vhled do problémi, které této vékové kategorii
prinasi online vyuka.

Po ukonceni vyuky na konci letniho semestru akademického roku 2020/2021 tak
obdrzeli vSichni poslucha¢i kurzt anglického jazyka na U3V ZCU v Plzni odkaz
k vyplnéni online dotazniku na platformé Google Forms. Vzhledem ke skutec¢nos-
ti, Ze dotaznik vypliovali i studenti kurzu pro zacate¢niky, byly vSechny polozky
v dotazniku naformulovany paralelné v anglictiné i ¢eStiné. Do dotaznikového Se-
treni se zapojilo 35 studentt (100 %).

Cilovou skupinou tohoto vyzkumu byli posluchaci tfi rGznych trovni kurzii ang-
li¢tiny na U3V ZCU v Plzni v celkovém poctu 35 respondenti. Skupina zadatecni-
ka (AO) zahrnovala 12 respondentt (34 %), skupina mirné pokrocilych studentt
(A2/B1) zahrnovala 13 posluchact (37 %) a skupina stiedné pokrocilych (B1/B2)
obsahovala 10 studenti (29 %).

V prvni ¢asti dotazniku byla zjiStovana obecna charakteristika sledované skupi-
ny respondentd, jejich vék, pohlavi, vzdélani, délka studia na U3V a délka studia
anglického jazyka na U3V, doba, po kterou jsou jednotlivi posluchaci v diichodu
a skutecnost, zda jesté nékter{ stale chodi do prace.

v7s vrs

Dalsi ¢ast dotazniku postihuje motivaci studentd, tedy diivod, pro¢ se rozhodli pro
studium na U3V, kde se o moznosti tohoto studia dozvédéli, a zdali v ramci U3V
navstévuji pouze kurzy angli¢tiny, nebo se vénuji i studiu dalSich obort a kterych.
Tento oddil dotaznikového Settfeni také poskytl odpovédi na otazky, co se respon-
dentim na vyuce anglictiny nejvice libi, jak casto a s kym se nejcastéji uci, jak
Casto vypracovavaji domaci tkoly, co pri studiu nejvice pouzivaji a jak vyuzivaji
znalosti anglictiny ve svém Zivoté.

Posledni oddil dotazniku se tyka vynuceného ptechodu na online vyuku. Cilené
otazky zjistuji, zda se posluchaciim online vyuka libi, nebo nikoliv, a vyzaduji kon-
krétni zdivodnéni pozitivni ¢i negativni odpovédi. Posluchaci zde rovnéz reagovali
na dotaz, co je pro né pii online vyuce naro¢néjsi, nebo naopak snazsi ve srovnani
s tradi¢ni prezencni formou vyuky.
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Vysledky dotaznikového Setreni

Na zakladé odpovédi respondentti a rozboru vyslednych grafi byly zjiStény sku-
tecnosti, které uvadime v nasledujici ¢asti. Z diivodu uspory mista v tomto oddile
shrnujeme ziskana data ohledné zkoumaného vzorku studentd bez prilozenych
grafi.

Charakteristika zkoumaného vzorku studentu

Pomér pohlavi dané skupiny ¢inil 77 % Zen a 23 % muzi. Vék Gcastnikl vyzkumu
se pohyboval v tomto rozmezi: ve véku 51-60 let byli 2 respondenti (6 %), ve véku
61-70 let bylo 20 respondentii (57 %) a ve véku nad 70 let bylo 13 respondentti
(37 %).

V dané skupiné nebyl zZadny posluchac se zakladnim vzdélanim, 18 respondentl
(51 %) uvedlo jako nejvyssi dosazené vzdélani stredoskolské a 17 respondentl
(49 %) uvedlo vzdélani vysokoSkolské. Celkova doba studia jednotlivych poslu-
chaci na U3V byla zastoupena timto pomérem: 7 posluchact (20 %) studuje na
U3V po dobu 1-2 semestrii, 11 posluchaci (31 %) zde studuje po dobu 3-4 se-
mestrd, 8 posluchact (23 %) navstévuje kurzy U3V po dobu 5-6 semestrt a sku-
pina posluchaci navstévujicich vyuku na U3V déle neZ 6 semestri je zastoupena
8 studenty (23 %). U dané skupiny byla rovnéZ zjistovana délka studia anglictiny
na U3V ZCU v Plzni. Z celkového poétu 35 posluchacii zde anglicky jazyk studuje
18 posluchact (51 %) po dobu 1-2 semestrd, 4 posluchaci (11 %) anglicky jazyk
studuji po dobu 3-4 semestrd, 6 posluchaci (17 %) anglictinu studuje po dobu
5-6 semestri a 7 posluchact (20 %) se zde vénuje studiu angli¢tiny déle neZ 6
semestra.

VétSina respondenttli (86 %) uvedla, Ze jiZ nechodi do préce, naopak 5 responden-
th (14 %) uvadi, Ze stale pracuji. U respondentl bylo dale zjiStovano, jak dlouho
jsou jiz v diichodu, pricemz 14 (40 %) z nich uvedlo, Ze jsou v diichodu 1-3 roky,
nasleduje skupina citajici 9 respondentt (26 %), ktefi jsou v diichodu vice nez 5
let, dale 7 respondentii (20 %) uvedlo, Ze jsou v diichodu vice nez 10 let, a pouze
5 posluchacti (14 %) uvadi délku dichodu v rozpéti 3-5 let.

Motivace posluchaci pro studium na U3V a pro studium
anglictiny

Prvni uvedeny graf zobrazuje vyhodnoceni motivace studentd ke studiu na U3V
obecné a druhy graf predstavuje kurzy, jez jsou mezi seniorskou skupinou studen-
tl nejoblibenéjsi. Podle zjisténi dotaznikového Setfeni 46 % frekventantd kurzi
anglického jazyka zaroven navstévuje i dalsi kurzy na U3V.
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Why did you decide to become a U3V student?/Pro¢ jste se rozhodl(a) stat se

studentem/studentkou U3V?
35 odpovédi

@ to learn something new/abych se nau...
@ to meet new people/abych poznal(a) n...

to make friends/abych si nasel/nasla n...
/ @ néco se nového naudila i seznamilas...
o, — @ Byla jsem piihlasena dcerou, dostala j...

@ A abych nezapomnela anglictinu
@ Chtél bych se naugit mluvit anglickym...
@ Cestovat

12V

Graf 1: Motivace studenti ke studiu na U3V

Legenda ke grafu v cestiné:

Abych se naucil(a) néco nového; abych poznal(a) nové lidi; abych si naSel/nasla
nové pratele; néco se nového naucila i seznamila s novymi lidmi; byla jsem pfti-
hlasena dcerou, dostala jsem studium jako darek; abych nezapomnéla anglictinu;
chtél bych se naucit mluvit anglickym jazykem; cestovat.

Komentar:

Pro 30 posluchacti (82 %) byla nejsilnéjsim motivacnim faktorem touha naucit se
néco nového. Dalsi spektrum diivodd je viceméné vyrovnané.

Posluchacdi se pritom o moZnosti studia na U3V nejcastéji dozvédéli od svych pra-
tel a kamarada (43 %), na internetu (37 %), nebo pfimo na univerzité (14 %).

Which other courses do you attend at U3V?/Ktere dal$i kurzy navstévujete na U3V?
16 odpovédi

history/historie —

geography/geografie
philosophy/filozofie |—

literature/literatura f—

technology/technologie|—

sciences/prirodni védy —

psychology/psychologie

Kognitivni trénink - pamét |y —

psychology | —

Dé&jiny opery, Mésto jako kniha | —

Déjiny opery | —

PC —

Néméinu —

Co se v téle déje v kole roku, ... —

Kognitivni trénink —

0 1 2 3 4 5

Graf 2: Dalsi kurzy, kterych se studenti anglictiny na U3V nejcastéji ucastni
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Komentar:

Z grafu je patrné, Ze se studenti nejcastéji zaroven vénuji studiu psychologie
(31 %), historie (19 %) a literatury (13 %).

Na zakladé odpovédi seniorli na otazku tykajici se jejich motivace ke studiu ang-
lického jazyka lze konstatovat, Ze se jejich motivace ridi specifickymi zajmy a po-
trebami. Nabytych znalosti anglic¢tiny posluchaci nejcastéji vyuzivaji pti cestovani
(74 %), dale pro trénovani mozku a paméti (63 %), pti praci na PC (51 %), pfti
Cetbé (37 %), pri poslechu hudby (29 %) a 10 posluchact (29 %) rovnéz uvedlo,
Ze se anglictinu u¢i pro radost.

Motivaci posluchacti nepochybné posiluje také zplisob, kterym nabyvaji znalosti
a dovednosti a ktery nejlépe odpovida jejich naturelu a studijnim navykim. Dle
dotaznikového Setfeni prakticky vSichni posluchaci U3V pouZivaji pfi studiu an-
glictiny ucebnici (97 %), 32 z nich (91 %) pouZivd souborné poznamky z vyuky
daného tydne, které studenti obdrZi kratce po probéhnuti seminare, 83 % poslu-
chaci vyuziva pri studiu internet, 60 % z nich pouziva slovnik a 40 % frekventan-
tl procvicuje anglictinu za pouziti riznych internetovych aplikaci. Studenti U3V se
nejcastéji uci sami (77 %), pripadné s vnoucaty (23 %) nebo s kamarady (9 %).

What ways of studying English do you enjoy?/Co se vam libi na studiu anglictiny?
35 odpovédi

learning vocabulary/osvojov...
learning and practising gram...
reading texts/Cetba textd
reading dialogues/cetba dial...
listening to dialogues/texts/p...
listening to English songs/po...
speaking, joining discussion...
learning about the way of life...
spending time together with...
Bohuzel skoro nic, jen to pov...
Pfistup a vyuka pani profeso...
skvéla lektorka Radka Holub...
homeworks

procviGovani mozkovych zav...
| satisfied with the teacher M...

0 10 20 30

Graf 3: Oblibené zplisoby ziskdvadni jazykovych znalosti a dovednosti

Legenda ke grafu v cestiné:

Osvojovani slovni zasoby; osvojovani a procvi¢ovani gramatiky; Cetba textd; cetba
dialogli; poslech dialogtli/textd; poslech pisni¢ek v angli¢tiné; zapojovani se do
diskusi; seznamit se se zpisobem Zivota v anglicky mluvicich zemich; traveni ¢asu
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v kolektivu ostatnich studentd; bohuzel skoro nic, jen to povazuji za nutnost; pri-
stup a vyuka pani profesorky; skvéla lektorka; domaci ukoly; procvicovani mozko-
vych zavitli a navrat do studentskych let; jsem spokojen s vyucujici.

Komentar:

Nejoblibenéjsi ¢innosti pii studiu angli¢tiny bylo osvojovani slovni zasoby (77 %),
nasleduje mluveni a zapojovani se do diskusi (69 %), osvojovani a procvicovani
gramatiky (57 %), Cetba textG (49 %) a dialogli (26 %), seznameni se se zpulso-
bem Zivota v anglicky mluvicich zemich (34 %) a poslech textl a dialogl (26 %).
49 % posluchacti rovnéz oceniuje moznost travit ¢as v kolektivu ostatnich studen-
th.

What is difficult for you when studying English?/Co je pro vas pfi studiu anglictiny obtizné?
35 odpovédi

learning new vocabulary/naucit.. .
learning new grammar/naudit s...
reading texts/Cist texty

reading other materials (e.g., di...
listening to English dialoguestt...
joining conversations and discu...

nékdy pochopit nelogické (pro...

0 10 20 30 40

Legenda ke grafu v cestiné:

Naucit se novou slovni zasobu; naucit se novou gramatiku; cist texty; Cteni jinych
materidll (napr.: dialogli, gramatickych pravidel, manuald); poslouchat dialogy
a texty v angli¢tiné; zapojit se do konverzaci a diskusi; nékdy pochopit nelogické
gramatické i fonetické jevy.

Komentar:

Pro studenty je jednoznacné nejobtiznéjsi dovednosti zvladnuti poslechu (89 %) a
zapojovani se do konverzaci a diskusi (40 %).

Posluchaci anglictiny na U3V rovnéz reagovali na dotaz, jak Casto se uci anglictinu,
pricemZ 49 % z nich kromé ucasti v kurzu studuje samostatné nebo s kamara-
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dem/kamaradkou jednou az dvakrat tydné a 29 % z nich studuje samostatné nebo
s kamaradem/kamaradkou castéji nez dvakrat tydné.

How often do you do your homework?/Jak ¢asto vypracujete domaci ukol z anglictiny?
35 odpovédi

@ always/vidy
@ often/éasto
sometimes/nékdy

- @ never/nikdy

Graf 5: Cetnost vypracovdvdni domdcich tkolt

Komentar:

33 posluchac¢t (94 %) vypracuje doméci tkol kazdy tyden. Pouze 2 posluchaci
(6 %) vypracuji ukol Casto.

Online vyuka anglického jazyka na U3V ZCU v Plzni

Prechod na distan¢ni vyuku byl v dasledku zhorSeni pandemické situace velice
rychly, bez adekvatni predchozi piipravy, a byl tudiZ obtizny jak pro posluchace
kurzt U3V, tak i pro vyucujici samotné.

U posluchact U3V to byla zpocatku hlavné obava z nezvladnuti prace na pocitaci
i jiném modernim technickém zarizeni potfebném k tcasti na distancni vyuce.
Nékterym posluchacim odpovidajici vybaveni chybélo a i to bylo diivodem, proc
se ponékud zdrahali online vyuky ucastnit. Na druhou stranu to vSak byla pro
seniory prilezitost, jak se postavit elem k vyzvé, kterou pro starsi generaci mo-
derni komunikacni technologie ptredstavuji, nabyt novych dovednosti a také vy-
uZit vyhod z toho plynoucich. K témto vyhodam lze pocitat moZnost postupné
prekonat digitalni bariéru, ziskat autonomii ve vyuzivani modernich forem komu-
nikace, a tim napomoci odstranit vnitini pocit izolace a zaostavani za pozadavky
soucasného svéta. (Ordanez et al,, 2011) Co se tyka technickych dovednosti, mu-
Ze byt v tomto sméru také prinosem postupné zmensSovani mezery mezi seniory
a tzv. ,pocitacovou generaci“ mladsich lidi.

Zavedeni online vyuky v kurzech U3V nebylo snadné ani pro ucitele. Ti se priroze-
né obavali nutnych zmén, které plny piechod na online vyuku prinasi. Zaroven si
nemohli byt jisti, zda tento zplsob vyuky bude natolik efektivni, aby zajistil dosa-
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Zeni stanovenych ucebnich cild a stejnou kvalitu ucebnich vystupi jako vyuka pre-
zencni. PTi vyuce online se totiz role ucitele do jisté miry méni. Priibéh ucebniho
procesu poskytuje vice prostoru pro samostatnéjsi a aktivnéjsi pristup ze strany
studenta, pocita s jeho iniciativou, kreativitou. Student si miize 1épe Fidit tempo,
kterym pfi studiu postupuje, zarovein ale prebird vétsi zodpovédnost, pokud jde
o vysledky uceni. Pfi online vyuce ucitel poskytuje studentim podporu a je ve
vétsi mife zprostredkovatelem ucebniho procesu ve srovnani s vyukou kontaktni.
Vyuka online tak vyzaduje od ucitele nové kompetence, protoze se nejedna jen
o nahrazku tradi¢niho zplsobu vyuky ve tridé, ale mize jit o modifikaci ¢i dokon-
ce predefinovani vyucovaciho procesu (Ammenwerth, 2017).

Prekotny prechod na online vyuku kladl zvySené naroky také na pocitacovou gra-
motnost ucitelt. Ti byli téméf ze dne na den motivovani k tomu, aby investovali
sviij Cas a usili nejen do svych schopnosti a dovednosti pedagogickych, ale zejmé-
na do téch, které souviseji s technickym zabezpecenim online vyuky. V tomto
sméru byli ndpomocni zkuSenéjsi kolegové a mentofi, ktefi na samém pocatku
poskytli cenné rady. Ucitelim se dostalo také institucionalni podpory ve formé
celé rady skoleni a kurzl na podporu a zajisténi zdarného pribéhu online vyuky.
Oddéleni koncepce celozivotniho a distanéniho vzdélavani ZCU spustilo portal jako
metodickou a technickou podporu zaméstnanct ZCU pro vyuziti technologii pti
vyuce. Na tomto portale ucitelé najdou uzitecné naméty a navody jak online vyuku
vést i zpestfit, jak testovat online a dalsi pfinosné informace.

Vyuka probihala po cely akademicky rok na platformé Google Meet a posluchaci
méli vZzdy moznost pripojit se do vyuky s Casovym predstihem, popovidat si se
spoluzaky a piipadné vytesit technické problémy za podpory pracovnic z kance-
lare U3V. Edukace ucastnikii poté probihala bez problémi véetné moznosti pokla-
dani dotazli do chatu. Pomoci kamer a mikrofonu méli vSichni posluchac¢i moznost
aktivné komunikovat a procvi¢ovat uéivo. Uc¢ast posluchaéii v online vyuce anglic-
kého jazyka byla srovnatelnd, nebo vyssi ve srovnani s piredeslymi roky, kdy byla
vyuka realizovana tradi¢cné prezencni formou. V akademickém roce 2020/2021
vyuka probihala synchronné na rozdil od letniho semestru pifedchoziho akademic-
kého roku, kdy byla vyuka realizovana asynchronni formou.

Po skonceni vyuky obdrZeli vSichni posluchaci soubor, ktery obsahoval podrobné
poznamky z vyuky daného tydne, aby poslouzily nejen jako opora pro studenty,
ktefi se nemohli v daném tydnu vyuky zucastnit, ale i jako piehledné zopakovani
pro ty, ktefi byli ve vyuce piitomni.

Nasledujici graf znazornuje podil kladnych a zapornych odpovédi na otazku, zda
se posluchacim online vyuka libi.
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Do you enjoy studying online?/Libi se vam online studium?
35 odpovédi

@ Yes/Ano
@ No/Ne

48,6%

Graf 6: Spokojenost s vyukou online

Komentar:

Z grafu je patrné, Ze rozdil mezi kladnou a zapornou odpovédi na tuto otazku je
zanedbatelny.

Studenti nasledné individudlné reagovali na dotaz, pro¢ se jim online vyuka li-
bi nebo nelibi. Z reakci studentl jednoznacné vyplynulo, Ze studentim nejvice
chybéla bezprostrednost kontaktu ve tiidé, a to jak s vyucujicim tak s ostatnimi
studenty.

Na zavér posluchaci odpovidali na dotaz, zda je online studium snazsi, ¢i naroc-
néjsi ve srovnani s prezenc¢ni formou studia. 11 posluchacti (31 %) na tento dotaz
odpovédélo, Ze neshledavaji rozdil v naroCnosti mezi online a prezencni formou
studia.

Podrobnéjsi zdivodnéni toho, co studenti povazuji za narocnéjsi, nebo naopak
méné narocné pri studiu online, ukazuji grafy niZe.
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What is more difficult for you when studying online?/Co je pro Vas prfi online studiu narocnéjsi?
24 odpovédi

learning new vocabulary/naucit...
learning new grammar/nauéit s...
reading/Cteni

listening/poslech
speaking/mluveni

using computer technologies (e...
nothing/nic

bad internet transmission

nékdy si nejsem jista spravnou...

the worse qualitie of listening h...

0 5 10 15 20

Graf 7: Vetsi ndrocnost pri studiu anglického jazyka online

Legenda ke grafu v c¢estiné:

Naucit se novou slovni zdsobu, naucit se novou gramatiku; ¢teni; poslech; mluveni;
pouZivani pocitacovych technologii (napi.: Google Meet); nic; Spatné internetové
spojeni; nékdy si nejsem jistd spravnou vyslovnosti; horsi kvalita poslechu.

Komentar:

Pfi studiu anglického jazyka online je pro studenty nejnaro¢néjsi poslech (79 %
odpovédi), nasleduje mluveny projev (38 % odpovédi).

What is easier for you when studying online?/Co je pro Vas pri online studiu snazsi?
24 odpovédi

learning new vocabulary/naucit...
learning new grammar/naucit s...
reading/¢teni

listening/poslech
speaking/mluveni

nothing/nic

Perhaps the only thing is that I...
vSe celkem zvladam aZ na viz...

it is possible attend every lesso...

0 5 10 15 20

Graf 8: Mensi ndrocnost pri studiu anglického jazyka online
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Legenda ke grafu v cestiné:

Naucit se novou slovni zasobu, naucit se novou gramatiku; ¢teni; poslech; mluveni;
nic; pravdépodobné jediné to, ze nemusim cestovat do Skoly v pripadé Spatného
pocasi; vSe celkem zvldddm aZ na viz predchozi otdzka; je moZné zucastnit se
kazdé hodiny.

Komentar:

Z grafu jednoznacné vyplyva, Ze prevazna vétsina frekventantt U3V (75 %) ne-
shledava pri online vyuce zZddnou jazykovou dovednost, kterd by byla v této formé
snazsi.

Diskuse

V nami zkoumaném vzorku studentli anglického jazyka na U3V vyrazné pieva-
Zovaly Zeny, coz nepovazujeme za nijak prekvapivé. Skutecnost, Ze se celoZivot-
ntho vzdélavani dcastni ve valné vétSiné Zeny, potvrzuji i dal$i studie (Novakova
a Lorenzova, 2020), a to nejen v CR. Naptiklad na U3V v Britanii a Australii Zeny
predstavuji vice nez dvé tretiny studujicich (Russell, 2007).

Z dtvodu delsi doby doziti tvori Zeny pocetné vétsi skupinu lidi seniorského véku,
mohou tedy vice trpét socidlni izolaci neZ muzi. Védecké studie zaznamendavaji
vyraznou feminizaci jak v v rekreacnich, tak i vzdélavacich a kulturnich zajmo-
vych skupinach lidi seniorského véku. Jednou z moznosti jak zvysit kvalitu Zivota
v tomto Zivotnim obdobi je aktivni napliiovani volného ¢asu spolu s rozsirovanim
socidlnich kontaktd, coz nepochybné studium na U3V nabizi.

Vysvétlenim mens$i Géasti muzi v celoZivotnim vzdélavani mizZe byt i sama fe-
minizace podobnych aktivit, kterd potencidlni muZské ucastniky odrazuje, nebo
skutecnost, Ze muzi a Zeny jsou v podstaté rtizni a v dlichodovém véku radi délaji
razné véci (Williamson, 2000). Pokud jde o studium jazyka, nékteré studie ukazuji,
Ze muZi projevuji zvlasté odmitavy pristup vici ,povidacim“ jazykovym kurzim
a podobnym c¢innostem. MuZi davaji prednost spisSe vlastnim volno¢asovym akti-
vitdm pred témi, které pro né nékdo organizuje a tidi (Russell, 2007).

Sledovana skupina ucastniki kurzli anglického jazyka na U3V v Plzni byla tvofena
prevazné respondenty (57 %), které lze oznacit za mladsi seniory, tj. ve véku 61
az 70 let. Pfevahu mladSich seniori (stadium pocatecniho stari) potvrzuje i dalsi
studie (Novakova, Lorenzova, 2020) zkoumajici vétsi vzorek respondentd, neZ to-
mu je v naSem pripadé. Nikterak to vSak nevylucuje moZnost, Ze jiné studie mohou
potvrdit prevazujici pocet starSich seniorti (nad 70 let) studujicich na U3V.
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Z naseho Setreni dale vyplynulo, Ze o studium anglického jazyka na U3V maji za-
jem absolventi strednich a vysokych skol, zatimco seniofi se zdkladnim vzdélanim
se ke studiu tohoto jazyka v akademickém roce 2020/21 neprihlasili. Stejny vysle-
dek, tedy nulovy zajem seniord se zakladnim vzdélanim o studium na U3V uvadi
studie Novakové a Lorenzové (2020) vychazejici ze vzorku 150 respondentd.

Pokud jde o motivaci seniort ke studiu na U3V, je z analyzy odpovédi respondentti
zfejmé, Ze se v prevazné vétSiné (82 %) ke studiu hlasf z diivodu naplnéni své
vnitini potreby ziskat nové znalosti a dovednosti. Dal$im, avSak propor¢né méné
vyznamnym diivodem byla snaha o rozsifeni socidlnich kontaktl ¢i navazani no-
vych pratelstvi (3 %). Zadny z respondenti neuvadi jako motiv studia pfipadné
zlepSeni své socialni a ekonomické situace ¢i prestiZe. Zda se, Ze pro tuto vékovou
kategorii neni tento diivod prioritou. Vysvétlenim mize byt fakt, ze 86 % dotaza-
nych uvedlo, Ze jiZ nejsou ekonomicky cinni.

V souvislosti s pristupem k online vyuce na dotaz na jeji oblibu byly odpovédi
respondentll téméf vyrovnané s mirnou pievahou zapornych reakci (51,4 %). Se-
niofi postradali atmosféru bezprostredniho kontaktu s kolegy i vyucujicimi. Tato
skutec¢nost je ve shodé s vychozi hypotézou tykajici se obavy seniord ze ztraty
socialni interakce a moznosti kooperace, na kterou byli zvykli v ramci prezenc¢ni
vyuky. V odbornych studiich je vS§ak poukazovano na to, Ze pocitacova gramotnost
a schopnost pohybovat se v online prostredi prispivaji k rozsifovani interakce
lidi, které spojuji spolecné zajmy (Lee et al., 2011). Kromé pozitivniho dopadu
na kognitivni funkce starsich lidi dochazi také k prozivani pozitivnich emoci ve
vztahu k socialni interakci. (Shapira et al, 2007). Lze doufat, Ze po vétSich zku-
Senostech budou mit seniofi online vyuku ve vétsi oblibé a pod vedenim ucitele
budou vyuzivat vSech vyhod, které je schopna poskytnout.

Zavér

Dotaznik, do néhoz se zapojili studujici anglického jazyka na U3V v Plzni, posky-
tuje soubor dat, kterd osvétluji nékteré vybrané aspekty studia seniorti na U3V
v soucCasné dobé. Prestoze vysledky dotaznikového Setfeni vychazeji z odpovédi
vSech frekventantd kurzl anglického jazyka, jde o maly vzorek respondentd, coZ je
jisté limitujicim faktorem. Presto se domnivame, Ze zjisténych poznatki lze vyuzit
pii dalsi praci v kurzech s lidmi seniorského véku, nebot tato prace ma nepo-
chybné svoje specifika. Jde predevSim o vyuziti potencialu, kterym je motivace
téchto posluchaci ke studiu na U3V, a rovnéz prizptisobeni forem vyuky tak, aby
byla tato motivace posilovana. Online vyuka je aktudlni vyzvou jak pro vyucuji-
ci, tak i pro seniory. Vytvaii dalsi prostor k zamysleni nad tim, jak koncipovat
a zkvalitnovat ucebni proces tak, aby byla naplnéna ocekavani posluchaci U3V
k jejich spokojenosti. V tomto smyslu by bylo zajimavé porovnat efektivitu vystupt
prezencni formy vyuky s vystupy vyuky vedené vyluc¢né online.
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Ucitelé jazykovych pracovist CASA]JC
Ludmila Kola¢kova, Maria Sikolova

Na tomto misté casopisu naSe pravidelné ctenarky a Ctenafi tradicné nachdazeji
detailnéjsi informace o jednom z ¢lenskych pracovist. Cilem téchto predstaveni je
lepsi poznavani zaméreni CASAJC a vytvareni podminek pro navazovani kontakti

a spoluprace v oblastech spole¢ného zajmu.

Kromé predstaveni jazykového pracovisté v Nitre, SR, se editorky rozhodly pfti-
pravit navic nasim ¢tenarkam a ¢tenarfim malé prekvapeni a prezentovat kratké
resumé prizkumu, ktery iniciovala clenka redakcni rady RNDr. Lenka Fiserova,
Ph.D., ve spolupraci s editorkami tohoto cisla. Inspiraci pro nas byl i dokument
Wulkowské memorandum o identité a profilu ucitelti jazykil na univerzitnich jazyko-
vych centrech, ktery se touto problematikou zabyva.
(http://casalc.cz/cs/dokumenty).

Prizkum se tykal postaveni uciteld jazykl na clenskych pracovistich CASAJC. Byl
realizovan on-line formou Google Forms v obdobi leden-tunor 2020. Své odpovédi
odeslalo 105 ¢lend asociace CASAJC, vyucujicich jazykd na vysokoSkolskych pra-
covistich.

A ted shrnuti nejzajimavéjsich vysledkd dotazniku. Na vice nez poloviné univer-
zit existuje pouze jedno jazykové pracovisté. Zameéstnavatel se ucitele jazyki ve
vétSiné pripadl snazi podporovat v dalSim vzdélavani, pricemz nejvice podporuje
Ucast na seminarich a konferencich; podporu v doktorském studiu uvedlo pouze
28 % respondentli. Pokud zaméstnavatel podporuje respondenty v doktorském
studiu, ocefiuje tento typ dalSiho vzdélavani pochvalou i finanénim ohodnocenim
(obé v 43 % piipadti). Ucast na kurzech, seminéfich a konferencich vsak v 50 %
pripadli oceniovana neni. Na vSech pracovistich, ktera se zucastnila prizkumu, je
mozné zapojit se do programu Erasmus+, nicméné ucast na ném z 56 % neni nijak
oceniovana. Na zakladé dotaznikového Setfeni k vy$sim vykontim motivuje ucitele
jazykli pouze 64 % zaméstnavatelll.

76 % dotdzanych je zafazeno na mistech akademickych pracovnikd, dalsi pozice
jsou nejcastéji lektor, dale pak tester a vedouci oddéleni. Téméf 60 % dotazanych
ma akademickou hodnost Mgr.,, pomérné vysoké procento (38 %) ma jiz hodnost
Ph.D.

Nejvice dotazanych vyucuje primérné 10-16 hodin tydné (41 %), pomérné vyso-
ky pocet vsak dokonce az 16-20 hodin tydné (33 %). Nejvice uciteli by si chtélo
zvySovat svoji kvalifikaci ucasti na kurzech, workshopech, seminafich a na zahra-
ni¢nich pobytech (v kazdé oblasti vice nez 80 % dotazanych).
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Zejména v kontextu naseho casopisu nas zaujaly odpovédi tykajici se pozadavku
zameéstnavatele na publika¢ni Cinnost ucitell jazykl. Vice nez 37 % zaméstnava-
telt publikacni ¢innost nevyzaduje vibec, 13 % vyzaduje, ale neuplatiiuje stejna
kritéria jako pro akademické pracovniky. Nicméné 42 % zaméstnavateld uplatiiuje
pro publikacni ¢innost u ucitelll jazykl stejna kritéria jako u ostatnich akademic-
kych pracovnikl. V dalsich pripadech (pouze 7 %) vyzaduje zaméstnavatel publi-
kacni Cinnost podle jinych kritérii.

[ proto nas tési, Ze casopis CASALC Review poskytuje nasim ¢leniim moznost pub-
likovat vysledky svého badani, inspirovat kolegyné a kolegy priklady dobré praxe
ze své kazdodenni prace a podélit se o zkuSenosti ze svych pracovist.
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Centrum jazykov Slovenskej pol'nohospodarskej
univerzity v Nitre

Andrea Holubekova, Maria Fordosova

V ramci organizacnych zmien, ktorymi od akademického roku 2021/2022 presli
vSetky fakulty Slovenskej polnohospodarskej univerzity v Nitre (SPU v Nitre), bolo
vytvorené aj nové univerzitné pracovisko Centrum jazykov, ktoré vo svojej peda-
gogickej ¢innosti nadvadzuje na predchadzajicu cinnost Katedry jazykov Fakulty
ekonomiky a manazmentu SPU v Nitre. Nadalej sa zameriava na vyucbu anglické-
ho, nemeckého, ruského, francuzskeho a Spanielskeho jazyka a slovenského jazyka
pre cudzincov na jazykovych urovniach A1-C1 podla Spolo¢ného eurdpskeho re-
ferencného ramca pre jazyky.
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Obr. 1: Budova rektordtu SPU v Nitre (Centrum jazykov — 4., 5. poschodie) a aula (Zdroj: Archiv SPU)

Cinnost Centra jazykov je do uréitej miery ovplyvnena legislativou v oblasti jazy-
kovej politiky a celoZivotného vzdelavania. V ostatnom obdobi je tlohou vysokych
$kol a univerzit vytvorit, resp. upravit Studijné programy tak, aby profil absolven-
tov jednotlivych Studijnych programov zodpovedal aj konkrétnym poziadavkam
zamestnavatelov na odborné vedomosti a zru¢nosti ako aj vSeobecné spdsobilos-
ti, ktoré su potrebné pre vykon daného povolania. Medzi vSeobecné sposobilosti,
ktoré vyZadujui zamestnavatelia, patri aj ovladanie cudzich jazykov na pozadovanej
drovni.
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Pri tvorbe informacnych listov a sylab predmetov, ktoré Centrum jazykov pontka,
sa vychadza z aktualnych poziadaviek praxe, a to konkrétne zo Specifikacie jazyko-
vych sposobilosti, ktoré st uvedené pri jednotlivych povolaniach v Narodnej susta-
ve povolani. Dalej sa berti do uvahy aj konkrétne potreby zamestnavatelov, ktoré
sa tykaju dokladovania jazykovych zrucnosti budtcich zamestnancov formou vy-
svedceni o Statnej jazykovej skuske, jazykovych certifikatov, resp. osvedceni potvr-
dzujucich ovladanie cudzieho jazyka na urcitej drovni. V prostredi vysokych skol
a univerzit nefilologického zamerania uvedenej poziadavke zodpoveda jazykovy
certifikat UNIcert®.

Jazykovy certifikat akreditovanych Studijnych programov v systéme UNIcert® na-
Siel svoje uplatnenie aj v jazykovej priprave Studentov a absolventov Slovenskej
polnohospodarskej univerzity v Nitre. Od roku 2006 je Centrum jazykov SPU
v Nitre (do 31. 8. 2021 Katedra jazykov FEM SPU v Nitre) ¢lenom Instititu pre ak-
reditaciu jazykovej vyucby na univerzitach strednej Eur6py UNIcert® LUCE s pra-
vom poskytovat' jazykovd vyucbu a skdsky v akreditovanych jazykovych progra-
moch zohladniujucich Specifika a priority univerzity. Centrum jazykov ma v stcas-
nosti akreditované Styri jazykové programy v systéme UNIcert® II (drovei B2; do
roku 2018 bol akreditovany aj francuzsky jazyk) a dva jazykové programy v systé-
me UNIcert® III (droven C1; do roku 2018 bol akreditovany aj rusky jazyk), a to
konkrétne:

¢ Anglicky jazyk pre Studentov pddohospodarskych a ekonomickych vied (UNI-
cert® II);

¢ Nemecky jazyk pre Studentov podohospodarskych a ekonomickych vied (UNI-
cert® II);

e Rusky jazyk pre Studentov pddohospodarskych a ekonomickych vied (UNI-
cert® II);

 Slovensky jazyk pre cudzincov - Studentov podohospodarskych a ekonomic-
kych vied (UNIcert® II);

e Anglicky jazyk pre ekonémov, Studentov eurdpskych stadii a podohospodar-
skych vied so zameranim na ekonomiku (UNIcert® III);

e Nemecky jazyk pre ekonémov, Studentov eurdpskych studii a pédohospodar-
skych vied so zameranim na ekonomiku (UNIcert® III).

V obdobi rokov 2006-2021 bolo na Katedre jazykov vystavenych 3 200 certifika-
tov UNIcert® II a 746 certifikatov UNIcert® III sihrnne za vSetky jazyky (vid
Tab. 1 Pocet vystavenych certifikatov UNIcert® II a UNIcert® III), priCom najvac-
Siu Cast tvorili certifikaty vydané pre anglicky jazyk.

Z udajov v tabulke vyplyva, Ze najvyssi pocet certifikatov bol vystaveny v rokoch
2007-2010, resp.v roku 2013, ¢o suvisi s vysokym poctom Studentov na jed-
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Tab. 1: Pocet vystavenych certifikatov UNIcert® Il a UNIcert® Il

UNicert® Il | UNIcert® Il
2006 35 19
2007 342 12
2008 685 34
2009 343 82
2010 273 56
2011 167 47
2012 150 41
2013 290 128
2014 177 72
2015 155 71
2016 196 72
2017 125 49
2018 150 43
2019 97 18
2020 12 2
2021 3 0
Spolu 3200 746

Zdroj: Vlastné spracovanie

notlivych Studijnych programoch Fakulty ekonomiky a manazmentu, ktori maju
jazykova pripravu na skdsky v systéme UNIcert® zahrnuti v rdmci povinnych
predmetov, a v uvedenom obdobi mali povinnost zucastnit’ sa jazykovej skudsky
UNIcert® I, resp. UNIcert® III v zavislosti od $tudijného programu. Od roku 2014
pocty vystavenych certifikatov klesaju, o priamo suvisi aj s klesajicim poctom
Studentov hlasiacich sa na jednotlivé Studijné programy ako aj so zruSenim po-
vinnosti zdcastnit sa jazykovej skusky UNIcert® 1I, resp. UNIcert® III. V rokoch
2020-2021 bolo organizovanie skiiSok obmedzené v dosledku prisnych protiepi-
demickych opatreni. Mnohi Studenti vSak aj napriek tomu nadalej vitajd moZnost
ziskat certifikat o svojich jazykovych spdsobilostiach pocas studia na univerzite,
lebo vedia, Ze v budiicnosti ho moézu vyuzit pri uchadzani sa o zamestnanie. V st-
Casnom obdobi sa pripravuje reakrediticia vSetkych vyssie uvedenych jazykovych
programov.

Centrum jazykov planuje aj nadalej:

e organizovat kurzy cudzich jazykov (anglicky, nemecky, rusky, franctzsky
a Spanielsky) a slovenského jazyka pre Studentov, absolventov a zamestnancov
univerzity ako aj pre Siroku verejnost;
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Obr. 2: Prezenénd vyucba v akademickom roku 2021/2022 v pocitacovej miestnosti Centra jazykov (Zdroj:
Centrum jazykov)

e nadviazat spolupriacu s praxou a organizovat kurzy ,Sité na mieru“ pre za-
mestnancov podnikov s cielom zlepsit' ich vSeobecné spdsobilosti (ovladanie
cudzieho jazyka) potrebné pre vykon daného povolania;

» aktivne sa podielat na vyucbe v rdmci Univerzity tretieho veku (okrem anglic-
kého jazyka ponuknut aj dalSie cudzie jazyky na zaklade zaujmu verejnosti);

e v spolupraci s Kancelariou vnutorného systému zabezpecenia kvality organi-
zovat' na zaklade poziadavky kurzy cudzich jazykov pre vedecko-vyskumnych,
pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov univerzity;

e zUCastiovat sa domdacich a zahrani¢nych konferencii, publikovat prispevky
v zbornikoch a Casopisoch s cielom prezentovat vysledky vedecko-vyskumnej
Cinnosti zamestnancov Centra jazykov a nadviazat spolupracu so slovenskymi
a zahrani¢nymi vzdelavacimi institticiami;

« aktivne spolupracovat s Centrami jazykov/Katedrami jazykov na slovenskych
a c¢eskych nefilologickych vysokych $kolach a univerzitdich v ramci Cesko-
slovenskej asociacie ucitelov cudzich jazykov na vysokych Skoldch (CASAJC).
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Autorky

Mgr. Andrea Holibekova, PhD., Centrum jazykov, Slovenska polnohospodarska univerzita v Nitre; e-
-mail: andrea.holubekova@uniag.sk

Andrea Holubekova vystudovala anglicky jazyk na Filozofickej fakulte UK v Bratislave. Od roku 1997
posobi na Katedre jazykov FEM SPU v Nitre (od 1.9. 2021 Centrum jazykov SPU v Nitre) ako odborna
asistentka. Vyucuje anglicky jazyk a $pecializuje sa na odborny anglicky jazyk, akademické pisanie a ob-
chodné prezentacie v anglickom jazyku. Vo svojej vedeckej a publikacnej ¢innosti sa venuje problematike
autondmie uciaceho v kontexte vyucby odborného anglického jazyka z oblasti ekonomickych a pddohos-
podarskych vied.

Mgr. Maria Fordosova, PhD., Centrum jazykov, Slovensk4 polnohospodarska univerzita v Nitre; e-mail:
maria.fordosova@uniag.sk

Maria Férdosova vyStudovala rusky jazyk na Pedagogickej fakulte v Nitre. Od roku 2007 pdsobi na Katedre
jazykov FEM SPU v Nitre (od 1. 9. 2021 Centrum jazykov SPU v Nitre) ako odborna asistentka. Vyucuje
rusky jazyk (vSeobecny aj odborny) na dennej aj externej forme. V publikac¢nej ¢innosti sa venuje jazykovej
hre, slovenskym a ruskym skratkdm a ma skusenosti v oblasti odbornej ruskej terminolégie.
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Anglicka terminologie pro ucitele. Prakticky priivodce
VERONIKA DVORACKOVA, D1TA HOCHMANOVA, DITA TREKOVA. Anglickd terminologie pro
ucitele. Prakticky priivodce

Oborové specializované cizojazycné ptirucky jsou vZidy vitanou oporou pro odbor-
nou komunitu, ktera potrebuje terminologicky spravné a jazykové vhodné komu-
nikovat. Potireby nékterych profesi jsou takovymi priruckami hojné i pravidelné
saturovany, jako se tomu déje v obchodni, 1ékarské ¢i pravni angli¢tingé, naopak
jiné profese tuto podporu dlouho postradaly, jako je tomu pravé u cilové skupiny
predkladané publikace, konkrétné ucitele vSeobecné vzdélavacich predméti. Vy-
tvorit takovou zakladni prirucku je nesmirné narocny ukol - obzvlasté tam, kde
neni na co navazovat, a je tfeba nejprve identifikovat potieby uzivateli a nejcas-
vydani této prirucky, kterd svym zabérem, ale predevsim didaktickym zpracova-
nim prispiva k prohlubovani odborné cizojazy¢né kompetence nejen u ucitell vse-
obecné vzdélavacich predmétd, ale i studentd ucitelskych obori a Siroké odborné
veiejnosti.

Jak autorky uvadéji, jejich cilem bylo napomoci ucitelim pi#i komunikaci s necesky
hovoricimi zaky a rodici, pii Cetbé anglicky psané odborné literatury, ale i na
jednanich a seminarich se zahrani¢nimi partnery. Jejich pojeti zpracovani prirucky
spojuje registrovou analyzu lexikalnich jednotek s tkoly, které pracuji s uceleny-
mi texty a prezentuji slovni obraty v jejich prirozeném prostiredi. Zakladni texty
jsou psany cCesky jako shrnuti zakladni problematiky tématu, klicCové pojmy jsou
preklddany do anglictiny a uvedeny v zavorkach. Za kazdym tematickym celkem
je doprovodny text v angli¢tiné, ktery konkretizuje vybrané pedagogické pojmy
a vybizi k detailni praci s textem a slovni zdsobou. V zavéru ucebnice najdeme
kli¢, anglicko-Cesky slovnik odbornych termint a seznam pouzité literatury, ktera
muze zajemce navést k hlubSimu studiu vybranych okruhi.

Prirucka ma tii Casti. Prvni ¢ast se vénuje nejprve tématim obecné pedagogiky,
jako je popis vzdélavaciho systému, cile a obsah vzdélavani, plan hodiny, vyu-
Covaci metody a formy hodnoceni. Velmi uzitecna je i kapitola, ktera se vénuje
nejcastéjSim frazeologickym obratiim, které lze vyuzit pti fizeni prace ve tride.
S tim souviseji i obraty, které mapuji nejcastéjsi kazenské problémy.

Vzhledem ke spole¢nému vzdélavani zakl jako trendu posledni dekady je velmi
prinosna i druha ¢ast, ktera se vénuje potrebam zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a opatienim, ktera podporuji jejich vzdélavani. Spektrum potieb po-
kryvaji specialni postupy pro zaky se smyslovym ¢i kombinovanym postiZenim,
psychiatrickymi obtiZemi, ale i autismem.
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Treti ¢ast se zabyva profesionalizaci ucitele, rozvoji jeho kariéry, vzdélavacim po-
trebam a efektivnim a neefektivnim vyukovym postuplim. Zmapovana je i hospi-
tacni Cinnost a poskytovani zpétné vazby, stejné jako neformalni nastroje profes-
niho rozvoje, jako je tymova spoluprice a vytvareni konstruktivniho klimatu Skoly.
Reflektivni praxe, akéni vyzkum a zahraniéni spoluprace jsou dal$im prispévkem
k obohaceni tematické struktury, které zakoncuji zplisoby hodnoceni ucitelt a ri-
ziko syndromu vyhorteni.

V celku tak publikace pokryva vSechny vyznamné Casti souvisejici s profesni ko-
munikaci ucitell a zcela jisté prispéje ke zkvalitnéni jejich profesnich komunikac-
nich dovednosti. V neposledni fad€ je prednosti i to, Ze autorky vyuzili k tvorbé
cviCeni velmi aktualni zahranicni literaturu, ktera obohatila jejich vyklady o au-
tenticky rozmér. Typy cviCeni jsou velmi rozmanité a poskytuji zajemci pestrou
nabidku jazykovych aktivit, které upeviuji odbornou terminologii a zaroven se-
znamuji s odbornym stylem vyjadfovani. Zajemci oceni naptiklad i vzor dopisu
pro navazani zahraniéni spoluprace.

Jak bylo zdlraznéno jizZ na zacatku, tato prirucka si zaslouzi pozornost vsech za-
jemcl o pedagogiku a komunikaci v anglickém jazyce. Véfime, Ze zadjem odborné
pozornosti povzbudi tym autorek k tomu, aby uvazovali o pokracovani této publi-
kace, ktera se zamér{ napiiklad na praktické uZiti odborné terminologie pfi feseni
pedagogickych situaci v kontaktu s necesky hovoticimi rodi¢i nebo pro zlepSeni
napriklad prezentacnich dovednosti ucitelti v anglicting, které by vyuzili pti pro-
hlubovani zahrani¢ni spoluprace. Pfejme vSem uzivatelim, aby ocenili zasluznou
praci tymu autorek a vyuzili nové osvojenou terminologii pro efektivni komunikaci

v pedagogickych situacich prostiednictvim anglického jazyka.

Autorka

Ivana Mi¢inova, e-mail: ivana.micinova@gmail.com, se vénuje vyuce obchodnf{ angli¢tiny a angli¢tiny pro
cestovni ruch, sluzby v letové dopravé a management na Vysoké Skole obchodni v Praze. Navazuje na
své zkuSenosti z vyuky akademické angli¢tiny a vyzkum akademickych dovednosti. V posledni dobé se
zaméruje na adaptacni procesy u studentti bakalarského studia, které souviseji se strategiemi uceni, a na
metody a formy vyuky, které podporuji hloubkové pristupy ke studiu.

Ivana Micinovd
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Review - Online Approach towards Effective E-learning and
Teaching: Challenges in Designing Digital Content

STEFCIK, JOZEF A VEZJAK, SUZANA. Online Approach towards Effective E-learning and
Teaching: Challenges in Designing Digital Content. Hamburg: Verlag Dr. Kovac, 2021,
[86 s.]. Medienpadagogik und Mediendidaktik: Schriftenreihe, Band 30.

ISBN 978-3-339-12182-0.

The coronavirus has brought many challenges in all areas of our lives. Some
needed to be dealt with on an ad hoc basis, others required planning and well-
chosen tactics, while others did not require as much effort if one was prepared for
them. And it is this last possibility that may raise the question of whether it was
and is possible to prepare for something like the pandemic and its consequences.
If we were to evaluate the situation from the perspective of education, readiness
depended on the dexterity with which the members of this department reacted
to the altered form of education due to the emergency situation. In the field of
education, it was necessary to ensure the continuity of education, and thus to
quickly adapt to the online environment in which teaching began. If some teachers
had past experience with distance learning, they now have had the opportunity to
apply it; those who have so far taught only in person, have had the opportunity
not only to try such a way of teaching, but also to contribute to the full use of
its potential. Given that the 21st century, thanks to rapid innovation, offers us
a number of platforms for the implementation of distance learning, and a wide
range of online and digital tools is available, the access to them was not a major
problem. However, what could create obstacles in their use was the absence of
experience with operating them, more precisely with the use of all functions of
the tool so that it is fully used in order to meet the stated goal of education.
Another criterion for ensuring quality online teaching was, of course, content, i.e.
so that teachers and students have access to learning materials in a virtual form.
By converting the content into a format or creating it in a format that fits into
the virtual environment, teachers have, so to speak, expanded the functionality of
digital learning tools. In order to be able to evaluate whether the specific tool they
work with is appropriate and fulfills the set purpose, a number of other factors, in
addition to the above, influenced the nature of the subject taught or the required
learning outcomes. However, the criterion was mainly time.

The authors of the peer-reviewed publication Online Approach towards Effective
E-learning and Teaching: Challenges in Designing Digital Content, Jozef Steféik and
Suzana Vezjak, teachers at the Faculty of Applied Languages at the University of
Economics in Bratislava, have not only theoretical knowledge, but also practical
experience with online teaching which are valuable not only in terms of time
horizon, but also the diversity of methods used. They have transformed their
know-how - gained through conducting virtual seminars - into material that is
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a valuable tool for all teachers, regardless of whether they are starting with online
teaching or have already implemented it.

In the introduction, the authors deal with the characteristics of web-seminars,
taking the specific circumstances under which they take place into account. They
point out that the training of teachers in this case may differ and will require more
time and adjusting the structure of the seminar. They also list the forms of online
teaching and possible complications that the teacher has to deal with, providing
plenty of advice on how to improve the organization of seminars. Specific tips
are also part of the following chapter 2.4., in which they recommend specific acti-
vating methods that can be used by the teacher regardless of the type of subject
taught.

The next part of the publication, chapter 2.5., deals with the creation of teaching
materials using reference tools and the cloud as a practical repository of large
amounts of data - even in this case the authors are very specific. Moreover, the
reader can find information on instructions how to use these tools. They conclude
the second chapter with a more extensive elaboration of the principles of online
teaching. They truly have set out key principles that the educator should always
keep in mind; we would like to highlight: the immediacy, the involvement of all
participants in online learning, the strengthening of teamwork, prompt response
from the teacher and the methods of assessment. The credo for success should be
the fulfillment of two conditions, one on the part of the teacher - always pursuing
the goal of education, and one on the part of the student - to be not only “online”,
but also “present”, i.e. alert and actively involved in online teaching.

The third chapter is an overview of the most useful platforms and tools for ed-
ucational purposes. What we consider to be very beneficial is the fact that the
authors pay attention to their advantages, but also point out their shortcomings
or limits. This way, the teacher will be able to better prepare for a web-seminar
using the selected platform.

The fourth chapter is an extremely valuable conclusion of this publication. It con-
tains examples of subjects that Vezjak and Steféik taught online, and therefore
serves as a reliable source of objective evaluation of the online tools used. The
authors state the goals, number of students in the circle, conditions of completion
and describe the course of teaching through combinations of various virtual tools
for individual subjects. The way in which several modern virtual tools are used
simultaneously reflects their effort to make full use of these tools and to stimulate
students to achieve favourable results, but never at the expense of systematic and
well-arranged seminars. On the contrary, the synchronization of different types of
tools creates space for setting the content of the subject so that it meets all the
set goals of teaching and learning. We consider the presented teaching models to
be an excellent inspiration for other teachers.
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The publication Online Approach towards Effective E-learning and Teaching: Chal-
lenges in Designing Digital Content is actually a statement of how important it
is for a teacher to be fully acquainted with all the functions of available online
platforms and various digital tools to ensure effective online education. It would
be more than a success for teachers to consider digital and online tools not only
as a necessity during distance learning, but also as a possibility during full-time
teaching. There could be doubts about educational outcomes of virtual seminars.
However, we believe that being aware of the benefits of digital tools and know-
ing how to compensate for their weaknesses will help to improve the quality of
education. This publication is a valuable contribution to the topic of e-learning
and we see its contribution mainly in the fact that the authors share their current
experience through detailed descriptions of methodical approaches which can be
used as templates by colleagues also from other fields of study.

Dominika Vargovd

Author

Mgr. Dominika Vargova, Ph.D., Faculty of Applied Languages of the University of Economics in Bratislava,
e-mail: dominika.vargova@euba.sk

The author is a graduate of the Faculty of Arts, Comenius University in Bratislava. Since 2016 she has been
working as an assistant professor at the Department of Linguistics and Translation Studies at the Faculty
of Applied Languages of the University of Economics in Bratislava. She gives lectures on translation studies
and teaches seminars on translation, interpreting and academic writing. In her research, she focuses on
the practice of translation and interpreting, the dynamics of changes in this profession in the current
conditions of the academic and market environment. In her professional publications, she focuses mainly
on the didactics of teaching translation and interpreting.
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Vyuka jazykt na lékai'skych fakultach II

Veronika Dvorackova

9.-10. 9. 2021 probéhla konference Centra jazykového vzdélavani Masarykovy uni-
verzity (CJV MU) na ptidé Lékarské fakulty MU v Brné.

Akce navazala na konferenci Cestina a slovenstina jako cizi jazyky na lékarskych
fakultach, jez se uskutecnila na CJV MU pod vedenim dr. Ivany ReSkové v unoru
2019, sviij zabér vsak rozsirila i na dalsi vyucované jazyKy. Jednim z cilti konferen-
ce bylo ujednotit format a zintenzivnit frekvenci setkdvani vyucujicich jazykd na
lékarskych fakultach, kterd jiz ovSem maji bohatou historii. Pro ilustraci uvedme
vyroc¢ni setkavani latinari na pidé Lékarské fakulty v Hradci Kralové pod vedenim
dr. Pavla Necase, konferenci LATINITAS MEDICA v roce 2014 na CJV MU, jejiZ or-
ganizatorkou byla dr. Katerina Porizkova, ¢i Setkani jazykovych tstavl lékaiskych
fakult v CR a SR, které v pétiletém obdobi zastituje dr. Sarka Blazkova Sritiova
na 1.lékaiské fakulté Univerzity Karlovy v Praze. Rovnéz na konferencich Usta-
vu jazykové a odborné pripravy Univerzity Karlovy v Podébradech se pravidelné
objevuji prezentace o vyuce jazykl na ceskych 1ékarskych fakultach.

Na téchto i dalSich spole¢nych akcich, jejichz Uplny vycet je mimo zabér tohoto
textu, jsme si uvédomili, Ze ve své praci prozivame obdobné radosti a ¢elime srov-
natelnym vyzvam. Sdileni dobré praxe ¢i vysledkd aplikovaného vyzkumu v oblasti
lingvistiky a didaktiky je tak zcela pfirozenym a spontannim projevem v ramci ko-
munity ,jazykaird“ na lékarskych ¢i zdravotnickych fakultach, komunity, pro kterou
je - troufam si rici - charakteristicka kolegialita, soudrznost a nefalSovany zajem

o prospéch a rozvoj studentl bez ohledu na fakultni p#islu$nost.

Jaka je tedy faktografie konference Vyuka jazykiti na lékarskych fakultach 11? Vedle
poradajiciho pracovisté se ztcastnili kolegové ze tii praZzskych, plzetiské a kralové-
hradecké 1ékarské fakulty Univerzity Karlovy, pricemz z Hradce jsme mohli uvitat
i vyucujici z Farmaceutické fakulty. Konference se dale zucastnili zastupci Fakul-
ty zdravotnickych véd v Olomouci a z Lékarské fakulty Univerzity Komenského
v Bratislavé a Martiné. Bylo ndm poté$enim setkat se rovnéz s kolegy z Ustavu
jazykové a odborné pripravy Univerzity Karlovy a Asociace uciteld cestiny jako
ciziho jazyka. Celkové bylo proneseno 25 prispévki (z toho ¢tyfi workshopy) v na-
sledujicich sekcich: Metodologie vyuky vCetné alternativnich a distanc¢nich forem
vyuky, Testovani vCetné alternativnich a distancnich forem testovani, Tvorba kur-
zU a vyukovych materiali a Organizace jazykové vyuky. U mnohych vystoupeni,
jejichZ obsahem byla adaptace zaZitych forem prezenc¢ni vyuky a testovani v online
rezimu, bylo patrné, Ze vyucujici obdobi distanc¢niho vzdélavani vnimali mj. jako
mimortadnou prileZitost osvojit si nové postupy a nastroje, které hodlaji imple-
mentovat do vyuky prezencni.
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Obr. 1: Mgr. Dagmar Vrbéckd, Ph.D., z Ustavu jazykd na Lékarské fakulté Univerzity Karlovy v Hradci Krdlové.
Autorka fotografie: Mgr. Hana Polednikovd z CJV MU

V ramci doprovodného programu byla realizovana komentovana prohlidka nového
Simulacni centra LF MU, které mnohym ,vyrazilo dech” - dovolu;ji si citovat jeden
z ohlasi. Pro ty, co si druhy konferencni den pfivstali, tu byla moZnost prohléd-
nout si Anatomické muzeum LF MU, taktéZ s odbornym komentarem. V pribéhu
konference i v ramci zavérec¢né diskuze vyjadrili ucastnici podporu zavedeni dvou-
letého cyklu konference, s tim, Ze etablovana separatni setkani konkrétnich jazyki
budou pokracovat i nadale. Pravé zpracovavana data z konferen¢nich dotazniki
maji mj. ukazat, zda se ujme i navrh o rotaci poradatelstvi, kterou nase pracovisté
preferuje.

Zajemci o publikovani v konferen¢nim sborniku aktudlné odevzdavaji své pri-
spévky editorskému tymu. Sbornik bude uvefejnén v online podobé na webovych
strankach CJV LF MU v priibéhu roku 2022,

Zavérem bych rada vyslovila podékovani ¢leniim Oddéleni pro komunikaci a vnéj-
$i vztahy na LF MU, ktefi maji na uspésném pribéhu konference zasadni podil,
a vSem kolegim na CJV LF MU, kteri akci podpofrili vice nez aktivni acasti.

v v/ v

Vérim, ze spolecCenstvi vyucujicich jazykt na lékarskych, zdravotnickych ¢i farma-
ceutickych fakultach v Ceské republice a na Slovensku se bude v budoucnu upev-
novat a rozristat, cemuz by mél format dvouleté konference vyrazné napomoci.
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Autorka

Mgr. Veronika Dvoiackova, Ph.D., e-mail: veronika.dvorackova@med.muni.cz, je vedouci oddéleni CJV
MU na Lékaiské fakulté MU a hlavni organizatorkou konference Vyuka jazykl na 1ékai'skych fakultach II.
Mezi jeji hlavni profesni zajmy patii tvorba studijnich materil pro vyuku lékarské angli¢tiny a rozvoj
a vedeni malych akademickych tymi. Je spoluautorkou publikace Anglicka terminologie pro ucitele (Gra-
da, 2021).
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Mluvte Cesky! aneb Czech online

Marta Holasova

Projekt s nazvem ,CZECH ONLINE - Cestina jako cizi jazyk pro specifické ticely” (an-
glicky CZECH ONLINE - Czech as a Foreign Language for Specific Purposes) navazuje
na uspésny projekt ,CZKey - Online Platform for Learning Medical Czech” (realizo-
van v letech 2013-2015), ktery ziskal ocenéni ,Pecet kvality 2013“ za realizaci
projektu a Evropskou jazykovou cenu Label 2017. Pravé na zakladé zkuSenosti
a priznivého ohlasu tohoto projektu a portalu mluvtecesky.net je nyni v novém
projektu na ¢em stavét.

Zamérem nového projektu je tedy vytvorit novy, Siroce koncipovany webovy por-
tal nabizejici nerodilym mluvéim cCeského jazyka jak moduly vSeobecné cesStiny
(Uvod do studia ¢estiny a Vieobecnd, kazdodenni &e$tina - A1/A2), tak moduly
¢estiny pro specifické ucely: Cestina pro 1ékate, Pravni a pravnicka cestina a Ces-
tina pro obchodniky a ekonomy. Dal$i samostatny modul bude obsahovat vyukové
materidly pro jazykovy tandem jako inovativni prvek vyuky jazykd (béhem vyuky
spolupracuje rodily mluvéi v roli mentora a nerodily mluvéi v roli mentorované-
ho). Webovy portal bude primarné urcen pro samostudium cesStiny zajemcdm, pro
které je Cestina cizim jazykem, ale stejné tak bude dobre vyuzitelny pri vyuce
Cestiny na vSech stupnich Skol pro kteroukoliv Uroven jazyka podle CEFR.

Garantem a koordinatorem celého projektu ,CZECH ONLINE - Cestina jako cizi ja-
zyk pro specifické ucely” je Masarykova univerzita, konkrétné Centrum jazykového
vzdélavani MU. Spolu s partnerskymi vysokymi Skolami, tedy Slezskou univerzitou
v polskych Katovicich a Fachhochschule Burgenland, zajiStuje obsahovou napln
webového portalu. Grafické studio Formata navrhuje vzhled portdlu a garantuje
jeho technickou funkcnost, aktudlnost a moderni pojeti odpovidajici nejnovéjsim
trendlim ve webovém designu. Asociace CASA]JC zajistuje zejména prostiednictvim
sité jazykovych center v Ceské republice a na Slovensku $ifeni informaci o pro-
jektu a jeho zasadnich vystupech. Na tento ,organizacni zaklad“ budou postupné
navazany dal$i vzdélavaci a jiné instituce a organizace vSech tfi participujicich
zemi (podrobnosti jsou uvedeny nize). Jazykovy portal bude k dispozici v CeSting,
anglicting, polStiné a némciné, dostupny bude on-line a zdarma.

Jednou z prioritnich cilovych skupin jsou cizinci, ktefi cht&ji studovat v CR na
nékteré z verejnych vysokych skol. Do akreditovanych studijnich programa s Ces-
kym vyucovacim jazykem jsou piijimani za stejnych podminek jako statni obc¢ané
Ceské republiky. Musi oviem jesté pired zac¢atkem studia prokazat znalost ¢etiny,
podle prizkumu CASAJC na vybranych vysokych $kolach nejlépe na tirovni B1-B2
podle CEFR. Prijimaci zkousky (ev. testy studijnich predpokladii) jsou v Cestiné.
Znalost ceského jazyka na odpovidajici drovni vcetné znalosti odborného jazyka
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oboru, ktery chtéji studovat, je proto velmi dilezitd. Podle prizkumu poskytuji
jednotlivé univerzity cizincim jazykovou podporu i béhem studia, soucasné je
vSak vhodné také samostudium. V dobé pokrocilych informacnich technologii se
pravé online platforma pro samostudium cestiny jevi jako vyhodna nejen pro uzi-
vatele, ale prinadsi rovnéZ Usporu univerzitdm. Bezplatny online portal poskytuje
optimalni zakladnu pro kontinualni jazykové samostudium, kombinace jazykové
podpory v obecné a odborné roviné vytvari ucinny nastroj pri prekonavani stu-
dijni nedspésnosti studentii-cizinci. Mize posilit jejich motivaci ke studiu a také
jejich zarazeni do odborné komunity. Na podobné drovni mohou ovSem portal vy-
uzivat také zahranic¢ni odbornici pti integraci do ¢eského pracovniho prostiedi. Pti
soucasné situaci na trhu prace mize vSeobecné dostupny portal pro vyuku cCesStiny
prispét ke snizeni nedostatku kvalifikovanych pracovniki ve vybranych oborech.

Cestina oviem neni pouze jazykem Ceské republiky, ale je vyuZitelna rovnéz v sou-
sednich zemich. Pravé proto byla zvolena forma strategického partnerstvi se za-
stupci z Polska a Rakouska. Znalost ¢eStiny zvySuje moZnost uplatnéni na trhu
prace, moznost integrace do spolecnosti, zejména v socidlnich a pecovatelskych
sluzbach, ale stejné tak i v dalSich oblastech. Napriklad polsky partner - Slezska
univerzita v Katovicich - pri ,prizkumu trhu“ zjistil vyrazny nedostatek soud-
nich prekladateld, se kterym se polska justice dlouhodobé potyka, v celém Polsku
jich bylo k 30. 3. 2020 pouze 116. Rozvoj cesStiny pro pravniky je tedy v tomto
segmentu vice neZ Zadouci a na Slezské univerzité v Katovicich je v poslednich
rocnicich bohemistiky vyucovan predmét Odborny ekonomicko-pravni preklad. Na
Fachhochschule Burgenland je zase CeStina vyucovana jako cizi jazyk pro budouci
pracovniky v oblasti obchodu a sluzeb ve stfedoevropském regionu.

Jak obecné jazykové, tak profesni moduly (lékarstvi, pravo, obchod a ekonomika)
jsou ovSem urceny nejen pro uchazece ¢i studenty vysokych $kol, prestoZe zejmé-
na profesni moduly jsou sestavovany predevSim s ohledem na praktické potreby
studenti prislusnych fakult (véetné komunikace pfi povinné praxi). Konkrétni po-
doba portilu by méla svym celkovym pojetim cilené oslovit také zajemce mimo
sféru formdlniho vzdélavani, a napomoci jim tak v integraci do spolecnosti. Lze
jej vyuzit pro vyuku Cestiny u déti-cizinc na tuzemskych zakladnich a stiednich
Skolach, stejné tak se miiZe stat cennou pomuckou profesionalii v danych oborech,
kteri usiluji o uznani svého odborného vzdélani. Nedilnou soucasti projektu jsou
rovnéZ nastroje informujici ucitele o novinkdch na webu a umoznujici zpétnou
vazbu. Zasadni vystupy jsou planovany nadcasové, nejsou vazany na konkrétni
data ¢i udalosti.

Ucastniky projektu je mozné rozdélit do tif skupin. Do prvni patéi samotni re-
alizatori projektu - odborni pracovnici, lektofi CeStiny pro cizince, ktefi se bu-
dou v ramci projektu ucastnit vzdélavacich aktivit a multiplikac¢nich akci. Dru-
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napriklad pracovnici v oblasti migranti a Zadateli o azyl. Ti se zapoji zejména
do tzv. multiplikacnich aktivit, v omezené mii'e se mohou podilet i na testovani,
budou-li to nerodili mluvci Cestiny. Treti, nejvyznamnéjsi skupinou ticastniki jsou
samotni zdjemci o studium ceStiny jako nastroje integrace do spolec¢nosti a pii-
padné ziskan{ formalniho vzdélani.

Vzhledem k tomu, Ze hlavni vystup projektu - portal pro studium/vyuku cesti-
ny pro cizince - bude k dispozici zdarma online, neni nutné ucastniky a cilovou
skupinu omezovat zaddnymi formalnimi kritérii. Pro $ifeni vystupt projektu budou
aktivné oslovovany zejména organizace zabyvajici se problematikou migrantd Ty
totiZ maji potencial znasobit Usili tviirci portalu znacnym rozsitenim vystupt pro-
jektu. Cilené budou oslovovani také jednotlivci, propagacni kampan bude soucasti
zavérecné faze realizace celého projektu. Nabizi se vyuziti kontextové reklamy
a podobnych prostiedkli na webovych strankach, facebookovych a instagramovych
profilech partnert.

Vysledkem prace realiza¢niho tymu bude obsahové zpracovani online vyuky cesti-
ny od uplnych zakladl az po pripravenost studujiciho uspésné zvladnout ptijimaci
zkousky na vysokou Skolu v Ceském jazyce nebo pracujiciho uspésné se zapo-
jit do zaméstnani ¢i podnikani, které vyzaduje znalost Ceského jazyka. Zejména
v oboru lékarstvi a pridruzenych oblastech zdravotnictvi, v socialnich a pecovatel-
skych sluzbach, v oblasti prava, v oblasti sluzeb ekonomické ¢i obchodni povahy
s nezbytnou znalosti ekonomické ¢i obchodni CesStiny. Zaroven bude v pribéhu
projektu zmapovan sektor neziskovych organizaci zapojenych do problematiky
migrantli a aktivné pomdahajicich znevyhodnénym skupindm. Sekundarnim efek-
tem klicovych vystupl projektu, i kdyZ neméné vyznamnym, bude také rozsiieni
socialnich kontakti znevyhodnénych skupin ve staté jejich soucasného pobytu.
Jednim z vystupd projektu bude prehledny a snadno dostupny souhrn informaci
o studiu v Ceské republice, predstaveny budou moZnosti tandemové vyuky Kazdy
uzivatel portalu bude mit také moznost ovérit si uroven svych soucasnych jazy-
kovych znalosti. Pro zvySeni tirovné znalosti jazyka bude mit k dispozici desitky
interaktivnich cviceni.

VSechny projektové aktivity vedou k jedinému cili - vytvorit kvalitni portal pri-
stupny vSem zdjemclim bez rozdilu. Skladba cilové skupiny je pestra a tvirci véri,
cial, ktery tento projekt skyta. Jeho realizace pfitom neni rigidni proces, ale Zivy
organismus, pruzné reagujici na vSechny priibézné podnéty a zpétné vazby.

Ve dnech 8. a 9. listopadu 2021 probéhla v Brné schiizka resiteli projektu, zastup-
cli vSech partneril. Poprvé se setkali osobné, nebot piedchozi jednani se s ohle-
dem na pandemickou situaci mohla uskutec¢nit pouze na dalku. Zastupci Formaty
predstavili jednotny vizudlni styl projektu a zakladni strukturu webu, ktery bude
v nejblizsich mésicich k dispozici autorim jednotlivych modulli nejen pro vlozeni
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obsahu, na némz uz jednotlivé tymy vic nez rok pracuji, ale také pro doladéni do
podoby moderni interaktivni platformy optimalizované pro PC i mobilni telefony.
Heslo ,Mobil first“ se stalo mottem celé schiizky. Vizualni styl platformy lze vidét
na vnitini strané obalky tohoto cisla ¢asopisu. Ladéni do svétlé a tmavsi barvy lila
bude nas i vSechny uZivatele provazet nejen v nejblizsich trech letech. O pribéhu
projektu, jehoZ je CASAJC dilezitou soucasti, budeme pravidelné informovat.

Zpracovano s vyuZzitim materiali k projektu.

Autorka

PaedDr. Marta Holasova, Ph.D., e-mail: marta.holasova@cjv.muni.cz, pracuje jako koordinatorka vzdé-
lavani dospélych v Centru jazykového vzdélavani Masarykovy univerzity. Je dlouholetou ¢lenkou CASAJC,
zakladatelkou a redaktorkou ¢asopisu CASALC Review. V projektu Czech online pracuje na modulu Infor-
mace o Ceské republice.
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