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Projekt nesouci ponékud neprithledny nazev WriLab, coz je ve skute¢nosti anglic-
ky akronym slov Writing Laboratory, je vznikajici mezinarodni projekt kladoucf si
za cil rozvijeni kompetenci ¢teni a psani v druhém/cizim jazyce. Do pravé vznika-
jiciho projektu On-line Reading and Writing Laboratory zaméfeného na Ctyti stre-
do/jihoevropské jazyky - némcinu, Cestinu, italStinu a slovinstinu - je zapojena
fada evropskych univerzit a stfednich Skol. Ackoli se jedna o typologicky odliSné
jazyky, zcela jisté je spojuje jednak podobny zemépisny prostor, jednak spletité
vzajemné vztahy, at' uz historické, ¢i sahajici do soucasnosti. Projekt vznikl z ini-
ciativy vynikajici zahrani¢ni bohemistky Anny Marii Perissutti plsobici na Univer-
zité v Udine, ktera jiZz delsi dobu pocituje potiebu vénovat se svym studentim
vice po strance psaného projevu. Z dal$ich univerzit jsou do projektu zapojeny
Univerzita Karlova - Ustav bohemistickych studii, Univerzita v Lublani, Univerzita
v Klagenfurtu a Pedagogicka fakulta ve Freiburgu. Na projektu se téZ podili nékolik
slovinskych, italskych a ceskych stfednich Skol - napf. prazské Gymnazium Na
Prazacce ¢i dvojjazycné italsko-slovinské gymnazium v Tarvisiu. Z pridruzenych
partner na projektu participuji pouze ceské instituce, coZ zajisté vyznamnym
zplisobem vyzdvihuje roli ¢estiny v celém projektu: Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a t&lovychovy, Asociace ucitelii ¢estiny jako ciziho jazyka, Ustav jazykové a od-
borné pripravy Univerzity Karlovy v Praze anebo cesko-italsky spolek Camera di
Commercio e dell'Industria Italo-Ceca, Praha, Ceska republika.

V ére naprosto dominujicich vizualnich médii, zaplavy kratkych textovych zprav,
rychlého sbéru dat a mnohdy jejich nesystematického uspotadani je jedna ze za-
kladnich kompetenci stfedo- a vysokoskolsky vzdélaného ¢lovéka - kompetence
psani - ponékud upozadéna. Mame zde na mysli rizné druhy psaného projevu
- osobni zpravy, uvahy ¢i postiehy pres rtizné druhy formalnich a neformalnich
zanrl az po texty vysoce odborné. Jedna-li se konkrétné o Cestinu, pro niz je navic
charakteristicky velky rozdil mezi diskursem mluvenym a psanym a jejiz odborné
texty jsou nékdy i pro rodilého mluvciho nesnadno citelné (natoz napsatelné),
potieba vytvoreni souborid témat, adekvatnich cviceni a modelovych textd nabi-
zejicich zahrani¢nim studentiim krok za krokem zvladani technik a strategii psani
na riznych jazykovych urovnich je dkolem bezesporu nesmirné dilezitym.

Cilem projektu je tedy vytvoreni interaktivnich ucebnich materialti jako podkladu
pro on-line kurzy psani ve zminénych ctyrech jazycich. Projekt téz pocita s di-
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daktickymi seminafi a metodickymi workshopy pro ucitele jednoho ze ctyt jazy-
kt jako jazyka druhého ¢i ciziho. Kurzl cesStiny se mohou zucastnit stiedoskolsti
a vysokoskolsti studenti, pro néz je ceStina druhym/cizim jazykem, nerodili mluvci
(véetné dospélych z Fad migranti nebo napiiklad pracovnikii v oblasti cestovni-
ho ruchu, Zurnalistiky, obchodu, verejné spravy ¢i diplomacie), ktefi se potiebuji
zdokonalit v pisemném projevu. Zarovenn chceme podpofrit vytvareni virtualnich
komunit, které umozni studentlim kontakt s rodilymi mluv¢imi a uciteli za tcelem
vymény materiali a osvédcenych lingvodidaktickych postupi.

Projekt byl spustén v roce 2014, kdy probéhla implementace portalu pro Wrilab2
v Moodlu a téZ dotaznikové Setieni o procesech a strategiich pti psani v druhém
a cizim jazyce, jeZ se teoreticky opiralo o dosavadni poznatky v této oblasti (viz
Albertini, 2008; Hyland, 2007, 2009, 20013; Kobayashi - Rinnert, 2013; Kormos,
2012). V tomto roce na zakladé zpracovani dotazniki probéhl vybér textovych
zanrd pro Moodle a komparace vysledkli dotaznikového Setreni s analyzou stu-
dentskych slohovych praci (jaro 2015). Pracujeme na vytvateni a testovani di-
daktickych materialG pro on-line kurz psani, ktery pobézi zacitkem roku 2016.
Paralelné s on-line kurzy by se méla uskute¢nit zminéna nabidka jednodennich
vyukovych seminafd psani pro ucitele SS a VS. Ze zkuSenosti, které jsme ziskali
béhem prace na projektu, by méla vzniknout vicejazy¢na monografie o didaktice,
technikach a strategiich psani v druhém a cizim jazyce.

Dotaznikové Setieni

Dotaznikového Setfeni ndzord a potieb studentli ohledné procesti a strategii psani
se ztcastnilo celkem 482 respondentii z 49 zemi. Ceskou ¢ast dotazniku vyplnilo
113 respondentli z 26 zemi, z nichZ vice neZ tfetina studuje jako hlavni obor
Cestinu pro cizince na FF UK, pro dalsi respondenty CeStina neni hlavnim oborem
studia. Primérny vék respondenta je 27 let (pti rozpéti 17 az 67 let), prGmérna
délka studia CeStiny vSech respondentt je 5 let. Z hlediska kontextu uzivani ces-
tiny 38 % respondentti uvedlo, Ze CeStinu uZzivd v akademickém prostiedi, 48 %
v poloformalnich situacich a 14 % mezi ptateli. Sociolingvisticky parametr pohlavi
neni bohuzel vyvazen: Setfeni se zucastnilo 17 muzi a 95 Zen, ¢ili 15 % muzi
a 85 % zen (jeden respondent odmitl uvést pohlavi). Polovina respondentd ma za
matefsky jazyk néktery ze slovanskych jazykd, ¢tvrtina asijské jazyky (predevsim
korejstinu, ¢instinu a japonstinu). Posledni ¢tvrtinu tvoii nejriznéjsi materské ja-
zyky, dominuji v ni respondenti, jejichZ matefStinou jsou germanské jazyky (8 %)
a bilingvni respondenti (6 %), o néco méné nezZ 6 % respondentii ma jako ma-
tefsky jazyk néktery z romanskych jazykd, a konecné po jednom z respondenti
ma za matersky jazyk perstinu, albanstinu, finstinu, gruzinstinu a arabstinu. Dvé
tietiny respondentd uvedly, Ze je CeStina pro né druhym jazykem - studenti dru-
hého jazyka jazyk pouzivaji v autentickém kontextu v riznych sférach komunikace
(osobni, verejna, ucebni), tietina uvedla ceStinu jako cizi jazyk - studenti ciziho
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jazyka pouzivaji jazyk pouze v oblasti ucebni v kontaktu s ucitelem jako jeho
hlavnim zdrojem.

Dotaznik obsahoval nékolik okruhii otazek (zkusenosti se psanim, jistota v psani,
postoje ke psani, strategie psani, Zanry ve psani, preferovana témata apod.) a pa-
ralelné zkoumal nazory respondentli na psani jak v jejich matersting, tak v cizim
jazyce.

Vysledky dotaznikového Setieni

Podivejme se nyni na nékolik zajimavych vysledkl Setfeni. Odpovéd na otazku,
jak respondenti vnimaji obtiznost psani, neni nikterak piekvapiva: zatimco 16 %
respondentli povazuje psani ve své materstiné za obtizné, celych 37 % responden-
psani v cizim jazyce neni obtiZnéjSi neZ psani v matei'Stiné. Nejcastéjsi odpoveé-
di ohledné obtiZnosti psani v matefstiné se tykaji gramatiky (36 %), pravopisu
(23 %) a praxe (15 %). Porovname-li tyto odpovédi s tim, kterym faktorim re-
spondenti prisuzuji nejvyssi narocnost pri psani v cizim jazyce, zjistime, Ze pouze
gramatika je dle frekvence obtiZznosti vniméana naprosto stejné bez ohledu na to,
zda jde o mateisStinu (36 %) ¢i cizi jazyk (37 %). Pravopis se jako faktor obtiz-
nosti pfi psani v cizim jazyce kupodivu vyskytuje aZ na ctvrtém misté (13 %).
Na druhém, respektive tfetim misté se rovnocenné vyskytuji slovni zasoba a ja-
zykovy transfer (17 %). DalSim prekvapivym zjisténim je skutecnost, Ze vétSina
studentd uvadi, Ze jim textové rysy - forma, struktura, koheze a koherence textu
- nedélaji pri psani témét Zadné problémy. Zde vSak musime podotknout, Ze ndm
analyza studentskych esejli toto presvédceni studentii do znacné miry vyvratila,
jak jesté ukazeme dale, a tudiz se lze domnivat, Ze vysoky stupen sebejistoty
zde nejspis souvisi s faktem, Ze studenti pravdépodobné nevédéli, co tyto pojmy
presné obnaseji. Je téz zajimavé, kterym faktoriim studenti piisuzuji nejdtlezitéj-
81 roli pri snaze stat se dobrym pisatelem: mnohem castéji odpovédéli, ze je to
silnd motivace a rozsifovani slovni zasoby neZ gramatika a cviceni (tento faktor
povazuji za nejméné dilezity). Ze Setfeni také vyplynulo, Ze se studenti nejvice
vénuji psani poznamek a kratSich texti. Dale nas zajimaly zkuSenosti studentd
se psanim v cizim jazyce: minimum studenti pouziva cesky vykladovy slovnik,
hlavni oporou je jim naopak internet a dvojjazy¢ny slovnik. VétSina téz uvadi, ze
po zadani tématu nikdy nepiSe koncept ve své matei'Stin€, coz je jisté chvalyhodné,
ale také nepripravuje seznam slov, mapu napadt a nezada kolegy o pomoc. Pokud
jde o Zanry, kterym by se v budoucnu radi vice vénovali, se na prvnim misté
jak v mateisting, tak v cizim jazyce vyskytuje piani psat vice formalnich zados-
ti a Zivotopisl. Zatimco u materského jazyka pomérné vysokou pricku zaujima
akademické psani, u ciziho jazyka jsou to predevsSim eseje, zpravy, abstrakty a po-
znamky. Obecné preferovanymi tematickymi okruhy jsou: osobni zZivot (mdj volny
Cas, moje zemé, jak zit), dale jidlo, sport, hudba, Zivotni styl, u studentli CeStiny
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pak zejména Zivotni styl a vzdélavani (literatura, historie, umeéni, film, divadlo,
hudba, fotografie, rodina, cestovani, sport, priroda, vyucovaci metody, lingvistika,
politika, filozofie, astrologie). UcCitele CeStiny jisté bude zajimat také to, jakému
typu hodnoceni a zpétné vazby studenti davaji prednost. Drtiva vétSina studenti si
mysli, Ze jim nejvice pomohou oznaceni chyby, navrzeni lepsi formulace a uvedeni
spravné verze s piripadnym komentafem. Doporuceni vhodnych cvic¢eni a uloh $i-
tych na miru ¢i rozboru pricin chybovani jiz neprikladaji tak velkou vahu. Studenti
nejméné preferuji znamku jako zptlisob ziskani zpétné vazby.

On-line kurz psani - didaktické jednotky

Vysledky dotaznikového Setieni byly pro nas velmi dulezité, a tak jsme k nim
pfi sestavovani témat didaktickych jednotek, které budou soucasti on-line kurzu
psani, prihlédli. Zaroven jsme vychazeli ze SERR pro jazyky, v prvé fadé z oddilt
vénujicich se dovednosti psani pro riizné trovné (viz SERR, deskriptory pisemné-
ho projevuy, s. 63-64 a Priloha C, s. 240-241).

Pripravujeme 12 didaktickych jednotek pro jazykové urovné B1, B2 a C1, cili 4
jednotky pro kazdou tdroven. Jednotky se budou vénovat nasledujicim Zanrim:

Uroveni B1

 anotace knihy

e curriculum vitae

e prezentace UK (PowerPoint)
¢ e-mail s formalni zadosti

Uroveni B2

e zprava ze zahranicni staze
¢ vykladové shrnuti
e vykladova esej
¢ Clanek
Uroven C1
» formalni dopis
e projektova zprava
* recenze

e argumentacni esej

Jak je patrné z prehledu zanrd, pri sestavovani tematickych okruhii jsme kromé
prani studentd zaznamenanych v dotazniku zaroven vzali v potaz nejen jazykovou
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kompetenci studenti a z ni plynouci moznosti sebevyjadieni na té které trov-
ni, ale i jejich skutecné potieby. VSichni studenti piSou zpravy, referaty, recen-
ze, eseje, shrnuti (abstrakty), formalni dopisy, pripravuji se na psani zavérecnych
(anotace, e-mail), vyssi drovné (B2, C1) by se mély vyporddat s delSimi texty.
Na rozdil od prani studentd, plynouciho z dotaznikového Setfeni, budou vSechny
didaktické jednotky opatreny cvicenimi vychazejicimi z modelovych text a budou
Uzce spjaté jednak s typickymi druhy chyb, které pribézné mapujeme, jednak
s tematickymi okruhy a zanrovymi formami. Domnivame se, Ze zvladnuti jistého
gramatického jevu a souboru prostiedki typickych pro jednotlivé Zanry a obecné

vvvvv

vice soustiedi na obsah, strukturu a plynulé rozvijeni myslenek v cizim jazyce.

Analyza studentskych praci

Po zpracovani vysledkii dotaznikid jsme zhruba poloviné studentl ceStiny pro ci-
zince (kolem 30 jich studuje cCestinu jako hlavni obor, druha polovina jako vedlejsi
obor) zadali kol vypracovat vykladové a argumentacni eseje. Studenti zarazeni do
kurzl drovné B1 a B2 psali vétSinou vykladové eseje a méli na vybér vice témat
- Televize a jeji role v sou¢asném svété, Moderni formy zdbavy, Jak by méla vypadat
idedlIni prdce, Co se mi libi i nelibi na vzdéldvacim systému, Co je lepsi - mit staré,
nebo mladé rodice?. Studenti studujici v kurzech na tirovni C1 psali argumentacni
eseje a mohli si vybrat pouze mezi dvéma tématy: Automobil, nebo MHD?, Pes, nebo
kocka?. Podminky psani se také riznily. Zatimco studenti na urovnich B1 a B2
psali eseje jak v hodiné bez pomficek, tak je také vypracovavali jako domaci ukoly
(kde pritomnost pomtcek nelze zcela vyloucit), studenti na urovni C1 vypracovali
eseje vylucné v hodiné bez jakychkoli pomiticek. Studenti nejvyssi drovné navic
pred psanim absolvovali teoreticko-metodologickou priipravu na psani argumen-
tacnich eseju. Ziskali jsme tak celkem 60 esejli (20 pro kazdou droveii) a nasledné
jsme je podrobili zevrubné analyze zaméfené obecné na typologii chyb, detailnéji
pak na obsah, strukturu, formu, textové rysy apod. Studentské prace na vsech
urovnich prokazaly nedostatky v roviné gramatické a pravopisné (v nizsi mire
u C1), lexikalni - c¢astd zdména vyznamové blizkych sloves (napf. dozvédét se x
poznat; myslet x myslet si x premysiet), v nizsi mire stylové (vyskyt vyrazi z obec-
né cestiny vedle stylové neutralnich vyrazi). V porovnani s vysledky dotazniku
se jednoznacné nejvic nedostatkd vyskytuje pravé v koherenci a kohezi textu,
nejvyraznéji pak na trovni C1. Pro to je jednoduché vysvétleni: text odpovidajici
tak vysoké urovni jiz neoplyva rfadou morfologicko-pravopisnych chyb, je celkem
Citelny, avSak pordd mu néco ,chybi“ - a to je pravé ona myslenkova a logicka
soudrznost vyjadiena adekvatnimi vyrazovymi prostredky.
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B1-B2 jsou chyby dle ocekavani priblizné stejné zastoupeny ve vSech jazykovych
rovinach:

diakritika (kvantita)

pravopis

deklinace cizich slov

nerozpoznavani vidu

valence sloves

zaména reflexivniho se/si

adekvatnost vazby slovesa byt + NOM/INSTR

zaména adverbii a adjektiv

zaména adjektiv jmennych a tvrdych, tvrdych a mékkych

slovosled - postaveni enklitik, rozvity privlastek, aktudlni vétné clenéni

Pro trovei C1 jiZ nejsou gramatické chyby (morfologické, pravopisné) tak vyrazné.
Zde uvadime nejcharakteristictéjsi typy chyb a jejich cetnost (idaj se v uhrnu vzdy
vztahuje ke kazdému jednotlivému typu chyby):

1.

Nizka koheze na Grovni plynulého prechodu mezi textovymi segmenty 90 %
¢ nizké zastoupeni adekvatnich spojovacich vyrazli vcetné deiktik a partikuli
vyjadrujicich postojovo-logické vztahy mezi vétami a odstavci;
Slovosled 50 %
» pozice enklitik, spony, partikuli; Casty vytCeny vétny Clen;
Lexikon (komponenty verbalné-substantivnich frazi, interference, zaména
podobné znéjiciho slova) 40 %
e napfl. postavit otdzku, rozvijet diskusi; vybér/volba, koneckoncii/nakonec, do-
cela/celkem, pouZivat/vyuZivat;
Morfologické chyby 30 %
¢ deklinace feminin: vzory riiZe, pisen a kost; deklinace cizich slov; koncovky
z obecné Cestiny;
Valence a vysSinuti z vazeb 20 %
e napt. dodrZovat se néceho, mit zodpovédnost na, myslet o sobé, je o mnoho
lepsim resenim;
Styl (vyrazové prostiredky obecné ceStiny, expresivni slova) 20 %
¢ napi. ani ndhodou, priserny autobusy; fakt si myslim
Pravopisné chyby 15 %
¢ chybné psani c¢arek (interpunkce), napt.: bezpecnéjsi / draZsi, neZ auto; umird
vic lidi, neZ v nehoddch MHD.
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Zavér

Na zavér lze fici, Ze nam analyza studentskych praci jednoznacné potvrdila nut-
nost zahrnout do on-line kurzu psani téZ gramaticko-pravopisng, lexikalni a stylis-
ticka cviCeni pro vSechny Urovné, stejné jako cviceni zamérend na vybér vhodnych
konektord, postojovych, epistemickych partikuli a dalSich vyrazovych prostredki
charakteristickych pro ¢esky psany diskurs. Pevné doufame, Ze soubor texti a cvi-
Ceni, které vytvarime, bude uzitecny pro radu zajemci na vSech jazykovych trov-
nich (kromé zacatec¢nickych) a pomize jim zdokonalit se v technikach a strategiich
psani.
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