Distanc¢ni vyuka - krok vpred nebo krok vzad?
Distance learning - a step forward or a step backwards?

Zuzana Horka

Abstrakt: Prechod na distan¢ni vyuku znovu oteviel otazku metodiky vyuky cizich jazykd.
Zimnisemestr 2020/21 probéhl cely on-line, coz se stalo vyzvou zejména pro studenty prvnich
ro¢niky, ktefi museli zvladnout prechod na zcela jinou formu studia, aniz by se mohli osobné
seznamit s vysokoSkolskym prostiredim. Vedeni Matematicko-fyzikalni fakulty se vzhledem
k situaci na jare 2020 rozhodlo ptijmout vSechny zajemce o studium bez prijimacich zkousek,
coz do prvniho roc¢niku piivedlo ¢eské i zahrani¢ni studenty se zna¢nymi rozdily ve znalos-
ti angliCtiny. Situace byla nova i pro vyucujici, ktefi prisli o moZnost na tradi¢nim tvodnim
soustiedéni predat studentlim informace a doporucit jim uroven kurzu anglictiny podle jejich
znalosti.

Clanek shrnuje zkusenosti z prvniho semestru vyu¢ovaného pouze distanéni formou. Rozbo-
rem anonymniho dotazniku studentt kurzi prvniho ro¢niku Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé
(priblizné A2/B1 podle CEFR) a Anglicky jazyk pro stredné pokrocilé (priblizné B2/C1 podle
CEFR) se snaZzi vyhodnotit pouzivané aktivity a navrhnout zlepSeni pro pripadnou on-line
vyuku v dalSich semestrech.
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Abstract:

The transition to distance learning has reopened the question of foreign language teaching
methodology. Winter semester 2020/21 took place entirely on-line, which became a challenge
especially for first-year students, who had to adapt to a completely different form of study
without being able to get acquainted with the university environment in person.

Due to the situation in spring 2020, the management of the Faculty of Mathematics and Physics
decided to accept all those interested in studying without the entrance exam, which brought
to the first year both Czech and foreign students with significant differences in their knowl-
edge of English. The situation was also new for teachers, who lost the opportunity to pass on
information to students at the traditional introductory orientation.

The article summarizes the experience from the first semester taught only in the form of dis-
tance learning. By analyzing an anonymous questionnaire of first-year students of two courses
English for Intermediate Students (approximately A2 / B1 according to CEFR) and English
for Intermediate Students (approximately B2 / C1 according to CEFR) it tries to evaluate the
activities used and suggest improvements for possible on-line teaching in future semesters.
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Zptlisob vyuky anglictiny jako ciziho jazyka je v odbornych i laickych kruzich c¢asto
diskutovanym tématem a vyviji se spolu se socialnim i technologickym vyvojem
spole¢nosti. Pfechod na distan¢ni formu vyuky privedl tuto otazku znovu do po-
piredi zdjmu studenti i uciteld.

S vyucovanim anglictiny mam celozZivotni zkuSenosti jako studentka zakladni
i stfedni skoly s rozsifenou vyukou anglictiny, posluchacka Filozofické fakulty Uni-
verzity Karlovy, ale hlavné jako vyucujici anglictiny jako ciziho jazyka na Katedre
jazykové pripravy Matematicko-fyzikalni fakulty Univerzity Karlovy, kde plisobim
od roku 1993.

Piesto mé nahly prechod na distan¢ni formu vyuky, ktery si na jare 2020 vyzadala
epidemicka situace, zastihl, da se fici, Uplné neptipravenou. Kdyz se v zati ukaza-
lo, Ze distan¢ni vyuka nezilistane pouze na uUrovni kratkodobé improvizace a bylo
nanejvys pravdépodobné, Ze cely semestr probéhne distan¢né, bylo mi jasné, Ze
prizpisobit vedeni kurzu témto podminkam pro mne bude dplné novou vyzvou.

Tou nejvétsi vyzvou byla vyuka studentd prvniho ro¢niku. Vzhledem k situaci byli
prijati vSichni, ktefi projevili o studium na fakulté zajem. Studenti, ktefi ,pricha-
zeli“ z rlznych mist Ceské republiky, z Béloruska, Loty$ska, Ruska, Slovenska,
Ukrajiny a dalSich zemi. Studenti s rliznym zazemim, ktefi se stali posluchaci
Matematicko-fyzikalni fakulty, ale Skolu, spoluzaky, ucitele a mnohdy ani Prahu
nikdy nevidéli.

Nastésti je prostredi Matematicko-fyzikalni fakulty prostfedim velmi motivujicim.
Studenti jsou pripraveni tvrdé pracovat a vedeni fakulty ponechava v ramci dopo-
rucenych nastroji vyucujicim volnost ve volbé, jakym zptisobem budou studenty
oslovovat. Jak tedy zaujmout studenty, ktefi se obvykle pohybuji v n dimenzich
prostrednictvim maximalné dvou, na které nas on-line vyuka omezila?

V zimnim semestru akademického roku 2020/2021 jsem vedla dva predméty pro
studenty prvniho rocniku: tri paralelky predmétu Anglicky jazyk pro stredné pokro-
Cilé a jednu paralelku predmétu Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé.

Pro vyuku jsem po urcitém vahani zvolila kombinaci on-line setkavani prostred-
nictvim Zoomu a vyuZiti nastroje Moodle UK. Na Zoomu jsem se snaZzila aktiv-
né zapojit do vyuky vSechny prihlasené studenty, spolecné jsme opravovali chy-
by, které v ukolech zadanych v Moodlu udélali, a prezentovala jsem jim novou
gramatiku a slovni zasobu, nejcastéji pomoci sdileni prezentace v Power Pointu.
V Moodlu méli studenti mozZnost se k prezentaci nové latky znovu vratit a pro-
strednictvim nastroju ,dkol“ a ,test si probirané jevy procvicit. Pozadavkem na
uspésné absolvovani celého kurzu bylo splnéni vsech ukolt a testfi, celkem asi 30
zadani v pribéhu semestru.
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Z pohledu ucitele jsem byla s timto nastavenim celkem spokojena a v druhé polo-
viné semestru jsem netrpélivé oCekavala odpovédi na dotaznik, o jehoZ vyplnéni
jsem studenty anonymné pozadala. Méla jsem pocit, Ze mi starost a usili o tech-
nické zvladnuti vyuky ztiZily se studenty kontakt a obavala jsem se, Ze jsem na
rozdil od prezencni vyuky nedokazala presné rozeznat jejich reakce a Ze jsem jim
touto vzdalenou formou nepredala informace v dostatecné mire.

Prvnim potéSujicim zjisténim byl pocet odpovédi, ktery jsem na zadany dotaznik
ziskala. U predmétu Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé odpovédélo 9 z celkového
poctu 15 studentd a u predmétu Anglicky jazyk pro stfedné pokrocilé odpovédélo
40 ze zapsanych 50 studentd. Tento vysoky pocet studentskych reakci myslim
dokazuje, Ze se studenti citili rovnopravnymi spolutvirci vyuky.

Novou vyzvu predstavovalo nastaveni vhodného tempa synchronni vyuky ptes
Zoom. Zdalo se mi, Ze prepinani mikrofont a ob¢asna nesoustiedénost nékterych
studentii tempo komunikace oproti prezenc¢ni vyuce znacné zpomali, a méla jsem
obavy, aby tempo nebylo pomalé aZ piiliS a studenti se nenudili. Nastésti jsou
posluchac¢i MFF technicky velmi zdatni, sva zarizeni dokonale ovladaji a vaznéjsi
problémy s pripojenim vzdy hravé vytesili. Z graft je vidét, Zze prevazna vétsina
studentii obou kurzli byla s tempem vyuky spokojena.

Komunikace pfes Zoom byla kurz Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé

9 odpovédi

@ prilis rychla
® piilis pomala
@ tempo mi vyhovovalo

Komunikace pfes Zoom byla kurz Anglicky jazyk pro stiedné pokrocilé

40 odpovédi

@ piilis rychla

@ piilis pomala

@ tempo mi vyhovovalo

@ nemohu moc soudit, éasto mam
problémy s pfipojenim

® pomérné pomala
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Dal$im lehce kontroverznim tématem bylo pripojeni kamer. Studentiim jsem je-
jich pouzivani sice doporucila, ale nepozadovala jej povinnég; jako vyucujici jsem
méla kameru pripojenou vzdy po celou dobu naSich setkani. Musim podotknout,
Ze vidét pii vyuce sviij vlastni oblicej bylo dalsSim zajimavym prvkem distancni
vyuky.

V nékterych paralelkdch méli studenti zapnutou kameru vSichni, v nékterych sotva
polovina. Pri¢in byla celd fada, ¢asto méli studenti potiZe s pripojenim, ¢asto vSak
priznavali rtizné, nékdy aZ komické diivody jako pritomnost pobihajicich rodin-
nych prislusnikd, piitomnost pritelkyn v pokoji, stav svych pyZam a podobné. Oce-
novali vsak, Ze vyucujici kameru pouziva a Ze maji moZnost vidét své spoluzaky.

Pouziti kamer kurz Anglicky jazyk pro mirné pokrodilé
9 odpovedi

mé nuti lépe se soustredit na vyuku

jsem rad/a, ze své spoluzaky vidim

nechci, abych bylfa pii vyuce vidét, protoze jsem plachy/placha
nechei, abych bylfa pti vyuce vidét, protoze se ziroveri vénuji i jiné cinnosti
mi pasobi technické potize

jsem rdd/a, Ze vyucujici pouzivd kameru

byl/a bych radéji, kdyby méla vyuéujici kameru vypnutou
obcas méam problémy s pripojenim internetu, tak ji mam vyplou,

ale kdyz to jde, tak si ji zapnu, nuti mé to vice se soustredit na vyuku

0 1 2 3 4

o

Pouziti kamer kurz Anglicky jazyk pro stiedné pokrocilé
39 odpovédi

mé nuti 1épe se soustredit na vyuku

jsem rad/a, ze své spoluzdky vidim

nechei, abych bylfa pfi vyuce vidét, protoze jsem plachy/placha

nechci, abych byl/a pii vyuce vidét, protoze se zaroven vénuji i jiné ¢innosti

mi pusobi technické potize

jsem rid/a, ze vyucujici pouzivd kameru

byl/a bych radéji, kdyby méla vyucujici kameru vypnutou
jsem placha, ale prfi této hodiné mi zapnuta kamera vyhovuje
hodina je vice

osobné¢ nemdm s kamerami pri vyuce problém

(vic se soustfedim na online hodinu, nemdm tendenci odbihat)

10 20 kil

Pripojeni videa podle mého nazoru priznivé ovliviiuje on-line vyuku, soustiedé-
nost studentt i jejich vzajemny kontakt. V pristim semestru se budu snazit poza-
davky nastavit tak, aby méli vSichni studenti kameru zapnutou. Komunikace s né-
kym, o kom viibec nevim, jak vypada, byla pro mne nova a nezvykla. Z odpovédi
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studentli je vSak vidét, Ze jim v pripojeni kamer Casto brani technické divody.
V takovém piipadé je samoziejmé lepsi se vyuky zucastnit alespon néjakym do-
stupnym zptisobem.

Prace ve dvojicich a ve skupinach je ve vyuce anglictiny ¢asto zarazovanou aktivi-
tou. Profituji z ni zejména pokrocilejsi studenti a ve vétSich skupinach je oblibenou
¢innosti na procviceni konverzace. V on-line vyuce je mozné tyto aktivity vyuZit
v ramci takzvanych ,breakout rooms“. Pfiznam se, Ze tuto metodu vyuZivam i pri
prezencni vyuce pouze okrajové a s ohledem na ¢asové mozZnosti a piripadné tech-
nické problémy jsem ji do on-line vyuky nezaradila. VétSina studentli méla vSak
s ,breakout rooms“ zkuSenosti z jinych predméti a chtéla jsem zjistit, zda jim
prace v malych skupinach nechybi.

PFal/a bych si vyuzivat breakout rooms kusezAughekg jaayk o i poksocle

9 odpovédi

@ Ano

® Ne

@ Nevadi mi to

@ Nemyslim, Ze to je nevyhnutné.
@ Je mitojedno

Pralla bych si vyuzivat breakout rooms kurz Anglicky jazyk pro stiedné pokrocilé

39 odpovedi

@® Ano
@ Ne
@ to mi je asi tak n&jak jedno
@ Pokud vyudujici najde zplsob,
jak dobie vyuzit breakout rooms, budu je rad pouzivat.

@ Mam zkusenosti s vyuitim BR,

avsak vZdy to €inilo €asové prodlevy (pomalé naéitani, vypadky atp.)
@ Na promysleni n&jakych cviéeni by to bylo fajn,

ale spise by jsme se zdrZovali pfesunem atp.
@ skér nie

@ Nevimcotoje

@ Je mito jedno.

Z odpovédi studentli je vidét, Ze vétSina z nich praci ve skupinach nepostradala,
v letnim semestru se ji ale budu snaZit v pokrocilejsich skupinach zaradit.

Dalsi otazka se tykala materialii, které jsem pouzivala jak pfi synchronni vyuce
pres Zoom, tak v prostiredi Moodlu.

26 Studie



Materialy ve vyuce mi pripadaly kurz Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé
9 odpoveédi
uziteéne
na odpovidajici jazykové urovni
pfilis jednoduche
pfilis obtizne
vhodné

nevhodne

Materialy ve vyuce mi pfipadaly kurz Anglicky jazyk pro stredné pokrocilé

39 odpovedi

uziteéne

na odpovidajici jazykové trovni
prilis jednoduche i

pfilis obtizné

vhodne

nevhodné

Jsou super

Studenti kurzu pro mirné pokrocilé se shodli na uZitecnosti, vhodnosti a odpovi-
dajici urovni vyuzitych materialii. U pokrocilejSich studenti se diky vétSimu poctu
respondentli objevily reakce jak na priliSnou jednoduchost, tak na piiliSnou ob-
tiZznost materidld. V kurzu této drovné pokrocilosti neni ani pii prezenc¢ni vyuce
jednoduché nastavit idealni obtiZnost. V ramci kazdé skupiny, ve které je obvykle
15 az 17 student, je pomérné velky rozdil mezi témi nejpokrocilejSimi a nejméné
pokrocilymi. Pomér uvedenych odpovédi ale ukazuje, Ze i v tomto distan¢nim kur-
zu pro stiedné pokrocilé byla pro vétSinu ucastnikd troven obtiZznosti nastavena
spravné. Studenty pridand odpovéd ,jsou super” mi dodala motivaci k pripravé
obdobnych materiadld i do budoucna.

Moodle pro mne piedstavoval dplné novou vyzvu. Dosud jsem ho pro podporu
prezenc¢nich kurzii nevyuzivala, ale ¢im vice jsem se s nastrojem seznamovala, tim
vice jsem ocenovala jeho moZnosti. Nenahraditelna je pirehlednost zadavani ukolt
i jejich archivace. Pracovala jsem zejména s rezimy ,ukol“ a ,test’, kde vyucujici
predem zadava spravné odpovédi. Drobnou nevyhodou je, Ze se program chova ja-
ko robot a vSechny odchylky od nastavené odpovédi vyhodnocuje jako nespravné.
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Staci napriklad pouziti ceské klavesnice pri zadani apostrofu, pridat tecku za vétou
a podobné, coz bylo pro nékteré studenty ponékud matouci. Diky svému zaméreni
to vsak velmi rychle pochopili a k témto odchylkdm dochazelo jen ziidka. Obrov-
skou vyhodou automatického opravovani je, Ze program sam odpovédi vyhodnotil,
a tim mi pii velkém poctu student znacné usetril ¢as. VSechny vytvorené ulohy
navic budu moci pouzit v dalSich kurzech a dokonce je i jednoduse sdilet se svymi
kolegy.

V Moodlu méli studenti moZnost vratit se k prezentacim a materidlim pouzitym
pri synchronni vyuce. Prostfednictvim Moodlu jsem také pracovala s poslecho-
vymi ukoly. Z grafii je vidét, Ze vétSina studentd povaZzovala zadani za uzitecna
a zabavnd, pouze malé procento z nich je povaZovalo za nudna nebo je nechtélo
vibec.

kurz Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé
Informace, ukoly a testy v Moodlu pro mne byly HIZ ANGHCRY JazyR pro MIrne porrocie

9 odpovédi

uzite¢ne
zabavne a zajimaveé
nudne
pFili§ lehke
prilis tézke
prilis ¢asové naroéné
nesrozumitelné '
chtél/a bych jich vic
chtél/a bych jich mené
termin odevzdani byl pfili§ kratky
nejradeji bych je nemél/a vubec
Mnohdy kvili chybé, kterou pii vyplnéni udélam,
si test opakuju cely znovu a tim padem se mi to vice vryje do pameéti. 2 3 6 8
Stati mi, kdyZ si udélam ta cviceni na slovni zasobu a nemam potfebu
si poté slovicka opakovat znovu, pamatuji si je.
TakZe je to zabavné&jsi u€eni nejen slovitek :D

. kurz Anglickyi jazyk pro stiedné pokrocilé
Informace, Ukoly a testy v MoodIu pro mne byly B s e

40 odpovedi

uZiteéne

zabavné a zajimaveé

nudné

prili& lehké

prili t&Zkeé

piili§ ¢asove narocne

nesrozumitelne

chtél/fa bych jich vic

chtélfa bych jich méné

termin odevzdani byl prilis kratky

nejradéji bych je nemél/a vibec

jsem za né rada

nékdy jsem tieba nevédél zda pouZivat zkracené tvary nebo ne
vse akorat
Pre mia dlohy neboli velmi tazké (tak akurat) a vzdy sa dali v priebehu tyzdia vypracovat
viceméné mi vyhovovaly kromé pfifazovacich testu
tykajicich se teoretického pouZiti gramatiky

nudné, nékdy mi vadi, Ze v ukolech co mame doplfiovat psani,
Mocdle vidi jen tu moZnost,

kterou prednastavi ugitel, pfitom téch moznostié je casto vic
(af' uz z pohledu toho, Ze tam jde skutetné doplnit

__ vicero véci s podobnym vyznamem,
nebo staci to napsat v jiné formé, napr. zkraceng)
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V dalsi otdzce posuzovali studenti, v ¢em se zlepsili. Potésilo mé hodnoceni méné
pokrocilych studentt, ktefi se shodli na tom, Ze se alespon trochu zlepsili ve vSech
jazykovych dovednostech; u pokrocilejsich studentli mé neprekvapilo, Ze nejlep-
$i zlepseni zaznamenali v gramatice a slovni zasobé a hodnoceni ,viibec ne“ se
objevilo zejména u cteni a psani. V pristim semestru se u pokrocilejSich kurzi
a v zavislosti na velikosti skupin budu snaZit zarazovat kratké eseje, aby se méli
studenti moZnost zlepSovat i v této jazykové dovednosti.

V nasledujicich kategoriich jsem se zlepsilia kurz Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé
B hodné WM vochu W mocne I wibec ne
[
4
" " : -
2 . : L | I’ . : II II . II
* ploilash il i, poslech gramatika slovni zasoba piesnast vyjadiovani Eteni vyslovnost psani pravopis
V nasledujicich kategoriich jsem se zlepsilla kurz Anglicky jazyk pro stredné pokrocilé
I hodné M trochu moe ne M vibee ne

plynulost miuvendha projevu poslech gramatika slovni zasoba presnast wyjadiovani Etent wslovnost psani pravopis

V nékolika otevrenych otazkach se studenti vyjadiovali k tomu, co se jim na cvice-
ni libilo ¢i nelibilo a co jim chybélo. Kladné hodnotili moji snahu vSechny zapojit
do vyuky, pravidelnost vyuky a vraceni se k ukollim, které vypracovavali pies
Moodle. Ocenila jsem i komentare typu ,Utikd to celkem rychle:)“, které, jak doufam,
sdélovaly, Ze se studenti pii vyuce priliS nenudi. Nékterym studentlim chybélo
psani delSich eseji, které do vyuky v nasledujicim semestru urcité zaradim.

V otazkach tykajicich se vystupovani vyucujici mne velice potésily komentare ja-
ko ,bylo mi na hodindch dobre’, ,hodiny mé bavily”; radost jsem méla i z Cetnych
komentarl, které zminovaly vedeni vyuky se smyslem pro humor, protoZe jsem

méla strach, Ze pravé humor se v on-line vyuce miZe velmi snadno ztratit.
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V rdmci dotazniku hodnotili studenti také cviceni jako celek. Predem nastavené
moznosti byly Ctyii: dobré, spiSe dobré, spiSe Spatné a Spatné. Tak jako u vSech
otazek i tady méli studenti moZnost pridat své vlastni odpovédi.

Cvi¢eni mi celkové pfipada kurz Anglicky jazyk pro mirné pokrocilé
9 odpovédi

@ dobré
@ spise dobré
@ spise Spatné

@ spatne
Cviéeni mi celkové pfipada kurz Anglicky jazyk pro stiedné pokrocilé
40 odpovédi

@ dobré

@ spise dobré

@ spise Spatné

@ spatne

@ velmidobré

@ ani dobré ani $patné

Z odpovédi vyplyva, Ze byli studenti s cvicenim spokojeni, Zddna odpovéd neozna-
Cila cviceni jako Spatné ani spiSe Spatné. Mne potéSila zejména studenty pridana
odpovéd’ ,velmi dobré”.

Z volnych odpovédi hodnoticich cviceni jako celek bych rada na zavér vybrala
jednu, ktera mi potvrdila, Ze i pti distan¢ni formé vyuky se studenti mohou v ang-
lictiné zlepSovat, zaroven vsak poukazuje i na skute¢nost, Ze prezencni vzdélavani
pro né zlistava stdle tou atraktivnéjsi a ucinnéjsi formou: ,,Mdm pocit, Ze jsem se
toho hodné naucil, ale zdroveri jsem Idtkou nebyl prehlcen, coZ velmi ocenuji hlavné
v této dobé, kdy je vzdélavani dost obtizné.”

Je tedy distancni vyuka krokem vpred nebo krokem vzad? Pro mne predstavovala
rozhodné velky a vzrusujici vylet daleko za hranice komfortni z6ny.
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