ZkuSenosti s vyukou online v prostredi MS Teams
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Béhem celé kovidové pandemie jsme na Fakulté mezinarodnich vztahli Vysoké
Skoly ekonomické v Praze pouzivali k online vyuce MS Teams. Hned po uzavieni
Skol probéhlo skoleni pro vSechny zajemce, kde jsme byli seznameni s mozZnostmi,
které ndm Teams nabizeji. Vzhledem k tomu, Ze do té doby to byla velmi malo
vyuzivana soucast balicku Office 365, tak jsme pak jeSté dlouho prichazeli na dalsi
moznosti vyuziti a sdileli své zkuSenosti a poznatky na intranetu fakulty. Vyuka
pres MS Teams se vyrazné lisi od interaktivni prezencni vyuky, a proto bylo toto
obdobi pro ucitele velmi psychicky a ¢asové naro¢né, nejen z diivodu vyuky online,
ale predevsim kvili rozsahlé pripravé na ni. U pocitaci jsme travili opravdu celé
dny. Na druhou stranu jsme vSichni uSetfili néjaky cas, ktery normalné stravime
dojizdénim do prace, takze jsme si mohli aktivity Iépe naplanovat a zorganizovat.

Kazdy ucitel si vytvoril virtudlni tfidu pro své pfredméty a bylo stanoveno, Ze mu-
sime nadale dodrzovat rozvrh, aby se studentim nestalo, Ze se jim bude vyuka
prekryvat. V exponované dobé to bohuZel nékdy znamenalo i vypadky v diisledku
pretiZzeni systému.

MS Teams je samoziejmé idedlni prostfedek pro prednasky, ale i u jazykové vyuky
jsme nasli metody, které se daly vhodné vyuzit. Zacinali jsme s PPT prezentacemi,
kde jsme prochazeli latku a délali riiznd interaktivni cviceni. Zpocatku jsme se
bali vyuzivat k odpovédim studentii audio, takZe studenti psali odpovédi do chatu.
Mélo to i své vyhody, odpovidali vSichni studenti a odpovédi byly zaznamenavany
v chatu pro pozdéjsi kontrolu. Hojné jsme tedy vyuzivali moZnosti ztlumit vSechny
Ucastniky. Pozdéji jsme zavedli systém, kdy studenti méli vypnuté mikrofony, aby
vyuku nerusily vnéjsi zvuky, pti vyvolani si pak studenti mikrofon zapnuli a od-
povidali. I studenti se tomuto systému velmi brzy prizplsobili a funkce ztlumit
vSechny dcastniky uz vlastné nebyla potteba. V prvnim tydnu probéhlo jen kratké
tricetiminutové zkusebni setkani se studenty, kde jsme testovali, co vSe lze v hodi-
nach délat, postupné jsme se propracovali k téméi normalni devadesatiminutové
interaktivni vyuce.

Kromé promitani PPT prezentaci jsme hojné vyuzivali spolecny poslech audio
¢i video nahravek s naslednou diskusi a kontrolou cviceni k dané problematice.
Poslech ¢i video poustél ucitel na sdilené obrazovce se zahrnutim systémového
zvuku. Kontrola probihala v ramci celé tfidy bud’ dstné, nebo za vyuziti Kahootu,
kovani probrané slovni zasoby, protoze vyucujici miize zahrnout presné ta slovic-
ka a fraze, ktera byla probirana. Kahoot je vhodny i pro kontrolu zadané domaci
prace, kdy ucitel nasledné vidi statistiku kazdé odpovédi i kazdého studenta. Mohl
by byt tedy vyuzit i pro testovani, nicméné k tomu jsme ho nevyuzivali.
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0dvaznéjsi pedagogové vyuzivali kromé hromadné vyuky i skupinovou praci. Ta
byla organizovana mimo hlavni tfidu (tj. schlizku celého tymu v MS Teams) v cha-
tu. Jednotlivé skupinky studenti si samy (Ize i ucitel, ale takhle je to pro ucitele
méné narocné) zorganizovaly schlizku pres chat, do které zahrnuly i ucitele. U¢i-
tel tak mohl prechazet z hlavni schiizky do téchto ,minichati“ a sledovat praci
jednotlivych skupinek. Cely systém tedy fungoval tak, Ze ucitel v hlavni schiizce
zadal praci typu ,prodiskutujte a vytreSte dany problém® urcil vedouci skupinek
a stanovil ¢asové rozmezi. Vedouci skupinek nasledné vytvorili chat pro svou sku-
pinu a ucitele a tesili dany problém. Ucitel prechazel od jedné skupiny k druhé
tak, jak by to délal normalné ve tridé. V dany cas se vSichni sesli zpét v hlavni
tiridé a prezentovali své zavéry. Tato aktivita je pomérné logisticky naroc¢ng, ale
umoziuje tymovou praci a vétsi angazovanost vSech studentd.

I kdyz jiz v pribéhu zkouskového obdobi dochazelo k postupnému uvoliiovani
rezimu, mohli si ucitelé sami rozhodnout, zda chtéji testovat prezencné ¢i online.
Nékteri ucitelé proto vypisovali oba typy termind. Studenti vSak vétSinou prefero-
vali terminy online.

Vzhledem k tomu, Ze po celou dobu pandemie byla seniorim doporucovana co
nejvétsi izolace od vnéjsiho svéta, pokusili jsme se zavést online vyuku i na Uni-
verzité tretitho véku. Zpocatku jsme naraZzeli na technické problémy, kdy si ucast-
nici museli nejprve stahnout aplikaci a mnohdy se neuméli pripojit ke schizce.
Nicméné i zde se situace béhem prvnich nékolika tydni velmi zlepsila a vyuky se
nakonec ucastnilo mnoho seniord, ktefi velmi ocenili kontakt s vnéjSim svétem.

Letni semestr 2019/20 byl urcité velmi specificky a pro vSechny naro¢ny. Nicmé-
né ukazal nam, Ze i online vyuka jazykll je mozna a mize byt stejné efektivni
jako prezenéni vyuka. U nas na VSE jiz miZzeme vidét prvni dlouhodobé diisledky
pandemie, a to prevedeni casti vikendové vyuky kombinovaného studia programu
ManaZer obchodu do vyuky online.

Vsichni doufame, Ze na podzim neprijde druha vina epidemie, pred kterou nékteii
odbornici varuji, a téSime se, az se v poloviné zari sejdeme se studenty ve tridach.
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