Testovani dovednosti ,,psani“ u zkousky
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Abstrakt: Clanek analyzuje nékteré aspekty subtestu ,psani“ ve stavajici zkousce pro trvaly
pobyt. Predstavuje legislativni rdimec této zkousky, stavajici strukturu této zkousky. Zamysli se
nad vysledky a dal$imi moznostmi vyvoje subtestu a jeho hodnoceni.
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Abstract: The article analyses some aspects of the existing ,writing skills" subtest as part of the
Permanent Residence Examination. It presents the legislative framework of this examination,
its current structure. The article reflects on the test results and considers other possibilities
for the development of the subtest and its evaluation.
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Legislativni ramec zkousky pro trvaly pobyt

Povinnost skladat zkousku z ¢eského jazyka pro trvaly pobyt byla stanovena zako-
nem o pobytu cizinc(, a to v zakoné ¢. 326/1999 v jeho znéni z roku 2008. Obsa-
hové byla zkouska z ¢eského jazyka pro trvaly pobyt nejprve vymezena vyhlaskou
€. 348/2008, v niz se urcuje pro zkousku uroven Al, aniz se detailné specifikuje
obsah dovednosti psani. K dalSimu obsahovému vymezeni zkousky z ¢eského jazy-
ka pro trvaly pobyt doSlo ve vlddnim natizeni 13/2016. Zde se uz vymezuje obsah
dovednosti psani jako schopnost ,napsat jednoduchy text Ceska vlada zatim ne-
akceptovala doporuceni Rady Evropy vychazejici ze Zpravy odborné komise pro
migraci, uprchliky a vnitfné vysidlené osoby Parlamentnimu shromazdéni vydané
roku 2013, kterd pro dovednost mluveni a poslech navrhuje zkousku na tUrovni
A2, pro dovednost ¢teni zkouSku na trovni Al. Pokud jde o dovednost psani, tak
by se ve stavajicim zadani zkouSky nemélo nic ménit ani podle doporuceni Rady
Evropy.
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DesKkriptory dovednosti ,psani“ v SERR?

Podzakonné predpisy MSMT se pii uréovani irovné odvolavaji na dokument Rady
Evropy - Spoleény evropsky referen¢ni ramec?. Pokud vyjdeme z tohoto dokumen-

1u

tu, pak je zde dovednost ,psani“ na trovni Al globalné popsana takto:

Umi napsat strucny jednoduchy text na pohlednici, napiiklad pozdrav z dovolené. Umi
vyplnit formuldre obsahujici osobni tdaje, napriklad své jméno, ndrodnost a adresu
pri prihlasovdni v hotelu. SERR prinasi jesté nékolik definic ,psani“ na urovni Al,
vSechny vsak vice méné odpovidaji tomuto zakladnimu popisu, proto jim dale
nebudeme vénovat pozornost.

Vedle SERR vydala svétova profesni organizace sdruzujici ucitele jazykd po celém
svété3 spolu s Radou Evropy dalsi dokument, ktery ma napomoci ilustrovat Grovné
stanovené v SERR, jde o tfi banky deskriptorti Eaquals Bank of Descriptions as
a Check List, Eaquals Bank of Descriptions as Levels, Eaquals Bank of Description as
Scales*. Vyroky jsou zde stejné jako v sebehodnoticich materialech uvadény for-

mulaci ,I can“. Zde mlZeme najit tyto deskriptory dovednosti ,psani“ (preloZeno
autorkou cldnku):

Al

Umim napsat nékolik vét o sobé a jak bydlim. Umim vyplnit formuldr, v némz mdm

o0 sobé poskytnout zdkladni tudaje. Umim napsat blahoprdni k riiznym prileZitostem.
Al+

Umim napsat nékolik vét o sobé, jak bydlim a co déldm. Umim vyplnit jednoduchy do-
taznik s osobnimi otdzkami. Umim napsat jednoduchou pohlednici (napt: z prdzdnin).

PoZadavky na pocet verzi zkousky

Na zakladé téchto legislativnich vymezeni je tieba podle pozadavku Ministerstva
vnitra vytvorit 36 odlisSnych verzi subtestu ,psani“ na jeden kalendarni rok (tj. 3
verze na meésic). Verze musi byt jedinecné, aby se zabranilo podvodim v ramci
zkousky. ProtoZe na tvorbé zkouSek pracuje velmi maly tym, pfrevazné externistd,
jsou verze vytvareny v databance tak, Ze se vytvori nejprve zakladni verze, z nichz
se pak kombinuji tzv. odvozené verze. Nicméné v subtestu ,psani“ kombinovani
verzi nardZi na urcité materialni limity, tlohy jsou totiZ jen 2 a je tfeba prikrocit

1 Tuto zkratku pouzividme pro Spole¢ny evropsky referen¢ni ramec.

2 Kolektiv autort (2002). Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky - jak se uc¢ime jazykiim, jak je
vyucujeme a jak v jazycich hodnotime. Olomouc: Univerzita Palackého.

3 Pokud je ndm znamo, Cesti ucitelé jazyki nejsou Cleny této organizace.

4 https//www.eaquals.org
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k castéjsimu obménovani zakladni verze, nez napt. u cteni, kde lze kombinovat 4
ulohy a eventudlné i jednotlivé polozky mezi sebou.

Vyvoj subtestu ,,psani“

V soucasné dobé vyvijime tieti sadu zakladnich verzi. Uplné prvni varianty subtes-
tu psani se nezachovaly, nebot’ byly vyuzity velmi kratce v dobé, kdy zkouska jesté
nebyla povinna a prosly systematickou vnitini a vnéjsi recenzi. Prvni sada vznikla
v roce 2009 pod vedenim autorky ¢lanku, druha fada vznikla v roce 2013 pod
vedenim kolegyné Svatavy Skodové, v leto$nim roce vznika treti fada pod vedenim
kolegyné Radmily Kotkové. Tato varianta bude publikovana v prosinci roku 2017.

Po celou dobu existence zkousky zistava prvni tloha prakticky stejna. Zadani spo-
¢iva ve vyplnéni zadaného formuléafe. V soucasné dobé uchazeci vypliuji osobni
udaje v podacim listku na zakladé predloZené vizitky. Tato tiloha zcela odpovida
pozadované drovni Al a je v ramci moZnosti dobie obménitelna. Pokud bude sub-
test ,psani“ pokracovat na drovni Al i v roce 2019, bude i tato tloha nahrazena
novou. Z vyse uvedeného tedy vyplyva, Ze v rdmci zkousky se ménila a méni hlav-

né druha dloha.

Prvni modelova verze druhé ulohy subtestu ,psani“

K ilustraci zadani pouzivime ve vztahu k verejnosti a k uchaze¢iim tzv. modelové
verze, které uchazec najde na webovych strankach zkousky, informativnich leta-
cich, ucebnich materialech ke zkousce apod. (obr. 1).

ULOHA 2

Je atery dopoledne. V 15 hodin mate vy a pan Maly schizku.

To jste vy.

Napiste e-mail,
* Ze nemuzete prijit
— o pro¢ nemuzete pfrijit

o kdy bude nova schizka
» kde bude nova schﬁzka.\

E-mail musi mit minimalné 20 slov.

© 10 1700 spdcea

Obr. 1: Prvni modelovd verze
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Zadani druhé ulohy podle prvni modelové verze spocivalo v napsani strucného
e-mailu podle slovnich pokynii a obrazkd. Uloha se kritikéim jevila ¢asto jako tloha
prekracujici aroven Al. Podle nich odpovidala spise trovni A2 tak, jak je popsa-
na v SERR. Jako problematické se jevil i formalni charakter e-mailu, nebyly zde
varianty sméfujici k vytvoreni neformalniho e-mailu. Verze nicméné odpovidala
realné situaci migrantl, ktefi se obycejné neobraceji v CeStiné pisemné na své
kamarady c¢i pratele, ale piSou spiSe formalni e-maily. Tato verze se ,opotrebovala“,
jakmile autofi nebyli schopni najit adekvatni divod k omluvé, navic takovy, aby
byl z ptedlozeného obrazku pochopen jednoznacné.

fu

Druha modelova verze druhé alohy subtestu ,psani

Jste nemocny/nemocna. Potfebujete pomoct. Napiste SMS pro kamaradku Petru.

1. Poproste o pomoc.

2. JAK vam muze pomoct. 3. V KOLIK hodin 4. KDE bydlite.

muze prijit.

NAKUP:

‘DD
(0gj

JIRASKOVA 67

1 kg

g& 6 kusu

et

VEGER Tady bydlim.

Napiste minimalné 20 slov.

Obr. 2: Druhd modelovd verze

svvs

Béhem jejiho vyuZivani se jevilo jako neudrzitelné zachovat neformalni charakter
vzkazu vzhledem k potiebnym obménam, proto byla vytvorena i zadani vyzadujici,
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aby uchazec¢ vytvoril formalni vzkaz. Nevyhodou této varianty je predevSim jeji
rychla ,naucitelnost’, ktera vede uchazece k tomu, Ze se nauci zpaméti univerzalni
e-mail, a i kdyZ nesplni vSechny obsahové (tedy obménované polozKy), je scho-
pen dosdhnout potiebného poctu bodd, splni-li ostatni body zadani. Na zakladé
uvedenych zjisténi bylo ptrikroceno k tvorbé tieti modelové verze, kterd se snaZi
vyhnout problémim, jeZ se objevily v pfedchozich dvou modelovych verzich.

Vysledky subtestu ,psani“

Vysledky v subtestu ,psani“ ukazuji, Ze se uchazeci nauci zakladni strukturu tlohy,
zejména vyse prezentovanou ulohu 2, rychle zpameéti a pak pfi testu reprodukuji
naucené véty. To zpétné vede k nutnosti rychle obménovat zkusebni materialy.
Déle vysledky psani nekoreluji s vysledky v jinych dovednostech (¢teni a poslech),
ani s celkovou uspésnosti ve zkousce. Jsou lepsi nez v ostatnich dovednostech.
Uloha realné nerozli$uje uchazeée na trovni A1 a ty, ktefi jesté nedosahli tirovné
Al. Primérna Uspésnost ve zkousce je asi 56 %, primérnd uspésnost u Vietnam-
cl je 29 %, primérna uspésnost u Ukrajinci 69 %. Nejlepsich vysledk dosahuji
Rusové, a to kolem 93 %.

NiZe uvedeny graf (obr. 3) znazortiuje Uspésnost vSech cizincii ve zkousce psani.
Z grafu je patrné, Ze i kdyz je primérna tspésnost vSech cizinci ve zkousce 56 %,

su

pak uspésnost v dovednosti ,psani“ je u jednotlivych mésici roku 2017 mnohem
lepsi a pohybuje se mezi 85 % az 89 %.

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40%
30%
20%

0%
unor brezen duben kvéten

MW neuspéli uspéli
Obr. 3: Celkovd uspésnost uchazeld v subtestu ,,psani“ v obdobi inor—kvéten 2017

Nyni pfredkladame graf uspésnosti pouze dvou nejcastéjSich narodnosti, které ab-
solvuji zkousku, tj. Ukrajincti a Vietnamctl. Opét je zfejmé, Ze vysledky psani ne-
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koresponduji s celkovou tspésnosti ve stejném obdobi. (Vysledky byly sledovany
u stejného poctu uchazecd této narodnosti.)
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unor brezen duben kvéten

M neuspéli Ouspéli
Obr. 4: Celkovd uspésnost ukrajinskych uchazeci v subtestu ,,psani“v obdobi inor—kvéten 2017

Vysledky Ukrajincd se nicméné blizi primérné tispésnosti 69 % (v mésici dubnu),
i kdyZ v jinych mésicich jsou o néco malo lepsi. Nejde vSak o néjaky statistic-
ky vyznamny rozdil. Ten je patrny teprve, pokud se podivime na vysledky viet-
namskych uchazecd. Zatimco vietnamsti uchazeci ve vSech dovednostech dosahuji
primérné dspésnosti 29 %, v dovednosti psani prekracuji uspésnost 90 % (viz
biezen).
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Obr. 5: Celkovd uspésnost vietnamskych uchazecu v subtestu ,,psani” v obdobi inor-kvéten 2017
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Z nasich grafi jasné vyplyva, Ze vysledky, které poskytuje testovani dovednosti
spsani®, jsou krajné nespolehlivé a neprinaseji spolehliva data.

ResSeni situace

V soucasné dobé se uvazuje o zvySeni urovné zkousky na A2. Mnozi navrhovate-
1é maji za to, Ze zvySeni Urovné by zabranilo nauceni se textu zpaméti, protoze
zkouska musi byt koncipovana narocnéji nez v pripadé Al. Osobné toto zvySeni
vidim jako problematické predevSim proto, Ze se snizi uz tak nizka primeérna
uspésnost uchazeci. To znamend, Ze by jen malo uchazeci uspésné absolvovalo
tuto zkousku. Zkouska by se stala velkou prekazkou k ziskani trvalého pobytu, je

otazkou, jak by se k takovému vysledku stavéla politickd reprezentace statu.

Na druhé strané ale neni urcité mozné spokojit se s danym stavem. V této sou-
vislosti jsme se spojili s Matematicko-fyzikalni fakultou UK v Praze, kterd vyviji
evaluator Ewald, coz je software, ktery je schopen vyhodnotit urcity test. Za ideal-
niho stavu by tedy uchazec, pfimo ve zkuSebni mistnosti, bez slozitého vytvareni
verzi a variant, ,vyprodukoval“ urcity psany text podle instrukci zadavatele a soft-
ware by mu ptifadil kritérium ,splnil“ nebo ,nesplnil“ Vede nas k tomu idea, Ze
my nepotiebujeme dle zakonnych predpisti hodnotit detailné pisemnou produkci
uchazece, ale pouze ovéfit, zda jim produkovany text je na urovni Al a vyssi, nebo
dosud nedosahl tirovné Al. Uroveri Al je idedlni na tento typ testovani. Piitazeni
urovné Al je pro software celkem jednoduchy tkol a mohl by byt relativné brzo
vyteSen, pokud predlozime tomuto nastroji velké mnoZstvi testii. Z naseho po-
hledu zatim ofiSkem zlstava prepis ru¢né psaného pisma, nebot software neumi
Cist rucné psané pismo. Zavérem je nutno podotknout, Ze obdobné analyzy texti
probihaji rovnéz v zahranidi a je tfeba tento vyvoj pozorné sledovat.
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