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HOW TO GAIN AN ACCESS IN ETHNOGRAPHIC RESEARCH: EXPERIENCES WITH ROMA POPULATION

ABSTRACT 'The article addresses the painful initial phase of participant observation, which is to gain access to the population studied. Rele-
vant literature, which served to the author as a guide in designing his own strategies is presented. Author describes in detail his own experien-
ces with conducting research in a the difficult environment of Roma locality. He reveals his fallacious decisions, adversities and lack of usable
skills enabling active participation. In addition to his successful strategy he presents alternative proposals to gain access. The purpose of the
paper is not another ,demystification” of fieldwork through exhibitionistic self-reflection but to give a realistic picture for novice researchers
who intend to pursue own research in a similar environment.
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ABSTRAKT Clanek se vénuje slozité ivodni fazi zi¢astnéného pozorovani, kterou je ziskani ptistupu mezi studovanou populaci. Predstavuje
relevantni odbornou literaturu, ktera slouzila autorovi jako voditko pfi navrhovani vlastnich strategii navazdni kontaktt s informanty. Detailné
popisuje autorovy zkuSenosti s vlastnim vyzkumem v obtiZném prostfedi romské lokality. Odhaluje mylna rozhodnuti, projevy neptizné os-
udu i absenci prakticky vyuzitelnych dovednosti umoznujicich aktivni participaci. Kromé vlastni uspésné strategie predklada alternativni
navrhy, jak ziskat pfistup. Ugelem ptispévku neni pfispét k dal3i ,,demystifikaci” prace v terénu prostiednictvim exhibicionistické sebereflexe,
ale poskytnout realisticky obraz za¢inajicim badateliim, kteti se budou chtit vydat do podobného prostredi.

KLICOVA SLOVA  terénni vyzkum; ziskavani ptistupu; romové/cikani; bariéry v interakci
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UvoD

Etnografie je védou i uménim a etnograf védcem i vyprave-
¢em. Jeho prace se blizi investigativni Zurnalistice: vyzpovi-
dava klicové osoby, analyzuje jejich vypovédi a vzajemné je
porovnava. Rozdil tkvi v tom, Ze zatimco novinar hleda neob-
vyklé senzace, etnograf popisuje béznou kazdodennost Zivota
lidi (Fetterman 98, s. 473-74). Obvykle se doporucuje alespon
ro¢ni terénni vyzkum v ptirozeném prostiedi zkoumané po-
pulace (Dewalt et al. 1998, s. 270). AZ na vyjimec¢né pripady se
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etnograf nestava skute¢nym ¢lenem skupiny, coz mu nijak ne-
brani se zapojovat do jejich kazdodennich aktivit tak, jako by
jim skute¢né byl (Wax M.; Wax R. 1980, s. 30). Uvedend me-
toda terénniho vyzkumu se nazyva zac¢astnéné pozorovani.’

Nejslozitéjsi soucdst zucastnéného pozorovani predstavuje

1 Jinymi slovy se nejednd o synonymni oznaceni jedné metody. Na-
ptiklad vyzkum pohlavnich chorob u prostitutek je naro¢nym terén-
nim vyzkumem, ale rozhodné se nejednd o zucastnéné pozorovani
(Bernard 2006, s. 343).
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ve vét$iné pripada ziskani pristupu mezi studovanou popu-
laci (Bernard 2006, s. 356). Metaforicky lze tento proces pfi-
podobnit k hledani spravnych dvefi v prostorné hale. Nékteré
jsou zavfené, jiné oteviené a dalsi jen tak naptl. Jedny ve-
dou do mist, kde se miize spoustu dozvédét, za jinymi cekaji
prazdné mistnosti. Na vyzkumnikovi lezi tkol vzbudit u lidi
na druhé strané dvefi takovou pozornost, aby jej pozvali mezi
sebe a nechali nahlédnout do svych zivotll (Feldman et al.
2003, ix-x). Jinak feceno, ziskavani pristupu neni jednostran-
nym procesem, kde by si vyzkumnik své informanty vybiral,
spi$e je tomu naopak.

Idealni vztah vyzkumnika s informanty se v anglofonni lite-
ratufe oznacuje jako rapport. Jedna se spise o idealni koncept
nez dosazitelny stav, kdy je vyzkumnik pfijat mezi ¢leny stu-
dované populace a z jeho informantt se stavaji jeho spolu-
pracovnici (srov. Marcus 1997). Ackoli je ziejmé, Ze piistup
a rapport se vzajemné prolinaji, je tfeba je analyticky odlisit.
Vratime-li se k metafore s dvefmi, pak pfistup znamend po-
zvani na navstévu, rapport pratelsky vztah s hostiteli budova-
ny prostfednictvim vzdjemné interakee.

Predkladany prispévek se zaméfuje na ziskavani pristupu
mezi romskou populaci, jejiz vnitfni identifikace je z neza-
nedbatelné ¢asti postavena na opozici vi¢i dominantni spo-
le¢nosti (srov. Pelikdn 2011). Kromé vlastnich zku$enosti
s vyzkumem se opira o poznatky z metodologické literatury
a etnografickych textd, které slouzily jako inspirace pti navr-
hovani vlastnich strategii. K sepsani ptispévku vedly dva di-
vody. Romové predstavuji z hlediska sociokulturniho vyzku-
mu v ¢eském prostiedi tradi¢ni pfedmét zajmu, ale navzdory
této skute¢nosti neni otazka ziskavani pfistupu mezi romskou
populaci nélezité zpracovdna.? Uelem bylo vyuzit téZce na-
bytych zkuSenosti k vytvoreni voditka zejména zacinajicim
badateltim pfi jejich vlastnim vyzkumu.

Lze konstatovat, ze v Ceské odborné literature neni otazce
ziskavani pristupu vénovana patficna pozornost ani v jinych
vyzkumnych kontextech. Pfedkladany prispévek se nesnazi
tento nedostatek odstranit. Jeho cilem je poskytnout Sirsimu
¢tendrstvu detailni vhled do béznych problémt terénniho vy-
zkumu, nebot je zfejmé, Ze ,,z mnohem otevienéjsiho sdileni
nasich zkusenosti bychom mohli profitovat my vsichni, kdo
se kvalitativnim vyzkumem zabyvame® (Lareau 1996, s. 198).

VYZKUM BARIER

Predmét mého zajmu pfedstavuji bariéry v interakci mezi
Cechy a Romy. Vyzkum je realizovan v socialné vyloucené
lokalité® nachazejici se v obci s pfiblizné 10 tisici obyvateli,

2 Rozsahlej$im textem na toto téma je stat Budilové a Jakoubka
(2006) vénovana specifikdm genealogické metody v romskych osa-
dach na Slovensku.

3 Pro patti¢né vysvétleni konceptu socidlniho vylouceni zde neni
prostor. Velice zjednodusené jde o situaci, kdy jsou jedinci ¢i skupiny
vyloudeni z béznych socidlnich vztaht a je jim znesnadiiovan piistup
k institucim, které maji ostatni ob¢ané statu k dispozici. Nejcastéji
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kterou béhem 90. let 20. stoleti bolestivé zasahla véeobecna
deindustrializace. Prostfednictvim vyzkumu, ktery je zjed-
nodusené a mozna vystiznéji informanttim predkladan jako
problém ,,pro¢ spolu Cesi a Cigani nemluvi’, usiluji identifi-
kovat faktory, které ovliviiuji zjevnou absenci harmonického
souziti Romu s majoritou. Piivodni plan vyzkumu pocital s
pétimési¢nim sbérem dat v dané ¢tvrti (¢erven - Fijen 2012).
Na néj mél nasledujiciho roku navazovat obdobny vyzkum
v jiném regionu, ktery by umoznil vzajemnou komparaci.
Pres kratkodobé uspéchy se ziskani pristupu mezi obyvatele
sledované ¢tvrti nepodatilo, a proto byl pobyt prodlouzen o
dalsi rok.

VYBER LOKALITY

Jiz pti sestavovani vyzkumného designu je tfeba mit otazku
pristupu na zfeteli. Nékdy se dokonce postupuje tak, ze vy-
zkum navrhujeme podle toho, jaké jsou v tomto ohledu nase
moznosti (Feldman et al. 2003, s. 4). Pro volbu dané lokali-
ty hovotila pravé moznost potencialné snadnéjsiho pristupu
mezi zkoumanou populaci. S romskou ¢tvrti jsem se seznd-
mil pred lety pti jednom drobnéj$im vyzkumu pro mistni ne-
ziskovou organizaci. Nyni jsem hodlal vyuzit svych dobrych
vztahd s jejimi zaméstnanci a také se obratit na respondenty;,
ktefi se predchoziho vyzkumu ucastnili. Stejné dulezité kri-
térium vybéru predstavoval profil ¢tvrti z hlediska etnického
slozeni.

Lokalita je charakteristickd dlouhodobou prostorovou ko-
existenci Cechtt a Romt, nebot prvni romské rodiny se zde
usidlily jiz v povalecném obdobi. Béhem minulého rezimu
zili ¢esti a romsti starousedlici vedle sebe jako bézni sousedé,
ktefi se potkavali v zaméstndni, na ulici a vzajemné se navsté-
vovali. Ochladnuti vztahi zpiisobila privatizace nekvalitniho
bytového fondu obce v 90. letech 20. stoleti, kterd v disledku
vedla k navySeni poctu (marginalizovanych) Romt. Sviij po-
dil nesl také ubytek pracovnich mist pro nekvalifikované rom-
ské délniky, ktefi nasledné zacali byt v o¢ich majority vnimani
jako neuzite¢ni (srov. Ladanyi; Szelényi 2006).

Tato unikédtni konstelace byla idedlni z hlediska vychoziho
- zna¢né nadneseného a pozdéji redukovaného - navrhu
vyzkumu, ktery pocital se sledovanim kulturnich, ekonomic-
kych a prostorovych vlivii na charakter vzajemné komunika-

postihuje mensiny, nedostate¢né vzdélané, hendikepované, ale i se-
niory ¢i svobodné matky. V CR se za socialné vylou¢enou lokalitu
obvykle povazuje prostor s nizkou kvalitou bydleni, kde Zije relativ-
né silnd romska mensina. Srov. napt. Mare§ 2000, Mares a Sirovatka
2008, Moravec 2009.

4 V Cesko-slovenském prostiedi se mezi referovanou populaci ozna-
¢eni Rom prili§ neujalo. Podle nékterych autort je hlavnim divo-
dem skute¢nost, ze Cikdni a Romové - podobné jako Manusové,
Sinti a dal$i - predstavuji dvé odlisné podskupiny populace, kterou
bychom meéli celkové nazyvat jako Cikani. Viz naptiklad Fraser 2002
¢i Cohn 2009. V textu je dana prednost terminu Rom, nebot na néj
neni vazano tolik negativnich konotaci jako u preferovaného auto-
-etnonyma mistnich Romt, jimz je oznaceni ,,Cigan®“ (tj. psano s g).
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ce. Za uzite¢nou lze povazovat i silnou ,,cikdnofobii” na strané
uradd, kol i fadovych obyvatel mésta, na niz by bylo mozné
sledovat bariéry kladené majoritou.

TEORETICKA VYCHODISKA

Teoretické ukotveni vyzkumu lze v tomto prispévku pouze
nacrtnout, nebot akademicka debata tykajici se Romt je znac-
né rozsahla a slozita. Vedle toho se teoreticky ramec vyzkumu
stale jesté konsoliduje s ohledem na pribyvajici data. V ptipa-
dé studia Romt existuji dvé do urcité miry protikladna a za-
rovent komplementarni hlediska. V prvé radé se lze zaméfit
na zivotni strategie Romt z pohledu jejich spole¢enské margi-
nalizace. Tento smér badani je do zna¢né miry slepy ke kultu-
fe postizenych skupin a klade diraz na vnéjsi podminky, které
zapric¢inuji, ze se Zivotni strategie marginalizovanych v radé
aspektit podobaji (Lewis 1998, s. 7). Z tohoto divodu se tato
prace inspiruje fadou (urbannich) etnografii, které nemaji
s Romy zhola nic spole¢ného. Druhy smér badani uchopuje
Romy prostrednictvim konceptu kultury jako svébytné a jedi-
necné spolecenstvi. Trebaze vnitfné natolik diferencované, ze
se jednotlivé romské skupiny v nékterych pripadech mohou
lisit vice mezi sebou nez vii¢i majoritni populaci (srov. Jakou-
bek 2004, s. 261). Cikanologové se obvykle zabyvaji socidlni
organizaci, pfibuzenstvim, jazykem a dal$imi aspekty rom-
skych/cikanskych kultur. Nelze opomenout ani romistické
prace, které se vénuji pfedevsim romskému folkloru.

Jako vhodny nastroj se v kontextu bariér v interakei jevi kon-
cept etnicity, ktery zohlednuje kulturni specifi¢cnost, aniz by
kladl rovnitko mezi ,etnickou skupinu® a , kulturu® Ve sku-
tecnosti se kulturni fenomény casto vyskytuji napii¢ hrani-
cemi etnickych skupin (Eriksen 2012, s. 68). Z tohoto pohle-
du nejsou bariéry v interakci mezi Cechy a Romy zalozeny
na vzdjemné neslucitelné kulturni odlisnosti. Vyzdvihovany
jsou pouze nékteré kulturni prvky, zatimco fada jinych (sdi-
lenych) je prehlizena ¢i popirana (Barth 1969, s. 14). Podle T.
Eriksena se dokonce etnicita ,,nejdilezitéjsi stava tam, kde si
jsou skupiny kulturné blizké a pravidelné vstupuji do vzajem-
ného kontaktu® (2001, s. 262). Koncept se jevi jako vhodny
iz toho divodu, Ze etnicitu chape jako vysledek oboustranné-
ho vyjednavani, nikoli neménnou vlastnost skupiny. V nepo-
sledni fad¢ upozoriiuje na vyznamnou korelaci mezi etnicitou
a spolecenskou hierarchii, tedy ,,pravdépodobnost, Ze osoby
prislusejici ke specifické etnické skupiné zaroven patti k urci-
té socialni tridé“ (Eriksen 2012, s. 30).

METODOLOGIE

Pfi navrhovani vyzkumného designu byla zvolena metoda
polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumnik pfi ni neklade
pfimé otdzky, ale predklada dotazovanym témata, ktera jej
zajimaji. Pfedem pripraveny soupis témat (,navod®) zajistu-
je kontrolu nad pribéhem rozhovoru a zaroven ponechavé
moznost sledovat nové sméry dotazovani. (Bernard 2000,
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s. 191). Mnou sestaveny ,navod“ se snazil zohlednit kultur-
ni odli$nosti i rozdilné socioekonomické postaveni, které by
mobhly zakladat vzajemné nedorozumeéni.” Pfi testovani toho-
to nastroje se ukazalo, ze jak témata, tak samotna strukturace
(otazka - odpovéd) neodpovidaly naturelu dotazovanych.
Predkladané naméty se jevily jako nepodnétné, nebot se
o nich respondenti nedokazali sami rozhovorit. Méli tendenci
se zabyvat pouze licenim situaci, kdy na nich byla ze strany
majority pachdna néjaka kiivda. Odpovédi rovnéz vyvolavaly
podezieni, ze jsou stylizované podle jejich predstavy o tom,
co si vyzkumnik preje slySet. Ukazalo se, ze pfimé dotazovani
bez divéry (rapportu) k tazateli nevede k zisku relevantnich
dat. Nedtivéra pramenici z pfislusnosti k majoritni spole¢-
nosti se projevovala i v jinych kontextech. Napriklad béhem
prvniho tydne jsem pozoroval muze, jak u vefejné fontanky
plni kanystry vodou. Ve snaze zapfist rozhovor jsem k nému
pristoupil a zacastnéné se ho otazal ,,vdm netece voda?“ V do-
mnéni, Ze bych mohl byt nékym ze socialniho odboru, mi
doty¢ny pres zjevnost celé situace odvétil ,ne, ne, to mdm
na kafe“’

O identickych zkusSenostech pise R. Waxova, kterd provadéla
béhem II. svétové valky vyzkum v americkém interna¢nim ta-
borte pro Japonce. PrestoZe se odehraval v jednozna¢né nepri-
znivém kontextu, pfedpokladala, ze upfimny zéjem o problé-
my internovanych povede k prekonani jejich odtazitosti. Jeji
ocekavani se nepotvrdila. Internovani ji bud ignorovali nebo
se taktéz omezovali na odpovédi, které podle jejich nazoru
chtéla slySet. Po mésici svou taktiku radikalné prepracovala
a zacala obyvatele tdbora zpovidat o véem mozném jen ne
o predmétu svého zdjmu. Dotazovala se na postoje ke vzdé-
lavani, socialni stratifikaci Japonska, kriminalitu mladist-
vych atd. Jeji strategie byla Gspésna. Vedle hlavniho cile zis-
kat pristup mezi zkoumané ziskala riizné informace o jejich
socialnim Zzivoté a rovnéz potvrdila svou roli védeckého pra-
covnika (Wax R. 1957, s. 134-35).

V mém pripadé vedly netspéchy s dotazovanim k rezignaci
na jakékoli strukturované rozhovory a ke snaze vyzkumnic-
kou roli spi§ potlacovat. Prednost dostaly neformdlni a ne-
strukturované rozhovory. Prvni typ odkazuje k nezavaznym
konverzacim, jejichz ucelem je se s nékym seznamit a také
ziskat v neznamém socidlnim prostredi orientaci. O¢ je ten-
to postup prijemnéjsi pii jeho provadéni, o to namahavéjsi
a pracnéj$i je nasledné zaznamenavani poznamek. Naproti
tomu nestrukturované dotazovani ma parametry rozhovoru,
kdy si jsou obé strany védomi, Ze probiha interview. Nestruk-

5 Mezi jinymi to byly naptiklad: détstvi a vychova; vztahy na zdklad-
ni 8kole (uditelé, Zaci); suma v8ech kontaktd s majoritou a jejich cha-
rakter; subjektivné pocitované nedostatky pti komunikaci s pfislus-
niky majority; uchovavani tradi¢ni romské kultury; ptichod do Cech
(pra/rodice); postoje viiéi Cechtim a jejich kultute, stereotypy; jazy-
kové kompetence, uzivani romstiny, ,,vychodnarsky“ ptizvuk.

6 O. Hejnal se domnivd, Ze polo/strukturované rozhovory mohou
byt pro ¢leny stigmatizované skupiny nevyhovujici, jelikoz formou
pripominaji policejni vyslech (2012, s. 146, pozn. 16).

7 Terénni denik (5. 6. 2012).
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turovanost tkvi v tom, Ze vyzkumnik sleduje urcity plan, ale
dotazovanému nechavé absolutné volny prostor k odpovédim
(srov. Bernard 2006, s. 211-12).

Navzdory diskutované nevhodnosti strukturovanych tech-
nik sbéru dat je pristup R. Waxové inspirativni i pfi vyzkumu
Romii. Jeho podstatou je sestaveni sady témat a otdzek, které
se nemusi tykat vlastni vyzkumné otazky a ptitom zni nalezi-
té ,védecky® Smyslem je respondenty co nejvice rozhovorit,
a proto by mély mit ryze nekonfliktni charakter.® V piipadé
Romu se nabizi napiiklad sbér tradi¢nich kuchafskych re-
ceptur, lidové slovesnosti, ,,muzikologicky“ vyzkum, oslavy
spojené s zivotnimi milniky (kftiny, pohfeb). Po vybudovani
davéry lze ptikrocit k otazkam, které nas skutecné zajimaji.

VYSVETLENI VYZKUMNIKOVY ROLE

Ve fazi ziskavani pristupu je urcujici, jak bude badatel svij vy-
zkum navenek. Co informantim sdéli o ucelu, postupech, pri-
padné i benefitech. Uplné ,,odtajnéni“ neni ¢asto mozné, ani
zadouci podobné jako v bézné socialni interakci. (Hammer-
sley; Atkinson 2007, s. 42). Mnohdy je tfeba vyckat az do oka-
mziku, kdy si u informantt vybudujeme dostate¢ny rapport.
Zaroven se co nejvice vyvarovat klamani - nejen z etickych
divodd, ale také kvili pfedchazeni nepfijemnym komplika-
cim v pozdéjsich fazich vyzkumu (tamtéz, s. 57). Bez radné
propracovaného osvétleni vlastni pritomnosti si vyzkumnik
zajisti pristup jen s obtizemi. Lidé potrebuji slySet néco, co
jim dava smysl a co videdlnim ptipadé ¢ini z vyzkumnika da-
véryhodnou osobu. Zaroven se nezajimaji o detailni popisy
vyzkumu. (Feldman et al. 2003, s. 26-27).

Vzhledem k minimalni historické zku$enosti Romd s terciar-
nim stupném vzdélavani jsem se nepokousel vysvétlovat, Ze
jsem doktorandem sbirajicim data pro svou dizerta¢ni praci.
Zvolil jsem roli ,,naivniho studenta®, ktery musi do skoly se-
psat praci na jiz zmifiované téma, ,,pro¢ spolu Cesi a Cigani
nemluvi®, obvykle s dodatkem ,a to v knizkach nenajdu®’
Jistou chybou bylo zvefejnéni oboru, ktery v daném social-
nim prostredi neposkytoval zadné hmatatelné voditko. Snaz-
§i cestou by bylo nevyvracet domnénku, Ze jsem studentem
»socialni skoly“ na praxi, nebot jsem v této fazi ¢asto docha-
zel do nizkoprahového klubu. To jen potvrzuje skute¢nost,
ze zvefejnéni vlastni role neznamena automaticky jeji pfi-
jeti. Lidé maji tendenci priradit roli podle svého socidlniho
prostfedi a zkuSenosti (Hammersley; Atkinson 2007, s. 65).
Pozdéji mi byla v souvislosti s dou¢ovanim déti pridélena role
ucitele.

Drivéjsi generace antropologi ve svych reflexich terénu po-

8 Podle M. Jakoubka je pfimo zadouci predklddat témata k roz-
hovoru. Nikoli v8ak takova, kterd vyzkumnika pfimo zajimaji, ale
predevsim takova, kterd informanty co nejvice rozhovoti. Osobni
konzultace (17. 10. 2013).

9 M. Jakoubek mi rovnéz rozmluvil ptivodni zdmér distancovat se
od $koly a prezentovat se jako vyzkumnik, ktery na toto téma pise
knihu. Osobni konzultace (30. 3. 2013).
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ukazovaly na fyzickou a intelektudlni izolaci badatele, ktera
v dne$nim globalizovaném svété jiz takovym problémem ne-
byva. Aktualnéjsi se stala otdzka blizkosti vztahu k informan-
tlm, kterou star$i generace zaujimajici roli ,,profesionalniho
cizince® nereflektovaly. Zda se, Ze dne$ni antropologové citi
blizsi sympatie viici studovanym lidem, a proto se je snazi co
nejméné vyrusovat (Watson 1999, s. 12-14). Z téhoz dtivodu
jsem se snazil vyvarovat terminu vyzkum, ktery pfinejmen-
$im v kontextu romské lokality zbyte¢né odkazuje na panujici
mocenskou nerovnovahu. Namisto toho jsem zduraznoval, ze
jsem se prisel naucit.

STRATEGIE ZISKANI PRISTUPU

Druhd ¢ast prispévku predstavuje (chronologicky) proces zis-
kavani pristupu mezi obyvatele romské ¢tvrti. Pri etnografic-
kém vyzkumu badatel netusi vzdy zcela pfesné, jaké informa-
ce potfebuje, ani kdo mu je bude moci poskytnout. Nehleda
konkrétni jedince, ale ty, kteti budou ochotni ke spolupraci.
Navzdory sttizlivému ocekavani, Ze neptijde o jednoduchy
podnik, jsem mnohokrat stil blizko rozhodnuti vie vzdat.
V tomto sméru doporucuji drzet se nazoru A. Beattyho, podle
néhoz ,v terénu dfive ¢i pozdéji stejné narazime na ty spravné
lidi“ (1999, s. 79). S ur¢itou nadsazkou lze Fici, ze kolik je je-
dincti kolem nas, tolik mame moznosti ziskat pristup.

BYDLENT

Zucastnéné pozorovani je metodou, pri které se vyzkumnik
snazi podilet na kazdodennich aktivitach sledované populace
a dlouhodobé s ni zit. Jako nezdkladnéjsi strategie se jevilo
nalézt si mens{ byt nékde v $ir$im centru romské ctvrti. Zit
pfimo v jejim jadru, kam jsem se v minulosti vydaval se staze-
nym hrdlem a opoustél s nevyslovnou ulevou, jsem si netrou-
fal. Také jsem predpokladal, Ze na zakladé pozorovani Zivota
v domé a jeho okoli ziskam predstavu o fungovani ¢tvrti a pri-
lezitost seznamit se s nékterym z romskych sousedii. V kon-
textu hledani pristupu je povinnou cetbou etnografie Street
Corner Society, jejimz autorem je W. Whyte (1993). Zatimco
studie pojednavajici o zivoté v italském slumu v Americe 30.
let 20. stoleti nevzbudila pfiliSny ohlas, pfipojeny apendix
(od 2. vydani) z ni u¢inil ,klasiku® Autor v ném zcela ote-
vrené li¢i vSechny své chyby a preslapy, kterych se pti hledani
informantt dopustil (1993, s. 279-317).

Whyte se v ramci svého vyzkumu ubytoval u seriézni rodi-
ny vlastnici restauraci, kterd jej zahy pfijala jako ¢lena rodiny
(tamtéz, s. 294-98). Podle jeho vzoru jsem prostfednictvim
pracovnikil neziskové organizace hledal podniajem u nékte-
ré mistni rodiny, ktera by uvitala dal$i prijem. Na oplatku
mi jeji ¢lenové mohli usnadnit vstup do terénu. Zasadni pro-
blém predstavovala otazka, jak by na zivot v romské rodiné
reagovala partnerka (s rocnim ditétem). ZaleZitost se vyfesila
sama, kdyZ mi obec nabidla garsoniéru v té¢sné blizkosti cent-
ra lokality. K ziskani obecniho bytu je zapotiebi splnovat dvé
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podminky 1) minimalné pétilety trvaly pobyt a 2) absence
finan¢nich zavazkd u obce, avsak ,,neproblémové® osoby mo-
hou obdrzet byt na zakladé¢ vyjimky.

Uspokojeni ze $tastné nahody trvalo jen kratce. Dtim sviij né-
kdejsi veéhlas jako ,,nejhorsi z nejhorsich® ztratil jiz pred lety,
kdy obci dosla trpélivost a nové najemniky si zacala peclivé
vybirat. Dnes v ném ziji jen dvé integrované romské rodiny.
Vzhledem k vysokému véku sviij byt prakticky neopousti,
a proto nebylo mozné ziskat ptistup alesponl k nim. Navzdory
tomu, Ze se bydleni v blizkosti lokality jako strategie ziska-
vani pristupu neosvédcilo, ve zpétném pohledu se jevi jako
dobrd volba. Predstavuje ptijatelny kompromis mezi snadnou
ptistupnosti ,terénu“ a vyzkumnikovou autonomii potfebnou
ke studiu, zapisovani pozndmek i odpocinku od informant.

KONFLIKT V TERENU

Ke zklamani z nevhodné zvoleného mista ubytovani se zahy
pridal neptijemny konflikt, po némz hrozilo, ze vyzkum skon-
¢i dfive, nez zacal. Béhem druhého tydne pobytu v terénu se
mi podatilo provést rozhovor s mistnim romskym intelektu-
dlem Rumcajsem. Tento absolvent stfedni $koly byl vycho-
vavan v détském domové, odkud si jej v Gtlém véku osvoji-
la zdmozna Ceska rodina. Vénoval se praci s mladezi, dokud
kviili neshodé se sourozencem od rodiny neodesel. Jak sam
podotkl, z Cecha se stal zpatky Cigdnem a své schopnosti za-
¢al vyuzivat k méné bohulibym aktivitdim. Z mého pohledu
predstavoval idedlniho (kli¢ového) informanta orientujictho
se stejné bezpecné v mém svété i svété Romi, ktery navic
o muj vyzkum projevoval zajem.

Nékolik dni po nasem rozhovoru jsme se potkali na ulici.
Oboril se na mé, zda je pravda, Ze jsem tu uz kdysi provadél
vyzkum a o mistnich Ciganech napsal tolik $patného. Kdyz
jsem se se zdésenim zeptal, kde se to dozvédél, sdélil mi, ze
mu vse vylozila mistni romska terénni socidlni pracovnice.
Ihned mé napadlo, Ze pokud o mé doty¢nd pracovnice se
svym nespornym vlivem na mistni Romy $iti takové informa-
ce, je vazné ohroZena nejen ma studie, ale i bezpe¢nost. Rum-
cajs mé jen odbyl, Ze tady jsem prosté skonc¢il. V rozéileni, ze
kviili pomluvam prichazim o slibné se vyvijejici vyzkum, jsem
se ihned vydal do kancelare doty¢né. Zacal jsem se rdzné vy-
zadovat vysvétleni a mél tak moznost se prvné v zivoté pre-
svédcit o prislove¢ném ,,cikdnském temperamentu®

Jesté nikdo mi v Zivoté tak nevynadal. Doty¢nd mi nastésti
vytykala i idajné nedostatky, které dokazovaly, Ze ne vSéemu
porozuméla. Napriklad zminky o ritudlni necistoté inter-
pretovala ve vyznamu ,,Cigdni jsou Spiny”'®. Nejspis jen diky
tomu se mi podafilo ji presvédcit, ze studii pfinesu, abych
véci uved] na pravou miru. K mému prekvapeni po mém na-
vratu zaujala mnohem konstruktivnéjsi polohu a predklada-
la navrhy, jak by se zavéry studie daly formulovat vystiznéji.
Na oplatku jsem uznal, Ze vidéno o¢ima Romi se nékteré
¢asti mohly jevit jinak, nez byly zamysleny. Podarilo se nam

10 Terénni denik (15. 6.2012).
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uzavrtit pfiméfi stvrzené nabidkou, abych ji obcas doprovazel
do terénu.

Kvtli konfliktu jsem byl mnoho dalsich tydnt paranoidni, ne-
bot jsem netusil, jak daleko se neblahd zprava roznesla. Psy-
chicky jsem se snazil obrnit zku§enostmi prednich badateld,
ktefi prestali mnohem zavaznéjsi katastrofy. P. Bourgois bé-
hem vyzkumu mezi dealery cracku urazil negramotného dro-
gového bosse, kdyz jej z nevédomosti nutil ¢ist novinovy ¢la-
nek. Kvili redlnym obavdm o své bezpeci se pak musel fadu
mésicti skryvat, nez udalost upadla v zapomnéni (2003, s.
19-27). S. Venkatesh ptisobici rovnéz v ghettu kompromitoval
své respondenty tim, Ze v dobré vife informoval o jejich neofi-
cialnich prijmech spravkyni budovy. Ta je nasledné ,,zdanila“
aniz by zatajovala, kdo je prozradil. Pokracovat ve vyzkumu
navzdory mrazivym vztahim s informanty jej pfimélo jen to,
ze stal tésné pred jeho dokoncenim (2008, s. 196-206).

Ptesto jsem se obav z moznych komplikaci nezbavil jiz nikdy.
Také z tohoto diivodu jsem zacal uvazovat o skrytéjsi formé
vyzkumu, abych zbyte¢né neodkazoval k predchozimu pti-
sobeni ve ¢tvrti. Od dplného ukonceni mé odrazovala pou-
ze predstava vynakladdni casu a energie nutnych k presunu
vyzkumu. Na druhou stranu mé udélost priméla prehodnotit
jeden z myslenkovych pilift vyzkumu. Lze na ni ilustrovat
zékladni problém zkoumadni romskych populaci, jimz je pro-
blematické uchopeni pfedmétu vyzkumu. Je priléhaveéjsi refe-
rovanou skupinu pojimat jako socialni skupinu ¢i etnickou?"!
Domnivam se, Ze vhodnost téchto konceptti v mnohém zavisi
na povaze vyzkumné otazky.

POUCENI Z KONFLIKTU:
ROMSKA ETNICKA IDENTITA

V historii pattili Cikani/Romové mezi endogamni populace,
které uspésné konkurovaly zavedenym profesim, jejichz pred-
stavitelé vedli usedly zptsob Zivota. Jejich ochota pfesunovat
se za zdrojem obzivy a vénovat se ,,okrajovym® prilezitostem
jim umoznovala vypliovat mezery v ekonomickych systé-
mech hostitelskych spole¢nosti (Gmelch 2008, s. 344). Ro-
mové se dodnes orientuji na vyuzivani nedokonalosti a mezer
v dominantnim systému (tamtéz s. 371-72) a diky tomu jsou
relativné ¢asto s majoritni spole¢nosti v kontradikci. Nékte-
rym se podafilo prosadit ve volnych a majoritou respektova-
nych nikdch. V minulosti to byli napfiklad hudebnici nebo
handlifi, dnes dovedni femeslnici, asistenti na $kolach, soci-
alni pracovnici (srov. Hitbschmannova 1999). Z nich se po-
stupné vyprofilovala ekonomicky a pozdéji i socidlné odlisna
skupina, jez ma pro své prijimani majoritni kultury uvnitt
romské populace hanlivé oznaceni ,,pogadzovani®.'?

11 Odkazy ke konkrétnim textiim vénujicim se této problematice
by zaplnily zbytek textu. Doporucuji nahlédnout do bibliografického
prehledu Marka Jakoubka (2008) o dosavadni cikdnologické prekla-
dové literatute vydané v ¢estiné.

12 Termin gadZo oznacuje ne-romské, ,,bilé”, majoritni obyvatelstvo
aje v riiznych obménach uzivany po celém svéte.
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JAK V ETNOGRAFICKEM VYZKUMU ZISKAT PRISTUP: ZKUSENOSTI S ROMSKOU POPULACT

Romy jsem chépal predevsim jako socialni skupinu. Pfedpo-
kladal jsem, Ze ,,pogadzovani® nechtéji mit se zbytkem rom-
ské populace za zadnych okolnosti nic spole¢ného, nebot se
plné socializovali do majoritni spole¢nosti. Popisovany kon-
flikt ukazuje, jak mutize dojit k mobilizaci silného pocitu sou-
nélezitosti, ktery socialni rozdily popira. ,,Pogadzovana“ so-
cialni pracovnice se za béznych okolnosti od mistnich Romu
distancuje. V okamziku, kdy se jim ze strany Cechti déje kiiv-
da ¢i bezpravi, se stavi na jejich stranu a dokonce se s nimi
identifikuje ,,my jsme taky Cigdni, co vy o tom miiZete védét!“?.
Pfes obrovské socio-ekonomické zmény, které Romy - zejmé-
na ,pogadzované® — priblizily majorité, stale pretrvavaji jako
vyrazné odlisna populace (srov. Barth 1969, s. 32-33). V ram-
ci vyzkumu bariér v interakci jsem se proto rozhodl zaméfit
nejen na marginalizované Romy, kteti jsou s Cechy ve vice
¢i méné latentnim konfliktu, ale zohlednovat také ,,integro-
vanou® ¢ast populace. Jak jiz bylo uvedeno, zacal jsem Romy
ve svém vyzkumu nahlizet jako etnickou skupinu, jako celek.

VSTUP PROSTREDNICTVIM VRATNEHO

Merton jako nejefektivnéjsi vstup do ,komunity“ doporu-
¢uje kontaktovat osobu s vysokym statusem, prestizi ¢i au-
toritou (Merton 1947, s. 34). V odborném zargonu se takova
osoba oznacuje jako vrdtny (gatekeeper). Vstup pres vrdtné
byva snazsi, nebot zajistuji vyzkumnikovu legitimitu u lidi,
mezi které se snazi proniknout (Feldman et al. 2003, s. 31).
Bez nich neni myslitelny (oficidlni) vyzkum predevsim
v ramci instituci, ale duleziti mohou byt i v jinych kontex-
tech. Napfiklad jiz zminovany Whyte se seznamil s klicovym
informantem (Doc) diky socialnim pracovnikim komunit-
niho klubu. Nicméné doporucuje obratit se na (katolickou)
cirkev ¢i lokalniho politika (1993, s. 290).

Jelikoz se v lokalité zadny romsky politik nevyskytoval, po-
kousel jsem se ke zprostiedkovani kontaktu vyuzit mistni
farnost. Doufal jsem nalézt rodinu, kterd by asistenci zaci-
najicimu vyzkumnikovi chapala jako urcitou kiestanskou
»povinnost. Vychazel jsem z mylného usudku, ze pokud
Romové kiti své déti, odmitaji antikoncepci a svym mrtvym
vypravuji kfestanské pohtby, musi alespon néktera rodina
navstévovat kostel (srov. Jakoubek 2004, 178-181).

Po nékolika dnech, kdy jsem se bez tspéchu snazil farare
kontaktovat, se mi dostalo rady, abych svych pokust zane-
chal. Vztahy mezi mistnimi Romy a cirkvi jsou vice nez na-
pjaté, nebot farat odmitl rodi¢tm, ktefi Ziji v rozporu s De-
saterem, kitit déti. Nikdo z mistnich za nim proto nedochazi
a krtit se jezdi do okresniho mésta. Navzdory mym zku-
$enostem neni ziskavani pristupu prostfednictvim cirkve
nutno zavrhovat. Nicméné je tfeba pocitat s tim, Ze Gspéch
zavisi na osobnostnich charakteristikdch vrdtného. (Zusta-
va otazkou, nakolik by byla strategie Uspés$nd v pripadé jiné
ktestanské cirkve).

13 Terénni denik (15. 6. 2012).
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SDILENT PROSTORU

Obdiv v kontextu této studie vyvolava lehkost, s jakou autor
klasické studie Tally’s Corner E. Liebowov (2003) pronikl mezi
obyvatele ¢ernosské ¢tvrti. Pocatkem 60. let 20. stoleti prova-
dél ve Washingtonu vyzkum muzi s nizkymi piijmy. Prvni
den v terénu, kdyz pozoroval zatykani néjaké Zeny, zapredl
s pobliz postavajicim muzem rozhovor trvajici nékolik ho-
din. Druhy den se sezndmil se svym klicovym informantem
(Tally) pti diskuzi s nékolika opilci na téma ,alergie na psy*
S nim pak stravil dal$i hodiny povidanim a popijenim kavy
v kavarné. Jiz na konci druhého dne nabyl pocitu, Ze zde neni
uplnym cizincem. Béhem prvniho mésice se seznamil s fadou
dalsich lidi, po tfech mésicich uz mezi nimi mél nékolik dob-
rych pratel, a po ¢tyfech mésicich volné chodil po jejich do-
macnostech v jakoukoli denni dobu (2003, s. 151-166). V Lie-
bowe pripadé se snoubi nespornd socialni inteligence, znalost
daného prostiedi (do dospélosti vyriistal v ¢ernosskych ¢tvr-
tich) a skute¢nost, Ze nebyl ,,aplny béloch” (Zid).

V jeho prospéch hrala také droven obcanské vybavenosti.
S lidmi se seznamoval v kavarné, chodil na snidané a obé-
dy do mistniho bufetu, navstévoval zdejsi bary, kule¢nikové
herny atd. V socialné vyloucenych lokalitach byva obc¢anska
vybavenost obvykle na velmi nizké trovni, na coz jsem pii
hledani pristupu neustale narazel. Nedokdzal jsem nalézt
platformu, jak byt fyzicky pfitomen na témze misté a v do-
state¢né blizkosti mistnich Romu, a zaroven neptisobit rusivé.
Frustrujici na nemoznosti navazat s nékym blizsi vztah bylo
to, ze potencialnich informant byly plné ulice.

V prvnich tydnech jsem se snazil navstévovat prostory, které
nabizely prilezitost alespon k pozorovani: koupalisté a rybni-
ky, parky, mistni vecerky, détska hfisté, knihovnu (s interne-
tem), hojné jsem se prochazel po ¢tvrti. Postupné zacalo byt
zfejmé, ze pouhd pritomnost v terénu nestaci, a bude teba
mnohem aktivnéj$i pristup. Zaroven jsem se zdrahal vyuzit
prilezitosti v podobé mistni romské hospody. Prijit mezi ne-
znamé lidi, upijet pivo a s nékym pripadné zaptist rozhovor
neodpovidd mému naturelu. S myslenkami na nedavny kon-
flikt mi to neprislo ani bezpe¢né. Nakonec jsem objevil za-
minku sledovat zapasy ¢eského tymu béhem fotbalového mis-
trovstvi na mistni T'V. Po skon¢eni $ampionatu jsem nahradni
davod jiz nenasel.

Druhou potencialni prilezitost jsem odhalil ve zdejsi sazko-
vé kancelafi, kterou navstévovala fada Romi. Nechal jsem si
za timto Gcelem vysvétlit principy sazeni na sportovni zapa-
sy, ale bez jakéhokoliv uspéchu (nemluvé o finan¢nim). Ro-
mové zde jen vyjimecné setrvali déle nez par minut. Rychle
zkontrolovali tazend Cisla, pripadné si vsadili znovu a zase
odesli. Sazky na sportovni utkani, k jejichz vybéru je tfeba
mnohem vice ¢asu, je nezajimaly. Nutno dodat, ze dochazeni
do sazkové kancelare jsem se nevénoval prili§ intenzivné, ne-
bot se mezitim jako (doc¢asné) uspésna ukazala jind strategie.
Pfi soustavnéj$im provadéni by pravdépodobné mohla byt
uspésna, nebot sazkovd kancelat v sobé spojuje dva zaklad-
ni piedpoklady, jimiz jsou fyzicka blizkost a provadéni téze
¢innosti.

ANTHROPOLOGIA INTEGRA VOL. 4 NO. 1/2013



M. VAvROCH

SPOLECNE ZAJMY

Nejpravdépodobnéjsi $ance na ziskani pristupu jsem vzhle-
dem k vékové blizkosti oc¢ekaval u muzi mezi 20-30 lety. V jiz
zminované etnografické studii S. Venkateshe Gang Leader for
a Day (2008) autor popisuje, jak se na pocatku vydal s nékoli-
ka dotazniky v batohu do jedné z nejnebezpecnéjsich oblasti
Chicaga. Okamzité byl zajat jako $pion nepratelského gangu
a po nékolik hodin ziistal jeho zajatcem. Zasluhou nerozvinu-
tého pudu sebezachovy se po svém propusténi do oblasti vra-
til znovu, coz vzbudilo respekt a zajem viidce gangu (tamtéz,
s. 10-25). V zadném pripadé jsem na podobnd dobrodruzstvi
nepomyslel, nicméné idedlem bylo nalézt spojeni na néjaké
neformalni socidlni uskupeni mistnich mladika (,,partu®).
Do svého usili jsem zapojil i pracovniky neziskové organizace
a pozadal je, aby mi vytipovali néjakého $ikovného mladika
s urcitou autoritou. Kdyz nikoho takového nedokazali iden-
tifikovat, prisuzoval jsem to skute¢nosti, Ze s pozadovanou
kategorii pravdépodobné nepiichazi do styku. Pozdéji, kdyz
jsem jiz pronikl mezi mistni, se mi dostalo ¢aste¢ného vysvét-
leni, Ze aktivni ¢lenstvi v ,,parté“ kon¢i okamzikem narozeni
prvniho ditéte. U mladych muza to byva nezfidka pred osm-
nactym rokem zivota, u divek jesté dfive. Jinak feceno, ,,par-
ty“ se rozpadaji mnohem dfive, nez u majority. Svou roli ne-
pochybné hraje i skute¢nost, Ze Romové nevytvareji uskupeni
na zakladé spole¢nych zajmt, véku ¢i zaméstnani. Druzi se
predevsim na pribuzenském principu (srov. Budilova; Jakou-
bek 2007 ¢&i Jakoubek; Budilova 2009).

Ve snaze nalézt svého informanta jsem rovnéz doprovazel so-
cidlni pracovniky pii jejich obchtizkach po rodinach. Piesto
- nebo mozna pravé proto — jsem zistaval soucasti vnéjsiho
systému. Rozhodl jsem se zkusit ziskat pristup bez vrdtného.
Jay MacLeod ve své etnografii Aint No Makin‘ It porovnava
oc¢ekavani vic¢i budoucimu povolani dvou skupin mladiki
(Cernosi a bélosi) na jednom americkém sidlisti zacatkem 80.
let 20. stoleti. Na pocatku jeho uspé$ného proniknuti stala
Ucast na realizaci podptirného socialniho programu pro mist-
ni déti. Skute¢ny prilom zaznamenal az diky hrani basketbalu
s jejich star$imi bratry (2004, s. 270-302).

Vyzkumnikovo uréité sportovni nadani nemusi znamenat
vitézstvi. Hledani informantt se do ur¢ité miry podoba ,,do-
byvani“ partnera. Zatimco je vyzkumnik potfebuje, z jejich
strany je ve fazi hledani pfistupu o takovou pozici zdjem jen
vyjimecné (Feldman et al. 2003, s 5). Z tohoto pohledu musi
vyzkumnik prokazat v dané aktivité jistou virtuozitu, a navic
v oblasti, ktera je v daném prostiedi oceniovana. To vSak nebyl
muj piipad. Nevynikdm ve sportovni ¢innosti ¢islo jedna, jiz
je bezpochyby fotbal. Stejné tak v boxu ani v jinych bojovych
sportech, které zde maji vysokou prestiz. Naopak aktivity ty-
pické pro ¢leny stiedni tfidy - plavéni, jizda na horském kole,
lyzovani - zde nemély zadnou véhu a nedalo se jich v ramci
ziskavani pristupu nijak vyuzit.

Béhem dal$iho ptsobeni v terénu se ukdzalo, Ze postradam ja-
kékoli praktické dovednosti upotiebitelné v daném prostredi,
jimiz bych mohl zaujmout. Smysl pro humor, na ktery jsem
rovnéz sazel, nebot mi pfi jinych vyzkumech pomahal respon-
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denty naklonit, se ukédzal jako do zna¢né miry nekompatibil-
ni. Rozhodné tim nelze fici, Ze by humor mistnich byl prostsi,
spi$e bylo naro¢né se jim v tomto sméru vyrovnat. Jako dalsi
zaminky jsem se pokusil vyuzit zavady na svém vozidle. Auto
jsem zavezl do mistni autodilny, jejimiz majiteli jsou Cesi, ale
obvyklé zakazniky tvofi romsti mladici. Oprava byla kom-
plikovanéjsi nez se zdélo, coz umoznovalo dochéazet do dilny
na inspekci a nezavazné hovofit se véemi piitomnymi. Auta
tvori dilezitou soucast lokalni ekonomiky a ,,védéni”. Mladici
prakticky nedélali nic jiného, nez ze porovnavali jejich znacky
a typy; ceny, vykony a prednosti; mluvili o soucastkach, opra-
vach, ,tunningu®; nakupech, prevazeni a prodejich. Jelikoz
jsem v tomto sméru pro né nebyl rovnocennym partnerem
pro diskuzi, pfestali mé — pfes pocatecni zajem z jejich strany
- do svych debat zahrnovat.

Navzdory netspéchiim se mi podarilo identifikovat oblasti,
kde by mohli uspét jini. Nalezeni ,,spole¢né fe¢i“ by usnadnila
znalost tance nebo hry na hudebni nastroj, ¢i alespon kule¢-
niku. Vitand, ovSem v praxi obtizné dosazitelnd, by byla zbé¢h-
lost v né¢jakém femesle, diky které by bylo mozno pomyslet
na praci v romské pracovni skupiné. Naproti tomu se mezi
vyzkumniky nepochybné najde odbornik na IT technologie,
ktery by mél fadu dveti otevienych. Prakticky v kazdé domac-
nosti se vyskytuje vyslouzily, ale hojné vyuzivany pocitac kviili
pripojeni na internet, respektive kvtli facebooku a skypovdni.
Vyhodu by mél antropolog s rybarskou priipravou, ktery by
se svymi informanty mohl travit dlouhé hodiny rozpravénim
u mistnich rybniku.

MOZNOSTI PRISLUSNIKA STREDNI TRIDY

Po netspésnych pokusech ziskat pristup prostfednictvim spo-
le¢nych zajmu ptichazelo v uvahu jediné. Poskytnout Romiim
néco, co je v jejich okoli nesnadno dostupné. Na konci léta
se mi naskytla moznost pfipravovat jednoho studenta stfedni
$koly k opravnym zkouskam. Byla to vyslovené idealni ptile-
zitost, jelikoz mladik byl inteligentni, mél nadstandardni pre-
hled o veskerém déni v lokalité, a jeho rodina patfila ke zdejsi
elité. Po nékolika lekcich mé rodice zacali zvat na navstévy,
dokonce jevili zajem o mij vyzkum a ochotné se mnou roz-
mlouvali. Nadéjny vyvoj se prerusil v okamziku, kdy mladik
nesplnil prvni zkousku, a s tim zanikly divody k doucovani
i pozvankdm na navstévu.

Motivovan dil¢im uspéchem jsem se kratce nato prihlasil
jako dobrovolnik na douc¢ovani v jedné neziskové organizaci.
Ub¢hl mésic, aniz bych s rodici dvou sourozenci, které jsem
doucoval, doslo k navazani néjakého blizsiho vztahu. Zajem
o mtj vyzkum byl z jejich strany ¢isté formalni. Prilom na-
stal v okamziku, kdy jsem pti prilezitosti blizici se rodinné
oslavy rodi¢im nabidl, Ze je odvezu svym autem na nakup
do okresniho mésta." Cena za odvoz byla zhruba polovi¢ni

14 Za tento postfeh dékuji Laco Touskovi, ktery se o vyhodach
vlastniho automobilu presvédcil pti svém vyzkumu v romskych osa-
dach na Slovensku. Osobni konzultace (17. 10. 2013).

73



JAK V ETNOGRAFICKEM VYZKUMU ZISKAT PRISTUP: ZKUSENOSTI S ROMSKOU POPULACT

az ¢tvrtinova oproti ostatnim ,,dopravciim” v lokalité, jelikoz
jeji soucdsti nebyla zddna provize. V rdmci reciprocity usti-
la pfizniva cena v pozvani na oslavu, ktera nasledné otevrela
cesty k vybudovani rapportu. Postupné se ze mé stal rodinny
dopravce a konzultant pfi jednani s urady, vyjimecné i zaloz-
na, vdé¢ny posluchac a host na riiznych navstévach a oslavach
po celé roding, ale také pritel.

SHRNUTI

Zucastnéné pozorovani s sebou prinasi problém, jak priroze-
né proniknout do socialniho svéta lidi, o které mame zdjem.
Badateli, ktery ma zkuSenosti s terénnimi vyzkumy a/nebo je
v daném prostredi zbéhly, miize tento tkol zabrat pouhy den
(srov. Liebow 2003). Mnohem c¢astéji k nému dochazi v tadu
tydnt a mésicti, jak doklada tento prispévek. K ziskani pri-
stupu doslo zasluhou neziskové organizace, ktera jako vrdtny
garantovala vyzkumnikovu dtivéryhodnost pfi provddéni do-
ucovani. Poskytovani levného odvozu spada spiSe do oblasti
budovani rapportu, ale je ziejmé, Ze obé faze od sebe nelze
jasné oddélit. Na zakladé vlastnich zkusenosti si dovoluji na-
vrhnout nékolik moznych strategii, jak si zajistit pfistup mezi
obtizné pristupnou skupinu jako jsou Romové. Do znacéné
miry pokryvaji kontinuum pfistupti na $kéle od #icasti po po-
zorovdni.

Nejsnazsi a nejméné jistou cestou je spoléhat na existenci
osvicené osoby, ktera by za zajimavou povazovala samotnou
participaci na vyzkumu. Jeji ulohu lze definovat jako privod-
ce nebo ,,sponzor®, jehoz lokalni autorita ¢i prestiz usnadiuje
vyzkumnikovi pohyb v terénu. Predobrazem této postavy je
Whyttiv informant Doc, ktery si pral, aby se o realité Zivo-
ta ve slumu dozvédéla vefejnost (Whyte 1993, s. 293). Své
pochybeni spatfuji v prilisném lpéni na této varianté, ktera
zbyte¢né brzdila zkouseni jinych cest. Informanta nemu-
si motivovat pouze intelektualni ¢i filantropické duvody, ale
také ryze praktické. Blizky vztah se zastupcem majority miize
slibovat rtizné zisky v materialni (alkohol, cigarety, darky dé-
tem) i symbolické podobé (zvySeni prestize) nebo zajisténi
sluzeb (doucovani, IT dovednosti). Lze sem zaradit vSechny
charakteristiky vyzkumnika, které z néj ¢ini vyhledavaného
spole¢nika (sportovni nadani, smysl pro humor). Klicova je
v tomto bodé identifikace ,,poptavky“ a peclivé zhodnoceni
moznosti ,nabidky*

Jinou moznosti je soustiedit se na roli vnéjsitho pozorovate-
le a provadét formdlni sbér dat. Diskutované nevhodnosti
strukturovanych technik sbéru dat pfi vyzkumu Rom se lze
vyhnout pfistupem realizovanym R. Waxovou. Jeho podsta-
tou je prekonavani nedivéry respondent prostfednictvim
diskuze atraktivnich témat. Tuto variantu lze doporudit in-
trovertné zalozenym ¢i ,,nepraktickym® badatelm, ktefi z ja-
kychkoli divoda aktivnéjsi participaci odmitaji. Nevyhodou
je nesnadna identifikace dostate¢né pritazlivych témat a jista
obtrusivita pri presvéd¢ovani respondentt k udasti. Kromé
nezbytného $tésti je podle mého nazoru ve vSech pripadech
klicova identifikace bonusi, které by informanty motivova-
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ly ke spolupraci na vyzkumu. At uz je to zvefejnéni podmi-
nek zivota dané ,, komunity®, materialni zisky, zvyseni osobni
prestize, zajisténi zabavy ¢i pouhd moznost se vypovidat. Pod-
statou interakce s informanty je recipro¢ni vyména informaci
na jedné strané a urcitych ziski na strané druhé.
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